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OP Gruppens nyckeltal

1-12/2015 1-12/2014  Foréndr., %
Resultat fore skatt, milj. € 1101 915 20,4
Bankrorelse 642 571 12,5
Skadeférsakring 259 223 16,0
Kapitalforvaltning 213 167 27,6
Ny kundbonus som samlats 197 189 4,5
31.12.2015 31.12.2014 Foréndr., %
Karnprimarkapitaltackning CET1, % 19,5 15,1 44 *
Kapitalb i forhallande till
a.pl.a_ asenloraan.e i 207 189 18 *
minimibeloppet av kapitalbasen
Over 90 dagar férfallna fordringar i
. . 0,42 0,37 0,05 *
kredit- och garantistocken, %
Bank- och forsakringsrorelsen 1656 1590 4

gemensamma kunder (1000)
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* férandring i relationstalet

OP Gruppens resultat fore skatt vaxte
med 20 % till 1 101 miljoner euro (915).
Resultatet ar Gruppens basta nagonsin.

Agarkundernas placeringar i andelskapital
okade till 2,8 miljarder euro (1,9). OP
Gruppen uppskattar att den kommer att
betala 3,25 % i ranta pa
Avkastningsandelarna for 2015. Det totala
beloppet av de rantor som betalas ar cirka
66 miljoner euro.

Gruppens resultat for 2016 uppskattas bli
ungefar detsamma som 2015.
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Resultat fore skatt, milj. €

525

2011

OP Gruppens resultatutveckling stoder
kapitaltackningen

586

2012

701

2013

915

2014

1101

2015

Karnprimarkapitalteckning (CET1),
Core tier 1 fore Overgangsbestammelser, %

19,5
17,3
14.0 14,8 151
2011 2012 2013 2014 2015
CRD3 m CRR/CRD4
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OP Gruppens resultatrakningens huvudposter

Rantenetto
Ovriga intakter
Personalkostnader

Ovriga kostnader

Nedskrivningar av
fordringar

Aterforingar till dgarkunder
och OP-bonuskunder

Resultat fore skatt

1043
I e
1710
I 781
741
I 739
814
januari-december
78
m 2015
88
I 195 2014
195
I 1101
915 Milj. €
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Forandring i OP Gruppens resultat

11
w LB
Milj. €
17
1101
915
1-12/2014  Réantenetto Ovriga intdkter  Personal- Ovriga Ovriga 1-12/2015

kostnader kostnader
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OP Gruppens ovriga intakter

Nettointicer rin [N

skadeforsakringsrorelse 539
Nettointakter fran [ 278
livférsakringsrorelse 197
Provisionsintakter, netto
707
Nettointikter frdn handel och - 193
plac.verksamhet 162 januari-december
W 2015
,_ W
Ovriga rorelseintakter 2014

52

Milj. € OP@
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OP Gruppens resultat fore skatt per kvartal

Milj. € 320 308 299

Q1 Q2 Q3 Q4/14 Q1 Q2 Q3 Q4/15
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OP Gruppens resultat fore skatt
enligt rorelsesegment

642
Bankrorelse

Skade-
forsakring m 1-12/2015
m1-12/2014
Kapital- 243
forvaltning milj.€
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OP Gruppens resultat fore skatt

Januari-december 2015 2014 O o0 Qa5 qasae FOTENIT
mlj. € , %
Rantenetto 1026 1043 17 -1,7% 259 269 -3,8%
Nettointdkter fran skadeforsdkringsrorelse 639 589 50 8,5% 142 138 2,7 %
Nettointdkter fran livforsakringsrorelse 278 197 81 410% 68 29
Provisionsintdkter, netto 704 707 -3 -0,5% 161 175 -8,1%
Nettointakter fran handel 107 88 18 20,4 % 21 5
Nettointakter fram placeringsverksamhet 87 74 13 17,6% 3 21 -86,4 %
@vriga intakter 54 55 -0 -0,7 % 15 17 -9,3%
Intdkter totalt 2894 2753 141 51% 669 654 23%
Personalkostnader 781 741 40 5,4 % 208 190 9,6 %
Ovriga kostnader 739 814 75  -92% 207 203 2,1%
Kostnader totalt 1520 1555 35 -23% 415 393 5,7 %
Ovrigt 272 283 -11 -3,8% 79 86 -8,1%
Resultat fore skatt 1101 915 186 20,4% 175 176 -0,3%
Férandring i fonden for verkligt varde, brutto -219 152 -371 10 48
Resultat fore skatt till verkligt varde 883 1067 -184 -17,3% 185 224 -17,2 %

11
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OP Gruppens resultatutveckling per kvartal

milj. € Q1 Q2 Q3 Q4/2014 Ql Q2 Q3 Q4/2015
Rantenetto 251 254 269 269 256 256 256 259
Nettointakter fran skadeforsakringsrorelse 150 158 142 138 169 174 154 142
Nettointakter fran livférsakringsrorelse 80 41 47 29 104 45 61 68
Provisionsintakter, netto 192 169 172 175 199 175 169 161
Nettointakter fran handel och

placeringsverksamhet 43 58 34 27 42 87 40 24
Ovriga intikter 10 14 14 17 15 14 10 15
Intadkter totalt 726 694 679 654 785 749 690 669
Personalkostnader 195 190 166 190 214 187 172 208
Ovriga kostnader 215 201 195 203 184 188 159 207
Kostnader totalt 410 391 361 393 399 375 331 415
Nedskrivningar av fordringar 10 23 17 38 21 15 10 31
Aterforingar till 4garkunder och OP-bonuskunder 49 49 49 48 46 51 50 48
Resultat fére skatt 257 231 251 176 320 308 299 175

or 9
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Det langsiktiga avkastningsmalet 20 % har natts

. . , o
Resultat fére skatt, milj. € Avkastning pa ekonomiskt kapital, %

21,5

1283

586

125

2011 2012 2013 2014 2011 2012 2013 2014 2015

M Resultat fore skatt I Resultat fore skatt till verkligt varde
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OP Gruppens gemensamma kunder har okat
med 135 % sedan 2005

1 000 kunder

12/2005 12/2015

W Bankkunder Bank- och skadefors. kunder  m Skadeforsakringskunder
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Agarkunderna och avkastningsandelarna
okar klart

NettoOkning av antalet dgarkunder, Avkastnings-, medlems-, och tilliggsandelar, milj. €
personer
—
I
]
I
Q1 Q2 Q3 Q4/14 Q1 Q2 Q3 Q4/15 Q1 Q2 Q3 Q4/14 Ql Q2 Q3 Q4/15
B Avkastningsandelar Medlemsandelar M Tillaggsandelar
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Bankrorelse

OP ar den ledande bostads- och foretagsfinansiareni Finland. OPs
bankrorelse ar det stdrsta av OP Gruppens rorelsesegment och erbjuder
kunderna ett omfattande, heltackande och dvergripande produkt-och
tjiansteurval. Bankrorelsens affirsomraden ar Privatkunder, Foretagskunder
samt Markets och Baltikum.

* Forprivatkunder omfattar tjansterna och produkternainom OPs
bankrorelse dagliga bankarenden, [an, besparingar och placeringar samt
bostadsarenden.

* QOPerbjudersina foretagskunder banktjanster for sma, medelstoraoch
stora foretag samt for samfundskunder. Vierbjuder vara kunder
heltackande tjanster for finansiering, betalningsrorelse och
kassahantering, placering, riskhantering samt utvecklingav
foretagsverksamheten. Vibygger alltid upp l6sningarna utgaende fran
vara kundforetags behov.

Nyckeltal 1-12/2015

Resultat fore skatt,

642 milj. €

Utlaning,

75,2 mrd. €

Inlaning,

51,9 mrd. €
o G
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Bankrorelsens resultatrakningens huvudposter

Rantenetto

Provisionsintakter, netto

Nettointakter fran handel och
placeringsverksamhet

Ovriga rorelseintakter
Kostnader

Nedskrivningar av fordringar

Aterforingar till garkunder och
kundbonus som samlats

Resultat fore skatt

I 1 108

1092
P 663
655
I 120
115
M 36
34
e 1037
1063
77
86 m 1-12/2015
1
176 1-12/2014

642
571 Milj.€

o G
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Bankrorelsens resultat per kvartal

Milj. € 192

Ql Q2 Q3 Q4/14 Q1 Q2 Q3 Q4/15

o G
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Personalkostnader

Ovriga administrations-
kostnader

Ovriga rorelsekostnader

© op

Bankrorelsens kostnadsutveckling

194

272

Kostnads-/intaktsrelation

472
. 61,6%
446 56,3% 57,9% 56,1%
370
345
m 1-12/2015
1-12/2014
Milj. €
2011 2012 2013 2014

20

53,8%

2015
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Bankrorelsens intaktsutveckling

Rantenetto, milj. € Provisionsintakter, netto, milj. €

665
984 970

655

2011 2012 2013 2014 2011 2012 2013

2014

663

2015

o G
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Mrd.€
2,0

Vara kunder tar ut nya krediter i jamn takt

Uttagla bolan

18

Q1

Q2 Q3
2014

1,8

1,7

1,7

Mrd.€
2,5

Uttagna foretagskrediter

Q1

2,3 21

Q2 Q3 04 Q1 Q2 a3 o4
2013 2014
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Krediter och insattningar

Mrd. €
Mrd. € 60
80
60
40
40
20
20
0 0
2011 2012 2013 2014 2015 2011 2012 2013 2014 2015
M Bolan, hushall B Krediter till foretag 11 6vriga krediter

M Daglig- och betalningsrorelseinsattningar I Placeringsinsattningar
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OP Gruppens kredit- och garantistocken

Forandring
Milj. € 31.12.2015 31.12.2014 milj. e %
Foretag och bostadssammanslutningar 28 248 26171 2077 7,9
Uthyrning och forvaltning av bostader inkl. bostadssammanslutningar 6 124 6 158 -33 -0,5
Ovrig férvaltning och arrendering av fastigheter 4080 3221 859 26,7
Partihandel och detaljhandel 2981 2820 160 5,7
Energi 2190 1761 429 24,4
Tjénster 1902 1818 84 4,6
Byggverksamhet 1807 1686 120 7,1
Transport och magasinering 1467 1445 22 1,5
Tillverkning av maskiner och utrustning @nkl. service) 1421 1368 52 3,8
Jordbruk, skogsbruk och fiske 1028 993 35 3,5
Finans- och forsakringsverksamhet 838 690 148 21,4
Skogsindustri 815 805 10 1,3
Livsmedelsframstallning 657 628 29 4,6
Handel med egna fastigheter 560 576 -16 -2,8
Metallindustri 554 556 -2 -0,3
Kemisk industri 388 341 46 13,6
Annan tillverkning 162 242 -80 -33,0
Ovriga foretag 1275 1062 213 20,0
Offentliga och icke vinstsyftande samfund 1378 1335 43 3,2
Hushall 46 936 45 353 1583 3,5
Korrigeringsposter 1229 696 532 0,0
Totalt 77 791 73 555 4236 5,8

© oP
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Realiserade kreditrisker pa lag niva

Nedskrivningar av fordringar

Milj. € 9% Over 90 dagar férfallna fordringar
150 0,20
Milj.€ %
0,16 400 0,80
0,15
100 300 0,60
0,10
200 0,40
50
0,05
100 0,20
0 0,00 0 0,00
2011 2012 2013 2014 2015 2011 2012 2013 2014 2015
mNedskrivningar av fordringar —% av kredit- och garantistocken —% av kredit- och garantistocken
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Skadeforsakring

OP ar den ledande skadeférsakrareniFinland. OP erbjuder sina privat-,
foretags- och samfundskunder ett mangsidigt och omfattande
forsakringsskydd. Skadeforsakringens affarsomraden ar Privatkunder,
Foretagskunder, Baltikum samt Halso- och valbefinnandetjanster.

* Forsakringarnafor privatkunder fokuserar pa hushallet, dess
familjemedlemmar, bostaden och annan egendom i anslutning till den
samt fordon.

e Centraltitjansternaforforetagskunder arvaltackande och mangsidiga
riskhanteringstjanster.

* Ersattningsverksamhetens styrka ar betjaningens snabbhet och effektivitet.
OPs ersattningstjanst fungerar effektivt tack vare det omfattande och
valtackande natet av samarbetspartner.

* Halso-ochvalbefinnandetjansterna ska utvecklas till ett betydande nytt
verksamhetsomrade vid sidan av de traditionella affarsomradena.

Nyckeltal 1-12/2015

Resultat fore skatt,
2 5 9 milj. €

Premieintakter,

1 396 milj. €
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Skadeforsakringens resultat

Premieintakter

Forsakringsersattningar

Driftskostnader

Avskrivningskorrigering av
immateriella tillgangar

Placeringsintdkter och -kostnader

Ovriga intidkter och kostnader

Resutat fore skatt

B

1310
N 972
930
W 247
242
-21 ) m 2015
-21
2014
T 164
171
-61 [
-66
W 259
223

o G
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Resultat fore skatt uppgick till 259 milj. € (223)
till foljd av tillvaxt i premieintakter

Resultat fore skatt Resultat fore skatt, milj. €
kvartalsvis, milj. € forandring 2015 vs. 2014
86
74
e 5
-42 -5 -7
41
223
Q1 Q2 Q3 Q4/14 Q1 Q2 Q3 Q4/15 2014 _Pre“mie— Férfiikr_ings— Drifts- _Plz_i_cerings— _ﬁ\a_'_riga 2015
intakter  ersattningar kostnader intdkter och  intdkter

-kostnader och

kostnader

o G
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Premieintakterna 6kade bland alla kundgrupper

Premieintakter, milj. € och forandring
per affirsomrade Q4/15 vs. Q4/14

10.3%
4.9% 18.29
8.2% 0.2%
Privat- Foretags- Baltikum Totalt
kunder kunder

mQ4/14 wmQ4/15

Premieintakter, milj. € och forandring
per affairsomrade 2015 vs. 2014

6.3%

Privat-
kunder

7.3%

568 609

Foretags-

kunder

W 2014

6.5%

1.6%

55 56
=1

Baltikum Totalt

W 2015 oP @
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Den forsakringstekniska

Operativtotalkostnadsprocent
per affairsomrade Q4/15 vs. Q4/14, %

Privatkunder  Foretagskunder Baltikum Totalt

A A A A
f 'S Y

97.8

94.5 °4.4

86.7

85.1 836

Q4/14 Q4/15 Q4/14 Q4/15 Q4/14 Q4/15 Q4/14 Q4/15

mm Operativ skadeprocent

mm Operativ driftskostnadsprocent

——Mal fér operativ totalkostnadsprocent <92%
—M&I fér operativ driftskostnadsprocent 18%

31

lonsamheten var god

Operativtotalkostnadsprocent
per affairsomrade 2015 vs. 2014, %

Privatkunder  Foretagskunder Baltikum Totalt
A A A A
f A" A4 h g A\
98.8
947 | 90.0 | 90.9  a73
81.6 | 80.9
2014 2015 2014 2015 2014 2015 2014 2015

mm Operativ skadeprocent

mm Operativ driftskostnadsprocent

——Mal for operativ totalkostnadsprocent <92%
—Ma&| foor operativ driftskostnadsprocent 18%
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Den operativa Idnsamheten starktes av tillvaxten och
den gynnsamma storskadeutvecklingen

Operativ totalkostnadsprocent per Forandringar i den operativa
komponent, % totalkostnadsprocenten, %
89.4% 87.3%

6.9 % 5.4 % -

53.3% 54.3% e -
_1’5 % L

0,5%
- 0
89.4 % ’ 02% 1.0%
2014 2015
Storskador W Masskador
Diskonttokoron muutos o Indirekta skade- 2014 Driftskostnader Storskador Indirekta skade Fordndring i Masskador 2015
eri kostnad regleringskostnader diskon-
regleringskostnader terings-
M Driftskostnader ranta

Forandringarna jamfort med reserver for skadorna under de féregaende aren (run-off resultatet), utan inverkan av forandringen i
diskonteringsrantan, forbattrade det forsakringstekniska bidraget med 32 miljoner euro (27) i 2015. 0P @



© oP

Intdkterna fran placeringsverksamheten positiva Q4/15
tack vare hogre aktiekurser

milj. €

%
400 .
300
200
100
0
-100
-200
~ o0 (o))] (] i o on < < << < (¥p] wn ¥p] N
Sg8g8ggggsssgssggd
o~ o~ o~ o~ o~ o~ o~ — o~ m <t i o o <
g o oo o o o
Nettointdkter i resultatrdkningen mm Nettointakter till verkligt varde

w=m|ntikter fran placeringar till verkligt varde oP @
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Penningmarknadens andel minskades och aktiernas samt
obligationslanens och rantefondernas andel dkades i
allokeringarna i placeringsportfoljen

Placeringsportfoljens (3,7 mrd. €) foérdelning Obligationslan och rantefonder
31.12.2015 (77 %)

100% -
DEEEERE P
3% 7 0% 697, 7%

16%

80% - 10% 10% 7% 7% 7%
60% 1%
’ 1%
1%

40%

36%

20% -

m Offentlig sektor

0% - Finansiella institut
2011 2012 2013 2014  31/03/2015 30/06/2015 30/09/2015 31/12/2015 u Foretag
® Penningmarknaden m Obligationslan och rantefonder W Med sdkerheti fastighet
Aktier u Kapitalinvesteringar m Rintefonder
Alternativa placeringar m Fastigheter m Ovriga

Ranteportfoljens aterstaende genomsnittliga 16ptid var 5,7 ar (4,5) och durationen 5,2 ar (4,3).
Running yield for direkta placeringari obligationslanvar1,76 % (1,94) vid slutet av december 2015.

o G
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Kapitalforvaltning

OP har som mal att pa ett kundorienterat och heltackande satt svara for
privat-och féretagskundernas spar- och placeringsbehov, erbjuda de basta
digitala kapitalforvaltningstjansterna samt en unik Private Banking-erfarenhet.

For privatkunderna tillhandahaller OP ett heltackandeurval spar- och placeringslosningar. Bland
placeringsfondernafinnsfondersom placerariolika tillgangsklasser ochmarknadsomraden. Deras
portfolfonaltning skdtsdelvisav OP Gruppens egen placeringsorganisationoch delvisav
internationella samarbetspartner.

Tjansteutbudet forforetagskunder omfattar olika placeringslosningar saval for foretagets
kassahanteringsom forlangvarigareplaceringsverksamhet.

OP har Finlands storsta Private Banking-natverki Finland. Tjanstemodellernai OP Private utgorsav
diskretionarkapitalforvaltningoch placeringskonsultering.

Institutionellakundererbjudskapitalforvaltningmed full service, allt fran placeringsbeslut till modern
riskrapporteringoch portfoljanalys.

Dessutomerbjuder OP saval sina privat-ochforetagskunder somsina institutionella kunderett
omfattande urvalvardepappersformedlings-, forvars-ochanalystjanster.

Nyckeltal 1-12/2015

Resultat fore skatt

213 milj. €

Forvaltade
kundmedel,

68,5 mrd. €
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Kapitalforvaltningens resultatrakningens
huvudposter

Provisionsintdkter, netto, 196
totalt 208

Nettointakter fran
livforsakringens riskrorelse

Nettointakter fran
livforsakringsrorelsens...

Ovriga intakter
m 1-12/2015

Personalkostnader m1-12/2014

Ovriga kostnader

213
Milj.€

Resultat fore skatt

o G
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Kapitalforvaltningens nettoprovisionsintakter

Fonder och 188

kapitalforvaltning

Livforsakringar

Provisionskostnader
m 1-12/2015

kundbonus som 23 m 1-12/2014
samlats

Provisionsintakter, 196

netto, totalt 208

Milj.€ @

© op
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Kapitalforvaltningens resultat fore skatt
per kvartal

Ql Q2 Q3 Q4/14 Q1 Q2 Q3  Q4/15

o G
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Tillvaxten i forvaltade medel har medfort

kostnadseffektivitet

Forvaltade medel (brutto) mrd.€

23,5 235

Placeringsfonder Institutionella

© op

kunder

m 2014

Private Banking Fondanknutna

m 2015

40

forsakrings-
besparingar

12%

Totalt

Intakter och kostnader/Forvaltade medel

(o)
% 032 34 032 033 033

030 030 ' 029

019 0,19 0,19
018 516 016 017 0,16

e

—

Ql Q2 Q3 Q4/14 Q1 Q2 Q3  Q4/15

== Provisionsintakter, netto/Foérvaltade medel (brutto)

== Kostnader/Forvaltade medel (brutto)

o G
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Fondernas goda framgang stods av okningen i
antalet kunder

Spar- och placeringskunder, 1000 pers.
Utvecklingen av Morningstar-

728 742 747 750 754
4,0 stjarnorna
3,5
3,0
2,5
2,0
2013 2014 2015 2014 03/2015 6/2015 9/2015 2015

== OP totalt == OP Kapitalférvaltning == Externa kapitalférvaltare

© op
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Osakerheten i omvarlden syns som att kunderna
blivit forsiktigare

Nettoforsaljning per kvartal

mili.€ och forindring % Nettoforsaljning vid arets borjan
. (o)

milj.€ och forandring %

Spar- och Private Banking- Institutionella Totalt
placeringskunder kunder kunder Spar- och Private Banking- Institutionella Totalt
mQ4/2014 mQ4/2015 placeringskunder kunder kunder

m1-12/2014 m1-12/2015

o G
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Den kumulativa avkastningen pa livférsakringens
placeringsverksamhet fran borjan av aret ar 2,4 %

milj. €

500

250

-250

-500

Nettointakter i resultatrakningen

1-12/15:
2,4%

2,6% .
1,2% 01%

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 Q1/15Q2/15Q3/15Q4/15

I Nettointakter till verkligt varde

== |ntakter fran placeringar till verkligt varde, %

0,2

0,1

0,0

43

o G



© oP

Risknivan i livforsakringens placeringstillgangar
(4,1 mrd =€) har minskats malmedvetet

100 % -
° e W o
% 8%
(o) 10A) 0 6% 0 0
s0o | 17% 1% 29 A) A) 5% 6%
5%
60 % Lot
-
40% -
20% -
0% -
2011 2012 2013 2014 Q12015 Q22015 Q32015 Q42015
B Penningmarknaden M Obligationslan ach réantefonder
Aktier och aktiefonder Alternativa placeringar

W Fastigheter

44
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Likviditetsreserv

OP Gruppens likviditet och tillrackligheten hos likviditetsreserven foljs upp med ett LCR-relationstal som mater
likviditetskravet. Enligt dvergangsbestammelserna ska LCR-relationstalet vara minst 60 procent under det sista kvartalet
2015 och minst 100 procent fran borjan av 2018. OP Gruppens LCR-relationstal enligt Europeiska kommissionens
delegerade férordning var 116 % vid slutet avdecember 2015.

Likviditetsreserv (24,2 mrd. €) enligt rating
31.12.2015(31.12.2014)

21% M Aaa och

0, tillgodohavanden pa
(296) centralbanker
M Aal-Aa3
0% (1%)
1% (2%) _ HAL-A3
0% (3%) /|
W Baal-Baa3

(10%) M Baleller lagre

69%
(55%)

M Intern rating *

*) Intern rating: foretagskrediter 86 %, resten skuldebrev fran offentlig
sektor och foretag som saknar extern rating, bagge godtas som sakerhet
for ECB

Likviditetsreservens** fordelning, mrd. € 24.2
0.8

20.0 ,
173132-
16.2 155-0#“
150152 15.4 15.5
o 1461“13519"5‘133“""""“'1‘”’ 41 44
26 2? 28 28 “-ﬁ3? I

3.8
8? 8.9

38 43 41 49

42 38 48

i)
w

31/03/2014
30/06/2014
30/09/2014 -
31/12/2014
31/03/2015
30/06/2015
30/09/2015
311242015

m
=
=
%]
—
o
=
=
m

311242011
31032012 |
30/06,/2012
30/09/2012
31/12/2012
31/03/2013
30/06/2013
30/09/2013

Tillgodohavanden pa centralbanker M Skuldebrev som godtas som sakerhet

Foretagskrediter som godtas som sékerhet m Fordringar som inte godtas som sdkerhet

**) Med likviditetsreserven och évriga poster enligt OP Gruppens likviditetsplan
kan man tacka poster som forfalleri OP Gruppens marknadsupplaningi minst24

manaders tid.
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OP Gruppens utlaning och upplaning

31.12.2015
90 mrd. € Kortfristig
Ovriga sektorer uppnlng
80 59
2/3 av foretags- 70 Senior 36 % av
kreditgivningen Foretag och unsecured 17% uppléningen till
fran Pohjola 60 bostads- c d bond marknadsvillkor
1/3 fran SR overed bonds
andelsbankerna 50 slutningar 32%
Merparten av
40 utlaningen
finansieras med
Andelsbankerna 30 inldning
ar kreditgivare Hushall I 2/3 inlaning fran
for hushallen 20 63 % hushall
1/3 inldning fran
10 foretag
- 0 -
Utlaning Upplaning
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Utveckling av OP Gruppens upplaningsstruktur
2011-2015

0
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40
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10

mrd. £

21/12/2011
21/03/2012

¥ Inldning

30/06/2012

iy
/0

A0

10% 9%

30/09/2012
31/12/2012
31/03/2013

Covered bonds

20/06/2012

30/09/2013
31/12/2013
31/03/2014
30/06/2014

M Senior unsecured

20/09/2014
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I Kortfristig upplaning
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2016

2015

2015

2015

2015

2014

2014

2014

2014

2014

Januari

November

Maj
Maj
Mars
Juni

Juni

Juni
Mars

Mars
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Emitterade langfristiga obligationslan

Pohjola Bank Abp:s senior unsecured -emissioner 2014-16

€500 milj.

Totalt ¥30 mrd. (€228
milj.), 2 emissioner

GBP300 milj.
GBP400 milj.
€1 mrd.

CHF300 milj.

Totalt ¥60 mrd. (€432
milj.), 2 emissioner

€750 milj.
€750 milj.

€750 milj.

5 ar (floating) &
5 ar (fixed)

3 ar (fixed) &
5 ar (fixed)

m/s + 65 bps

m/s +59.9 bps &
m/s + 66.1 bps

Eb3 + 16 bps
Eb3 + 58 bps
m/s + 33 bps
CHFm/s + 30 bps

m/s +28.6 bps &
m/s + 48.4 bps

m/s + 48 bps
m/s + 67 bps

Eb3 + 36 bps

OP-Bostadslanebanken Abp:s covered bond -emissioner

2014-16

2015

2014

2014

2014

September
November
Juni

Mars

€1 mrd.

€1 mrd.

€1 mrd.

€1 mrd.

10 ar

m/s - 1 bps
m/s + 4 bps
m/s + 5 bps

m/s + 14 bps

OP Gruppen emitterade langfristiga obligationslan for totalt
6,5 mrd. €i 2015

®  OP Gruppens snittmarginal for skuldebreven inom
marknadsupplaningen till seniorvillkor var vid slutet av
december 39 réantepoang (41)

Uteliggande langfristig upplaning, 31.12.2015

7.0 mrd. €
6.0
5.0
4.0
3.0
2.0
1.0

0.0

Q1/2016 Q2/2016 Q3/2016 Q4/2016 2017 2018 2019 2020 >2020

B OP-Bostadslanebanken Abp (covered bond) m Pohjola Bank Abp (senior unsecured)
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Tva olika kapitalrelationer

Kapitaltackningen for kreditinstitut =
kapitaltackningen for samman-slutningen av
andelsbanker

Gruppens verksamhet baserarsig pa lagenom en
sammanslutning av inldningsbanker

Lagen om en sammanslutning av inlaningsbanker staller
for sammanslutningen av andelsbanker ett kapitalbaskray,
som raknas ut enligt bestammelserna om kapitaltackning i
CRR och kreditinstitutslagen.

Sammanslutningen av andelsbanker bestarav
sammanslutningens centralinstitut (OP Andelslag),
centralinstitutets medlemskreditinstitut och de féretag
som hor till deras finansiella foretagsgrupper. De
investeringar som gjorts i OP Gruppens forsakringsbolag
paverkar vasentligt den kapitaltackning som raknas ut
enligt kapitaltackningsreglerna for kreditinstitut, trots att
forsakringsbolagen inte hor till sammanslutningen av
andelsbanker.

Kapitaltackning enligt konglomerat-lagen =
OP Gruppens kapitaltackning

OP Gruppen bildar ett sadant finans- och forsakringskonglomerat
som avses i lagen om tillsyn éver finans- och férsakringskonglomerat.
For finans- och forsakringskonglomerat stalls ett separat kapitalkrav.

OP Gruppens kapitaltackning enligt lagen om tillsyn 6ver finans- och
forsakringskonglomerat berdaknas i enlighet med
konsolideringsmetoden.

* Vid berakningen laggs till de egna kapitalen enligt
konglomeratets balansrakning sddana poster som inte ingari de
egna kapitalen men som ska rdknas till kapitalbasen enligt
bestammelserna for bank- eller férsakringsbranschen.

* Till kapitalbasen kan inte raknas sadana poster som inte kan
anvandas for att tacka forluster i andra foretag som ingari
konglomeratet.

Minimibeloppet av kapitalbasen for finans- och

forsakringskonglomerat bildas av det konsoliderade kapitalkravet for

kreditinstitut inklusive buffertarna och minimikraven for
forsakringsbolagens sammanrdaknade verksamhetskapital.
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Sammanslutningen av andelsbanker
we Kapitalbas och kapitaltackning

10 000 25
22,0
20,2
8 000 20
6 000 15
4 000 10
2 000 5
0 0
Q4/14 Q1/15 Q2/15 Q3/15 Q4/15
B Kapitalkrav I Kapitaltackningsbuffert
—Kapitaltackning, % Kapitalbas ——Kapitaltackning, % CET1
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Hur karnprimarkapitalet (CET1) bildas
31.12.2015

Milj. €
10 000

143 269

9 000
715
306
8 000
7 000
6 000
5000
Eget kapital Tillaggsandelskapital pa Eliminering av Avdrag fran Nedskrivningar - Karnpriméarkapital (CET1)

vilka tillampas forsakringssektorns eget  karnprimarkapital (CET1) forvantade forluster

Overgangsbestammelse kapital och sdkring av underskott
fonden for verkligt varde OP
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OP Gruppens kapitaltackning enligt

konglomeratlagen
Milj. € %

10 000 250
8 000 200
6 000 . 150
4 000 Kapitalkonserveringskravet i 100

kreditinstitutslagen minskade
kapitalrelationen med 44
2000 rocentenheter 50
0 0

31.12.2014 31.3.2015 30.6.2015 30.9.2015 31.12.2015
B Kapitalbas -Oo-Kapitaltackning
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Kapitalbas enligt konglomeratlagen 31.12.2015

Milj. €

12 000

10000

8 000

6 000

4 000

Eget kapital

480

Supplementart

andelskapital,

kapitallan, och
debenturlan totalt

1356
220
Goodwill och Utjamningsbelopp
immateriella
tillgangar

Andra poster som

ingar i eget kapital

och branschposter,
och sominte kan

raknas till

konglomeratets

kapitalbas

Konglomeratets
kapitalbas totalt

o G
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Var kooperativa foretagsform ger oss en dubbelroll som samtidigt utgor
grunden for var unika identitet

Den samhalleliga rollen

o G
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En betydande del av resultateti OP Gruppens affarsrorelse ar
inriktad pa att uppfylla den samhalleliga rollen

Starkningen av
kapitaltackningen

m Kunder®

W Skatter

Uppskattning av anvandningen av rapportperiodens rorelseresultat som faststalls efter
rakenskapsperiodens slut
*) Kunder = kundbonus, forsakringsrabatter och rantor pa dgarkundernas placeringar
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OP Gruppens mal

Ekonomiska mal pa lang sikt

Kapitaltackning enligt
konglomeratlagen,
P& grupplanet

CET1-kapitaltdckning
Bankrorelse

160 %

18,0 %*

Avkastning pa ekonomiskt
kapital, pa grupplanet

Operativ
totalkostnadsprocent,
Skadeforsakring

Tillvaxtdifferensen mellan
intékter och kostnader, pa
grupplanet/ Bankrorelsen
/Kapitalforvaltning

* Fran och med 2016

20,0 %

<92%

>0 %-enh.

Att pa lang sikt vaxa snabbare an
marknaden.

Att vara marknadsledare inom
bankrorelse, kapitalforvaltning
och skadeforsakring.

Att vara marknadsledare bland
privatkunder samt sm3,
medelstora och stora foretag.

Kvalitetsmal

pa lang sikt

De basta helhetsldsningarnaoch
koncentreringsférmanerna.

Oslaghar kunderfarenhet.

Att inom samhallsansvaretvara
foregangare inom var branschii
Finland.

Att ha finansbranschens
attraktivaste arbetsgivarprofil.

Att vara branschens aktivaste och
mest innovativa aktor i Finland.
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OP Gruppensservicenat

under 12 man.

Nat- och mobiltjanster
op.fi, antal besok (privatkunder )
OP-mobilen, antal besok (privatkunder)
Pivo-appen, antal besok *
Nattjanstavtal (privatkunder)
Kontor och telefontjanster
Bankkontor
Med bade skadeforsakrings- och banktjanster
Private Banking -kontor
OP-Fastighetscentralernas kontor
Kundkontakter i telefontjansten **
Sociala medier
Foljare pa Facebook (OP Gruppen och andelsbanker)
Foljare pa Twitter
Foljare pa LinkedIn (OP Gruppen och Pohjola totalt)

* Mataren utbytt Q3/2015 (tidigare antalet nedladdningar).
** Berdkningsgrunden harandrats 2015.

10 507 310 -
9 510 044 =
1753725 =

= 1644 468
= 443
= 346
= 39
= 160
311 409 =
= 192 629
= 18 151
= 10 484

-15%
+66 %
+31%
+29 213 st.

-12 st.
-2 st
-1 st.
-2 st.

+ 37 882 st.

+28 973 kpl
+ 3788 kpl
+3637 kpl
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Solidariskt ansvar, insattningsgaranti och
investerarskydd

| enlighet med sammanslutningslagen utgérs sammanslutningen av andelsbanker av centralinstitutet (OP
Andelslag), centralinstitutets medlemskreditinstitut, foretagen i centralinstitutets och medlemskreditinstitutens
finansiella foretagsgrupper samt sadana kreditinstitut, finansiella institut och tjansteféretag av vilkas roster de
ovan namnda foretagen tillsammans innehar 6ver halften.

Vid slutet av rapportperioden utgjordes centralinstitutets medlemmar av OP Gruppens andelsbanker samt
Pohjola Bank Abp, Helsingfors OP Bank Abp, OP-Bostadslanebanken Abp, OP-Kortbolaget Abp och OP-
Processtjanster Ab.

Enligt lagen om en sammanslutning av inlaningsbanker ar centralinstitutet berattigat att styra
medlemskreditinstitut och det ar skyldigt att 6vervaka deras verksamhet. Sammanslutningen av andelsbanker
overvakas konsoliderat. Centralinstitutet och medlemskreditinstituten ar pa det satt som bestamts i lagen
solidariskt ansvariga for varandras skulder och ataganden. Saledes omfattas till exempel OP Gruppens
forsakringsbolaginte av det solidariska ansvaret.

De inldningsbanker som hor till OP Gruppen, dvs. andelsbankerna, Pohjola Bank Abp och Helsingfors OP Bank
Abp betraktas vad galler insattningsgarantin som en enda bank. Ocksa enligt lagstiftningen om
ersattningsfonden for investerare betraktas OP Gruppen som en enda helhet i fraga om investerarskyddet.
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Kundagd fran borjan.
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