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OP Gruppens bokslutskommuniké 1.1-31.12.2015:
Ett rekordar — det kundagda bar frukt

Gruppens resultat fore skatt vaxte med 20 % till 1 101 miljoner euro (915). Resultatet &r OP Gruppens basta nagonsin.
Intdkterna 6kade med 5 % och kostnaderna minskade med 2 % jamfoért med ett ar tidigare.

CET1-kapitaltackningen starktes av resultatet pa ett &r med 6ver 4 procentenheter till 19,5 % (15,1), vilket bidrog till den
kraftiga tillvaxten i kundfinansieringen:

o Bolanestocken vaxte pa ett ar med 3,9 %

o Foretagskreditstocken vaxte med 9,3 %

o Hela kreditstocken vaxte med 6,4 % och de uttagna krediterna med 8,7 %
Ny kundbonus samlades fér 197 miljoner euro, dvs. 4,5 % mer an ett ar tidigare.
Agarkundernas placeringar i andelskapital 6kade till 2,8 miljarder euro (1,9). OP Gruppen uppskattar att den kommer att
betala 3,25 % i ranta pa Avkastningsandelarna for 2015. Det totala beloppet av de rantor som betalas ar cirka 66 miljoner

euro.
e Resultatet for alla rérelsesegment forbattrades klart:

o Bankrorelsens resultat fore skatt 6kade med 12 % till 642 miljoner euro (571). Kostnads/intéktsrelationen
forbattrades med 2 procentenheter till 54 %. Inlaningen 6kade med 6,5 %. Nedskrivningarna av fordringar holls

sma: 0,10 % av kredit- och garantistocken.

o Skadeforsakringens resultat fore skatt 6kade med 16 % till 259 miljoner euro (223). Den operativa

totalkostnadsprocenten var den basta nagonsin, dvs. 87,3. Premieintékterna 6kade med 7 %.
o Kapitalférvaltningens resultat fore skatt vaxte med 28 % till 213 miljoner euro (167). De medel som forvaltas

Okade med 12 % till 68 miljarder euro.

e  Gruppens resultat for 2016 uppskattas bli ungefar detsamma som 2015. Narmare information om utsikterna finns under

"Utsikter fér 2016".

OP Gruppens nyckeltal

1-12/2015 1-12/2014 Férandring, %
Resultat fore skatt, milj. € 1101 915 20,4
Bankrorelse 642 571 12,5
Skadeférsakring 259 223 16,0
Kapitalforvaltning 213 167 27,6
Ny kundbonus som samlats 197 189 4.5
31.12.2015 31.12.2014 Forandring, %
Karnprimarkapitaltackning CET1, % 19,5 15,1 4,4
Kapitalbasen i forhallande till minimibeloppet av kapitalbasen 207 189 18*
(konglomeratlagen), %
Over 90 dagar forfallna fordringar i kredit- och 0,42 0,37 0,05*
garantistocken, %
Bank- och forsakringsrorelsens 1 656 1590 4,2

gemensamma kunder (1 000)

Som jamforelsetal for resultatet har anvants talen for motsvarande perioder 2014. For balansrakningstal och andra tal av tvarsnittstyp har som

jamforelsetal anvants talet vid slutet av 2014 om inte annat namns.
* férandring i relationstalet
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Var langvariga framgéng och malmedvetna fornyelse
fortsatte ocksa 2015. Vart resultat och var kapitaltackning
nadde nya rekord. Var utlaning som ékade med 6 procent
och sarskilt foretagskrediterna som 6kade med nastan 10
procent vittnar om var férmaga att skapa forutsattningar for
vara kunder att lyckas nu och i framtiden. Fokuseringen pa
tillvaxt, i enlighet med var strategi, uppratthaller samtidigt
den konkurrens som behdvs pa finansmarknaden i Finland.

Vi presterade fint i var affarsrorelseroll. Minst lika ndjd ar jag
Over vart agerande i den samhélleliga rollen. Som ett
kundagt féretag ar var uppgift att framja vara agarkunders
och var omvarlds framgang. Med hjalp av var tillvaxt, som
varit snabbare an konkurrenternas, och vara manga Finland
framat-initiativ spred vi positiv stamning bade bland vara
kunder och i hela var samhallsekonomi. Det ténker vi ocksa
fortsatta med. Samhalleligheten som varde ar pa uppgang
och enligt min mening har kooperationen stérre dragkraft an
nagonsin.

Finansbranschen star infor ett av de storsta
brytningsskedena genom tiderna. Digitaliseringen,
konkurrensen 6ver nationella granser och de allt snabbare
forandringarna i kundbeteendet stéller nya krav pa
aktérerna. | OP Gruppen har vi satsat pa att polera var
framtidsbild. Kooperationen ar ocksa i framtiden var
strategiska grund. Maximeringen av vara agarkunders fordel
styr vara val och var verksamhet. Var goda kapitaltackning
tilsammans med en oslagbar kundupplevelse tryggar
fortsattningen pa var unika framgangshistoria.

Ar 2008 lovade vi féra vara kunder genom finanskrisen. Nu
lovar vi ta vara kunder genom den digitala brytningen — pa
deras villkor. Den 6kade makten som kunderna far genom
digitaliseringen ar en stor styrka och inspirationskalla for oss.
Nar det har férenas med det genuint kundagda, 6ppnas ett
fonster med manga méjligheter for oss. | framtidens varld
med allt fler natverk klarar sig bara de finansaktérer som kan
betjana och vara i vaxelverkan med kunden oberoende av
tid, plats och betjaningskanal.

En okad digital kompetens ar en viktig konkurrensfaktor for
OP Gruppen. Investeringarna i digitaliseringen anses
traditionellt vara investeringar i teknik. Hos oss inom OP ar
de framfor allt investeringar i kundupplevelsen och
utformningen av tjanster. Vara djarva satsningar pa den
framtida konkurrenskraften och pa var
mobilutvecklingsenhet, som grundades i Uleaborg redan
2011, har fortsatt. Nu har vi redan tagit féljande steg. Utéver
digikompetenta personer har vi anstallt tiotals
tjanstedesigners for att svara pa affarsrorelsens krav samt fa
utvecklingen mer kundorienterad. Vi ar féregangare for
finlandsk tjanstedesign inom finansbranschen.

Vi satsar pa var egen fornyelse, men ar ocksa oroade dver
stagnationen i den finldndska ekonomin och ocksa i storre
utstrackning i hela det finlandska samhallet. Det vi nu minst
av allt behdver, ar motsattningar. | en varld som digitaliseras
maste vi svara pa férandringstrycket med en helt annan puls
an forr, annars rubbas de starka grunder som Finland varit
kant for. Det vi just nu mest av allt behdver, ar en anda av
fornyelse och tillit samt smidighet i beslutsfattandet och
realiseringen av besluten.
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Omvarlden

Den globala ekonomiska tillvaxten var dampad 2015,
eftersom tillvéxten pa tillvdxtmarknaderna var trog.
Ravarupriserna sjonk och inflationstakten blev langsammare
i hela varlden. Tillvaxten inom euroomradet aterhamtade sig
i mattfull takt.

Europeiska centralbanken (ECB) 6kade kraftigt sin
penningpolitiska stimulans da inflationstakten avtog.
Centralbanken inleddet kdpet av statslan i mars, vilket ledde
till att de kortaste marknadsrantorna blev negativa. ECB
berattade i december om sina nya atgarder. Inlaningsrantan
sanktes och programmet fér vardepapperskop forlangdes till
mars 2017. Marknadsrantorna fortsatte att sjunka nagot.

Det ekonomiska laget i Finland foérblev svagt.
Totalproduktionen stampade pa stallet och arbetslosheten
Okade. Investeringarna minskade och exporten likasa. En
positiv faktor var att hushallens konsumtion ékade. Mot
slutet av aret 6kade aktiviteten inom byggverksamheten.
Bostadshandeln blev nagot livligare, men bostadspriserna
sjonk en knapp procent.

Den globala ekonomin vaxer fortfarande langsammare &n
det langsiktiga genomsnittet. Inom euroomradet fortsatter
tillvéxten i moderat takt. Euriborrdntorna kommer att bli
nagot lagre an vid slutet av 2015. | Finland uppratthaller
hushallens konsumtion och de 6kade investeringarna en
svag ekonomisk tillvaxt.

Under rapportperioden togs det ut cirka 10 procent fler nya
bolan an aret innan. Samtidigt 6kade tillvaxten av
hushallskrediter till nastan tre procent och den
genomshnittliga I6ptiden for nya bolan blev nagot langre, dvs.
knappt 19 ar. Krediterna till féretag och
bostadssammanslutningar 6kade med cirka sex procent.
Den svagt positiva kreditefterfragan vantas fortsatta.

Den gynnsamma utvecklingen av inlaningen fortsatte hela
aret med stdd av inlaningen fran offentlig sektor och foéretag.
Okningen av inlaningen fran hushall var svagare. De
tidsbundna insattningarna fortsatte att minska till féljd av de
mycket laga rantorna.

De inhemska besparingarna i fonder och férsakringar 6kade
klart i fjol tack vare den goda marknadsutvecklingen och de
Okade nettoteckningarna. Cirka 70 procent av 6kningen i
fondbesparingarna kom fran nettoteckningar.

Skadeforsakringens premieinkomst var i fjol enligt
Finansbranschens Centralférbunds statistik 2,1 procent
mindre an aret innan. De utbetalda férsakringsersattningarna
var 3,1 procent mindre.
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Resultatanalys, milj. € 1-12/2015 1-12/2014 Forand- 10- 10— Forandring, 7-
ring, % 12/2015 12/2014 %  9/2015

Bankrorelse 642 571 12,5 112 112 0,0 174

Skadeforsakring 259 223 16,0 41 33 23,9 74

Kapitalférvaltning 213 167 27,6 45 22 40

Resultat fore skatt 1101 915 20,4 175 176 -0,3 299

Foérandring i fonden for verkligt -219 152 10 48 -78,3 -107

varde, brutto

Resultat fére skatt till verkligt 883 1067 -17,3 185 224 -17,2 192

varde

Avkastning pa ekonomiskt

kapital, % *) 21,5 16,5 5,0*

Avkastning pa ekonomiskt

kapital till verkligt varde, % *) 17,7 19,1 -1,4*

Intakter

Réantenetto 1026 1043 -1,7 259 269 -3,8 256

Nettointakter fran 639 589 8,5 142 138 2,7 154

skadeforsakringsrorelse

Nettointakter fran 278 197 41,0 68 29 61

livférsakringsrorelse

Provisionsintakter, netto 704 707 -0,5 161 175 -8,1 169

Nettointakter fran handel och 193 162 19,1 24 27 -8,4 40

placeringsverksamhet

Ovriga rorelseintakter 54 55 -0,7 15 17 -9,3 10

Ovriga intékter totalt 1868 1710 9,2 411 385 6,5 434

Intakter totalt 2 894 2 753 51 669 654 2,3 690

Kostnader

Personalkostnader 781 741 54 208 190 9,6 172

(?vriga administrationskostnader 420 414 1,5 126 101 25,0 90

Ovriga rérelsekostnader 319 401 -20,4 81 102 -20,7 69

Kostnader totalt 1520 1555 -2,3 415 393 5,7 331

Nedskrivningar av fordringar 78 88 -11,9 31 38 -19,5 10

Ny kundbonus som samlats 197 189 45 50 48 4.8 50

*) 12 man. glidande, férandringen anges som férandring av relationstalet

Ovriga nyckeltal, milj. € 31.12.2015 31.12.2014 Forandring, %

Fordringar pa kunder 75 192 70 683 6,4

Tillgangar i livforsakringsrorelse 13 858 11 238 23,3

Tillgangar i skadeforsakringsrorelse 4 067 3797 71

Skulder till kunder 58 220 51163 13,8

Skuldebrev emitterade till allmanheten 27 706 24 956 11,0

Eget kapital 9324 7213 29,3

Omslutning totalt 125 145 110 427 13,3
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OP Gruppens operativa utgangspunkter

OP Gruppens verksamhet bygger pa kooperativa varden, en
stark kapitaltackning, kunnig riskhantering och respekt for
kunderna. De kooperativa vardena bestar av
manniskonarhet, ansvarskansla och framgang tillsammans.
OP Gruppens grunduppgift ar att med sin starka
kapitaltédckning och effektivitet skapa bestdende ekonomisk
framgang, trygghet och valfard fér dgarkunderna och
omvarlden.

I OP Gruppen ska kundens béasta styra all verksamhet.
Stravan efter att fortldpande och aktivt framja kundens fordel
sammanfattas i OP Gruppens kundlofte: "Vi finns till for vara
kunder". Kunden kommer alltid férst och fértjanar odelad
uppmarksamhet. Av personalens serviceattityd ska framga
att kunderna vardesatts. Gruppens fértroendevalda ska fora
fram kundens rost i beslutsfattandet och utvecklingen av
verksamheten.

Det langsiktiga beaktandet av kunden marks i OP Gruppen
som en kontinuerlig férnyelse. Tjanster och produkter
utvecklas enligt kundernas behov. Gruppen beaktar effektivt
olika kundgrupper och erbjuder regionalt valtadckande och
tillgangliga finanstjanster. Andelsbankerna och deras kontor
runt om i Finland tillsammans med de anvandarvanliga
elektroniska tjansterna ger mojlighet till en god vaxelverkan
med kunderna och det lokala samhallet.

Som en kundagd aktdr har OP Gruppen vid sidan av sin
affarsrorelseroll ocksa en annan stark roll, den samhalleliga
rollen. | sin affarsrorelseroll tillhandahaller gruppen de
tjanster som kunderna behdéver pa ett konkurrenskraftigt satt,
ser till att dess verksamhet ar effektiv och att
kapitaltdckningen halls stark for att ge konkurrensfordel.
Som foretagsform ger andelslaget sammanhalining och
kontinuitet i gruppens omvarld. | den samhaélleliga rollen bar
gruppen ansvar for saval agarkunderna som samhallet och
regionen i stort. Om gruppen lyckas i affarsrorelserollen ar
det mgjligt att forverkliga den samhalleliga rollen.

Den starka kapitaltackningen ger OP Gruppen mojlighet till
dubbelrollen. Gruppen uppratthaller en kapitaltdckning som
ar klart hogre an den som bestammelserna kraver for att
trygga sin roll som finansiar och foérsakrare ocksa om
recessionen i ekonomin blir langvarig. Samtidigt ska
gruppens risktagning i relation till riskhanteringsférmagan
hallas moderat i enlighet med strategin.

Kunderna ager OP Gruppen. | OP Gruppen férenas
kundrelationen och dgandet. Som en till grunden kooperativ
aktor har OP Gruppen inte som mal att maximera vinsten for
agarna, utan att sa effektivt som mdjligt producera de
tjdnster som &garkunderna behdéver. En betydlig del av
resultatet av affarsverksamheten aterbetalas till
agarkunderna. Resten av resultatet stannar hos gruppen och
starker balansrakningen samt tryggar
kreditgivningsférmagan. Utdver de ekonomiska fordelarna
har agarkunderna en genuin mojlighet att paverka
beslutsfattandet i sin andelsbank och darmed utvecklingen i
sin narregion.

Nyttan och mervardet fran OP Gruppens affarsrorelse
kanaliseras via kundrelationen till &garkunderna och de
ovriga kunderna. Andelsbankerna anvander sitt resultat for
kundernas basta i form av koncentreringsformaner och

andra ekonomiska fordelar samt i form av utveckling av
betjaningsférmagan. P4 manga orter ar andelsbankerna en
av de storsta skattebetalarna. Efter de kostnader som krévs
for affarsrérelsen anvandes OP Gruppens intakter under
rapportperioden enligt féljande:

Uppskattad anvandning av resultatet for 2015

’

Starkningen av
kapitaltackningen

m Kunder*

| Skatter

*) Kunder = kundbonus, férsakringsrabatter och rantor pa
agarkundernas placeringar

Uppskattningen faststalls efter rakenskapsperiodens slut.

Gruppens verksamhet har ocksa andra mer omfattande
indirekta effekter pa livskraften i ekonomin saval lokalt som
pa riksplanet.

Gruppens resultat och omslutning

Januari—december

OP Gruppens resultat fore skatt 6kade med 20,4 procent till
1 101 miljoner euro (915). Resultatet &r nastan 10 procent
storre an det féregaende rekordresultatet fran 2007.
Resultatet forbattrades sarskilt av att 6vriga intakter 6kade
med 9 procent. Nettointakterna fran skade- och
livférsakringen okade till foljd av att Ionsamheten i
forsakringsverksamheten forbattrades.
Nettoprovisionsintakterna var lika stora som under
jamforelseperioden. Provisionerna fran bostadsféormedlingen
och utlaningen var mindre an under jamforelseperioden
medan provisionerna i anslutning till fonder och
betalningsrorelse 6kade. Nettointékterna fran handeln 6kade
till foljd av derivatresultatet. Realisationsvinsterna pa
vardepapper 6kade nettointakterna fran
placeringsverksamheten.

Gruppens rantenetto minskade med 1,7 procent till 1 026
miljoner euro. Rantenettot 6kade for hushallsbanks- och
foretagsbankrorelsen, medan rantenettot minskade for
Markets och likviditetsreserven. Rantenettot minskade for
likviditetsreserven pa grund av de atstramade
kreditriskmarginalerna for obligationslan och forberedelserna
infor atstramningen i likviditetsbestammelserna. Det mindre
rantenettot for Markets kompenserades av att Markets
ovriga intakter kade.

Gruppens kostnader minskade med 2,3 procent, och de var
35 miljoner euro mindre an under jamférelseperioden.
Personalkostnaderna 6kade till féljd av att
pensionskostnaderna 6kade med 40 miljoner euro samt av
kostnader av engangsnatur pa 9 miljoner euro i anslutning till
omorganiseringen av centralinstitutskoncernen.
Pensionskostnaderna 6kade bland annat av den andring i
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pensionslagarna som faststalldes vid slutet av aret. Lénerna
och ersattningarna var lika stora som under
jamférelseperioden. De dvriga kostnaderna 6kade inte
endast genom att de nya affarsrérelserna expanderade utan
ocksa genom gruppens interna dgararrangemang samt
kostnadsposter av engangsnatur pa totalt 18 miljoner euro
for ombyggnaden av kontoret i Vallgard. ICT-kostnaderna
Okade med 5,7 procent, dvs. de var 11 miljoner euro stérre
an under jamforelseperioden. Under jamforelseperioden
Okade de dvriga kostnaderna med totalt 72 miljoner euro till
foljd av lagstadgade garantiavgifter till
insattningsgarantifonden och bankskatten samt av kostnader
av engangsnatur pa 12 miljoner euro i anslutning till
inldsningen av aktierna i Pohjola Bank.

Resultatférsvagande nedskrivningar pa olika resultatposter
bokfordes for totalt 114 miljoner euro (113), varav 78
miljoner euro (88) bokfordes pa krediter och dvriga
fordringar. Nettonedskrivningarna av krediter och dvriga
fordringar var sma, dvs. 0,10 procent (0,12) av kredit- och
garantistocken.

Gruppens inkomstskatt for rakenskapsperioden var 251
miljoner euro (337). Den effektiva skattesatsen var 22,5
procent (33,6). Gruppens inkomstskatt efter férandringar i
uppskjutna skatter uppgick till 249 miljoner euro (308). Den
effektiva skattesatsen okade till féljd av en skatt pa
Overlatelsevinst pa 37 miljoner euro (109) fran affarer i
anslutning till OP Gruppens interna dgararrangemang.

Bankrorelsens resultat fore skatt var 642 miljoner euro (571).
Resultatutvecklingen i bankrérelsen stdddes av att intdkterna
Okade samt av att kostnaderna minskade. Rantenettot fér
bankrorelsen 6kade, vilket berodde pa att kreditstocken
vaxte och de genomsnittliga marginalerna 6kade samt pa att
kostnaderna for upplaning sjonk. Nettoprovisionsintékterna
Okade genom att provisionerna inom kapitalférvaltning och
skadeforsakring 0kade. Kostnaderna minskade med 2,5
procent till 1 037 miljoner euro. Under jamforelseperioden
Okade de 6vriga rorelsekostnaderna pa grund av
garantiavgifterna till insattningsgarantifonden och
bankskatten, vilka totalt uppgick till 70 miljoner euro for
bankrorelsen.

Skadeforsakringens resultat fore skatt var 259 miljoner euro
(223). Den operativa totalkostnadsprocenten var 87,3 (89,4).
Premieintakterna 6kade snabbare an
forsakringsersattningarna. Férandringen i
forsakringsskuldens diskonteringsranta dkade
forsakringsersattningarna med 62 miljoner euro (62), vilket
forsvagade den operativa totalkostnadsprocenten med 4,5
procentenheter. Driftskostnadsprocenten minskade med 0,7
procentenheter till 17,7 procent. De nettointakter fran
placeringsverksamheten som resultatforts minskade med 7
miljoner euro fran jamforelseperioden.

Kapitalférvaltningens resultat fore skatt var 213 miljoner euro
(167). Resultatet forbattrades fran jamférelseperioden till
foljd av den forbattrade I16nsamheten i livforsakringens
forsakringsverksamhet. Nettoprovisionsintakterna fran
segmentet minskade med 5,6 procent fran
jamforelseperioden.

Sex banker som tidigare horde till POP Bankgruppen
Overgick till OP Gruppen 19.5.2015. Bankernas bokslut har
konsoliderats i gruppens siffror fran tidpunkten for
overgangen. Konsolideringen 6kade gruppens rantenetto
med 9 miljoner euro, nettoprovisionsintédkter med 3 miljoner

euro och kostnader med 10 miljoner euro. Effekten pa
resultatet var Iatt positiv. Till f6ljd av konsolideringen dkade
gruppens utldning med 643 miljoner euro och inlaning med
694 miljoner euro.

Resultatet fore skatt till verkligt varde var 883 miljoner euro
(1 067). OP Gruppens fond for verkligt varde fore skatt
uppgick vid slutet av rékenskapsperioden till 302 miljoner
euro (531).

Vid slutet av rakenskapsperioden uppgick det egna kapitalet
till 9,3 miljarder euro (7,2). Det egna kapitalet 6kade av
gruppens resultat och emissionen av Avkastningsandelar.
Vid slutet av rékenskapsperioden ingick Avkastningsandelar
for 2,5 miljarder euro (1,6) i eget kapital, av dem bestod 0,3
miljarder euro av uppsagda Avkastningsandelar.
Centralinstitutets direktion beslot i mars 2015 att héja malet
for Avkastningsandelarna med 0,4 miljarder euro till 2,3
miljarder euro. Beloppet av Avkastningsandelarna har i
praktiken natt malet.

Oktober—december

Det fjarde kvartalets resultat fore skatt var 175 miljoner euro
medan det under jamforelseperioden var 176 miljoner euro.
Nettointakterna fran livférsakring och handel 6kade.
Nettoprovisionsintakterna och nettointakterna fran
placeringsverksamheten minskade. Kostnaderna 6kade med
22 miljoner euro till 415 miljoner euro. Kostnaderna 6kade
genom att pensionskostnaderna ékade med 23 miljoner euro
och ICT-kostnaderna 6kade med 20 miljoner euro. De 6vriga
rorelsekostnaderna innehdll under jamforelseperioden
kostnadsposter av engangsnatur och korrigeringar av dem
samt lagstadgade garantiavgifter till insattningsgarantifonden
och bankskatt for totalt 8 miljoner euro.

Resultatet for de fjarde kvartalet minskade avsevart jamfort
med det féregadende kvartalet. Den storsta enskilda orsaken
till att resultatet minskade var att kostnaderna 6kade.
Kostnaderna dkade med 85 miljoner euro till 415 miljoner
euro, vilket till stor del berodde pa kostnader av
engangsnatur och sdsongbetonade kostnader.
Personalkostnaderna 6kade med 36 miljoner euro fran
foregaende kvartal. Pensionskostnadernas andel av
beloppet uppgick till 16 miljoner euro. Nettointakterna fran
skadeférsakring var 12 miljoner euro mindre @n under det
foregadende kvartalet till foljd av att forsakringsersattningarna
oOkade. Nettointdkterna fran placeringsverksamheten
minskade med 15 miljoner euro da nettointakterna fran
forvaltningsfastigheterna blev 10 miljoner euro mindre an
under det foregéende kvartalet. Nedskrivningar av krediter
och andra fordringar 6kade fran féregaende kvartal med 21
miljoner euro till 31 miljoner euro.
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OP Gruppens ekonomiska mal

Vid slutet av rapportperioden hade OP Gruppen natt alla
sina centrala ekonomiska mal.

OP Gruppens 31.12.2015  31.12.2014 Mal

ekonomiska mal

Kapitaltackningen enligt

lagen om tillsyn éver

finans- och

forsakringskonglomerat,

% 207 189 160 %
CET1-kapitaltackning,

% 19,5 15,1 18 %*
Avkastning pa

ekonomiskt kapital, %

(12 man. glidande) 21,5 16,5 20 %
Tillvaxtdifferens mellan

intakter och kostnader

pa grupplanet, %-enh.

(under 3 ars tid) 21,1 14,0 >0
Tillvaxtdifferens mellan

intakter och kostnader

bankrérelse, %-enh. (12

man. glidande) 41 9,6 >0
Tillvaxtdifferens mellan

intkter och kostnader

kapitalforvaltning, %-

enh. (12 man. glidande) 18,6 18,6 >0
Skadeforsakringens

operativa

totalkostnadsprocent 87,3 % 89,4 % <92 %

* Fore slutet av 2016

Kundrelationer och kundférmaner

OP Gruppens agarkunder 6kade under aret med 57 000 till
1491 000. Vid slutet av december uppgick andelsbankernas
agarkunders placeringar i andelsbankernas
Avkastningsandelar, medlemsandelar och tillaggsandelar till
totalt 2,8 miljarder euro (1,9).

Antalet kunder i OP Gruppen i Finland (utan kunderna vid de
POP Banker som 6vergatt till gruppen) var vid slutet av
december 4 303 000. Antalet privatkunder var 3 869 000 och
antalet foéretagskunder 434 000. Antalet gemensamma
kunder inom bank- och skadeférsakringsrorelsen 6kade pa
ett &r med 66 000 till 1 656 000. De POP Banker som
Overgick till gruppen hade nastan 90 000 kunder.

Agarkunderna i andelsbankerna och kunderna i Helsingfors
OP Bank samlar OP-bonus for sina bank- och
forsakringsarenden. Vardet av den nya bonus som OP-
bonuskunderna samlat pa basis av koncentreringen av sina
bank- och férsakringsarenden var totalt 197 miljoner euro
(189) for januari—december. Bonus anvandes for bank- och
kapitalférvaltningstjanster for totalt 99 miljoner euro (98) och
for forsakringspremier for skadeforsakringsprodukter for 101
miljoner euro (95). OP-bonus anvandes fér 2 023 000
forsakringsrakningar (1 912 000), av vilka 273 000 (255 000)
betalades helt med bonus. Vid slutet av 2015 férnyades
insamlingen av bonus genom att gransen pa 5 000 euro
slopades. Nu samlas bonus for alla &renden som ger ratt till
bonus utan minimigrans. Till foljd av &ndringen kommer allt
flera agarkunden att dra nytta av bonusen.

Ny kundbonus som samlats
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Under rapportperioden beviljades skadeférsakringens
preferenskundshushall 79 miljoner euro (73) i
koncentreringsrabatter.

Andelsbankerna betalade for 2014 ranta pa
Avkastningsandelarna och tillaggsandelarna for totalt 27
miljoner euro (11). Den ranta som samlats for
Avkastningsandelarna och tillaggsandelarna under
rapportperioden uppskattas vara totalt 68 miljoner euro.
Avkastningsmalet for Avkastningsandelarna ar 3,25 procent,
och avkastningen beréknas fran placeringsdagen.

Flerkanalstjansterna

Gruppens servicenat bestar av flera kanaler sdsom kontors-,
nat-, telefon- och mobiltjanster. Personlig kundbetjaning
erbjuds pa kontor och digitalt. Gruppen har som mal att
erbjuda den basta kundupplevelsen i branschen i flera
kanaler.

Kundernas férandrade beteende och den allmanna
digitaliseringen av kundernas vardag andrar i hdg grad
finansaktorernas satt att mota kunden i framtiden. Gruppen
stravar efter att erbjuda en kanal som passar varje kunds
behov och som méjliggér en smidig 6vergang fran en kanal
till en annan.

OP har investerat avsevart i att utveckla nat- och
mobiltjanster. De digitala tjansterna ar de huvudsakliga
kanalerna for kundernas skotsel av dagliga bank-,
forsakrings- och kapitalforvaltningsarenden. OP-mobilen har
under rapportperioden varit foremal for satsningar for att
bland annat géra tjansten annu mer anvandarvanlig och
valtackande an tidigare samt genom att lansera nya
funktioner i den. Nu kan man fa bank-, skadeforsakrings-
och kapitalférvaltningstjanster i OP-mobilen. Under
rapportperioden utvecklades till exempel rapporteringen av
placeringarna inom kapitalférvaltningen i OP-mobilen. Det
blev ocksa mojligt att anmala skador till skadeférsakringar i
applikationen. Antalet anvandare i OP-mobilen ar redan lika
stort som i op.fi. Antalet bes6k per manad i op.fi var i snitt
10,3 miljoner 2015, medan OP-mobilen stod for 7,6 miljoner
och mobilplanboksappen Pivo for 1,7 miljoner.

Trots 6kningen inom nat- och mobiltjansterna har gruppen
fortfarande landets mest omfattande kontorsnat med cirka
450 kontor i hela landet. Det egna kontorsnatet stéds
dessutom av ett omfattande natverk av ombud och partner
som ar sarskilt viktigt vid férsaljningen av skadeférsakringar.
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Eftersom kundbeteendet och efterfragan pa tjanster
forandras, fornyas ocksa kontorskoncepten. Ett exempel pa
framtidens nya kontor ar det kontor som 6ppnades i
september 2015 i anslutning till Vallgardskvarteret. Kontoret i
Vallgard stravar efter basta mojliga kundupplevelse med
hjélp av digitalisering. Kontoret ar ocksa hela gruppens
testlaboratorium fér nya verksamhetsmodeller och verktyg.

Utover kontoren erbjuds kunderna personlig betjaning per
telefon och pa natméten. Under natméten ar kunderna i
kontakt med experten via videobild och ljud.

Gruppen har stor narvaro i de vanligaste sociala medierna,
dar den har sammanlagt éver 200 000 fdljare.

Kunderna nas i synnerhet pa Facebook och Twitter. Dar
publiceras aktuell information som intresserar kunderna och
de 6vriga intressentgrupperna och ges svar pa allmanna
fragor fran kunderna. Utdver gruppens konton i sociala
medier pa riksplanet, har manga andelsbanker egna
Facebook-sidor dar de delar publikationer som ar avsedda
for den lokala kundkaren.

Gruppen vill nd kunderna dar det ar naturligast fér dem och
kartlagger darfér fortldpande nya satt att méta kunderna.
Under 2015 ansl6t sig OP Gruppen som forsta finansiella
foretag till snabbmeddelandetjansten Snapchat, som ar
popular framst bland de unga och sande sin forsta
videosandning i strdmningstjansten Periscope.

Gruppen 6ppnar sitt andra privatsjukhus uppskattningsvis
sommaren 2016. Sjukhuset 6ppnas i Tammerfors.
Grundandet av sjukhuset &r en del av det
utvecklingsprogram for halsa och valbefinnande som
godkandes i slutet av 2014 och dar det bestdmdes att
gruppens sjukhusverksamhet ska expandera saval
geografiskt som fran ortopedi till andra specialomraden.

Inlosenforfarandet av aktierna i Pohjola Bank

Den skiliedomstol som Centralhandelskammarens
inldsningsndmnd utsett avgav 20.2.2015 sitt beslut i
inlésenforfarandet som galler minoritetsaktiedgares aktier i
Pohjola. Enligt beslutet ar I6senbeloppet fér aktierna i
Pohjola 16,13 euro per aktie, vilket motsvarade det pris som
OP Andelslag erbjod i det frivilliga offentliga
uppkopserbjudandet pa aktierna i Pohjola. Skiliedomstolens
beslut 6verklagades inte, sa det slutliga I6senbeloppet blev
det som angavs i beslutet.

Konkurrens- och konsumentverkets begaran
om utredning

OP Gruppen fick 14.12.2015 en utredningsbegéaran av
Konkurrens- och konsumentverket. Bakom utredningen
ligger en begaran om atgard som If Skadeférsakringsbolag
Ab lamnat till myndigheterna. Myndigheterna reder ut OP
Gruppens marknadsstallning inom hushallsbankstjanster och
prissattningen av skadeforsakringsprodukter.

Till féljd av begaran om atgard avhaller sig féretagen i OP
Gruppen tills vidare fran den gemensamma
intressebevakningen vid Finansbranschens centralférbund,
med undantag av arbetsmarknadsfragorna.

Kapitaltackning

Kapitaltédckning enligt lagen om tillsyn dver finans- och
forsakringskonglomerat

Kapitalbasen utraknad enligt lagen om tillsyn dver finans-
och férsakringskonglomerat (konglomeratlagen) éverskred
vid slutet av rapportperioden lagens minimibelopp med 4,6
miljarder euro (3,0). Bufferten enligt konglomeratlagen véxte
av gruppens resultat, emissionen av Avkastningsandelar och
minskningen i de riskvagda posterna i kapitaltdckningen
enligt kreditinstitutslagen. A andra sidan minskade bufferten
av den kapitalkonserveringsbuffert pa 2,5 procent som togs i
bruk vid arets borjan. Kapitalkonserveringsbufferten héjde
kapitalkravet for kapitaltdckningen enligt kreditinstitutslagen
fran 8 procent till 10,5 procent beraknad pa de riskvagda
posterna. Gruppens kapitalbas i férhallande till
minimikapitalbaskravet var 207 procent (189).
Kapitalkonserveringsbufferten sankte relationstalet med 54
procentenheter. Till f6ljd av buffertkraven beskriver
kapitaltdckningen enligt konglomeratlagen inte langre
konglomeratets minimikapital, utan den niva inom vilken
konglomeratet kan verka utan myndighetsaligganden pa
grund av underskridning av buffertar. Effekten av de POP
Banker som 6vergatt till gruppen var liten.

Kapitaltackning enligt kreditinstitutslagen

Gruppens CET1-kapitaltackning var vid slutet av
rapportperioden 19,5 procent (15,1). Emissionen av
Avkastningsandelar 6kade karnprimarkapitaltdckningen med
2,2 procentenheter. Under forsta kvartalet togs uppdaterade
sannolikheter for fallissemang (PD) i bruk for
féretagsexponeringarna med tillstand av
tillsynsmyndigheten. Ibruktagningen férbattrade
karnprimarkapitaltdckningen med cirka 0,8 procentenheter.
Vinsterna till f6ljd av omvarderingen av férmansbestamda
pensionsplaner (IAS 19) 6kade under rapportperioden
gruppens karnprimarkapitaltdckning med cirka 0,9
procentenheter.

Kapitaltdckningen i OP Gruppens kreditinstitutsverksamhet
ar stark i férhallande till den lagstadgade kapitaltackningen
och de kapitalkrav som stélls av myndigheterna. Den
lagstadgade minimigransen ar 8 procent for kapitalrelationen
och 4,5 procent for karnprimarkapitalrelationen.
Kapitalkonserveringsbufferten pa 2,5 procent enligt
kreditinstitutslagen hdjer i praktiken den nedre gransen till
10,5 procent for kapitalrelationen och till 7 procent fér
karnprimarkapitalrelationen.
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Karnprimarkapitalet i gruppens kreditinstitutsverksamhet var
vid slutet av rapportperioden 8,2 miljarder euro (6,4).
Karnprimarkapitalet 6kade till féljd av emissionen av
Avkastningsandelar, bankrorelsens resultat, IAS 19-poster
och utdelningen fran gruppens forsékringsforetag.
Avkastningsandelarna utgjorde 2,5 miljarder euro av
karnprimarkapitalet vid utgangen av rapportperioden.

De riskvagda posterna uppgick vid slutet av rapportperioden
till 41,8 miljarder euro (42,3), dvs. de var 1,0 procent mindre
an vid slutet av fjolaret. De uppdaterade PD-nivaerna for
féretagsexponeringarna sankte de riskvagda posterna med
cirka 4,2 procent. Med beaktande av PD-férandringarna
Okade de genomshnittliga riskvikterna for
foretagsexponeringarna nagot. For de andra vasentliga
exponeringsklasserna sjonk de genomsnittliga riskvikterna
en aning.

Riskvagda poster 31.12.2015
totalt 41,8 mrd.€

(forandring fran arets borjan -1,0%)

[ Marknadsrisk
[1Operativa risker

M Foretags-
exponeringar
W Hushalls-
exponeringar
W Aktie-
exponeringar
m Ovriga

| aktieexponeringarna ingar 6,5 miljarder euro i riskvagda
poster for gruppens interna innehav i forsakringsforetag.

OP Gruppen har i oktober 2015 beviljats tillstand av ECB att
behandla finans- och férsakringskonglomeratets interna
investeringar i forsakringsforetag som riskvagda poster i
enlighet med tidigare praxis. Den metod som tillampas pa
investeringarna i forsakringsforetag leder till en riskvikt pa
cirka 280 procent. ECB har dock reserverat sig méjligheten
att aterkalla tillstdndet som en del av harmoniseringen av
tillsynsmyndighetens optioner. Om tillstandet inte beviljas,
skulle en 6vergang till avdragsférfarandet for investeringar i
forsakringsforetag forsvaga OP Gruppens
karnprimarkapitaltdckning med cirka 0,6 procentenheter.
Andringen i behandlingen skulle dock inte paverka OP
Gruppens faktiska risktdckningskapacitet.

De buffertkrav pa kapitaltdckningen som ska implementeras
via den nationella lagstiftningen kommer att héja
kapitalkraven. | juli 2015 bestdmde Finansinspektionen att
det buffertkrav for andra systemviktiga institut (O-SII) som
kommer att trada i kraft 7.1.2016 ar 2 procent fér OP
Gruppen. Da den nya O-SlI-bufferten trader i kraft
uppskattas den minska kapitalrelationen enligt
konglomeratlagen med cirka 22 procentenheter. Gruppen
uppfyller redan nu buffertkraven. Finansinspektionen beslét i
december 2015 att tills vidare inte stélla nagot kontracykliskt
buffertkrav for bankerna, men inledde forberedelser for att
hoja riskvikterna fér bolan. Enligt Finansinspektionen vidtas
forberedelserna for att skapa beredskap for den 6kade
systemrisken. Finansinspektionen fattar ett
makrotillsynsbeslut kvartalvis.

| de kommande bestdmmelserna ingar en matare som
beskriver skuldsattningsgraden, dvs. den icke-riskvagda
skuldsattningskvoten (Leverage Ratio). Den icke-riskvagda
skuldsattningskvoten inom OP Gruppens bankrorelse ar
enligt nuvarande tolkningar uppskattningsvis 7,2 procent
enligt siffrorna vid slutet av rapportperioden, medan
miniminivan enligt bestdmmelseutkasten ar 3 procent.

Skade- och livférsékring

Forsakringssektorns solvensbestdmmelser dndras fran
bérjan av 2016. Enligt den férsékringsbolagslag som galler
fran 1.1.2016 omfattas de inte av lagstadgad revision.
Genom andringen av férsakringssektorns bestdmmelser,
Solvens ll, stravar man efter att forbattra kvaliteten pa
forsakringsbolagens kapitalbas, forbattra bolagens egen
riskhantering, gora kapitalkravet mer riskbaserat och
forenhetliga forsakringssektorns solvensbestammelser i
Europa. Bestimmelserna kommer att strama at
kapitalkraven samt 6ka beloppet av kapitalbasen, vilket
nettomassigt minskar kapitaltackningen enligt
konglomeratlagen.

Solvens I Skadefdrséakring Livférsakring
31.12.2015 31.12.20 31.12.20 31.12.20
14 15 14
Kapitalbas, 972 804 1078 804
milj. €
Kapitalkrav,
milj. € 698 685 722 806
Solvensprocent
139 117 149 100

Siffrorna enligt Solvens |l redovisas utan eventuella
overgangsbestammelser.

Regelandringarnas effekt pa kapitaltdckningen
50'\"“‘-€ enligt konglomeratlagen vid bérjan av 2016
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Kapitaltackning enligt Solvens I O-Sll-buffert Kapitaltackning enligt

konglomeratlagen konglomeratlagen

efter ndringarna

Relationstalet for kapitaltackningen enligt konglomeratlagen
sjunker till foljd av andringarna i bestdammelserna fran
nuvarande 207 procent till 156 procent fran borjan av 2016.

Europeiska centralbankens (ECB) tillsyn

OP Gruppen lyder under ECB:s tillsyn. ECB har fér OP
Gruppen stallt ett buffertkrav enligt prévning i enlighet med
kreditinstitutslagen som en del av processen i anslutning till
tillsynsmyndighetens bedémning (SREP). Buffertkravet
enligt prévning ar med beaktande av karnprimarkapitalkravet
9,75 procent. Med beaktande av OP Gruppens starka
kapitaltdckning och hdga kapitaltackningsmal har
buffertkravet enligt prévning ingen praktisk inverkan pa OP
Gruppens kapitaltdckning eller affarsrorelse. Enligt OP
Gruppens uppgifter har ECB fér de banker som lyder under
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dess tillsyn faststallt ett motsvarande buffertkrav som
baseras pa en évergripande beddémning.

Riskposition

OP Gruppens riskposition har hallits stabil.
Riskhanteringsférmagan ar stark och tryggar
férutsattningarna fér gruppens affarsrorelse.

Den goda riskhanteringsformagan och den moderata
malrisknivan bidrog till att halla var kreditriskposition stabil
trots att laget for omvarlden fortfarande var svart.

OP Gruppens finansieringsposition och likviditet &r goda. OP
Gruppens tillgang pa finansiering har hallits god. Under
rapportperioden emitterade gruppen langfristiga
obligationslan for totalt 6,5 miljarder euro. Inlaningens andel
av kreditstocken har hallits stabil under rapportperioden.

OP Gruppens marknadsriskposition var stabil under
rapportperioden. Nyckeltalet VaR, som méater gruppens
marknadsrisk, var 174 miljoner euro (188) vid slutet av
rapportperioden. | VaR ingar forsakringsféretagens totala
omslutning, trading-funktionen, likviditetsreserven och
gruppens treasurys ranteposition.

Marknadsriskens VaR med konfidensintervallet

Milj.€
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De operativa riskerna uppskattas vara moderata, trots att de
utlagda tjansterna fortfarande innehaller 6kad operativ risk.
Under 2015 har gruppen forbattrat sin férmaga att hindra de
skadliga effekterna av blockeringsattacker och ocksa lyckats
bekampa effekterna av attacker.

Gruppens viktigaste risker i formansbestdamda
pensionsplaner ansluter sig till rante- och marknadsrisken,
framtida pensionshdjningar samt till den langre férvantade
livslangden. En férandring i den ranta som tillampas vid
diskontering av pensionsatagandet har en vasentlig inverkan
pa pensionsatagandets belopp. Den minskning i
nettoskulden for férmansbestadmda pensionsplaner som
under rapportperioden bokforts i dvrigt totalresultat
forbattrade rapportperiodens totalresultat fore skatt med 519
miljoner euro.

Bankrorelse

Bankrorelsens centrala risker ar kreditrisken och
marknadsrisken.

Bankrorelsens kreditriskposition forblev stabil och riskerna
mattfulla. Problemfordringarna uppgick till totalt 2,1 miljarder
euro (1,6). Med problemfordringar avses ¢ver 90 dagar

forfallna fordringar, 6vriga fordringar med risker och
lanefordringar som beviljats en eftergift pa grund av kundens
ekonomiska svarigheter. Lanefordringar som beviljats en
eftergift ar fordringar dar man pa kundens initiativ kommit
6verens om lattnader i den ursprungliga betalningsplanen for
att hjalpa kunden att klara av tillfélliga betalningssvarigheter.
Andelsbankerna stravar efter att aktivt finna l6sningar for att
kunderna ska klara av tillfalliga betalningssvarigheter.
Nedskrivningarna hdlls 1aga och utgjorde 0,10 procent av
kredit- och garantistocken (0,12).

Kredit- och garantistocken vaxte under rapportperioden med
4,2 miljarder euro till 77,8 miljarder euro. Privatkundernas
andel av kredit- och garantistocken var 60 procent (62).
Exponeringar mot privatkunder delas in i sex huvudklasser,
och av dem hoérde 83 procent (81) till de tva basta klasserna
och 3 procent (4) till de tva svagaste klasserna.

Foretagskundernas (inkl. bostadssammanslutningarnas)
exponeringar utgjorde 36 procent (36) av kredit- och
garantistocken. Av féretagskundernas exponeringar utgjorde
exponeringarna 59 procent (58) i de basta ratingklasserna
1-5,5, medan exponeringarna inom de tva samsta
ratingklasserna uppgick till 441 miljoner euro (501), dvs. 1,2
procent (1,5).

Inte en enda exponering mot en kund éverskred 10 procent
av kapitalbasen efter avdragsposter och annan
kreditriskreducering. Bankrérelsens kapitalbas som tacker
exponeringar mot kunder uppgick till 9,4 miljarder euro (7,3).

| sektorn foretag och bostadssammanslutningar var de mest
betydande branscherna enligt exponeringsbeloppet
uthyrning och forvaltning av bostader 21,9 procent (21,6),
uthyrning och férvaltning av andra fastigheter 11,7 procent
(10,7) samt handel 9,6 procent (10,0). Av exponeringarna i
branschen uthyrning och férvaltning av bostader var 91
procent exponeringar i bostadssammanslutningar och 16
procent exponeringar med garantier fran offentlig sektor.

Skadeforsékring

Skadeférsakringens centrala risker ar de forsakringstekniska
riskerna i anslutning till skadeutvecklingen,
marknadsriskerna for de placeringar som utgér tackning for
forsakringsskulden, nivan pa den ranta som anvants for att
vardera forsakringsskulden samt differensen mellan
forsakringsskuldens diskonteringsranta och
marknadsrantorna.

Det har inte skett nagra betydande férandringar i
skadeforsakringens forsakringstekniska risker. Den
viktigaste marknadsrisken i skadeforsakringen ar den
foérhojande effekt som en nedgang i marknadsrantorna har
pa forsakringsskuldens varde och kapitalkravet. Trots
fluktuationerna i de langa marknadsrantorna var
solvensstallningen enligt Solvens Il klart starkare vid slutet
av rapportperioden an ett ar tidigare. Placeringsriskerna
(VaR 95 %) var vid slutet av granskningsperioden nagot
mindre an vid arsskiftet. Aktie- och kreditrisken i
placeringsportféljen har minskats. Portféljens duration har
Okats moderat i anslutning till sdkringen av ranterisken i
forsakringsskulden. Forsakringsskuldens ranterisk har
skyddats ocksa med rantederivat.
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Kapitalférvaltning

De centralaste riskerna i kapitalférvaltningen ar
marknadsriskerna i livforsakringens placeringstillgangar,
rantan som tilldmpats vid varderingen av forsakringsskulden
samt att de férsakrades férvantade livslangd véaxer snabbare
an beraknat.

Inga vasentliga forandringar har skett i livférsakringens
forsakringstekniska risker. Livforsakringens solvensstallning
enligt Solvens Il var klart starkare vid slutet av
rapportperioden an ett ar tidigare. Det forsakringsbestand
som 31.12.2015 éverfordes fran Omsesidiga
Livférsakringsbolaget Suomi (Suomi-bolaget) 6kade
placeringsportfoljens marknadsvarde med cirka 1,3 miljarder
euro, dvs. cirka 30 %. Placeringsriskerna (VaR 95 %) 6kade
till foljd av bestandsdverféringen med cirka 25 procent.
Marknadsriskerna i den totala omslutningen férandrades inte
vid éverforingstidpunkten. Fore bestandsoverféringen lag
riskerna pa samma niva som vid féregaende arsskifte. Under
rapportperioden har aktie- och kreditrisken samt portfoljens
duration 6kats moderat i anslutning till sdkringen av
ranterisken i forsakringsskulden. Férsakringsskuldens
ranterisk har skyddats ocksa med rantederivat.

Ovrig rorelse

De centrala riskerna inom Ovrig rérelse &r
likviditetsreservens kredit- och marknadsrisker samt
likviditetsriskerna. Marknadsrisken har den storsta inverkan
pa skuldebrev som ingér i likviditetsreserven.

Trots att placeringarna i likviditetsreserven 6kade har
marknadsriskerna (VaR 95 %) under rapportperioden
minskat en aning till féljd av férandringar i allokeringen.

OP Gruppen tryggar sin likviditet med en likviditetsreserv
som i huvudsak bestar av tillgodohavanden pa centralbanker
och fordringar som godtas som sakerhet for
centralbanksfinansiering. Likviditetsreserven och de 6vriga
kallorna for tillaggsfinansiering i enlighet med
beredskapsplanen racker till for att tacka
finansieringsbehovet for minst tva ar i situationer dar
marknadsupplaningen inte skulle fungera och dar inlaningen
skulle minska mattligt.

OP Gruppens likviditet och tillrackligheten hos
likviditetsreserven foljs upp med ett LCR-relationstal som
mater likviditetskravet. Enligt 6vergangsbestdmmelserna ska
LCR-relationstalet vara minst 60 procent under det sista
kvartalet 2015 och minst 100 procent fran bérjan av 2018.
OP Gruppens LCR-relationstal enligt Europeiska
kommissionens delegerade férordning var 116 procent vid
slutet av december.

Likviditetsreserv

Mrd. € 31.12.2015  31.12.2014 Fﬁra“dri”&;
Tillgodohavanden

pa centralbanker 8,5 3,8 124
Skuldebrev som

godtas som

sakerhet 10,6 7,8 35
Foretagskrediter

som godtas som

sakerhet 4,3 4,3 0
Totalt 23,4 15,9 47
Fordringar som inte

godtas som

sakerhet 0,8 0,7 19
Likviditetsreserven

till marknadsvarde 24,2 16,6 46
Varderingsavdrag

(Haircut) -1,2 -1.1 12
Likviditetsreserven

till sakerhetsvarde 23,0 15,5 48

Likviditetsreserven omfattar skuldebrev emitterade av stater,
kommuner, finansiella institut och féretag med god rating
samt vardepapperiserade fordringar och krediter som godtas
som sakerhet. Skuldebreven i likviditetsreserven har i
reservkalkylen varderats till marknadsnoteringar.

Fordelningen av de finansiella tillgangar som
ingar i likviditetsreserven enligt rating
31.12.2015, milj.€

®mAaa*

@ Aal-Aa3
mA1-A3

u Baal-Baa3

m Bal eller lagre

H Intern rating

* inkl. tillgodohavanden pa centralbanker

Fordelningen av de finansiella tillgdngar som
ingar i likviditetsreserven enligt maturitet
31.12.2015, milj.€

w0-1ar
W 1-3 ar
W 3-5ar
W 5-7 ar
w 7-10 ar

w 10-ar
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Rating- Kort- Utsikter Lang- Utsikter
institut fristig fristig

upp- upp-

laning laning
Standard & A-1+ Negativa AA- Negativa
Poor's
Moody's P-1 Stabila Aa3 Stabila

Pohjola Bank Abp har ratingar fran Standard & Poor's Credit
Market Services Europe Limited och Moody's Investors
Service Ltd. Vid bedémningen av Pohjolas rating beaktar
ratinginstituten hela OP Gruppens ekonomiska situation.

OP Gruppens eller Pohjola Bank Abp:s ratingar har inte
andrats under 2015.

| november 2015 sade OP Gruppen och Pohjola Bank Abp
upp avtalet om Fitchs rating, och avtalet upphérde
31.12.2015. Fitch bekraftade och slopade 6.1.2016 OP
Gruppens och Pohjola Bank Abp:s langfristiga rating A+ och
kortfristiga rating F1.

Standard & Poor's bekraftade 2.12.2015 Pohjola Bank Abp:s
langfristiga rating till AA- och kortfristiga rating till A-1+.
Utsikterna for ratingarna forblev negativa.

Moody's bekraftade 29.6.2015 Pohjola Bank Abp:s
langfristiga rating till Aa3 och kortfristiga rating till P-1.
Utsikterna forblev stabila.

Forvaltningsradet vid gruppens centralinstitut faststallde i
juni fem nya utvecklingsprogram for gruppen.
Utvecklingsprogrammen ar ett svar pa den kraftiga
forandringen i omvarlden samt pa det férnyelsebehov som
forandringarna i kundbeteendet ger upphov till. Programmen
kommer att krédva betydande investeringar i utveckling av
produkter, tjanster, teknik och kompetens.

Utvecklingsprogrammen anger riktlinjer for hur gruppens
kundagda grund ska stérkas, hur gruppen ska férbereda sig
for majligheterna och utmaningarna hos digitaliseringen
samt hur de tre rérelsesegmenten ska utvecklas i
huvuddrag. Utover det har har ett utvecklingsprojekt for
hélsa och valbefinnande godkants och inletts redan tidigare.
| december 2015 besl6t centralinstitutets forvaltningsrad
inleda arbetet med att revidera strategin.

Den globala ekonomin vaxer langsammare an i snitt.
Tillvaxten inom euroomradet vantas fortsatta i moderat takt. |
Finland har den ekonomiska tillvaxen redan lange varit

ansprakslos. Den svaga exportefterfragan, den daliga
priskonkurrenskraften och den langsamma fornyelsen i de
ekonomiska strukturerna hotar leda till att den ekonomiska
tillvaxten i Finland i manga ar vaxer klart ldangsammare &n
tillvaxten inom euroomradet. Genomféringen av strukturella
reformer kan skarpa det politiska 1&get, vilket kan dventyra
aterhamtningen pa hemmamarknaden. Det exceptionella
laget i den globala ekonomin med laga rantor och
centralbankernas massiva stimuleringsatgarder medfor
ocksa betydande osakerhet for den framtida ekonomiska
utvecklingen.

Finlands svaga ekonomiska lage haller de langsiktiga
tillvaxtférvantningarna i finansbranschen laga. De laga
rantorna belastar bankernas rantenetto och férsvagar
intdkterna fran férsakringsbolagens placeringsverksamhet. A
andra sidan stoder de laga rantorna kundernas
kreditbetalningsférmaga, som har hallit sig stabil trots den
langvariga perioden med langsam tillvaxt. Kapitaltdckningen
och Idnsamheten i finansbranschen har fatt stérre betydelse
pa grund av den instabila omvarlden och de strangare
regelverken.

OP Gruppens resultat fore skatt for 2016 uppskattas bli
ungefar detsamma som 2015. De storsta
osakerhetsmomenten for resultatprognosen ar ogynnsamma
forandringar i rantorna och placeringsomvarlden. Ocksa
utvecklingen i nedskrivningarna av fordringar &r osaker.

Alla prognoser och bedémningar i den har
bokslutskommunikén grundar sig pa radande uppfattning om
den ekonomiska utvecklingen. De faktiska resultaten kan
avvika betydligt.

Visa Inc lade i november 2015 ett uppkdpserbjudande pa
Visa Europe Ltd. Képet som vantas bli genomfort under
borjan av 2016 behdver annu fa samtycken av
myndigheterna. OP Andelslags direktion godkande for sin
del uppkopserbjudandet i januari. Om kdpet genomfors
kommer OP Gruppen enligt preliminara och obekraftade
berakningar att fa en realisationsvinst pa cirka 70 miljoner
euro 2016.

OP Gruppen och Suomi-bolaget inledde i januari 2016
forhandlingar om 6verlatelsen av Suomi-bolagets individuella
pensionsférsakringsbestand pa cirka 3,2 miljarder euro till
OP-Livforsakrings Ab. Malet ar att under mars géra upp en
plan for éverlatelsen av forsékringsbestandet och fora
arendet for beslut till bolagsstdmmorna under varen 2016.
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Verksamheten och resultatet per rorelsesegment

OP Gruppens rorelsesegment &r Bankrérelse, Skadeforsékring och Kapitalférvaltning. Den rérelse som inte hor till segmenten
presenteras i gruppen "Ovrig rorelse". Rapporteringen per rorelsesegment foljer principerna for upprattandet av OP Gruppens

bokslut.

Rorelsesegmentens resultatsammandrag

Milj. € Intakter Kostnader Ovriga Resultat fore  Resultat fore Forandring,
poster *) skatt skatt %
1-12/2015 1-12/2014
Bankrorelse 1927 1037 -248 642 571 12,5
Skadeférsakring 561 302 0 259 223 16,0
Kapitalférvaltning 321 108 0 213 167 27,6
Ovrig rorelse 538 551 0 -13 -34 -61,2
Elimineringar -454 -478 -24 0 -13
Totalt 2894 1520 -272 1101 915 20,4

*) Aterféringar till Agarkunder och OP-bonuskunder samt nedskrivningar av fordringar har redovisats i Ovriga poster

Bankrorelse

® Resultatet fore skatt var 642 miljoner euro (571). Intakterna 6kade med 1,6 procent och kostnaderna minskade med 2,5

procent.

e Kostnads-/intaktsrelationen forbattrades med 2 procentenheter till 54 procent.

e Utlaningen 6kade med 6,4 procent pa ett ar.

® Nedskrivningarna, 77 miljoner euro (86), utgjorde 0,10 procent av kredit- och garantistocken (0,12).

Bankrorelsens nyckeltal

Milj. € 1-12/2015 1-12/2014 Forandring, %
Intakter
Réantenetto 1108 1092 1,4
Provisionsintakter, netto 663 655 1,3
Nettointakter fran handel och placeringsverksamhet 120 115 4,7
Ovriga rorelseintakter 36 34 44
Intakter totalt 1927 1896 1,6
Kostnader
Personalkostnader 472 446 5,9
Ovriga administrationskostnader 370 345 71
Ovriga rorelsekostnader 194 272 -28,6
Kostnader totalt 1037 1063 -2,5
Nedskrivningar av fordringar 77 86 -10,2
Aterféringar till &garkunder och kundbonus som samlats 171 176 -2,9
Resultat fore skatt 642 571 12,5
Kostnads-/intaktsrelation, % 53,8 56,1 -2,3
Milj. €
Uttagna bolan 6 577 5977 10,0
Uttagna foretagskrediter 6 631 6 468 25
Formedlade fastighetsaffarer, st. 12 149 12 341 -1,6
Mrd. € 31.12.2015 31.12.2014 Forandring, %
Utlaning

Bolan 35,3 34,0 3,9

Krediter till foretag 18,5 16,9 9,3

Ovriga krediter 21,5 19,8 8,3
Utlaning totalt 75,2 70,7 6,4
Garantistock 2,6 2,9 9,5
Insattningar

Daglig- och betalningsrérelseinsattningar 34,7 29,8 16,6
Placeringsinsattningar 17,2 19,0 94

Inldning totalt 51,9 48,8 6,5
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Marknadsandel, %**
Utlaning
Inlaning

31.12.2015 31.12.2014  Forandring, %
34,9 34,4 0,6*
37,1 37,6 -0,5*

* férandring i relationstalet

** Utan de finansiella institutens och forsakringsforetagens krediter och insattningar.

Trots den svaga ekonomiska tillvaxten fortsatte utlaningen
att 6ka. Utlaningsstocken 6kade pa ett ar med 6,4 procent
genom att krediterna till foretag och
bostadssammanslutningar samt bolanen till hushall 6kade.
De uttagna nya bolanen 6kade fran jamforelseperioden med
10 procent.

Inlaningsstocken 6kade under aret med 6,5 procent.
Placeringsinsattningarna minskade i januari—december till
foljd av de laga rantorna och mindre marginalerna pa
tidsbundna insattningar. Daremot 6kade
betalningsrorelseinsattningarna pa ett ar med 17 procent i
huvudsak genom att inlaningen fran féretag och samfund
Okade.

Gruppens marknadsandel inom bolan ékade pa ett ar med
0,6 procentenheter och var vid slutet av december 38,6
procent. Foretagskrediternas marknadsandel 6kade under
samma period med 1,8 procentenheter till 37,5 procent
(35,6). Gruppens marknadsandel av inlaningen i euro dkade
med 2,0 procentenheter till 35,9 procent. Da finansiella
institut och forsakringsforetag justeras ur inlaningsstocken i
euro, var marknadsandelen 37,1 procent (37,6).

Det totala beloppet av andelsbankernas Avkastningsandelar,
medlemsandelar och tilldggsandelar 6kade under aret med
0,9 miljarder euro till 2,8 miljarder euro vid slutet av
december.

De bostadsaffarer som OP Gruppens fastighetscentraler
formedlade minskade med 1,6 procent fran
jamforelseperioden.

Amorteringsfriheter i anslutning till OP Gruppens projekt
Finland framat beviljades under februari—juni fér nastan 100
000 Ian. De amorteringar som skjutits upp for de har lanen
uppgar till totalt cirka 450 miljoner euro.

OP offentliggjorde i april en ny verksamhetsmodell med en
enda finansieringsprocess for foretag som behéver bade

banklan och riskfinansiering men som inte ar beredda att ge
avkall pa sina nuvarande innehav. Finansieringspaketet
riktar sig till foretag med en omsattning pa 10-50 miljoner
euro.

Resultat

Bankrorelsens resultat fore skatt 6kade till 642 miljoner euro
(571). Intakterna 6kade med 1,6 procent och kostnaderna
minskade med 2,5 procent, vilket medférde att kostnads-
l/intaktsrelationen forbattrades med 2,3 procentenheter.
Nedskrivningarna, 77 miljoner euro (86), utgjorde 0,10
procent av kredit- och garantistocken (0,12).

Réantenettot 6kade till 1 108 miljoner euro (1 092) sedan
utlaningen vuxit och snittmarginalen i utlaningen 6kat samt
kostnaderna for inlaningen minskat. Till f6ljd av minskningen
i rantenettot for affarsomradet Markets stannade 6kningen i
bankrérelsens rantenetto vid 1,4 procent.

Nettoprovisionsintakterna fran bankrorelsen 6kade med 8
miljoner euro till 663 miljoner euro (655).
Kapitalférvaltningens provisioner 6kade med 14 miljoner
euro och provisionerna i anslutning till skadeférsakringen
med 3 miljoner euro.

De totala nettointakterna fran handeln och
placeringsverksamheten 6kade med 5 miljoner euro.

Kostnaderna minskade med 2,5 procent till 1 037 miljoner
euro (1 063). Under jamforelseperioden 6kade de dvriga
rorelsekostnaderna pa grund av garantiavgifterna till
insattningsgarantifonden och bankskatten, vilka totalt
uppgick till 70 miljoner euro.

Personalkostnaderna 6kade med 26 miljoner euro till 472

miljoner euro (446) narmast till féljd av att I6nebikostnaderna
Okat.
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Resultatet fore skatt var 259 miljoner euro (223). Resultatet fore skatt till verkligt varde var 171 miljoner euro (272).

Premieintakterna 6kade med 7 procent (5).

Den foérsakringstekniska Idonsamheten forbattrades. Den operativa totalkostnadsprocenten var 87,3 (89,4) och den operativa
driftskostnadsprocenten 17,7 (18,4). Totalkostnadsprocenten var 88,8 (91,0).

Intékterna fran placeringarna till verkligt varde var 2,3 procent (6,7).

Skadefdrsakringens nyckeltal

Milj. €

Premieintakter

Forsakringsersattningar

Driftskostnader

Avskrivningskorrigering av immateriella tillgangar
Forsakringstekniskt bidrag
Placeringsintékter och -kostnader

Ovriga intakter och kostnader

Resultat fore skatt

Foérandring i fonden for verkligt varde, brutto
Resultat fore skatt till verkligt varde

Totalkostnadsprocent

Operativ totalkostnadsprocent *
Operativ skadeprocent *
Operativ driftskostnadsprocent
Operativ riskprocent

Operativ omkostnadsprocent
Intékter fran placeringar till verkligt varde, %
Solvensprocent

Solvensprocent (Solvens I1)**
Stora skador med skadekostnad
for egen rakning

Forandringarna jamfort med avsattningarna fér skador under de

foregaende aren (run off-resultat)

1-12/2015 1-12/2014 Forandring, %
1396 1310 6,5
-972 -930 4,5
-247 -242 2,1
-21 -21 -0,1
156 117 32,5
164 171 -4,2
-61 -66 -7,2
259 223 16,0
-87 49
171 272 - 36,9
88,8 91,0
87,3 89,4
69,6 71,0
17,7 18,4
64,2 65,0
23,1 24,4
2,3 6,7
70,4 75,4
139,3 117,3
- 60 -79
32 27

*Nyckeltalet for jamforelseperioden har andrats till att motsvara den behandling av andringen i diskonteringsrantan som tillampats fran bérjan av

2015.
**Siffran redovisas utan inverkan av évergangsbestammelser.

Premieintakterna fortsatte att 6ka bland privatkunderna.
Bland féretagskunderna 6kade premieintakterna trots
recessionen i ekonomin. Lénsamheten bland privat- och
foretagskunderna férbattrades. Forsaljningen av forsakringar
Okade en aning fran jamforelseperioden. Skadeutvecklingen
var gynnsam pa grund av den milda vintern och de farre
storskadorna.

OP Gruppens marknadsandel av premieinkomsten fran
skadeforsakringen 2014 var 31,5 procent (30,3). Matt med
marknadsandelen av premieinkomsten &r OP Gruppen klart
den storsta skadeférsakraren i Finland.

Antalet preferenskundshushall 6kade under aret med 22 000
hushall till 677 000 (655 000), av vilka redan 76 procent (75)
har koncentrerat ocksa sina bankarenden till OP Gruppen.

Ett av skadeforsakringens centrala prioritetsomraden har
varit att utveckla erséattningstjansten. Sarskilt den
elektroniska kommunikationen har utvecklats i saval
nattjansterna som mobila tjdnster. Under rapportperioden
lanserades en ny tjanst for anmalan av skador i OP-mobilen.
Av skadorna anmals redan 6ver 50 procent via natet, och
betraffande frivilliga personférsakringar ar andelen redan
Over 75 procent.

Elektroniska tjanster anvands i avsevart hdgre grad én
tidigare for skotseln av skadeforsakringsarenden. Under de
senaste 12 manaderna har antalet kunder som valt att f sin
forsakringspost elektroniskt okat till dver 554 000 kunder
(365 000).

Resultat

Resultatet fore skatt 6kade till 259 miljoner euro (223). Den
forsakringstekniska [dGnsamheten var god. De nettointakter
fran placeringar som bokforts i resultatrakningen minskade
med 7 miljoner euro. Resultatet fore skatt till verkligt varde

var 171 miljoner euro (272).

Varderingsmodellen for skadeférsakringens forsakringsskuld
andrades i borjan av rapportperioden sa att forandringen i
diskonteringsrantan fér pensionsansvar beaktas som en post
som uppdateras fortldpande. Vid slutet av december var den
genomsnittliga diskonteringsrantan 2,22 procent.
Sankningen av diskonteringsrantan dkade
forsakringsersattningarna med 62 miljoner euro (62). Enligt
den nya varderingsmodellen inverkar forandringen i
diskonteringsrantan ocksa pa berakningen av de operativa
nyckeltalen. De operativa nyckeltalen fér jamforelseperioden
har &ndrats sa att de motsvarar den har férandringen.
Férandringen i diskonteringsrantan férsvagade den
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operativa totalkostnadsprocenten med 4,5 procentenheter
4.7).

Den operativa totalkostnadsprocenten var 87,3 (89,4). De
operativa nyckeltalen innehaller inte avskrivningar av
immateriella tillgdngar som uppkommit i samband med
foretagskop.

Premieintakter

Milj. € 1-12/2015 1-12/2014 ':r?r:S”fA)
Privatkunder 730 687 6,3
Foretagskunder 609 568 7,3
Baltikum 56 55 1,6
Totalt 1 396 1310 6,5

Placeringsverksamheten

Intékterna fran placeringarna till verkligt varde var 74
miljoner euro (236), dvs. 2,3 procent (6,7). Intédkterna fran
placeringsverksamheten var positiva under det fjarde
kvartalet till foljd av att marknadsvardet pa aktier steg. De
resultatférda nettointdkterna fran placeringarna var 164
miljoner euro (171).

Placeringsbestandets fordelning

Utan sankningen av diskonteringsrantan 6kade
forsakringsersattningarna med 5 procent fran
jamforelseperioden. Storskadeutvecklingen var fortsatt
gynnsam. Skadekostnaden for nya storskador pa egendom
och verksamhet var mindre @n under jamforelseperioden.
Under januari—-december registrerades 70 nya (82) stora
skador pa egendom och verksamhet och skadekostnaden
fér egen rakning var for dem totalt 60 miljoner euro (79). Till
den har klassen raknas skador pa éver 0,3 miljoner euro.
Forandringen i avsattningarna for de lagstadgade
pensionerna var storre an under jamférelseperioden. Under
januari—-december var foérandringen i avsattningarna for
pensionerna 16 miljoner euro (12).

Foérandringarna jamfort med skadorna under de féregaende
aren, utan inverkan av foéréandringen i diskonteringsrantan,
forbattrade det forsakringstekniska bidraget med 32 miljoner
euro (27). Den operativa skadeprocenten var 69,6 (71,0).
Den operativa riskprocenten exklusive indirekta
skaderegleringskostnader var 64,2 (65,0).

Driftskostnaderna 6kade med 2 procent pa grund av
Okningen i forsaljningsprovisionerna och provisionerna for
hanteringen av bestandet, och de var 5 miljoner euro stérre
an under jamforelseperioden. Den operativa
driftskostnadsprocenten var 17,7 (18,4). Den operativa
omkostnadsprocenten, som innehaller de indirekta
skaderegleringskostnaderna, var 23,1 (24,4).

Operativt foérsékringstekniskt bidrag och
totalkostnadsprocent (CR)

% 31.12.2015 31.12.2014
Obligationslan och rantefonder 77 73
Alternativa placeringar

Aktier 7 7
Kapitalplaceringar

Fastigheter 10 11
Penningmarknaden 3 5
Totalt 100 100

1-12/15 1-12/14
Bidrag Bidrag
mil. € CR,% mil. € CR, %
Privatkunder 140 80,9 126 81,6
Foretagskunder 32 94,7 7 98,8
Baltikum 5 90,9 6 90,0
Totalt 177 87,3 139 89,4

Lénsamheten bland privatkunderna forbattrades genom att
premieintakterna fortsatte att 6ka. Bland féretagskunderna
var skadeutvecklingen gynnsammare an under
jamforelseperioden. Nedgangen i diskonteringsrantan
avspeglar sig sarskilt pa foretagskundernas I6nsamhet. |
Baltikum forsamrades I6nsamheten nagot pa grund av
storskador.

Skadeférsakringens placeringsbestand uppgick vid slutet av
december till 3 687 miljoner euro (3 522). Ranteportfoljens
ratingférdelning var god. Placeringarna pa investeringsnivan
stod fér 93 procent (94), och 63 procent (71) av
placeringarna hade en rating pa minst A-. Ranteportfoljens
aterstaende genomsnittliga I6ptid var 5,7 ar (4,5) och
durationen 5,2 ar (4,3).

Den genomsnittliga avkastningen pa direkta placeringar i

obligationslan beréknad enligt anskaffningsvardet pa
instrumenten (running yield) var 1,76 procent (1,94).
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Resultatet fore skatt var 213 miljoner euro (167). Resultatet fore skatt till verkligt varde var 159 miljoner euro (218).

Nettointakterna fran livférsakringens placeringsverksamhet dkade fran jamforelseperioden.

Intékterna fran placeringarna till verkligt varde var 2,4 procent (6,0).

Bruttot av de férvaltade medlen 6kade pa ett ar med 12 procent och uppgick vid slutet av december till 68 miljarder euro.

Kapitalférvaltningens nyckeltal

Milj. €

Provisionsintakter, netto
Fonder och kapitalférvaltning
Livforsakringar
Kostnader
kundbonus som samlats
Provisionsintakter, netto, totalt
Nettointakter fran livférsakringens riskrorelse
Nettointakter fran livférsakringsrorelsens placeringsverksamhet
Ovriga intakter
Personalkostnader
Ovriga kostnader
Resultat fore skatt
Forandring i fonden for verkligt varde, brutto
Resultat fore skatt till verkligt varde

Mrd. €
Forvaltade medel (brutto)
Placeringsfonder
Institutionella kunder
Private Banking
Fondanknutna férsakringsbesparingar
Forvaltade medel totalt (brutto)

Milj. €

Nettoforsaljning
Spar- och placeringskunder
Private Banking-kunder
Institutionella kunder

Nettofdrséljning totalt

Marknadsandel, %
Placeringsfonder

1-12/2015

188
171
163
23
196
21
98
5
32
76
213
-54
159

31.12.2015

21,7
23,5
14,6

8,7
68,5

1-12/2015

666
469
-187
948

31.12.2015
22,2

1-12/2014

175
166
133
18
208
20
51

1
32
80
167
51
218

31.12.2014

17,5
23,5
12,8

7,6
61,3

1-12/2014

716
1363
454
2534

31.12.2014
20,5

Forandring, %

7.9
2,7
22,5
26,6
-5,6
7,0
94,0

-1,0
-4.4
27,6

-26,8
Forandring, %

24,3
-0,2
14,3
15,2
11,7

Forandring, %

7.0
-65,6
1412
-62,6

Foérandring, %
1,7*

* Forandring i relationstalet

Bruttot av de forvaltade medlen 6kade under
rapportperioden med 11,7 procent till foljd av den goda
vardeutvecklingen pa aktiemarknaden och den positiva
nettofdrsaljningen. De férvaltade medlen uppgick till 68,5
miljarder euro (61,3) och i dem ingar medel fran féretag som
hor till OP Gruppen for 11 miljarder euro.

Nettoférsaljningen minskade under rapportperioden i alla
kundsegment och var 948 miljoner euro (2 534). Den
minskade nettoférsaljningen berodde pa osakerheten i de
allmanna ekonomiska utsikterna.

Antalet spar- och placeringskunder 6kade under
rapportperioden med 26 000 och uppgick vid slutet av
december till 754 000. Antalet kunder 6kade sarskilt i
fonderna foér sparare, dar antalet andelségare 6kade med
51 000 fran arsskiftet.

Suomi-bolaget verlat med Finansinspektionens samtycke
sitt bestand med individuella livférsakringar till ett belopp pa
cirka 1,3 miljarder euro till OP Gruppen 31.12.2015.Vid
bestandsoverlatelsen bildades en s.k. separat balansrakning
av det sparforsakringsbestand som 6verfordes. Den har en

annan vinstutdelningspolicy an den dvriga

livférsakringsrorelsen.

OP-fondernas riskjusterade avkastning férblev god under
rapportperioden. OP-fondernas Morningstar-klassificering

var 3,2 (3,3).

Utvecklingen av den elektroniska forsaljningen och skétseln
av arenden inom kapitalférvaltningen fortsatte under
rapportperioden. Av teckningarna i placeringsfonderna
skedde 40 procent (28) via elektroniska kanaler.

Inom projektet Finland framat ar handeln med aktier i féretag
som noteras pa Helsingforsborsen avgiftsfri i cirka fyra
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manader for OP-nattjanstens kunder pa natet och i mobilen.
OP erbjuder ocksa avgiftsfritt information om féretagen till
alla intresserade via OPs aktieanalys. Férmanerna galler
under tiden 7.12.2015-31.3.2016. Dessutom slopade OP
Gruppen permanent teckningsprovisionen i alla kanaler for
OPs fonder som placerar i Finland.

Resultat

Resultatet fore skatt 6kade till 213 miljoner euro (167).
Resultatet till verkligt varde var 159 miljoner euro (218).

Nettoprovisionsintakterna minskade med 5,6 procent fran
jdmfoérelseperioden och uppgick till 196 miljoner euro (208).
Nettoprovisionsintakterna utgjorde 0,29 procent (0,35) av
bruttot av de férvaltade medlen.

Intakterna fran livférsakringens placeringsverksamhet till
verkligt varde var 2,4 procent (6,0). Nettointakterna fran
livforsakringens placeringsverksamhet, utan resultatet fran
de derivat som utgér skydd mot ranterisken i
férsakringsskulden och berakningsrantekostnaden, var 185
miljoner euro (169).

Kostnaderna var 4 miljoner euro mindre &n under
jamforelseperioden. Kapitalférvaltningens kostnads-
/intaktsrelation forsvagades till 45,6 procent (40,8).
Kostnaderna utgjorde 0,16 procent (0,18) av bruttot av de
férvaltade medlen.

Forsakringsskuldens ranterisk sakras med
rantekompletteringar och rantederivat.
Rantekompletteringarna av férsékringsskulden var vid
rapportperiodens slut 404 miljoner euro (475). Av
rantekompletteringarna utgjorde 52 miljoner euro (54)
kortfristiga rantekompletteringar som gjorts fér 12 manader.

Livforsakringens placeringstillgdngar utan de tillgangar som
utgor tackning for fondanknutna férsakringar och den s.k.
separata balansrakning som 6verforts fran Suomi-bolaget
uppgick till 4 078 miljoner euro (4 148). Andelen placeringar i
ranteportféljen som till sin rating réknas till investeringsnivan
var 96 procent (94). Vid slutet av rapportperioden var
ranteplaceringarnas modifierade duration 4,7 (3,1).

Placeringsbestandets fordelning

% 31.12.2015 31.12.2014
Obligationslan och rantefonder 76 68
Alternativa placeringar 6 6
Aktier och aktiefonder 5 7
Fastigheter 7 6
Penningmarknaden 6 12
Totalt 100 100
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Nyckeltal for Ovrig rorelse

Milj. €

Réntenetto

Nettointakter fran handel

Nettointakter fran placeringsverksamhet
Ovriga intakter

Kostnader

Resultat fore skatt

Mrd. €
Fordringar pa kreditinstitut
Investeringstillgangar

Skulder till kreditinstitut
Skuldebrev emitterade till allmanheten

1-12/2015 1-12/2014 Forandring, %
-52 -33 -56,7
0 -9
89 59 50,9
501 473 57
551 524 51
-13 -34 61,2
31.12.2015 31.12.2014 Forandring, %
11 10 3,8
16 13 29,8
4 5 -9,9
18 17 53

Resultat

Resultatet fore skatt for Ovrig rorelse var -13 miljoner euro
(-34). Resultatet belastades av att rantenettot minskade och
kostnaderna 6kade. Nettointakterna fran
placeringsverksamheten och 6vriga intékter 6kade fran
jdmférelseperioden.

Réntenettot for dvrig rorelse var -52 miljoner euro (-33).
Rantenettot minskade pa grund av de fortsatt laga rantorna,
de atstramade kreditriskmarginalerna for obligationslan som
hor till likviditetsreserven och forberedelserna infér
atstramningen i likviditetsbestdmmelserna. Snittmarginalen
for OP Gruppens skuldebrev inom marknadsupplaningen till
seniorvillkor var vid slutet av december 39 rantepoang (41).

De totala nettointékterna fran placeringsverksamheten
Okade med 30 miljoner euro till 89 miljoner euro till foljd av
att realisationsvinsterna pa vardepapper 0kade.
Utdelningarna i placeringsverksamheten minskade med 16
miljoner euro till 21 miljoner euro.

De 6vriga intdkterna 6kade till 501 miljoner euro, dvs. de var
28 miljoner euro stdrre an under jamforelseperioden. Ovriga
rorelseintakter bestar till betydande delar av gruppens
interna tjdnstedebiteringar, vilka redovisas som
rorelsesegmentens kostnader.

Kostnaderna i Ovrig rérelse dkade med 27 miljoner euro till
551 miljoner euro. Personalkostnaderna ékade med 16
miljoner euro till 176 miljoner euro. De dvriga
rorelsekostnaderna 6kade genom gruppens interna
agararrangemang samt kostnadsposter av engangsnatur pa
18 miljoner euro féor ombyggnaden av kontoret i Vallgard.
Under jamforelseperioden bokfordes bland évriga
rorelsekostnader provisioner av engangsnatur pa 20 miljoner
euro i anslutning till uppkdpserbjudandet pa aktierna i
Pohjola Bank.

| OP Gruppens bokslut konsolideras 178 andelsbanker (181)
och deras koncernbolag, OP Andelslagskoncernen och OVY
Forsakring Ab. Under rapportperioden minskade antalet
andelsbanker genom fusioner mellan andelsbanker medan
antalet 6kade genom att sex banker som hort till POP
Bankgruppen anslét sig till OP Gruppen.

OP Gruppens centralinstituts forvaltningsrad har fattat ett
principbeslut om att Helsingfors OP Bank Ab omvandlas till
andelsbank under 2016. Namnet pa den nya banken blir
Helsingforsnejdens Andelsbank (OP Helsingfors). Beslutet
leder till att man kan bli &garkund i OP Gruppen i hela
Finland.

OP Helsingfors kommer enligt planen att vara ett dotterbolag
till OP Gruppens centralinstitutskoncern. Eftersom
centralinstitutet ocksa i fortsattningen har en viktig roll vid
kapitaliseringen av den nya banken, &r meningen att
bankens stadgar baseras pa att 2/3 av det bestammande
inflytandet finns hos OP Gruppen.

De ovan namnda planerade andringarna kraver
godkannande av myndigheterna.

Pohjola Bank Abp byter namn varen 2016. Bankens nya
namn blir OP Foretagsbanken Abp. Omasairaala Oy byter
namn till Pohjola Halsa Ab i samband med att sjukhuset i
Tammerfors 6ppnar sommaren 2016.

Planeringen och genomfdringen av de olika alternativen for
de juridiska strukturerna i OP Gruppens
centralinstitutskoncern fortsatter. Kapitalférvaltningen
flyttades bort fran Pohjola-koncernen till gruppens
centralinstitut vid slutet av 2015. | planerna ingar ocksa att
flytta bort skadeférsakringen fran Pohjola-koncernen.
Samtidigt 6vervager vi ocksa mojligheten att skilja at OP
Gruppens centralbanksfunktioner, som for narvarande ar en
del av Pohjola Bank Abp, till ett dotterbolag som helt ags av
OP Andelslag. Inga beslut har fattats om det exakta satt pa
vilket centralbanksfunktionerna ska skiljas at och
skadeférsakringen dverforas eller om tidtabellen for dem.

Som en del av gruppens interna omstrukturering har OP
Andelslag i juni 2015 képt alla aktier i OP-Livférsakrings Ab
och OP-Kortbolaget Abp som tidigare innehafts av
andelsbankerna och Helsingfors OP Bank Abp. Genom
forvarven ager centralinstitutskoncernen hela aktiestocken i
bade OP-Livférsakrings Ab och OP-Kortbolaget Abp.

Aurum Placeringsférsakring Ab har fusionerats med OP-
Livférsakrings Ab 31.12.2015.
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Suomi-bolagets individuella livférsakringsbestand har
Overlatits till OP-Livforsakrings Ab 31.12.2015 fransett
personforsakringarna av skadeférsakringstyp som dverlats
till Pohjola Forsakring Ab. | samband med
bestandsoverlatelsen dverfordes fran Suomi-bolaget
tillgadngar och férsakringsskuld varderade till verkligt varde
for 1,3 miljarder euro. Bestandsdverforingen har ingen direkt
effekt pa OP Gruppens resultat.

Osuuspankki Poppia, Laihian Osuuspankki, Multian
Osuuspankki, Petajaveden Osuuspankki, Keiteleen
Osuuspankki och Tuusniemen Osuuspankki, som horde till
POP Bankgruppen, har vid sina andelsstammor beslutat
ansluta sig till OP Gruppen som sjalvstéandiga andelsbanker.
Bankerna blev 19.5.2015 officiellt medlemsbanker i gruppen.
Samtidigt boérjade bankernas kunder omfattas av OP
Gruppens insattningsgaranti.

Sotkamon Osuuspankki har 31.5.2015 fusionerats med
Kainuun Osuuspankki.

Ostnylands Andelsbank har 31.7.2015 fusionerats med
Porvoon Osuuspankki som bytt namn till Ostnylands
Andelsbank.

Mynamaen Osuuspankki har 31.8.2015 fusionerats med
Nousiaisten Osuuspankki som bytt namn till Myndmaen-
Nousiaisten Osuuspankki.

Hartolan Osuuspankki och Sysman Osuuspankki har
31.8.2015 fusionerats med Etela-Paijanteen Osuuspankki
som bytt namn till Jarvi-Hameen Osuuspankki.

Myrskylan Osuuspankki har 30.9.2015 fusionerats med
Orimattilan Osuuspankki.

Karkun Osuuspankki har 31.10.2015 fusionerats med
Tampereen Seudun Osuuspankki.

Pyhalaakson Osuuspankki har 31.12.2015 fusionerats med
Suomenselan Osuuspankki.

Ylivieskan Osuuspankki har 31.12.2015 fusionerats med
Karleby Andelsbank.

Ostra Korsholms Andelsbank och Vasa Andelsbank har
godkant en fusionsplan, enligt vilken Ostra Korsholms
Andelsbak fusioneras med Vasa Andelsbank. Den planerade
registreringstidpunkten for verkstallandet av fusionen ar
29.2.2016.

Keiteleen Osuuspankki och Pielaveden Osuuspankki har
godkant en fusionsplan, enligt vilken Keiteleen Osuuspankki
fusioneras med Pielaveden Osuuspankki. Samtidigt byter
Pielaveden Osuuspankki namn till Nilakan Seudun
Osuuspankki.

Vid slutet av rapportperioden hade OP Gruppen 12 130
anstallda (12 356). Antalet anstallda var i genomsnitt 12 174
(12 548). Omorganiseringar och effektiviseringsatgarder i
OP Gruppen minskade antalet anstallda under
rapportperioden. Antalet anstallda 6kade med 133 da sex
POP Banker 6vergick som medlemsbanker till OP Gruppen
19.5.2015.

Under rapportperioden gick 241 personer (323) i pension
fran OP Gruppen. Medelaldern fér de pensionerade var 61,5
ar (61,7).

OP Gruppens rorliga ersattningar fordelar sig pa kortsiktiga
foretagsvisa ersattningar och langsiktiga ersattningar pa
grupplanet.

OP Gruppens langsiktiga ersattningssystem pa grupplanet
bestar av ett ersattningssystem avsett for ledningen samt en
personalfond avsedd fér den dvriga personalen.

Ledningens langsiktiga ersattningssystem har faststallts for
aren 2014-2016. Dessutom fortsatter OP Gruppens
personalfond med ettariga intjaningsperioder.

Ersattningssystemen har upprattats i enlighet med
bestdmmelserna om ersattningssystemen inom
finansbranschen. Erséattningssystemet 2014—2016 iakttar
huvudprinciperna for den féregaende treariga
intjdningsperioden.

Som langsiktiga malmatare har OP Andelslags
forvaltningsrad uppstallt OP Gruppens resultat fore skatt,
gruppens karnprimarkapitaltackning (CET1) och 6kningen i
antalet koncentreringskunder. Malen pa grupplanet ar
desamma saval i ersattningssystemet for ledningen som i
OP Gruppens personalfond.

OP Gruppens ArPL-férsakringar som tidigare fanns i
Omsesidiga Pensionsférsékringsbolaget limarinen
Overfordes till OP-Elakekassa 31.12.2015. Vardet av
overforingen var cirka 100 miljoner euro.

OP Gruppens centralinstituts (OP Andelslag) ordinarie
andelsstamma holls 19.3.2015. | stallet for de ledamoter
som stod i tur att avga valdes till férvaltningsradet for
perioden 2015-2018 féljande personer: verkstallande
direktor Jari Anttila, forsknings- och utvecklingsdirektor lImo
Aronen, verkstallande direktor Kalle Arvio, verkstallande
direktor Tapani Eskola, professor Jarna Heinonen, ekonom
Jorma Hyrskyluoto, lektor Ulla Jarvi, verksamhetsledare
Jukka-Pekka Kataja, verkstallande direktér Simo Kauppi,
direktoér Jaakko Kiander, lantbruksféretagare Seppo
Kietavainen, rektor Juha Kiiskinen, lektor Jaakko Korkonen,
verkstallande direktér Tuomas Kupsala, verkstallande
direktor Petri Krohns, bitradande direktor Jukka Kaaridinen,
direktor Ari Mikkola, verkstallande direktor Esko Mononen,
administrationsdirektor Annukka Nikola, verkstallande
direktér Juha Pullinen, verkstallande direktor Olli Tarkkanen
samt verkstallande direktor Ari Vaananen. | stallet for
ledande skoétaren Marita Marttila, som anhallit om avsked
fran forvaltningsradet, valdes lektor Sirkka Keuru fér den
aterstaende perioden 2015-2017. Forvaltningsradet har
sammanlagt 34 ledamoter.

Vid sitt konstituerande moéte valde forvaltningsradet
professor Jaakko Pehkonen till ordférande. Till vice
ordférande valdes lektor Mervi Vaisanen och verkstallande
direktor Vesa Lehikoinen.

Forvaltningsradsledamot Jukka-Pekka Kataja har utsetts till
specialmedarbetare for lantbruks- och miljdminister Kimmo
Tiilikainen, och han har darfor meddelat att han tills vidare
inte deltar i OP Andelslags forvaltningsrads arbete fran
29.6.2015.
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Forvaltningsradet beslot vid sitt sammantrade 23.9.2015 om
andringar i direktionens sammanséttning. Harri Nummela
ansvarar i fortsattningen for den digitala affarsrérelsen och
kundupplevelsen. Karri Alameri utndmndes till ny
affarsrorelsedirektdr for kapitalférvaltningen. Outi Taivainen
utndmndes till ny personaldirektor.

Den ordinarie andelsstdmman valde CGR-
sammanslutningen KPMG Oy Ab till OP Gruppens revisor.
KPMG Oy Ab har till huvudansvarig revisor utsett CGR
Raija-Leena Hankonen.

OP Gruppens effektiviseringsprogram

OP Gruppen fattade i slutet av 2012 beslut om ett
effektiviseringsprogram, vars mal faststalldes till arliga
kostnadsinbesparingar pa totalt 150 miljoner euro fore slutet
av 2015. Malen naddes som planerat.

Investeringar och tjansteutveckling

OP Andelslag och dess dotterféretag svarar for utvecklingen
av OP Gruppens tjanster. Av kostnaderna i anslutning till
tjansteutveckling bestar en betydande del av ICT-
investeringar och definitioner i anslutning till dem.

OP Andelslagskoncernens utvecklingskostnader uppgick i
januari—december till 162 miljoner euro (111). Kostnaderna
omfattar licensavgifter, kdptjanster samt OP
Andelslagskoncernens aktiverade egna arbete.

De ICT-investeringar som aktiverats i balansréakningen under
rapportperioden uppgick till 131 miljoner euro (53).
Merparten av investeringarna galler bankrorelsen.

OP Gruppen bérjade 2012 bygga om sitt kontor i
Vallgardskvarteret. Det forsta skedet ar klart och utrymmena
ar i bruk. De totala kostnaderna for det férsta byggskedet var
cirka 240 miljoner euro. Det andra byggskedet har inletts och
blir klart hésten 2017.
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OP Gruppens resultatrékning

Forandring,
Milj. € Not 1-12/2015 1-12/2014 %
Ranteintakter 2 486 2685 -7
Rantekostnader 1460 1642 -11
Rantenetto fore nedskrivningar 5 1026 1043 -2
Nedskrivningar av fordringar 6 78 88 -12
Réntenetto efter nedskrivningar 948 955 -1
Nettointakter fran
skadeforsékringsrorelse 7 639 589 8
Nettointakter fran livforsakringsrorelse 8 278 197 41
Provisionsintékter och -kostnader, netto 9 704 707 0
Nettointakter frdn handel 10 107 88 20
Nettointakter fran placeringsverksamhet 11 87 74 18
Ovriga rorelseintékter 12 46 52 -12
Nettointakter totalt 2807 2662 5
Personalkostnader 781 741 5
Ovriga administrationskostnader 420 414 2
Ovriga rorelsekostnader 319 401 -20
Kostnader totalt 1520 1555 -2
Aterforingar till garkunder och samlad
kundbonus 195 195 0
Andel av resultat for intresseforetag
som behandlas enligt kapitalandelsmetoden 9 3
Periodens resultat fore skatt 1101 915 20
Inkomstskatt 249 308 -19
Periodens resultat 853 607 40
Fordelning, milj. €
Periodens resultat hanforligt till &garna 845 599 41
Periodens resultat hanforligt till innehav utan
bestdmmande inflytande 8 8
Totalt 853 607 40
OP Gruppens rapport dver totalresultat
Forandring,
Milj. € 1-12/2015  1-12/2014 %
Periodens resultat 853 607 40
Poster som inte omklassificeras till resultatet
Vinster/(férluster) av omvéarderingar av
formansbestamda pensionsplaner 519 -380
Poster som eventuellt senare
omklassificeras till resultatet
Forandring i fonden for verkligt varde
Vardering till verkligt varde -205 85
Séakring av kassaflode -14 67
Omrakningsdifferenser 0 0
Inkomstskatt
Poster som inte omklassificeras till resultatet
Vinster/(férluster) av omvéarderingar av
formansbestamda pensionsplaner -104 76
Poster som eventuellt senare omklassificeras till
resultatet
Vardering till verkligt varde 41 -17
Sakring av kassaflode 3 -13
Periodens totalresultat 1093 424
Fordelning, milj. €
Periodens resultat hanforligt till A&garna 1077 393
Periodens resultat hanforligt till innehav utan
bestdmmande inflytande 16 32
Totalt 1093 424
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OP Gruppens balansrakning

Forandring,

Milj. € Not 31.12.2015 31.12.2014 %
Kontanta medel 8581 3888
Fordringar pa kreditinstitut 425 686 -38
Finansiella tillgdngar som redovisas till verkligt varde
via resultatrakningen 928 427
Derivatinstrument 5696 5920 -4
Fordringar pa kunder 75192 70 683 6
Tillgangar i skadeférsakringsrérelse 15 4067 3797 7
Tillgangar i livforsakringsrorelse 16 13858 11 238 23
Investeringstillgdngar 12 423 9 500 31
Investeringar som behandlas enligt
kapitalandelsmetoden 93 56 66
Immateriella tillgangar 1395 1332 5
Materiella tillgngar 843 781 8
Ovriga tillgangar 1526 1951 -22
Skattefordringar 118 168 -30
Tillgangar totalt 125 145 110 427 13
Skulder till kreditinstitut 1673 1776 -6
Finansiella skulder som redovisas till verkligt varde via
resultatrékningen 0 4 -100
Derivatinstrument 5345 5489 -3
Skulder till kunder 58 220 51163 14
Skulder for skadeforsékringsrorelse 17 3159 2972 6
Skulder for livforsakringsrorelse 18 13532 11 230 20
Skuldebrev emitterade till allménheten 19 27 706 24 956 11
Avséttningar och 6vriga skulder 3625 3447 5
Skatteskulder 866 964 -10
Tillaggsandelar 106 192 -45
Efterstéllda skulder 1590 1020 56
Skulder totalt 115822 103 214 12
Eget kapital
OP Gruppens agares andel
Aktie- och andelskapital 2 656 1709 55

Medlemsandelar 154 148 4

Avkastningsandelar 2502 1561 60
Fonden for verkligt varde 20 242 425 -43
Ovriga fonder 2085 1996 4
Ackumulerade vinstmedel 4271 3014 42
Innehav utan bestdmmande inflytande 70 69 1
Eget kapital totalt 9324 7213 29
Skulder och eget kapital totalt 125 145 110 427 13
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OP Gruppens rapport dver forandringar i eget kapital

Ackumu- Innehav utan
Aktie- och Fonden for lerade bestam- Eget
andels- verkligt Ovriga vinst- mande kapital
Milj. € kapital varde** fonder medel Totalt inflytande totalt
Eget kapital 1.1.2014 339 328 2739 4218 7625 100 7724
Periodens totalresultat - 175 - 279 454 32 486
Periodens resultat 599 599 8 607
Ovrigt totalresultat - 175 - -321 -145 24 -121
Innehav som férvarvats av innehavare
utan bestammande inflytande i Pohjola
Bank Abp* -199 -78 -512 -1 633 -2422 - -2 422
Tillagg till andelskapitalet 1568 - 0 - 1568 - 1568
Fondoverforingar - - 26 -26 - - -
Vinstutdelning - - - -76 -76 - -76
Aktierelaterade ersattningar - - -2 -2 - -2
Ovriga 0 - -257 254 -3 -62 -65
Eget kapital 31.12.2014 1709 425 1996 3014 7144 69 7213
Ackumu- Innehav utan
Fonden for lerade bestéam- Eget
Andels- verkligt Ovriga vinst- mande kapital
Milj. € kapital varde** fonder medel Totalt inflytande totalt
Eget kapital 1.1.2015 1709 425 1996 3014 7 144 69 7213
Periodens totalresultat - -185 - 1260 1075 16 1091
Periodens resultat 845 845 8 853
Ovrigt totalresultat - -185 - 415 230 8 239
Engangseffekt av POP Bankers
6vergang till OP Gruppen - 1 67 48 116 - 116
Tillagg till andelskapitalet 947 - - 947 - 947
Fondoverforingar - - 22 -22 - - -
Vinstutdelning - - - -21 -21 - -21
Ovriga - - - -8 -8 -15 -22
Eget kapital 31.12.2015 2 656 242 2085 4271 9254 70 9324

*Hela kdpesumman pé aktierna i Pohjola Bank Abp enligt OP Andelslags offentliga uppkopserbjudande har dragits av fran eget kapital.

** Not 20
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OP Gruppens kassaflodesanalys

Milj. € 1-12/2015 1-12/2014
Kassaflode fran rorelsen

Periodens vinst 853 607
Justeringar i periodens vinst 1431 168
Okning (-) eller minskning (+) av rérelsetillgngar -9 052 -4 230
Fordringar pa kreditinstitut 169 99
Finansiella tillgdngar som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen 148 433
Derivatinstrument 9 65
Fordringar p& kunder -4 003 -2 617
Tillgangar i skadeférsakringsrérelse -351 -199
Tillgangar i livforsakringsrorelse -2414 -698
Investeringstillgdngar -3071 -393
Ovriga tillgangar 462 -920
Okning (+) eller minskning (-) av rérelseskulder 8121 3799
Skulder till kreditinstitut -120 732
Finansiella skulder som redovisas till

verkligt varde via resultatrékningen -4 0
Derivatinstrument -4 60
Skulder till kunder 6 360 1006
Skulder for skadeforsakringsrorelse 70 149
Skulder for livférsakringsrorelse 1325 1284
Avsattningar och 6vriga skulder 495 566
Betald inkomstskatt -359 -201
Erhéllna utdelningar 94 102
A. Kassaflode fran rorelsen totalt 1088 244
Kassaflode fran investeringar

Likvida medel som halls till forfall, 6kningar -2 -
Likvida medel som halls till forfall, minskningar 85 80
Anskaffning av dotterféretag med avdrag for

likvida medel vid anskaffningstidpunkten -27 -3
Forsaljning av dotterféretag med avdrag for

likvida medel vid forsaljningstidpunkten 0 3
Investeringar i materiella och immateriella tillgangar -301 -214
Overlatelse av materiella och immateriella tillgangar 17 6
B. Kassaflode fran investeringar totalt -227 -128
Kassaflode fran finansiering

Efterstallda skulder, 6kningar 1242 60
Efterstallda skulder, minskningar -698 -
Skuldebrev emitterade till allménheten, dkningar 29711 38820
Skuldebrev emitterade till allménheten, minskningar -27 444 -35 953
Andels- och aktiekapital, 6kningar 3238 2432
Andels- och aktiekapital, minskningar -2 395 -1278
Utdelningar och rantor p& andelskapital -30 -76
Andel férvarvad av innehavare utan bestammande inflytande i -2422
Pohjola Bank Abp -

Ovriga 0 -
C. Kassafléde frén finansiering totalt 3623 1583
Nettoférandring av likvida medel (A+B+C) 4 485 1699
POP Bankernas likvida medel 47 -
Forandring i finansiella tillgangar totalt 4531 1699
Likvida medel vid bdrjan av rdkenskapsperioden 4176 2476
Likvida medel vid slutet av rakenskapsperioden 8708 4176
Erhallna rantor 2 552 2 765
Betalda réntor -1537 -1697
Likvida medel

Kontanta medel* 8619 3942
P& anfordran betalbara fordringar pa kreditinstitut 89 234
Totalt 8708 4176

* Varav kontanta medel i skadeforsékringsrorelse 5 miljoner euro (40) och kontanta medel i livférsakringsrorelse 33 miljoner euro (13).



OP Gruppens segmentrapportering

OP Gruppens ledningssystem grundar sig pa tre rérelsesegment: bankrorelse, skadeférsékring och kapitalférvaltning. Till foljd av

organisationsreformen har féljande andringar skett i segmentrapporteringen 1.1.2015: Pohjola Bank Abp:s bankirrérelse har flyttats fran

bankrérelsen och rapporteras under kapitalférvaltningssegmentet. Dessutom har Pivo Wallet Oy, Checkout Finland Ab och Andelsbankernas

Omsesidiga Forsakringsbolag (AOF) flyttats fran bankrérelsen och rapporteras under segmentet Ovrig rorelse. Ovrig rérelse innefattar

funktioner som stoder rérelsesegmenten. Segmentinformationen for tidigare perioder har justeratas sa att den motsvarar den nya
segmentindelningen. Overféringarna har ingen vasentlig inverkan p& segmentrapporteringen.

Rapporteringen per rorelsesegment foljer principerna for upprattandet av OP Gruppens bokslut. Till rérelsesegmenten har allokerats de

intakter, kostnader, tillgdngar och skulder som direkt ansetts hora till eller som pa goda grunder kan allokeras till respektive rérelsesegment.
De intékter, kostnader, placeringar och kapital som inte har allokerats till rérelsesegmenten och koncernelimineringarna mellan
rérelsesegmenten rapporteras i kolumnen "Koncernelimineringar". Rérelsesegmentens resultat och lonsamhet foljs upp pa planet Resultat fore

skatt.

Kapitaliseringen av segmenten baserar sig pa den kapitaltackningsanalys som OP Gruppen uppréttat i enlighet med kreditinstitutslagen.

Kapitalkraven enligt kapitaltackningsanalysen har fordelats pa rorelsesegmenten. Kapital har allokerats till banksrorelsen sa att

karnprimarkapitalrelationen (CET1) &r 18 % (11 %). Till forsakringsrérelsen har allokerats kapital s att solvensprocenten (SII) &r 120.

Allokeringen av kapital inverkar p& den interna ranta som segmentet betalar.

Rorelsesegmentens resultat- och balansrakning 1.1-31.12.2015

Koncern-
Bank- Skade- Kapital- elimine-

Resultatrakning, milj. € rorelse forsékring forvaltning Ovrig rorelse ringar OP Gruppen
Ranteintakter 2678 0 3 340 -535 2 486
Rantekostnader 1570 22 0 392 -524 1460
Réntenetto fére nedskrivningar 1108 -22 3 -52 -11 1026
- varav interna nettoresultat fore skatt -26 -20 3 43 0 0
Nedskrivningar av fordringar 77 0 - 0 1 78
Rantenetto efter nedskrivningar 1031 -22 3 -52 -12 948
Nettointakter fran skadeforsakringsrorelse - 632 - -3 10 639
Nettointakter fran livforsakringsrorelse - - - - 278 278
Nettointakter fran livforsakringens rante-

och riskrorelse - - 119 - -119 0
Provisionsintékter och -kostnader, netto 663 -55 - 20 76 704
Provisionsintakter fran fonder och kapitalforvaltning - - 166 - -166 0
Provisionsintakter fran livforsakring - - 171 - -171 0
Provisionskostnader - - -163 - 163 0
Nettointakter frdn handel 115 0 0 0 -8 107
Nettointakter fran placeringsverksamhet 5 - 0 89 -7 87
Ovriga rorelseintékter 29 7 1 484 -475 46
Personalkostnader 472 101 32 176 0 781
Ovriga administrationskostnader 370 121 41 276 -388 420
Ovriga rorelsekostnader 194 79 35 100 -90 319
Aterforingar till garkunder och samlad kundbonus 171 - 0 - 24 195
Andel av intresseféretagens resultat 7 0 1 - 0 9
Resultat fore skatt 642 259 213 -13 0 1101
Inkomstskatt 249
Periodens vinst 853
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Koncern-

Bank- Skade- Kapital- elimine-
Balansrakning 31.12.2015, milj. € rorelse forsakring forvaltning Ovrig rorelse ringar OP Gruppen
Kontanta medel 130 0 - 8451 - 8581
Fordringar pa kreditinstitut 4415 6 39 10 506 -14 540 425
Finansiella tillgdngar som redovisas till
verkligt varde via resultatrékningen 939 - - 5 -17 928
Derivatinstrument 5735 - - 337 -375 5696
Fordringar pa kunder 75 633 - - 801 -1242 75192
Tillgangar i skadeférsakringsrorelse - 4332 - 0 -265 4067
Tillgangar i livforsakringsrorelse - - 14 311 - -453 13 858
Investeringstillgdngar 6 425 16 -2 16 446 -10 463 12 423
Investeringar i intresseforetag 42 2 -1 32 18 93
Immateriella tillgangar 67 695 280 261 92 1395
Materiella tillgngar 494 a7 16 299 -13 843
Ovriga tillgangar 1030 9 41 617 -171 1526
Skattefordringar 47 4 10 40 16 118
Tillgangar totalt 94 958 5111 14 694 37 795 -27 412 125 145

Koncern-

Bank- Skade- Kapital- elimine-
Balansrakning 31.12.2015, milj. € rorelse forsakring forvaltning Ovrig rorelse ringar OP Gruppen
Skulder till kreditinstitut 10712 - - 4374 -13 414 1673
Finansiella skulder som redovisas till
verkligt varde via resultatrékningen 0 - - - - 0
Derivatinstrument 5389 - - 326 -369 5345
Skulder till kunder 53 586 - 0 6 106 -1 472 58 220
Skulder for skadeforsékringsrorelse - 3171 - - -12 3159
Skulder for livférsakringsrorelse - - 13558 - -26 13532
Skuldebrev emitterade till allménheten 10971 - - 17 893 -1158 27 706
Avséttningar och 6vriga skulder 2122 83 32 1704 -316 3625
Skatteskulder 406 84 69 299 8 866
Andelskapital 255 - - 5799 -5 947 106
Efterstéllda skulder 80 135 281 1591 -497 1590
Skulder totalt 83520 3473 13939 38 092 -23 203 115 822
Eget kapital 9324
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Rorelsesegmentens resultat- och balansrékning 1.1-31.12.2014

Koncern-
Bank- Skade- Kapital- elimine-
Resultatréakning, milj. € rorelse forsakring forvaltning Ovrig rorelse ringar OP Gruppen
Ranteintakter 2 863 0 2 578 -758 2685
Rantekostnader 1771 26 4 611 -770 1642
Rantenetto fore nedskrivningar 1092 -26 -2 -33 12 1043
- varav interna nettoresultat fore skatt -20 -24 2 42 0 0
Nedskrivningar av fordringar 86 - - 0 2 88
Réantenetto efter nedskrivningar 1006 -26 -2 -33 9 955
Nettointakter fran skadeférsakringsrorelse - 591 - -4 1 589
Nettointakter fran livforsakringsrorelse - - 0 - 197 197
Nettointakter fran livforsakringens rante-
och riskrorelse - - 70 - -70 -
Provisionsintékter och -kostnader, netto 655 -47 - 17 82 707
Provisionsintakter fr&n fonder och kapitalférvaltning - - 152 - -152 -
Provisionsintakter fran livforséakring - - 166 - -166 -
Provisionskostnader - - -133 - 133 -
Nettointakter frAn handel 94 0 0 -9 3 88
Nettointakter fran placeringsverksamhet 21 - 0 59 -6 74
Ovriga rorelseintakter 33 9 1 460 -451 52
Personalkostnader 446 102 32 160 0 741
Ovriga administrationskostnader 345 124 42 257 -355 414
Ovriga rorelsekostnader 272 78 38 107 -95 401
Aterforingar till garkunder och samlad kundbonus 176 - 0 - 19 195
Andel av intresseforetagens resultat 1 0 1 0 0 3
Resultat fore skatt 571 223 167 -34 -13 915
Inkomstskatt 308
Periodens vinst 607
Koncern-
Bank- Skade- Kapital- elimine-
Balansrakning 31.12.2014, milj. € rorelse forsékring forvaltning Ovrig rorelse ringar OP Gruppen
Kontanta medel 157 0 - 3732 - 3888
Fordringar pa kreditinstitut 4249 5 35 10 122 -13 726 686
Finansiella tillgdngar som redovisas till
verkligt varde via resultatrékningen 466 - 0 -11 -28 427
Derivatinstrument 6 085 -30 - 314 -448 5920
Fordringar p& kunder 71299 - - 538 -1154 70 683
Tillgangar i skadeforsakringsrérelse - 4150 - 0 -353 3797
Tillgangar i livforsakringsrorelse - - 11978 - -740 11 238
Investeringstillgdngar 5037 16 9 12 667 -8 230 9 500
Investeringar i intresseforetag 26 2 27 - 0 56
Immateriella tillgangar 66 704 370 195 -3 1332
Materiella tillgangar 491 51 9 243 -13 781
Ovriga tillgangar 884 7 46 1418 -404 1951
Skattefordringar 88 4 8 46 22 168
Tillgangar totalt 88 848 4909 12 484 29 263 -25 077 110 427
Koncern-
Bank- Skade- Kapital- elimine-
Balansrakning 31.12.2014, milj. € rorelse forsékring forvaltning Ovrig rorelse ringar OP Gruppen
Skulder till kreditinstitut 10 278 - - 5052 -13 553 1776
Finansiella skulder som redovisas till
verkligt varde via resultatrékningen 4 - - - - 4
Derivatinstrument 5640 -30 - 357 -478 5489
Skulder till kunder 48 912 - - 3284 -1032 51163
Skulder for skadeforsékringsrorelse - 3116 - - -144 2972
Skulder for livférsakringsrorelse - - 11271 - -41 11 230
Skuldebrev emitterade till allménheten 9019 - - 16 996 -1 060 24 956
Avséttningar och 6vriga skulder 2315 109 35 1255 -268 3447
Skatteskulder 432 105 78 347 2 964
Andelskapital 335 - - 4361 -4 504 192
Efterstéllda skulder 48 50 91 1054 -222 1020
Skulder totalt 76 983 3349 11 475 32706 -21 300 103 214
Eget kapital 7213
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Noter

Not 1. Redovisningsprinciper

Bokslutskommunikén 1.1-31.12.2015 har upprattats med iakttagande av standarden IAS 34 (Delarsrapportering) och de principer for
upprattandet av bokslutet som redogjorts for i koncernens bokslut 2014 med undantag av de andringar i principerna som beskrivs nedan.

Bokslutskommunikén &r oreviderad. Alla siffror i bokslutskommunikén har avrundats och darfér kan summan av enskilda tal avvika fran den
summa som angetts.

Andring i principerna for uppréattandet av bokslutet
Periodisering av effekten fran sankningen av diskonteringsrantan

OP Gruppen har andrat varderingsmodellen for skadeférsakringens forsakringsskuld sé att férandringen i diskonteringsrantan beaktas som en
enda, fortlbpande uppdaterad variabel for bokféringsmassiga beddmningar. Tidigare beddmdes féréandringen i diskonteringsréntan kvartalsvis,
och d& forsamrade effekten av forandringen jamférbarheten mellan olika rapportperioder. Till foljd av andringen bedéms férandringarna i
diskonteringsrantan frdn 1.1.2015 manatligen och deras resultatinverkan férdelas jamnt éver rakenskapsperioden, vilket i enlighet med IFRS
4.22 ger tillforlitligare och betydelsefullare information om gruppens finansiella resultat. Eftersom det ar frdga om en andring av
bokféringsméssiga beddmningar, har jamforelseuppgifterna inte justerats.

Redovisning av skadeférsékringens provisionsintékter och -kostnader

Presentationen av koncernresultatrakningen har andrats fr&n borjan av 2015 i friga om behandlingen av vissa forséljningsprovisioner och
aterforsakringsprovisioner. Poster som tidigare redovisats bland évriga rérelseintakter och -kostnader har enligt sin art flyttats till
nettoprovisionsintakterna. Dessutom har nedskrivningar som &r relaterade till skadeforsakringen flyttats till nettointakter fran
skadeférsakringsrorelse. De forvaltningsprovisioner som tidigare redovisades bland évriga rérelseintakter fran livforsakringsrorelse har flyttats
till provisionsintékterna. Andringarna férenhetligade behandlingen av provisioner som &r relaterade till férsékringsrorelsen inom OP Gruppen
och de ger en riktigare bild av posternas art. Andringarna har inga resultateffekter och de paverkar inte segmentrapporteringen. Andringarna
har tillAmpats retroaktivt och de ger tillforlitligare och betydelsefullare information om gruppens finansiella resultat.
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Effekt pa koncernens resultatrakning 1.1- 31.12.2014

1.1-

31.12.2014 Effekt av 1.1-

(redovisat &ndringeni 31.12.2014
Milj. € tidigare) principerna (korrigerat)
Ranteintakter 2685 2685
Rantekostnader 1642 1642
Réantenetto fére nedskrivningar 1043 1043
Nedskrivningar av fordringar 88 88
Réntenetto efter nedskrivningar 955 955
Nettointakter franskadeforsakringsrorelse 593 -4 589
Nettointakter fran livforsakringsrorelse 197 197
Provisionsintékter och -kostnader, netto 727 -20 707
Nettointakter frdn handel 88 88
Nettointakter fran placeringsverksamhet 74 74
Ovriga rorelseintakter 64 -12 52
Nettointakter totalt 2698 -37 2662
Personalkostnader 741 741
Ovriga administrationskostnader 414 414
Ovriga rorelsekostnader 437 -37 401
Kostnader totalt 1592 -37 1555
Aterféringar till Agarkunder och samlad
kundbonus 195 195
Andel av intressefretagens resultat 3 3
Periodens resultat fore skatt 915 915
Inkomstskatt 308 308
Periodens resultat 607 607
Fordelning, milj. €
Periodens resultat hanforligt till &garna 599 599
Periodens resultat hanforligt till innehav utan
bestdmmande inflytande 8 8
Totalt 607 607

Redovisningsprinciper som kraver ledningens beddmning och centrala osékerhetsfaktorer i anslutning till bedémningarna

Gruppvisa nedskrivningar

Modellen foér gruppvisa nedskrivningar har fornyats i maj 2015. Modellen baserar sig fortfarande pé en statistisk modell som anvénds for att
beréakna kapitalkravet. Den langsiktiga konjunkturanpassningen har upplosts for de PD- och LGD-estimat som anvands i modellen for det
ekonomiska kapitalkravet for att estimaten battre ska motsvara det nuvarande konjunkturskedet. | modellen har méatningsséattet for
identifieringen av en handelse som ger upphov till en férlust andrats. | den nya modellen sker berdkningen med en s.k. uppkomstperiod
(tidigare baserade sig berakningen p& den historiska forlustutvecklingen). Dessutom har fordringarna i den nya modellen grupperats exaktare i
klasser enligt hur deras kreditriskegenskaper sammanfaller. Andringen i modellen har inte medfért en vasentlig forandring i beloppet av
individuella nedskrivningar.

Nedskrivning av egetkapitalinstrument

OP Gruppens tidigare bestamning av nedskrivningar av egetkapitalinstrument har justerats frdn maj 2015. En nedskrivning bokférs senast d&
maximigrénsen for langvarighetskriteriet (12 méan.) eller betydelsekriteriet (30 %) 6verskridits (tidigare: i snitt 18 man. eller 40 %). Andringen
Okade nagot nedskrivningarna av egetkapitalinstrument for det forsta halvaret.
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Not 2. Forandringar i OP Gruppens struktur

Sex POP Banker, dvs. Osuuspankki Poppia, Keiteleen Osuuspankki, Laihian Osuuspankki, Multian Osuuspankki, Petajaveden Osuuspankki
och Tuusniemen Osuuspankki, blev officiellt medlemsbanker i OP Gruppen fr.o.m. 19.5.2015. Sedan dess har de konsoliderats i OP Gruppens
bokslut. Effekterna av konsolideringen p& OP Gruppens resultatrakning och balansrakning 31.12.2015 beskrivs i tabellerna nedan. OP
Gruppens eget kapital 6kade till foljd av konsolideringen med 116 miljoner euro d& POP Bankernas egna kapital raknas till det egna kapitalet
hos OP Gruppens redovisningstekniska moderforetag. Den slutliga integrationen av funktionerna i de gemensamma datasystemen pagar
fortfarande.

POP

Ovriga OP Bankerna OP Gruppen
Effekt pa resultatrakningen Gruppen totalt totalt

1.1-31.12. 19.5-31.12. 1.1-31.12.
Milj. € 2015 2015 2015
Réanteintakter 2 475 11 2 486
Rantekostnader 1458 3 1460
Rantenetto fore nedskrivningar 1017 9 1026
Nedskrivningar av fordringar 77 1 78
Réantenetto efter nedskrivningar 940 8 948
Nettointakter fran
skadeforsakringsrorelse 639 - 639
Nettointakter fran livforsakringsrorelse 278 - 278
Provisionsintékter och -kostnader, netto 701 3 704
Nettointakter frdn handel 107 0 107
Nettointakter fran placeringsverksamhet 87 -1 87
Ovriga rorelseintakter 45 1 46
Nettointakter totalt 2796 11 2807
Personalkostnader 777 4 781
Ovriga administrationskostnader 416 4 420
Ovriga rorelsekostnader 317 2 319
Kostnader totalt 1510 10 1520
Aterféringar till Agarkunder och samlad
kundbonus 195 - 195
Andel av intressefretagens resultat 9 - 9
Periodens resultat fore skatt 1100 1 1101
Inkomstskatt 248 1 249
Periodens resultat 852 0 853
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POP

Ovriga OP Bankerna OP Gruppen

Effekt pa balansrakningen Gruppen totalt totalt
Milj. € 31.12.2015 31.12.2015 31.12.2015
Kontanta medel 8577 4 8581
Fordringar pa kreditinstitut 349 76 425
Finansiella tillgdngar som redovisas till verkligt varde
via resultatrakningen 922 5 928
Derivatinstrument 5693 4 5 696
Fordringar pa kunder 74 532 660 75192
Tillgangar i skadeférsakringsrorelse 4067 - 4067
Tillgangar i livforsakringsrorelse 13858 - 13 858
Investeringstillgdngar 12 248 175 12 423
Investeringar som behandlas enligt
kapitalandelsmetoden 93 - 93
Immateriella tillgangar 1395 0 1395
Materiella tillgngar 836 7 843
Ovriga tillgangar 1523 3 1526
Skattefordringar 117 1 118
Tillgangar totalt 124 211 934 125 145
Skulder till kreditinstitut 1607 66 1673
Finansiella skulder som redovisas till verkligt varde via
resultatrékningen 0 - 0
Derivatinstrument 5345 - 5345
Skulder till kunder 57511 709 58 220
Skulder for skadeforsékringsrorelse 3159 - 3159
Skulder for livforsakringsrorelse 13532 - 13532
Skuldebrev emitterade till allménheten 27 694 12 27 706
Avséttningar och 6vriga skulder 3616 9 3625
Skatteskulder 861 5 866
Tillaggsandelar 89 17 106
Efterstéllda skulder 1590 - 1590
Skulder totalt 115 004 818 115 822
Eget kapital
OP Gruppens agares andel
Aktie- och andelskapital 2 656 0 2 656

Aktiekapital 0 - 0

Medlemsandelar 154 - 154

Avkastningsandelar 2502 - 2502
Fonden for verkligt varde 241 1 242
Ovriga fonder 2018 67 2085
Ackumulerade vinstmedel 4223 48 4271
Innehav utan bestdmmande inflytande 70 - 70
Eget kapital totalt 9 207 116 9324
Skulder och eget kapital totalt 124 211 934 125 145
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Not 3. OP Gruppens nyckeltal och formler for nyckeltalen

1-12/2015  1-12/2014

Rantabilitet pa eget kapital (ROE), % 10,3 8,1
Rantabilitet pa eget kapital till verkligt
varde, % 13,2 57
Rantabilitet p& totalt kapital (ROA), % 0,72 0,57
Kostnadernas andel av intékterna, % 53 56
Antalet anstallda i genomsnitt 12174 12 548
pa heltid 11 330 11 663
pa deltid 844 885
Rantabilitet pa eget kapital (ROE), %  Periodens resultat x 100

Eget kapital (medeltalet vid periodens bérjan och slut)

Réantabilitet pa eget kapital till verkligt

N . x 100
varde, % Periodens totalresultat
Eget kapital (medeltalet vid periodens bdrjan och slut)
. - R ) Periodens resultat x 100
Réantabilitet pa totalt kapital (ROA), % — - - - -
Balansomslutning i genomsnitt (medeltalet vid periodens bérjan och slut)
Soliditet, % Eget kapital _ x 100
Balansomslutning
Kostnadernas andel av intakterna, % Personalkostnader + évriga administrationskostnader + 6vriga rorelsekostnader % 100
Rantenetto + nettointékter frAn skadeforsakringsrorelse +nettointakter fran
livforsakringsrorelse + provisionsintakter och -kostnader, netto + nettointakter fran
handel + nettointakter fran placeringsverksamhet + 6vriga rérelseintékter + andel av
intressefretagens resultat
Karnprimarkapitaltackning, % Karnpriméarkapital (CET1) x 100

CET1)*
( ) Totalt riskvagda poster

*Karnprimarkapital (CET1) enligt definitionen i artikel 26 och totalt riskvégt exponeringsbelopp enligt definitionen i artikel 92 i EU:s férordning
575/2013.

Primarkapital (Tier 1
Tier 1-kapiltalrelation, % - pital ( ) x 100
Totalt riskvagda poster

Kapitalbas totalt x 100

Kapitaltackning, % -
Totalt riskvagda poster

Kapitalrelationen enligt lagen om Konglomeratets kapitalbas totalt x 100
tillsyn déver finans- och — -
forsakringskonglomerat Minimibeloppet av konglomeratets kapitalbas totalt

Resultat och kundbonus efter skatt (12 mé&naders glidande) x 100

Avkastning p& ekonomiskt kapital, %

Ekonomiskt kapital i snitt
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Skadefoérsékring:

Totalkostnadsprocent (exkl.
diskontering av pensionsansvar)

Skadeprocent (exkl. diskontering av
pensionsansvar)

Driftskostnadsprocent

Riskprocent (exkl. diskontering av
pensionsansvar), %

Operativ totalkostnadsprocent

Operativ riskprocent (exKkl.
diskontering av pensionsansvar), %

Operativ skadeprocent

Operativ driftskostnadsprocent

Omkostnadsprocent, %

Operativ omkostnadsprocent

Solvensprocent

Solvensprocent, %*)

*) Enligt Solvens II-forslaget

Livforsékring:

Omkostnadsprocent, %

Skadeprocent + driftskostnadsprocent
Riskprocent + omkostnadsprocent

Erséattningar och skaderegleringskostnader x 100
Premieintakter (netto)
Driftskostnader + avskrivningar/justeringar av immateriella tillgdngar som uppkommit i
samband med foretagskop x 100
Premieintakter (netto) x 100
Erséttningar exkl. skaderegleringskostnader X 100
Premieintakter (netto)
Operativ skadeprocent + operativ driftskostnadsprocent
Operativ riskprocent + operativ omkostnadsprocent

e . o S x 100
Ersattningar exkl. skaderegleringskostnader och férandringar i berakningsgrunden
Premieintakter (netto) exkl. forandringar i berakningsgrunden
Ersattningar exkl. forandringar i berakningsgrunden x 100
Premieintakter exkl. férandringar i berdkningsgrunden (netto)
Driftskostnader x 100
Premieintakter exkl. férandringar i berdkningsgrunden (netto)
Driftskostnader och skaderegleringskostnader x 100
Premieintakter (netto)
Driftskostnader och skaderegleringskostnader x 100
Premieintakter (netto) exkl. forandringar i berakningsgrunden
Solvenskapital x 100
Premieintakter
Kapitalbas x 100
Kapitalkrav (SCR)
Driftskostnader fore forandringen i aktiverade anskaffningsutgifter for 100

forsékringar + kostnader for ersattningshandlaggning

Belastningsinkomst
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Not 4. OP Gruppens resultatutveckling kvartalsvis

2014 2015

Milj. € 10-12 1-3 4-6 7-9 10-12
Réanteintakter 660 644 620 612 610
Rantekostnader 391 388 365 356 351
Réntenetto 269 256 256 256 259
Nedskrivningar av fordringar 38 21 15 10 31
Réntenetto efter nedskrivningar 231 234 240 245 228
Nettointakter fran

skadeforsakringsrorelse 138 169 174 154 142
Nettointakter fran livforsakringsrorelse 29 104 45 61 68
Provisionsintékter och -kostnader, netto 175 199 175 169 161
Nettointakter fran handel 5 24 40 22 21
Nettointakter fran placeringsverksamhet 21 19 a7 18 3
Ovriga rorelseintékter 14 12 13 8 12
Personalkostnader 190 214 187 172 208
Ovriga administrationskostnader 101 102 102 90 126
Ovriga rorelsekostnader 102 82 87 69 81
Aterforingar till garkunder och samlad

kundbonus 48 46 51 50 48
Andel av intresseftretagens resultat 2 4 0 2 3
Periodens resultat fore skatt 176 320 308 299 175
Inkomstskatt 36 63 93 59 34
Periodens vinst 140 257 215 240 141

Ovrigt totalresultat
Poster som inte omklassificeras till resultatet
Vinster/(férluster) av omvéarderingar av
formansbestamda pensionsplaner -153 -175 458 -51 286
Poster som eventuellt senare
omklassificeras till resultatet
Forandring i fonden for verkligt varde

Vardering till verkligt varde 41 152 -253 -115 12

Sakring av kassaflode 7 7 -28 9 -1

Omréakningsdifferenser 0 0 0 0 0
Inkomstskatt

Poster som inte omklassificeras till resultatet

Vinster/(férluster) av omvéarderingar

av formansbestamda

pensionsplaner 31 35 -92 10 -57
Poster som eventuellt senare
omklassificeras till resultatet

Vardering till verkligt varde -8 -30 51 23 -2
Sakring av kassaflode -1 -1 6 -2 0
Periodens totalresultat 56 245 355 114 378
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Not 5. Rantenetto

Forandring,

Milj. € 1-12/2015 1-12/2014 %
Lan och fordringar 1264 1328 -5
Fordringar pa kreditinstitut och
centralbanker 4 4 -15
Skuldebrev 167 198 -16
Derivat (netto)

Derivatinstrument som innehas for

handel 97 133 -27

Derivat for sakringsredovisning 60 64 -6

Den ineffektiva andelen av sékring av

kassaflodet -1 2
Skulder till kreditinstitut -12 -3
Skulder till kunder -153 -210 -27
Skuldebrev emitterade till allménheten -351 -424 -17
Efterstéllda skulder -41 -36 15
Kapitallan -7 -6 7
Finansiella skulder fér handel 0 0 -76
Ovriga (netto) -1 -4 -69
Rantenetto utan derivat i
sakringsredovisning 1026 1045 -2
Sakringsinstrument -90 -121 -25
Vardeforandringar i de sakrade posterna 91 119 -24
Rantenetto 1026 1043 -2
Not 6. Nedskrivningar av fordringar

Férandring,

Milj. € 1-12/2015 1-12/2014 %
Fordringar som nedskrivits som kredit-
och garantiforluster 83 71 17
Aterféringar av fordringar som avskrivits -15 -13 -18
Okning av individuella nedskrivningar 107 110 -3
Minskning av individuella nedskrivningar -88 -87 -1
Gruppvisa nedskrivningar -9 7
Totalt 78 88 -12
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Not 7. Nettointakter frdn skadeforsakringsrorelse

Férandring,
Milj. € 1-12/2015 1-12/2014 %
Premieintakter, netto
Premieinkomst 1453 1393 4
Aterférsékrares andel -48 -54 12
Forandring i avsattning for ej intjanade
premier -8 -29 72
Aterforsékrares andel -2 1
Totalt 1396 1310 7
Skadeforsékringsersattningar, netto
Betalda ersattningar 804 828 -3
Aterforsakrares andel -25 -29 14
Forandring i avsattning for oreglerade
skador 114 61 88
Aterforsakrares andel -8 -15 45
Totalt 885 845 5
Nettointakter fran skadeforsakringens
placeringsverksamhet
Rantor 46 55 -16
Utdelningar 27 18 50
Fastigheter 5 5 10
Realisationsvinster och -forluster
Skuldebrev 15 60 -75
Aktier och andelar 81 53 52
Lan och fordringar - 0
Fastigheter 0 0
Derivatinstrument -1 -22 95
Varderingsvinster och -forluster
Skuldebrev 2 2 9
Aktier och andelar -3 -1
La&n och fordringar 0 1 -90
Fastigheter 0 2
Derivatinstrument 7 -2
Nedskrivningar -9 -2
Ovriga 0 1 -31
Totalt 171 169 1
Uppldsning av diskontering -38 -41 7
Ovriga -5 -5 -5
Nettointakter fran
skadeférsakringsrorelse 639 589 8
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Not 8. Nettointakter fran livforsakringsrorelse

Férandring,
Milj. € 1-12/2015 1-12/2014 %
Premieinkomst 1430 1230 16
Aterforsékrares andel -23 -23 -2
Totalt 1406 1207 17
Forsakringsersattningar
Betalda erséattningar -795 -738 -8
Forandring i avsattning for oreglerade
skador -10 -9 -11
Aterférsékrares andel 11 9 22
Forandring i forsakringsskulden
Forandring i avsattning for ej intjanade
premier -723 -168
Aterforsakrares andel 3 1
Totalt -1514 -905 -67
Ovriga -211 -1 215 83
Totalt -318 -914 -65
Nettointakter fran livforsakringens
placeringsverksamhet
Rantor 51 50 2
Utdelningar 44 42 6
Fastigheter 2 0
Realisationsvinster och -forluster
Skuldebrev 12 33 -63
Aktier och andelar 85 63 34
Lan och fordringar 1 1 12
Fastigheter 0 0
Derivatinstrument -18 249
Varderingsvinster och -forluster
Skuldebrev 2 1 21
Aktier och andelar - -6
Lan och fordringar 0 1
Fastigheter 2 1 50
Derivatinstrument -30 40
Nedskrivningar -15 -9 -74
Ovriga 0 1 -58
Tillgngar som utgér tackning for
fondforséakringar
Aktier och andelar
Realisationsvinster och -forluster 211 81
Varderingsvinster och -forluster 187 511 -63
Ovriga 64 51 25
Totalt 596 1111 -46
Nettointakter fran
livférsékringsrorelse 278 197 41
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Not 9. Provisionsintakter och -kostnader, netto

Férandring,

Milj. € 1-12/2015 1-12/2014 %
Provisionsintakter

Utlaning 203 207 -2

Inl&ning 5 5 -4

Betalningsrorelse 256 238 8

Vardepappersférmedling 22 23 -4

Vardepappersemissioner 13 11 21

Fonder 129 109 19

Kapitalférvaltning och juridiska

arenden 82 82 0

Forsakringsférmedling 60 67 -10

Garantier 21 22 -7

Ovriga 87 95 -8
Totalt 878 859 2
Provisionskostnader 174 152 15
Provisionsintékter, netto 704 707 0
Not 10. Nettointakter fran handel

Forandring,

Milj. € 1-12/2015 1-12/2014 %
Realisationsvinster och -forluster

Skuldebrev -6 7

Aktier och andelar 6 4 45

Derivatinstrument 99 25
Vardeférandringar

Skuldebrev -5 2

Aktier och andelar -2 1

Derivatinstrument -15 21
Utdelningar 0 1 -26
Nettointakter fran valutaverksamhet 30 28 10
Totalt 107 88 20
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Not 11. Nettointakter fran placeringsverksamhet

Férandring,
Milj. € 1-12/2015 1-12/2014 %
Finansiella tillgingar som kan séljas
Realisationsvinster och -forluster
Skuldebrev 31 15
Aktier och andelar 40 23 77
Utdelningar 20 39 -49
Nedskrivningar -2 -4 -45
Redovisade till det upplupna
anskaffningsvéardet
Realisationsvinster och -forluster -1 0
Totalt 87 73 20
Forvaltningsfastigheter
Hyresintakter 42 43 -2
Kostnader for vederlag och skotsel -32 -36 12
Vardeforandringar, realisations-vinster
och -forluster -11 -6 85
Ovriga 0 0 -35
Totalt -1 1
Ovriga - 0 -100
Nettointakter fran
placeringsverksamhet 87 74 18
Not 12 .Ovriga rorelseintékter
Férandring,
Milj. € 1-12/2015 1-12/2014 %
Intakter fran rorelsefastigheter och
kontor i eget bruk 14 15 -9
Hyresintakter fran tillgdngar som hyrts ut
med operationella leasingavtal 4 3 42
Ovriga 27 33 -18
Totalt 46 52 -12
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Not 13. Kategorisering av finansiella tillgangar och skulder

Finansiella
tillgdngar
som redo-
visas till
Investe- verkligt Finansiella
ringar varde via tillgdngar Sékrings-
Lan och som halls resultat- som kan instru-
Milj. € fordringar till forfall rékningen séljas ment Totalt
Tillgdngar
Kontanta medel 8581 - - - - 8 581
Fordringar pa kreditinstitut 425 - - - - 425
Derivatinstrument - - 5160 - 536 5696
Fordringar pa kunder 75192 - - - - 75192
Tillgangar i skadeférsakringsrérelse 676 - 178 3212 - 4067
Tillgangar i livforsakringsrorelse 263 - 8 844 4751 - 13 858
Skuldebrev - 108 858 11 295 - 12 261
Aktier och andelar - - 70 501 - 570
Ovriga finansiella tillgangar 1526 - - - - 1526
Finansiella tillgangar 86 664 108 15110 19 760 536 122 178
Andra tillgdngar an finansiella instrument 2 968
Totalt 31.12.2015 86 664 108 15110 19 760 536 125 145
Totalt 31.12.2014 80915 191 13620 15129 572 110 427
Finansiella skulder som Sakrings-
redovisas till verkligt varde Ovriga instru-
Milj. € via resultat-rékningen skulder ment Totalt
Skulder
Skulder till kreditinstitut - 1673 - 1673
Finansiella skulder fér handel (exKkl.
derivat) 0 - - 0
Derivatinstrument 4993 - 352 5345
Skulder till kunder - 58 220 - 58 220
Skulder for skadeforsékringsrorelse 4 3155 - 3159
Skulder for livférsakringsrorelse 8 686 4 846 - 13532
Skuldebrev emitterade till allménheten - 27 706 - 27 706
Efterstéllda skulder - 1590 - 1590
Ovriga finansiella skulder - 2 952 - 2 952
Finansiella skulder 13683 100 141 352 114 176
Andra skulder &n finansiella skulder 1645
Totalt 31.12.2015 13683 100 141 352 115822
Totalt 31.12.2014 12 630 90 198 386 103 214

Obligationslanen bland skuldebrev emitterade till allmanheten har behandlats i bokféringen till det upplupna anskaffningsvardet.
Det verkliga vardet pa de har skuldebreven som uppskattats med hjalp av den information som fanns att fa fran marknaden och
etablerade varderingsmetoder var vid slutet av september cirka 441 miljoner euro hdgre &n det bokférda vardet. Efterstallda

skulder har behandlats till det upplupna anskaffningsvérdet. Det verkliga vardet av efterstéllda skulder &r stérre &n det upplupna
anskaffningsvéardet, men faststéllandet av tillforlitliga verkliga varden &ar osakert.
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Not 14. Klassificering av finansiella instrument aterkommande varderade till verkligt varde enligt
varderingsmetod

Tillgdngarnas verkliga varden
31.12.2015, milj. € Niva 1 Niva 2 Niva 3 Totalt

Finansiella tillgdngar som redovisas till
verkligt varde via resultatrékningen

Bankroérelsen 616 291 21 928

Skadeforsakringsrorelsen - - - -

Livforsakringsrorelsen* 6 425 2215 - 8 640
Derivatinstrument

Bankroérelsen 2 5518 176 5 696

Skadeforsakringsrérelsen 0 9 - 9

Livfdrsakringsrorelsen 12 882 57 - 58
Finansiella tillgdngar som kan séljas

Bankrorelsen 9757 1746 294 11 796

Skadeforsakringsrérelsen 1563 1397 252 3212

Livforsakringsrorelsen 2401 1891 460 4751
Totalt 20 763 13124 1203 35090

* Inkluderar 8 640 milj. euro i verkligt varde for placeringar som utgor tackning fér fondanknutna forsékringsavtal,
fordelat enligt 6 425 miljoner euro p& niva 1 och 2 215 miljoner euro pa niva 2.

Tillgdngarnas verkliga varden
31.12.2014, milj. € Niva 1 Niva 2 Niva 3 Totalt

Finansiella tillgdngar som redovisas till
verkligt varde via resultatrékningen

Bankrorelsen 183 244 0 427

Skadeforsakringsrorelsen - 7 - 7

Livforsakringsrorelsen* 7202 289 7 7 499
Derivatinstrument

Bankrorelsen 7 5711 202 5920

Skadeforsakringsrérelsen 1 11 - 12

Livférsakringsrorelsen - 66 - 66
Finansiella tillgdngar som kan séljas

Bankroérelsen 6 631 2150 27 8 807

Skadeforsakringsrérelsen 1546 1156 258 2960

Livforsakringsrorelsen 1944 1076 341 3362
Totalt 17 514 10 710 835 29 060

* Inkluderar 7 492 milj. euro i verkligt varde for placeringar som utgor tackning fér fondanknutna forsékringsavtal,
fordelat enligt 7 202 miljoner euro p& niva 1 och 289 miljoner euro pa niva 2



Skuldernas verkliga varden
31.12.2015, milj. € Niva 1 Niva 2 Niva 3 Totalt

Finansiella skulder som redovisas till
verkligt varde via resultatrékningen
Bankroérelsen - - - -

Livforsakringsrorelsen* 6444 2222 - 8 666
Derivatinstrument

Bankrorelsen 35 5175 135 5345

Skadefdrsakringsrorelsen 0 4 - 4

Livforsakringsrorelsen - 20 - 20
Totalt 6 480 7421 135 14 035

Skuldernas verkliga varden
31.12.2014, milj. € Niva 1 Niva 2 Niva 3 Totalt

Finansiella skulder som redovisas till
verkligt varde via resultatrékningen

Bankroérelsen - 4 - 4

Livforsakringsrorelsen* 7223 290 - 7513
Derivatinstrument

Bankrorelsen 57 5303 130 5489

Skadeforsakringsrorelsen 2 0 - 2

Livforsakringsrorelsen - 8 - 8
Totalt 7282 5604 130 13016

*Inkluderar verkliga varden for skulder f6r fondanknutna férsékringar och placeringsavtal.

Niva 1: Noterade marknadspris

De poster som klassificerats till Niva 1 bestar av aktier som noterats vid de storsta borserna, féretags, staters och finansiella
instituts noterade skuldinstrument och bérsderivat. Det verkliga vardet for ifrdgavarande instrument bestams pa basis av
noteringar fran fungerande marknader.

Niva 2: Varderingsmetoder som baserar sig p& indata som kan observeras

Varderingsmetoder som baserar sig pa tillforlitliga kalkylparametrar. Med verkligt varde for instrument som klassificerats till Niva
2 avses det varde som kan harledas ur marknadsvéardet for det finansiella instrumentets delar eller for motsvarande finansiella
instrument eller ett varde som kan berdknas med varderingsmodeller och -metoder som allmant godtas pa finansmarknaden, om
ett marknadsvéarde kan bestammas tillforlitigt med dem. Till den har nivan har i Pohjola-koncernen klassificerats OTC-derivat,
foretags, staters och finansiella instituts noterade skuldinstrument som inte klassificerats till Niva 1, kop- och aterképsavtal (repo)
samt vardepapper som lanats ut eller lanats in.

Niva 3: Varderingsmetoder som baserar sig p& indata som kan inte observeras

varderingsmetoder, vilkas kalkylparametrar innehdller osékerhet. Instrument som klassificerats till Niva 3 varderas med
prissattningsmodeller, vilkas kalkylparametrar innehaller osékerhet. Dessutom klassificeras till Niva 3 skuldinstrument for vilka
det pa varderingdagen p& marknaden finns endast nagra eller inga noteringar. | ifrdgavarande balansklass ingar de mest
komplicerade OTC-derivaten, vissa private equity-investeringar, olikvida lan, strukturerade 1&n inkl. vardepapperiserade 1an och
strukturerade skuldebrev samt hedge-fonder. Det verkliga vardet i Niva 3 bestér ofta av prisuppgifter fran utomstaende.

Omklassificeringar mellan olika nivaer av varderingen till verkligt varde
Omklassificeringen mellan olika nivaer anses ha skett den dag da den transaktion som omklassificeringen medfort skett eller den
dag da omstandigheterna andrats.



varderingsmetoder, vilkas kalkylparametrar innehaller osékerhet (Niva 3)

Specifikation av finansiella tillgdngar och skulder

Finansiella tillgangar
som redovisas till
verkligt varde via
resultatrakningen

Bank- Forsékrings-

Derivatinstrument
Bank- Forsakrings-

Finansiella tillgingar som
kan séljas

Forsakrings- Tillgangar

Finansiella tillgangar, milj. € rorelsen rorelsen rorelsen rorelsen Bankrorelsen rorelsen totalt
Ingdende balans 1.1.2015 0 7 202 - 27 599 835
Resultatrakningens nettointakter 21 - -26 - 3 -60 -62
Nettointakter i rapporten dver
totalresultat - - - - -3 53 51
Forvarv - - - - -1 231 231
Forsaljningar - - - -13 -112 -125
Amorteringar - -7 - - - - -7
Omeklassificering till Niva 3 - - - - 281 - 281
Utgdende balans 31.12.2015 21 0 176 - 294 712 1203
Finansiella tillgingar som
redovisas till
verkligt varde via
resultatrakningen Derivatinstrument
Bank- Forsakrings- Forsakrings- Skulder
Finansiella skulder, milj. € rorelsen rorelsen Bankrorelsen rorelsen totalt
Ingdende balans 1.1.2015 - - 130 - 130
Resultatrdkningens nettointakter - - 5 - 5
Utgdende balans 31.12.2015 - - 135 - 135
Specifikation av nettointakter enligt resultatpost 31.12.2015
Rapport 6ver
Rante- total-
netto eller Netto- Netto- Netto- resultat/ Netto-intakter fran
Netto- intakter frdn intakter frAn intakter frdn  Forandring i tillgdngar och skulder
intékter placerings- skadeforsak- livforséak- fonden for som innehas vid
Milj. € frdn handel verksamhet ringsrérelse ringsrorelse verkligt varde periodens slut
Realiserade nettointékter 21 - -42 -19 - -39
Orealiserade nettointékter -31 15 38 51 76
Nettointakter totalt -10 3 -27 20 51 37

Derivaten i Niva 3 bestar av derivat som strukturerats for kundernas behov, sd marknadsrisken har tackts med ett motsvarande
derivatinstrument. Den 6ppna marknadsrisken har ingen effekt pa resultatet. Derivaten i Niva 3 hanfor sig till strukturerade

obligationslan som Pohjola emitterat dar avkastningen ar beroende av vardeutvecklingen i ett inbaddat derivat.
Vardeférandringen i de har inbaddade derivaten har inte redovisats i tabellen ovan. Dessutom har till Niva 3 klassificerats derivat
med I&ng l6ptid, for vilka den marknadsdata som anvéants for varderingen har extrapolerats.

Forandringar i varderingsfaktorer

Vid slutet av 2015 preciserades klassificeringskriterierna genom att slopa kreditklassificeringen som klassificeringskrav och
6verga till en noggrannare analys och klassificering av de marknadspris som kan observeras. Till féljd av andringen éverférdes
frdn Niva 2 till Niva 1 foretags, staters och finansiella instituts noterade obligationslan fér 1,4 miljarder euro och fran Niva 2 till

Niva 3 obligationslan for 0,3 miljarder euro.
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Not 15. Tillgangar i skadeférsakringsrorelse

Foréandring,
Milj. € 31.12.2015 31.12.2014 %
Placeringar
La&n och 6vriga fordringar 23 14 63
Aktier och andelar 480 463 4
Fastigheter 170 161 5
Skuldebrev 2548 2297 11
Derivatinstrument 9 12 -28
Ovriga andelar 185 207 -11
Totalt 3414 3154 8
Ovriga tillgangar
Forutbetalda kostnader och upplupna
intakter 33 33 0
Ovriga
Direktférsékringsverksamhet 436 404 8
Aterforsakringsverksamhet 106 100 7
Kassa och banktillgodohavanden 5 41 -89
Ovriga fordringar 73 66 10
Totalt 653 643 2
Tillgangar i skadeférsakringsrorelse 4067 3797 7
Not 16. Tillgangar i livforsakringsrorelse
Férandring,
Milj. € 31.12.2015 31.12.2014 %
Placeringar
Lan och 6vriga fordringar 78 59 32
Aktier och andelar 1222 1160 5
Fastigheter 146 101 45
Skuldebrev 3529 2209 60
Derivatinstrument 58 66 -13
Totalt 5033 3594 40
Placeringar som utgor tackning for
fondforsékringar
Aktier, andelar och dvriga placeringar 8 640 7 492 15
Ovriga tillgangar
Forutbetalda kostnader och upplupna
intakter 66 49 35
Ovriga
Direktférsékringsverksamhet 5 11 -53
Aterforsakringsverksamhet 81 79 2
Kassa och banktillgodohavanden 33 13
Totalt 185 153 21
Tillgangar i livforsakringsrorelse 13 858 11 238 23
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Not 17. Skulder for skadeforsakringsrorelse

Forandring,

Milj. € 31.12.2015 31.12.2014 %
Avséttningar for oreglerade skador

Avsattningar fér pensioner 1 386 1316 5

Ovriga avséttningar for oreglerade

skador 970 886 10

Rantekomplettering* 0 12 -97
Totalt 2 357 2213 6
Avsattning for intjanade premier 560 523 7
Ovriga skulder 242 235 3
Totalt 3159 2972 6
* Vardet av forsakringsskuldens séakringar.
Not 18. Skulder for livforsékringsrorelse

Forandring,

Milj. € 31.12.2015 31.12.2014 %
Skuld for fondforsakringar 7 194 6 164 17
Placeringsavtal 1473 1349 9
Forsakringsskuld 4788 3649 31
Ovriga skulder 79 68 15
Totalt 13532 11 230 20

Réantekompletteringarna av forsakringsskulden var vid rapportperiodens slut 401 miljoner euro (419). En uppgang pa en procent i
rantorna minskar vardet pa forsakringsskulden med 280 miljoner euro. Talen ovan innehéller inte den forsékringsskuld som
overfordes fran Omsesidiga Livforsakringsbolaget Suomi 31.12.2015 och som hér till den del av OP-Livforsékrings balansrékning
som skiljts at fran resten av balansrakningen.

Not 19. Skuldebrev emitterade till allmanheten

Férandring,
Milj. € 31.12.2015 31.12.2014 %
Obligationslan 12 164 10 100 20
Obligationslan med bostadssékerhet
(covered bonds) 9003 7811 15
Bankcertifikat, foretagscertifikat och ECP 6 539 7031 -7
Ovriga 0 14 -100

Totalt 27 706 24 956 11



Not 20. Fonden for verkligt varde efter skatt

Finansiella tillgdngar som kan séljas

Aktier, andelar och  Sakring av
Milj. € Skuldebrev fonder kassaflddet Totalt
Ing&ende balans 1.1.2014 63 238 27 328
Forandringar i verkligt varde 156 122 105 383
Realisationsvinster éverforda till
resultatrékningen -35 -98 - -133
Nedskrivningar éverforda till
resultatrékningen 0 1 - 1
Overféringar till rantenetto - - -32 -32
Innehav som férvarvats av innehavare
utan bestimmande inflytande i Pohjola
Bank Abp -25 -65 -7 -97
Uppskjuten skatt -19 8 -13 -24
Utgdende balans 31.12.2014 139 206 80 425

Finansiella tillgdngar som kan séljas

Aktier, andelar och  S&kring av
Milj. € Skuldebrev fonder kassaflodet Totalt
Ingdende balans 1.1.2015 139 206 80 425
Forandringar i verkligt véarde -105 59 18 -28
Realisationsvinster dverforda till
resultatrakningen -33 -149 - -183
Nedskrivningar éverforda till
resultatrakningen 2 10 - 13
Overforingar till rantenetto - - -33 -33
Engangseffekt av POP Bankers
6vergang till OP Gruppen 0 1 1 2
Uppskjuten skatt 27 16 3 46
Utgdende balans 31.12.2015 31 142 69 242

Fonden for verkligt varde fore skatt uppgick till 302 miljoner euro (531) och den uppskjutna skatteskuld som

ansluter sig till den uppgick till 60 miljoner euro (106). Vid slutet av rapportperioden ingick i fonden for verkligt

véarde totalt 245 miljoner euro (315) i positiva vardeforandringar och totalt 21 miljoner euro (15) i negativa
vardeférandringar i egetkapitalinstrument.

Den negativa fonden for verkligt varde uppléses genom vardestegringar pa tillgangarna och resultatforda

nedskrivningar.
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Not 21. Nedskrivningar och problemfordringar

Fordringar pa kreditinstitut och

kunder samt nedskrivningar, milj. € 31.12.2015 31.12.2014
Fordringar pa kreditinstitut och kunder (brutto) 76 147 71851
Nedskrivningar totalt, av vilka 498 483
Individuella 441 417
Gruppvisa 57 65
Fordringar pa kreditinstitut och kunder (netto) 75 649 71369

Icke nédlidande

Nodlidande ("non-

Fordringar pa

Fordringar
pa

("performing") fordringar performing") fordringar p& kreditinstitut Individuella kreditinstitut

pa kreditinstitut och kunder kreditinstitut och kunder och kunder, neds- och kunder

Problemfordringar 31.12.2015, milj. € (brutto) (brutto)  totalt (brutto) krivningar (netto)

Over 90 dagar forfallna fordringar 543 543 223 319

Betalningsoférmogna 499 499 175 325
Lanefordringar som beviljats eftergift

Omférhandlade 1310 191 1501 43 1458

Totalt 1310 1233 2543 441 2102

Fordringar

Icke nédlidande Nodlidande ("non- Fordringar pa pa

("performing") fordringar performing") fordringar pa kreditinstitut Individuella kreditinstitut

pa kreditinstitut och kunder kreditinstitut och kunder och kunder, neds- och kunder
Problemfordringar 31.12.2014, milj. € (brutto) (brutto)  totalt (brutto) krivningar (netto)
Over 90 dagar forfallna fordringar 511 511 241 270
Betalningsoférmdgna 507 507 149 358
Lanefordringar som beviljats eftergift
Omférhandlade 836 205 1041 27 1014
Totalt 836 1223 2 059 417 1642
Nyckeltal, % 31.12.2015 31.12.2014
Individuella nedskrivningar, % av problemfordringar 17,3 % 20,3 %

Som 6ver 90 dagar forfallna fordringar rapporteras det aterstadende kapitalet pa en fordran dar rantan eller kapital forfallit till
betalning men inte betalts pa 6ver tre manader. Som fallissemang rapporteras avtal i de tv& svagaste kreditklasserna (11-12).
Som lanefordringar som beviljats en eftergift rapporteras fordringar dar villkoren omférhandlats pé& grund av att kundens
betalningsforméaga férsamrats. Lanevillkoren fér omférhandlade fordringar har mildrats till féljd av kundens ekonomiska
svarigheter till exempel genom att bevilja kunden amorteringsfrihet for 6-12 man. De s.k. fordringarna till underpris och
nollrantefordringarna som tidigare rapporterades bland problemfordringarna har tagits bort fran definitionen av lanefordringar

som beviljats en eftergift.
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Not 22. Kapitalbas och kapitaltackning

Kapitalbasen och kapitaltdckningen har redovisats i enlighet med EU:s tillsynsférordning (EU 575/2013) (CRR).

Forandring,
Kapitalbas och kapitaltadckning, milj. € 31.12.2015 31.12.2014 %
OP Gruppens kapitalbas 9324 7213 29
Forsakringsbolagens inverkan p& eget
kapital avdras -200 -40
Fonden for verkligt varde, sakring av
kassafléde -69 -80 14
Tillaggsandelskapital pa vilka tillampas
6vergangsbestammelse och
andelskapital som inte hor till egna
kapital 143 192 25
Kéarnprimérkapital (CET1) fére avdrag 9197 7 285 26
Immateriella tillgangar -518 -450 -15
Overskott i pensionsansvar och
varderingskorrigeringar -131 -1
Planerad vinstutdelning och obetald
vinstutdelning fran foregdende
rakenskapsperiod -66 -22
Overgéngsbestammelse for orealiserade
vinster - -90
Nedskrivningar - forvantade forluster
underskott -306 -339 10
Kéarnprimérkapital (CET1) 8176 6 384 28
Kapitall&n pa vilka tillampas
6vergdngsbestammelse 141 161
Primérkapitaltillskott (AT1) 141 161
Primarkapital (T1) 8316 6 544 27
Debenturlan 1253 708 77
AOF:s utjamningsbelopp - 35
Overgéngsbestammelse for orealiserade
vinster - 29
Supplementarkapital (T2) 1253 772 62
Kapitalbas totalt 9 569 7 316 31
Riskvagda poster
Kredit- och motpartsrisk 36 838 37 694 -2
Exponeringar mot stater och
centralbanker 27 30 -9
Institutsexponeringar 1178 1275 -8
Foretagsexponeringar 21425 21173 1
Hushallsexponeringar 4 886 5235 -7
Aktieexponeringar *) 7484 7663 -2
Ovriga**) 1839 2318 -21
Marknadsrisk 1464 1377 6
Operativ risk 3521 3182 11

Totalt 41 824 42 254 -1



Férandring,

Relationstal, % 31.12.2015 31.12.2014 %-enhet
Kéarnprimarkapitalrelation (CET1) 19,5 15,1 4,4
Tier 1-kapitalrelation 19,9 15,5 4.4
Kapitalrelation 22,9 17,3 5,6
Relationstal utan Foréandring,
dvergangsbestammetser, % 31.12.2015 31.12.2014 %-enhet
Kéarnpriméarkapitalrelation (CET1) 19,2 14,9 4,3
Tier 1-kapitalrelation 19,2 14,9 43
Kapitalrelation 22,2 16,6 5,6

Forandring,
Basel | golv, milj. € 31.12.2015 31.12.2014 %
Kapitalbas 9 569 7 316 31
Basel | golvets kapitalkrav 3924 3642 8
Buffert for Basel | golv 5645 3674 54

Skuldséattning

Milj. € 31.12.2015 31.12.2014
Priméarkapital (T1) 8 316 6 544
Exponeringar totalt 114 780 102 050
Icke-riskvagd skuldsattningskvot, % 7,2 6,4

*) Riskvikten for aktieexponeringar inkluderar 6,5 miljarder euro for gruppinterna investeringar i forsékringsforetag.

**) Av riskvikten i posten Ovriga bestar 100 miljoner euro av uppskjutna skattefordringar som behandlas med riskvikten 250
procent av karnpriméarkapitalen i stallet for att dras av.

Fran karnprimarkapitalet (CET1) har dragits av en forsiktig varderingsjustering pa 69 miljoner euro.

P4 tillaggsandelskapital och kapitall&n har tillampats 6vergadngsbestammelser for gamla kapitalinstrument. Av dem har hogst 70
procent av det belopp som var i omlopp 31.12.2012 ré&knats till kapitalbasen.

Orealiserade varderingar har raknats till karnprimarkapitalet. Under jamférelsedret har negativa orealiserade varderingar raknats
till k&rnprimérkapitalet och positiva till supplementéarkapitalet i enlighet med Finansinspektionens stéllningstagande.

Den matare som beskriver skuldsattningen, dvs. den icke-riskvagda skuldséattningskvoten (Leverage Ratio), redovisas enligt de
nya utkasten till bestammelser. Enligt utkasten till bestammelser & miniminivan tre procent. Den icke-riskvagda
skuldsattningskvoten har beraknats med siffrorna vid slutet av december.

| kapitalbas och riskvagda poster ingar kapitaltackningssiffrorna for de nya medlemsbanker som évergatt som medlemmar till
sammanslutningen 19.5.2015. De nya medlemsbankernas inverkan pa kapitalbasen var 127 miljoner euro och pa de riskvagda
posterna 481 miljoner euro. | &tagandena under skuldséttning ingar 885 miljoner euro i ataganden fran de nya
medlemsbankerna.



Not 23. OP Gruppens kapitaltackning enligt lagen om tillsyn

over finans- och forsakringskonglomerat

Férandring,
Milj. € 31.12.2015 31.12.2014 %
OP Gruppens egna kapital 9324 7213 29
Andelskapital, kapitall&n, eviga I&n och
debenturlan 1547 1072 44
Ovriga branschvisa poster som inte ingar
i kapitalbasen -76 -72 -6
Goodwill och immateriella tillg&ngar -1 356 -1 286 -5
Utjamningsbelopp -220 -179 -23
Planerad utdelning -66 -22
Poster som enligt IFRS dras av frén
kapitalbasen* -57 -79 28
Nedskrivningar - férvantade forluster
underskott -280 -313 11
Konglomeratets kapitalbas totalt 8 815 6 334 39
Kapitalbaskravet i
kreditinstitutsverksamheten** 3707 2 865 29
Kapitalbaskravet i forsakringsrérelsen*** 557 485 15
Minimibeloppet av konglomeratets
kapitalbas 4 265 3350 27
Konglomeratets kapitaltackning 4 550 2984 52
Konglomeratets kapitalrelation
(kapitalbasen/minimibeloppet av
kapitalbasen) (%) 207 189

* Overskott i pensionsansvar, Férvaltningsfastigheternas vardeférandring, Vardering av sakringen av kassafléde

fran fonden for verkligt varde.
** Riskvagda poster x 10,5 %.

*** VVerksamhetskapitalets minimibelopp.

Effekten pa konglomeratets kapitalrelation av de nya medlemsbankerna var 0,5 procentenheter.

Not 24. Stallda sakerheter

Férandring,

Milj. € 31.12.2015 31.12.2014 %
Stéllda for egna skulder och ataganden

Inteckningar 1 1

Panter 5 6 -29

Krediter (sdkerhet for covered bonds) 10 053 8937 12

Ovriga 671 999 -33
Ovriga stéllda sakerheter

Panter * 3969 6 273 -37
Stallda sakerheter totalt 14 699 16 216 -9
Ovriga skulder med sakerhet 507 474 7
Obligationslan med bostadssakerhet
(covered bonds) 9 003 7 811 15
Skulder med sékerhet totalt 9510 8 285 15

* varav 2 000 miljoner euro utgor sékerhet for den dagsinterna limiten.
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Not 25. Ataganden utanfér balansrékningen

Férandring,
Milj. € 31.12.2015 31.12.2014 %
Garantier 764 878 -13
Garantiansvar 1848 2007 -8
Panter 1 3
Kreditloften 10 042 8 839 14
Utfastelser i anslutning till kortvariga
affarstransaktioner 194 319 -39
Ovriga ataganden 587 522 13
Ataganden utanfor balansrakningen
totalt 13436 12 567 7

Not 26. Derivatinstrument

Nominellt varde/aterstaende l6ptid

Verkligt varde*

31.12.2015, milj. € Under 1 ar 1-5ar Over 5 ar Totalt Tillgangar Skulder
Réantederivat 38498 83 365 58 255 180119 4408 3977

Clearas via central motpart 7712 26 807 24 664 59 183 890 863
Valutaderivat 30 956 9766 6 706 47 428 1528 1479
Aktie- och indexbundna derivat 282 6 - 288 15 -
Kreditderivat 15 126 82 223 10 13
Ovriga derivat 185 722 14 921 83 61
Derivat totalt 69 936 93985 65 057 228 979 6 043 5530

Nominellt varde/aterstaende |6 ptid

Verkligt varde*

31.12.2014, milj. € Under 1 ar 1-5 ar Over 5 &r Totalt Tillgangar Skulder
Réntederivat 52 318 94 284 48 599 195 201 5144 4719

Clearas via central motpart 4370 24 526 15 008 43 904 876 867
Valutaderivat 16 170 9028 5639 30837 1034 975
Aktie- och indexbundna derivat 266 285 - 551 37 1
Kreditderivat 9 73 102 184 12 5
Ovriga derivat 232 840 56 1129 73 67
Derivat totalt 68 995 104 510 54 396 227901 6 301 5766

* | de verkliga vardena ingar upplupna rantor som i balansrékningen redovisas bland 6vriga tillgngar eller
avsattningar och 6vriga skulder. Dessutom har de verkliga vardena for derivat som clearas av centrala motparter

kvittats i balansrakningen.
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Not 27. Finansiella tillgdngar och skulder som dragits av fran varandra eller som omfattas av ett
rattsligt bindande ramavtal om nettning

Finansiella tillgangar

Finansiella tillgdngar som inte kvittats i

balansrakningen

Netto som
Finansiella Finansiella skulder, redovisas i
tillgdngar, brutto, som avdras fran balans- Finansiella Mottagna
31.12.2015, milj. € brutto finansiella tillgangar* rakningen** tillgdngar***  sakerheter Netto
Derivat i bankrorelsen 6 567 -870 5696 -3 389 -1 030 1277
Derivat i livforsékringsrorelsen 58 - 58 -20 - 37
Derivat i skadeforsakringsrorelsen 9 - 9 -3 - 6
Derivat totalt 6 633 -870 5763 -3412 -1 030 1321
Finansiella skulder
Finansiella skulder som inte kvittats i
balansrakningen
Netto som
Finansiella Finansiella skulder, redovisas i
skulder, brutto, som avdras frén balans- Finansiella Stallda
31.12.2015, milj. € brutto finansiella skulder* rakningen** skulder***  s&kerheter Netto
Derivat i bankrérelsen 6 185 -840 5345 -3 389 -1 061 895
Derivat i livforsékringsrorelsen 20 - 20 -20 - 0
Derivat i skadeforsakringsrorelsen 4 - 4 -3 - 1
Derivat totalt 6 209 -840 5369 -3412 -1 061 896
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Finansiella tillgangar

Finansiella tillgingar som inte kvittats i

balansrakningen

Netto som
Finansiella Finansiella skulder, redovisas i
tillgangar, brutto, som avdras fran balans- Finansiella Mottagna
31.12.2014, milj. € brutto finansiella tillgdngar* rakningen** tillgdngar*** sakerheter Netto
Derivat i bankrérelsen 6791 -871 5920 -3 956 -722 1242
Derivat i livforsakringsrorelsen 66 - 66 -8 - 58
Derivat i skadeforsékringsrorelsen 12 - 12 -1 - 11
Derivat totalt 6 869 -871 5998 -3 965 =722 1311
Finansiella skulder
Finansiella skulder som inte kvittats i
balansrakningen
Netto som
Finansiella Finansiella skulder, redovisas i
skulder, brutto, som avdras fran balans- Finansiella Stallda
31.12.2014, milj. € brutto finansiella skulder* rakningen** skulder***  s&kerheter Netto
Derivat i bankrorelsen 6 351 -862 5489 -3 956 -862 671
Derivat i livforsakringsrorelsen 8 - 8 -8 - 0
Derivat i skadeforsékringsrorelsen 2 - 2 -1 - 2
Derivat totalt 6 361 -862 5499 -3 965 -862 672

* Inkl. det netto av derivat som clearats dagligen som ingér i kontanta medel, sammanlagt 22 (9) miljoner euro.

**\/erkligt varde utan upplupen rénta.

** OP Gruppen har som praxis att ing& allméanna avtal om derivatkontrakt med alla derivatmotparter.

Clearing av OTC-derivat via centrala motparter

OP Gruppen 6vergick i februari 2013 till clearing via centrala motparter i enlighet med EMIR-férordningen (Forordning (EU) nr
648/2012). Standardiserade OTC-derivattransaktioner med finansiella motparter clearas med London Clearing House. | den har
handlingsmodellen &ndras den centrala motparten vid slutet av den dagliga clearingprocessen till derivatmotpart och derivatens
dagliga betalningar kvittas med derivatmotparten. Dagligen antingen betalas eller mottas en sakerhet som motsvarar
férandringen i det verkliga vardet p& 6ppna avtal (variation margin). De rantederivat som clearas via centrala motparter kvittas i

balansréakningen.

Ovrig bilateral clearing av OTC-derivat

P& derivataffarer mellan OP Gruppen och 6vriga kunder samt sddana derivataffarer som inte clearas via centrala motparter enligt
férordningen, tillampas antingen ISDAs, OP Gruppens egna eller Finansbranschens Centralférbunds allménna villkor for
derivatkontrakt. P& basis av de hér villkoren kan betalningarna for derivat kvittas transaktionsvis per betalningsdag och da en
motpart blivit insolvent eller forsatt i konkurs. | avtalsvillkoren kan man dessutom avtala om motpartsspecifika sékerheter. De héar
derivaten bruttoredovisas i balansrakningen.
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Not 28. Narstdendetransaktioner

OP Gruppens narstdende bestar av de foretag som konsolideras i OP Gruppens bokslut, intresseféretagen, ledningen och 6vriga
narstdende foretag. Till OP Gruppens ledning raknas OP Gruppens chefdirektor (ordférande for OP Andelslags direktion), OP
Andelslags verkstallande direktor, ledamoterna och ersattarna i direktionen, ledaméterna i férvaltningsradet samt deras nara
familiemedlemmar. Till ledningens narstaende raknas ocksa bolag, i vilka den som hor till ledningen eller en nara familiemedlem
till en s&dan person har ett betydande inflytande. Ovriga narstdende foretag ar OP-Elakekassa och OP-Elékes&atio.

Pa 1an beviljade till narstdende tillampas bankens normala kreditvillkor. Ladnen &r bundna till de referensrantor som tillampas
allmant.

OP Andelslag har i juni 2015 kopt alla aktier i OP-Livforsakrings Ab och OP-Kortbolaget Abp som tidigare innehafts av
andelsbankerna och Helsingfors OP Bank Ab. Det pris som betaltas for aktierna baserade sig pa utlatanden fran externa
véarderare.

Till 6vriga delar har inga véasentliga férandringar skett i narstdendetransaktionerna efter 31.12.2014.

Chefdirektor Reijo Karhinen presenterar OP Gruppens resultat vid en presskonferens for

medierna 4.2.2016 kl. 11.00 p& adressen Gebhardsplatsen 1, Vallgard, Helsingfors.

Pohjola Bank Abp offentliggér en egen bokslutskommuniké.

Finansiell information 2016

Delarsrapporterna 2016 offentliggérs foljande dagar:

Del&rsrapport 1.1-31.3.2016 27.4.2016
Delarsrapport 1.1-30.6.2016 3.8.2016
Del&rsrapport 1.1-30.9.2016 2.11.2016
OP Andelslag

Direktionen
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Chefdirektdr Reijo Karhinen, tfn 010 252 4500
Ekonomidirektdr Harri Luhtala, tfn 010 252 2433
Kommunikationsdirektor Carina Geber-Teir, tfn 010 252 8394
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