Pohjola Bank Abp:s
verksamhetsberattelse och bokslut
2011




Innehall

Styrelsens verksamhetsberattelse for 2011

OV AT L N e 3
KONCEIMENS TESUILAT .. e 4
L AT a =) L [ U 6
KON BTN TS KD OSITION Lottt et 7
KA A LA C K I G N L 9
R I g e 12
Affarsrorelsernas resultat 0Ch TiSKPOSITION ...t i e 13
PersOnal 00N ISt M M GaT ..o e 26
RNV (=Y e = TR PR 27
JN IV U 2= a1 - 28
Koncernens struktUrarmangemMang . ...t e e 29
AKEIET 0CN @KEIBAGATE .o 30
Den ordinarie bolagsstammans DeslUl ... et 31
B O VA NI o 32
Bolag S S Y T MM gS A P O oo e 33
Utlandska filialer och representationsKOmMtOT ... .. .. e 34
S0 lIdATISKE AMSVAT 1 ittt e et e e e e e e e 35
Skydd fran insattningsgarantifonden och ersattningsfonden for investerare ........c..cooveeeiieiiicecciieee 36
Handelser efter rakenskapSperiodeN .. .. oo ettt e 37
UESTKEET FOT 2002 oottt ettt e e ettt e e ettt e e e e ettt e e e 38
Pohjola Bank Abp:s styrelses forslag till behandling av bolagets utdelningsbara medel..........cccccvvvveeeinn. 39
Nyckeltal for den ekonomiska utvecklingen och nyckeltal per aktie .....cccccvvveiiiiiiiiiiiiiieecceei 40
FOrmler O MY CKEIEAIEIN Lo e 41

Koncernbokslut, IFRS

B oK S IULSKAIKY LT e L4
KON CerNens TeSUILAtIAKNIMG c oo e 45
KON CerneNS Dalan s akning ..o e 46
Koncernens KassaflodeSanalys ... ....ooo et 47
Forandring i koncernens eget Kapital.. ... 49
Uppgifter enligt rOrelSESEgMENT ... o i e 50
Noter till KONCeTNDOKSIULE . ... o ettt 55
Noter till resUltAtr AN MG N . o et 105
Noter till balansTakning e . .o et 120
Noter till FiSKR AN O I NG N o et 166
Information om kapitaltackning enligt Pelare Il ... .....ooomireeeeeceeee e 190
Skadeforsakringsrorelsens riSKPOSItION L..... .. e e 210
Ovriga noter till BalanSTAKNIMGEN c..veue ettt et 222
Noter angaende ansvarsforbindelser 0ch derivat ........occoooiiiiioii e 230

VTG NOET ettt ettt ettt ettt 244



Innehall

Moderbolagets bokslut, FAS

Moderbolagets reSULAtTAKNING ... e 251

Moderbolagets balansrakning ... . 252

Moderbolagets KassaflodeSanalys .....cooiiuuiiiii e 255

Noter till Moderbolagets DOKSIUL ....cooii e 257
Noter till reSULAtr ARG . e 269
Noter il BalansraKkniN g . . e 283
VTG MOTET ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt ettt 311

Underskrifter

8N e Lo LY Y 4 €] SO URRTUURPP 327

Revisionsberattelse

ROV S OMN S I O A IS O oo e 328



Verksamhetsberattelse och bokslut Pohjola Bank Abp:s verksamhetsberattelse och bokslut 2011

Styrelsens verksamhetsberattelse for 2011

Koncernens resultat fore skatt var 258 miljoner euro (308). Resultatet utan andringarna i berakningsgrunden
(s@nkningen av diskonteringsrantan och okningen av de forsakringstekniska avsattningarna till foljd av den 6kade
forvantade livslangden) var 317 miljoner euro (322). Resultatet fore skatt till verkligt varde var 78 miljoner euro
(291). Rantabiliteten pa eget kapital till verkligt varde var 3,4 % (9,3).

Bankrorelsens resultat fore skatt forbattrades till 198 miljoner euro (133). | resultatet ingar nedskrivningar av
fordringar for 49 miljoner euro (105). Kreditstocken vaxte med 9 % och snittmarginalen var 1,34 % (1,36).
Premieintakterna fran skadeforsakringen 6kade med 6 %. Totalkostnadsprocenten var 97,7 (96,6). Den operativa
totalkostnadsprocenten utan dndringarna i berdkningsgrunden och de avskrivningar avimmateriella tillgangar som
uppkommit i samband med foretagskopet var 89,8 (89,7). Intakterna fran placeringar till verkligt varde var -0,4 %
(5,2).

Kapitalférvaltningens resultat fore skatt var 27 miljoner euro (31). | jamférelseperiodens resultat ingar intakter
fran foretagsarrangemang for 6 miljoner euro. De férvaltade kundmedlen uppgick vid arets slut till 31,3 miljarder
euro (35).

Koncernfunktionernas resultat fore skatt minskade till foljd av stigande finansieringskostnader och sjunkande
realisationsvinster till 24 miljoner euro (61).

Styrelsen foreslar att utdelningen ar 0,41 euro (0,40) per aktie i serie A och 0,38 euro (0,37) per aktie i serie K.
Utdelningsforhallandet ar 60 % av koncernens resultat.

Utsikter: Koncernens resultat fore skatt vantas 2012 bli klart stérre an 2011. Utsikterna finns i sin helhet under

rubriken Utsikter for 2012.

Resultat fore skatt

mil. e 2011 2010 Férandring, %
Bankrorelsen 198 133 49
Skadeforsakringen 8 83 -91
Kapitalférvaltningen 27 31 -13
Koncernfunktionerna 24 61 -60
Totalt 258 308 -16
Forandring i fonden for verkligt varde -180 -17
Resultat fore skatt till verkligt varde 78 291 -73
Resultat/aktie, e 0,67 0,72
Resultat/aktie till verkligt véarde, e 0,25 0,68
Eget kapital/aktie, e 7,29 YRA
Antalet anstallda i genomsnitt 3189 3005




2 Verksamhetsberattelse och bokslut Pohjola Bank Abp:s verksamhetsberattelse och bokslut 2011

Ekonomiska mal

2011 2010 Mal
Rantabilitet pa eget kapital till verkligt varde, % 3,4 9,3 13
Tier 1-kapitaltackning, % 10,6 12,5 >9,5
Core Tier1, % 10,3 10,5
Bankrorelsens operativa kostnads/intaktsrelation, % 35 35 <40
Skadeforsakringens operativa totalkostnadsprocent 89,8 89,7 92
Skadeforsakringens operativa driftskostnadsprocent 21,8 21,3 <20
Skadeforsakringens solvensprocent 77 86 70
Kapitalférvaltningens operativa kostnads/intaktsrelation, % 49 53 <50
AA-rating av minst tva ratinginstitut 2 3 >2
Utdelningsforhallandet 50 % forutsatt att Tier 1 > 9,5 % 60 *) 55 >50

*) Styrelsens forslag
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Omvarlden

Tillvaxttakten for den globala ekonomin var i snitt i relativt god 2011. Den ekonomiska tillvaxttakten avtog dock klart
under aret och praglades av osdkerhet och obalans. | Europa tillspetsades skuldkrisen under den senare delen av aret,
vilket forsvagade omvarlden vasentligt.

| Finland var den ekonomiska tillvaxttakten 2011 hyfsad. Efter den goda inledningen pa aret férsamrades ekonomin
drastiskt under slutet av aret pa grund av skuldkrisen inom euroomradet. Det har reflekterades dock inte i storre grad
pa hushallens konsumtions- och investeringsbeslut. Exporten bromsades daremot upp klart under slutet av aret.

Skuldkrisen dominerade finansmarknaden inom euroomradet 2011. Marknadsrantorna bérjade under sommaren
sjunka efter uppgangen i borjan av aret. Europeiska centralbanken sankte sin styrranta till 1,0 procent i slutet av
2011. Centralbanken stédde ocksa marknadens verksamhet genom att erbjuda extra finansiering till bankerna samt
genom att kopa statslan pa marknaden.

Utsikterna for den globala ekonomin 2012 ar oenhetliga. Skuldkrisen kastar fortfarande en skugga 6ver utsikterna
inom euroomradet och den ekonomiska utvecklingen ser ut att bli svag. Utsikterna for ekonomin i Finland 2012 ar
dampade. Europeiska centralbanken fortsatter att stoda ekonomin genom att oka likviditeten pa marknaden.
Euriborrantorna ar exceptionellt laga.

Euroomradets skuldkris paverkade 2011 bankernas kreditgivning i Finland bara lite. Kreditstocken fortsatte viaxa med
en arstakt pa 6 procent. Trots det allt svagare fortroendet bland konsumenterna var handeln p& bostadsmarknaden
fortfarande livlig, och krediterna till hushall 6kade stabilt. Tillvaxten i bankernas foretagskreditstock accelererade en
aning mot slutet av aret da foretagen stravade efter att trygga sin likviditet i den osakra situationen pa
finansmarknaden.

Summan av fond- och forsakringsbesparingarna i Finland minskade 2011 med 7 procent till foljd av den svaga
utvecklingen pa placeringsmarknaden. Aktiekurserna sjonk globalt i snitt med cirka 10 procent och i Finland med
narmare 30 procent. Fondernas nettoteckningar minskade. Inlaningsstockens arstillvaxt dkade daremot till 8 procent.
De tidsbundna insattningarna 6kade en aning langsammare mot slutet av aret, da penningmarknadsrantorna sjonk.

Premieinkomsten fran skadeforsakringsrorelsen dkade jamnt med en arstakt pa cirka 4 procent. Skadekostnaderna
okade klart mer &n premieinkomsten, drygt 10 procent. Redan for andra aret i foljd 6kade kostnaderna pa grund av
exceptionellt haftiga stormar och den snérika vintern. De osakra utsikterna pa placeringsmarknaden och de laga
rantorna uppratthaller utmaningarna i forsakringsbolagens placeringsverksamhet.
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Koncemens resultat

Koncernens resultatanalys

Milj. e 2011 2010 Forandring %
Rantenetto
Foretagsbhanken och Baltikum 180 172 5
Markets 58 27 114
Ovrig rérelse 38 59 -35
Totalt 276 258 7
Provisionsintakter och -kostnader, netto 161 164 -2
Nettointakter fran handel 26 35 -28
Nettointakter fran placeringsverksamhet 23 31 -25
Nettointakter fran skadeforsakringsrorelsen
Forsakringsrorelsen 332 327 2
Placeringsverksamheten 32 92 -65
Ovriga poster -46 -30 53
Totalt 318 388 -18
Ovriga rérelseintakter 41 50 -18
Intdkter totalt 843 926 -9
Personalkostnader 213 199 7
IT-kostnader 81 76 7
Avskrivningar 57 72 -21
Ovriga kostnader 177 168 6
Kostnader totalt 528 514 3
Resultat fore nedskrivningar av fordringar 316 412 -23
Nedskrivningar av fordringar 60 104 -42
Andel av intresseforetagens resultat 2 0
Resultat fore skatt 258 308 -16
Forandring i fonden for verkligt varde -180 -17
Resultat fore skatt till verkligt varde 78 291 -73

Koncernens resultat fore skatt var 258 miljoner euro (308). Resultatet utan andringarna i berakningsgrunden var 317
miljoner euro (322). Andringarna i skadeférsakringens berakningsgrund utgjordes av en okning i de forsakringstekniska
avsattningarna till foljd av att den forvantade livslangden okade samt en sankning av diskonteringsrantan for
pensionsataganden, och tillsammans forsvagade de resultatet med 59 miljoner euro. | jamforelsedrets resultat ingick
resultatférsvagande andringar i berdkningsgrunden och andra poster av engangsnatur fér 14 miljoner euro netto.
Koncernens intakter minskade med 9 % och kostnaderna okade med 3 %. Nedskrivningarna av fordringar minskade till
60 miljoner euro (104).

Den instabila ekonomiska situationen minskade fonden for verkligt varde fran bérjan av aret med 180 miljoner euro.
Resultatet fore skatt till verkligt varde var 78 miljoner euro (291).

Koncernens rantenetto kade med 7 %. Foretagsbankrorelsens rantenetto 6kade till foljd av att kreditstocken okade.
Foretagskreditstockens snittmarginal lag pa samma niva som jamforelsearets. Rantenettot for évriga funktioner
belastades av de lagre rantorna och hogre finansieringskostnaderna.

Rantenettot for affarsomradet Markets vaxte, men nettointakterna fran handeln minskade.

Provisionsintdkterna och -kostnaderna var en aning mindre an under jamférelsearet. Provisionsintidkterna fran
kapitalforvaltningen minskade, men provisionsintdkterna fran kreditgivningen och vardepappersférmedlingen okade.

Nettointdkterna fran placeringsverksamheten var en fjardedel mindre &n under jamférelsearet. | nettointakterna fran
placeringsverksamheten ingick realisationsvinster for 14 miljoner euro (29). Vinstutdelningarna var é miljoner euro
storre an under jamforelsedret.
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Nettointakterna fran skadeforsakringsrorelsen minskade med 70 miljoner euro fran jamforelsedret. Andringarna i
berakningsgrunden forsamrade nettointakterna fran forsakringsrorelsen med 59 miljoner euro (20). Premieintakterna
fortsatte att véxa och den operativa lonsamheten forblev god. De resultatférda intakterna fran placeringsverksamheten
var 60 miljoner euro mindre an under jamforelsedret. Intakterna fran placeringar till verkligt varde var -0,4 % (5,1).

Personalkostnaderna 6kade med 7 % fran jamférelsearet. Koncernen hade vid slutet av aret 3 380 anstallda, dvs. 364
fler &n ett ar tidigare. Personalresurser har tillforts sarskilt forsaliningen av skadeférsakringar och ersattningstjansterna
for att forbattra betjaningen da kunderna 6kar. Ocksa inom valbefinnandetjansterna har resurserna starkts med
ungefar 40 experter inom valbefinnande i arbete. Nedskrivningarna av immateriella tillgangar i anslutning till
féretagskop var 8 miljoner euro mindre &n under jamforelsearet.
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Riskhantering

Riskhanteringens uppgift ar att identifiera de hot och majligheter som inverkar pa hur strategin fullféljs.
Riskhanteringens mal ar att ge stdd for att de mal som stallts i strategin ska uppnas genom att dvervaka att riskerna
star i ratt proportion till riskhanteringsformagan.

De viktigaste riskerna i Pohjola-koncermens verksamhet ar kreditrisken, marknadsrisken, och likviditetsrisken samt
valutakursrisken. De strategiska och operativa riskerna sasom forandringarna i omvarlden, konkurrenslaget eller
kundbeteendet galler i hog grad alla affarsrorelser.

Principerna for riskhantering beskrivs i bokslutsnoten Principer for riskhantering och kapitalutvardering.


http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/index.php?id=2142
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Koncermnens riskposition

Koncernens riskposition var fortfarande god. Nedskrivningarna under hela aret var klart mindre &n under det
foregdende aret. Exponeringarna pa investeringsniva var fortfarande goda och bland kreditvardigheten hos kunder med
samre klassificering skedde en viss stabilisering. Problemfordringarna var fa i relation till kredit- och garantistocken.
Marknadsriskerna holls moderata under hela rakenskapsperioden.

Finansieringslaget och likviditeten ar goda. Den kortfristiga kapitalanskaffningen fungerade bra, men staternas
skuldkris har forsamrat bankernas tillgang pa langfristig kapitalanskaffning. OP-Pohjola-gruppens kapitalanskaffning
har dock fungerat som vantat trots det svara marknadslaget. Pohjola Bank Abp forvaltar OP-Pohjola-gruppens
likviditetsreserver som framst bestar av skuldebrev som godtas som sakerhet for centralbanksfinansiering. Den av
Pohjola forvaltade likviditetsreservsportfoljen utgor tillsammans med OP-Pohjola-gruppens o6vriga poster i
balansrakningen som godtas som sakerhet for centralbanksfinansiering en reserv med vilken man vid behov kan tacka
hela gruppens partikapitalanskaffning som forfaller under minst 24 manader.

De finansiella instrument i likviditetsreservsportfolien som ska redovisas till verkligt varde via resultatrakningen och som
hor till gruppen finansiella instrument som kan saljas har varderats med noteringar fran marknaden (mark to market).

Beloppet av nettokreditférlusterna och nettonedskrivningarma inverkade negativt pa resultatet med 60 miljoner euro
(104), vilket utgjorde 0,40 % (0,73) av kredit- och garantistocken. Slutgiltiga kreditforluster bokférdes for totalt 47
miljoner euro (45) och nedskrivningar for 84 miljoner euro (111). Avdragen for aterforda kreditforluster och
nedskrivningar var totalt 71 miljoner euro (52).Storsta delen av nettokreditforlusterna och nedskrivningarna bestod av
kundvisa nedskrivningar.

Problemfordringarna 6kade under aret med 19 miljoner euro till 62 miljoner euro och var i relation till kredit- och
garantistocken 0,41 % (0,30).

Det har inte skett nagra vasentliga férandringar i skadeférsakringens forsakringstekniska risker. Riskpositionen
paverkades av sankningen av diskonteringsrantan for pensionsataganden och dkningen av de férsakringstekniska
avsattningarna till foljd av den okade forvantade livslangden. Risken i placeringsportfoljen holls oférandrad.

Osakerheten i anslutning till konjunkturutsikterna och omvarlden i allmanhet gor det svarare att uppskatta
utvecklingen av riskpositionen.

Operativa risker

De viktigaste operativa risker som identifierats hanfor sig till system, affarsrorelseprocesser, korrekt dokumentering
samt resurserna for verksamheten. De realiserade operativa riskerna medforde kostnader for 3 miljoner euro (3) 2011.

Landerrisk

En vasentlig del av Pohjola-koncernens landerrisk bestar av likviditetsreservsportfélien och skadeférsakringsrorelsens
placeringsportfdlj. Beloppet av den sekundara landerrisken, exklusive Finland, Estland, Lettland och Litauen, var vid
slutet av aret 11,0 miljarder euro, vilket var 1,2 miljarder mindre an ett ar tidigare. Storsta orsaken till minskningen i
landerrisken var nettningen av derivatinstrument som togs i bruk under arets andra kvartal och som minskade pa
exponeringarna av de utlandska motpartsderivaten.

Omradesvis granskat riktades storsta delen av landerrisken till EU-lander. Lander utanfér EU stod for 17 % av
landerrisken.
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| foljande tabell presenteras Pohjola-koncernens direkta placeringar i GIIPS-staternas lan. Placeringarna har varderats
till marknadspris.

Bankrorelsen Skadeforsdkringen Koncern-funktionerna Totalt
Grekland 0 12 0 12
Italien 0 29 0 29
Irland 0 5 0 5
Portugal 0 17 0 17
Spanien 0 17 0 17
Totalt 0 79 0 79



9

Verksamhetsberattelse och bokslut Pohjola Bank Abp:s verksamhetsberattelse och bokslut 2011

Kapitaltackningen

Kapitaltackningen i enlighet med kreditinstitutslagen var 10,6 % (13,3), da det lagstadgade kapitalkravet var 8 %.
Primarkapitalrelationen var 10,6 % (12,5). Pohjola-koncernens mal for Tier 1 under konjunkturcykeln ar minst 9,5 %.
Core Tier 1 var 10,3 % (10,5).

Det primara kapitalet var 1 521 miljoner euro (1 692) och kapitalbasen totalt uppgick till 1 521 miljoner euro (1 803).
Det primara kapitalet minskade av ett Tier 2-underskott pd 238 miljoner euro. Kapitalldnens andel av det primara
kapitalet var 274 miljoner euro (274).

Pohjola Bank Abp léste in undre Tier 2-1an for 150 miljoner euro i mars och for 325 miljoner dollar (USD) i september.
Pohjola Bank Abp emitterade ett undre Tier 2-1&n pd 100 miljoner schweiziska franc i juli och ett annat pa 100 miljoner
euro i september. De fyra ovan namnda Lower Tier 2-lanearrangemangen minskade nettot av Pohjola-koncernens
kapitaltackning med 1,5 procentenheter, Tier 1-kapitaltackning med 1,1 procentenheter och kapitaltackning enligt
lagen om tillsyn dver finans- och forsakringskonglomerat med 0,16.

De riskvagda posterna uppgick vid slutet av aret till 14 409 miljoner euro, medan motsvarande tal vid slutet av 2010
var 13 530 miljoner euro. De riskvagda posterna 6kade under aret med 7 %, dvs. 889 miljoner euro. Pohjola har
31.12.2011 bérjat tillimpa internmetoden for hushalls- och institutsexponeringar. Fran och med september 2008 har
internmetoden varit tilldten for Pohjolas féretags- och samfundsexponeringar. Till foljd av nettningen av
derivatinstrument, som inleddes under aret, minskade de riskvagda posterna avsevart.

Pohjola-koncernen ingar i OP-Pohjola-gruppen, vars kapitaltackning évervakas i enlighet med lagen om tillsyn 6ver
finans- och forsakringskonglomerat. For Pohjola-koncernens del minskade kapitaltackningen enligt lagen om tillsyn
over finans- och forsakringskonglomerat raknad enligt konsolideringsmetoden till 1,41 (1,71).

Europeiska bankmyndigheten (EBA) faststallde hésten 2011 minimikravet for Core Tier 1 till 9 procent hos betydande
europeiska banker. | EBAs test i oktober uppfyllde OP-Pohjola-gruppen de atstramade kriterierna for testet med stor
marginal, eftersom gruppens kapitaltackning ar stark och riskerna med statsldnen ar sma. Med de uppgifter som
anvandes i EBAs test vid utgangen av juni var gruppens Core Tier 1-kapitaltackning da 11,5 procent. Pohjolas uppgifter
ingick i OP-Pohjola-gruppens kapitaltackningsanalys.

Till foljd av finanskrisen kommer bankernas kapitaltackningsregler att skarpas. Malet med andringarna ar bland annat
att forbattra kvaliteten pa kapitalbasen, gora kapitalkravet mindre cykliskt och minska pa bankernas skuldsattning samt
att stalla kvantitativa begransningar for likviditetsrisken. De forandringar som planerats trada i kraft under 2013-2019
ar fortfarande under beredning och deras eventuella effekter kan inte annu entydigt bedomas. De mest betydande
andringarna i de nya bestammelserna ur Pohjolas synvinkel géller avdrag fér innehav i férsakringsforetag och kraven pa
likviditetsrisker, vilkas slutliga hantering torde avgoras forst i den nationella lagstiftningen.
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Kapitalbas och kapitaltackning

Milj. e 31.12.2011 31.12.2010
Primart kapital (Tier 1)

Eget kapital 2331 2377
Forsakringsholagens inverkan pa koncernens eget kapital avdras (eget kapital och koncernelimineringar) 111 93
Fonden for verkligt varde, dverforing till Tier 2 136 36
Obegrinsat primirt kapital (Core Tier 1) fére avdrag och kapitallan 2578 2 505
Immateriella tillgdngar -171 -165
Overskott i pensionsdtaganden och forvaltningsfastigheternas vardeférandring -32 -30
Styrelsens forslag till utdelning -129 -126
Investeringar i forsakringsforetag och finansinstitut -704 -705
Nedskrivningar - forvantade forluster underskott -56 -61
Core Tier 1-kapitalbas 1486 1418
Kapitallan 274 274
Underskott i det supplementara kapitalet -238

Primart kapital (Tier 1) for kapitaltickningsandamal 1521 1692
Supplementirt kapital (Tier 2)

Fonden for verkligt varde (exkl. vardering av sikringen av kassaflode) -146 -29
Eviga lan 294 299
Debenturlan 375 608
Investeringar i forsakringsforetag och finansinstitut -704 -705
Nedskrivningar - forvantade forluster underskott -56 -61
Overforing till primart kapital 238

Supplementirt kapital (Tier 2) for kapitaltickningsandamal 111
Kapitalbas totalt 1521 1803
Avdrag fran primirt och supplementirt kapital

Investeringar i forsakringsforetag och finansinstitut -1 408 -1 410
Nedskrivningar - forvantade forluster underskott -112 -122
Totalt -1521 -1531
Riskvagda poster 14 409 13 520
Core Tier 1-kapitaltackning, % 10,3 10,5
Primérkapitalrelation, % 10,6 12,5
Kapitaltackning, % 10,6 13,3

Kapitalbasen och kapitaltackningen har berdknats enligt Basel ||-standarderna. Pa foretags-, instituts- och
hushallsexponeringarna har tillampats internmetoden (IRBA) fran och med 31.12.2011. IRBA har tillampats pa
féretagsexponeringarna 31.12.2010. P& dvriga exponeringsklasser har tillampats schablonmetoden for kreditrisken.

OP-Pohjola-gruppens kapitaltackning enligt kreditinstitutslagen var 14,0 % och primarkapitalrelationen var 14,0 %.
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Kapitaltackningen enligt lagen om tillsyn over finans- och forsakringskonglomerat

Milj. e 31.12.2011 31.12.2010
Pohjola-koncernens egna kapital 2331 2377
Kapitallan, eviga [an och debenturlan 992 1230
Ovriga branschvisa poster som inte ingar i kapitalbasen -2

Goodwill och immateriella tillgangar -869 -862
Utjamningsbelopp -266 -314
Planerad utdelning -129 -126
Poster som enligt IFRS dras av fran kapitalbasen* -53 -30
Nedskrivningar - forvantade forluster underskott -112 -122
Konglomeratets kapitaltackning totalt 1891 2154
Kapitalkravet i kreditinstitutsverksamheten** 1153 1082
Kapitalkravet i forsakringsrorelsen*** 186 177
Minimibeloppet av konglomeratets kapitalbas totalt 1339 1259
Konglomeratets kapitaltackning 552 895
Konglomeratets kapitaltickningsgrad (kapitalbasen/minimibeloppet av kapitalbasen) 1,41 1,71

* Qverskott i pensionsataganden, Férvaltningsfastigheternas vardeférandring, Vardering av sakringen av kassaflode fran fonden for
verkligt varde

** Riskvagda poster x 8 %
*** Verksamhetskapitalets minimibelopp

OP-Pohjola-gruppens kapitaltackning var 1,80.
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Rating

Pohjola Bank Abp:s rating

Ratinginstitut Kortfristig kapitalanskaffning Langfristig kapitalanskaffning Utsikter
Standard & Poor's A-1+ AA- Stabila
Fitch F1 A+ Stabila
Moody's P-1 Aa2 *) Negativa

*) Ratingen har tagits upp for granskning med tanke pa en eventuell sankning

Pohjola Forsakring Ab:s rating

Ratinginstitut Rating Utsikter
S&P AA- Stabila
Moody's A2* Negativa

*) Ratingen har tagits upp for granskning med tanke pa en eventuell sankning

Foljande andringar har skett i Pohjola Bank Abp:s, OP-Pohjola-gruppens och Pohjola Forsakring Ab:s rating under 2011.

Ratinginstitutet Fitch sankte 15.12.2011 som en del av en storre granskning av den globala och den europeiska
banksektorn Pohjola Bank Abp:s och OP-Pohjola-gruppens rating for langfristig kapitalanskaffning fran AA- till A+ och
for kortfristig kapitalanskaffning fran F1+ till F1. Ratingutsikterna &r stabila. Den allmanna utvecklingen i den globala
ekonomin och den vasentliga forandringen i marknadens fortroende for hela banksektorn var de huvudsakliga
orsakema till sdnkningen av ratingen. Fitch konstaterade att OP-Pohjola-gruppen har en stark omslutning, god
likviditet och stark kapitaltackning.

Ratinginstitutet Standard & Poor's bekraftade 8.12.2011 Pohjola Bank Abp:s langfristiga rating till AA- och kortfristiga
rating till A-1+. Ratinginstitutet beholl utsikterna stabila. Dessutom hojde Standard & Poor's Pohjola Forsakring Ab:s
rating till AA- (tidigare A+). Standard & Poor's poangterade att Pohjolas rating reflekterar bolagets goda
marknadsposition, kapitaltackning och resultatkapacitet.

Moody's Investors Service tog 10.8.2011 upp Pohjolas Aa2-rating for langfristig kapitalanskaffning, OP-Pohjola-
gruppens individuella rating B- (BFSR) och Pohjola Férsakrings A2-rating (IFSR) fér granskning med tanke pa en
eventuell sankning. Enligt Moody's uppskattning sanks den rating som beskriver OP-Pohjola-gruppens ekonomi
respektive Pohjola Bank Abp:s langfristiga krediter med héogst en klass. Moody's uppskattar att OP-Pohjola-gruppens
resultatkapacitet har férsvagats jamfort med nivan fore finanskrisen 2008 och faster uppmarksamhet vid
problemkrediternas niva och branschkoncentrationer. Kvaliteten pa gruppens omslutning bedémer Moody's dock som
stark.
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Affarsrorelsernas resultat och riskposition

Bankrorelsen

* Bankrorelsens resultat fore skatt var 198 miljoner euro (133).

* Kreditstocken vaxte med 9 % och foretagskreditstockens marknadsandel okade till 6ver 20 %.

* Foretagskreditstockens snittmarginal var 1,34 % (1,36).

* Nedskrivningarna av fordringar minskade med 55 miljoner euro till 49 miljoner euro (105).

* Den operativa kostnads/intaktsrelationen var 35 % (35), dvs. klart battre an det strategiska malet 40 %.

Bankrorelsens resultat och nyckeltal

Milj. e 2011 2010 Forandring %
Rantenetto
Foretagshanken och Baltikum 180 172 5
Markets 58 27 114
Totalt 238 199 19
Provisionsintakter och -kostnader, netto 97 93 4
Nettointakter fran handel 18 47 -61
Ovriga intakter 31 29 7
Intdkter totalt 384 368 4
Kostnader
Personalkostnader 57 54 4
IT-kostnader 26 24 11
Avskrivningar 21 25 -16
Ovriga kostnader 32 27 18
Kostnader totalt 136 130 4
Resultat fore nedskrivningar av fordringar 248 238 4
Nedskrivningar av fordringar 49 105 -53
Resultat fore skatt 198 133 49
Resultat fore skatt till verkligt varde 188 133 42
Kreditstock, mrd. e 12,4 11,4 9
Garantistock, mrd. e 2,6 2,6 -1
Foretagskrediternas snittmarginal, % 1,34 1,36 -1
Problemfordringar av kredit- och garantistocken, % 0,41 0,31
Nedskrivningar av fordringar av
kredit- och garantistocken, % 0,33 0,75
Operativ kostnads-/intaktsrelation, % 35 35
Antal anstallda 748 657 14
Resultat

Bankrorelsens resultat fore skatt var 198 miljoner euro (133). Nedskrivningarna av fordringar minskade till 49 miljoner
euro (105).

Kreditstocken okade fran arsskiftet med 1,0 miljarder euro, dvs. 9 %, och uppgick till 12,4 miljarder euro. Under 2011
okade foretagskreditstockens marknadsandel for forsta gangen till dver 20 %. Garantistocken var lika stor som under
jamforelseperioden. De bindande outtagna kreditlimiterna 6kade med drygt 0,4 miljarder euro till 3,3 miljarder euro.

Foretagskreditstockens snittmarginal var vid slutet av december 1,34 %, dvs. 2 rantepodng lagre an ett ar tidigare.
Foretagskreditstockens snittmarginal hélls stabil hela aret. Trots att finansieringskostnaderna var stérre an under
jamforelsedret 6kade féretagsbankrérelsens rantenetto med 5 % till féljd av att stocken dkade.

Provisionsintadkterna var 4 % storre an aret innan. Provisionsintakterna fran utlaning och garantier var totalt éver 1
miljon euro stdrre an aret innan. Nettoprovisionsintakterna fran vardepappersformedling 6kade med 1 miljon euro.

Kostnaderna dkade med 4 % framst pa grund av hégre personal- och IT-kostnader.
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Resultat fore skatt

Milj. e 2011 2010 Forandring, %
Foretagsbhanken 140 82 72
Markets 60 55 8
Bankrorelsen i Baltikum -2 -4

Totalt 198 133 49

Forbattringen i foretagsbankens resultat berodde pa att nedskrivningarna halverats. Rantenettot och
provisionsintakterna okade sarskilt till folid av de syndikerade kreditarrangemangen dar Foretagsbankens position
ytterligare har starkts. Provisionsintakterna fran de syndikerade krediterna 6kade med 25 % fran jamforelseperioden.

Trots den osakra ekonomin héll sig kundhandelsvolymerna inom affarsomradet Markets pa samma niva som aret
innan. Nettointdkterna fran poster som varderas till verkligt varde 6kade trots det kravande marknadslaget under aret.

Bankrorelsen i Baltikum utvecklades gynnsamt daven om resultatet blev 2 miljoner euro negativt. Kreditstocken
fordubblades fran slutet av det foregaende aret till 0,2 miljarder euro.

Bankrorelsens riskposition
Kreditriskposition

| granskningen av kreditrisker foljs utvecklingen av de totala exponeringarna och kundernas kreditvardighet upp. Med
totala exponeringar avses det totala beloppet av fordringar och poster utanfor balansrakningen som ar utsatt for
kreditrisk. | de totala exponeringarna ingar bade ranta och kapital, fran vilka de individuella nedskrivningarna har dragits
av.

Bankrorelsens riskposition hélls god da beloppet av nettokreditforlusterna och nedskrivningarna minskade och
ratingfordelningen for exponeringarna var god.

De totala exponeringarna 6kade under aret med 0,6 miljarder euro till 22,5 miljarder euro. De totala exponeringarna
inom bankrérelsen minskade avsevart pa grund av nettningen av derivatinstrument, som inleddes det andra kvartalet,
samt av att CSA-sakerheterna bérjade beaktas. De har atgarderna minskade exponeringarna med totalt 3,0 miljarder
euro. Andringarna syns sarskilt i exponeringarna inom sektorn finansiella institut och forsakringsbolag. Den jamforbara
okningen i totalexponeringarna var 3,6 miljarder euro.

De totala exponeringarna per motpart

Mrd. e 31.12.2011 31.12.2010 Forandring, %
Foretag och bostadssammanslutningar 18,4 16,6 11 %
Finansiella institut och forsakringsbolag 1,9 3,1 -40 %
Andelsbankerna och OP-Pohjola anl 0,1 0,1 15 %
Offentliga samfund 1,0 1,1 -9%
Hushall 0,9 0,8 14 %
Icke vinstsyftande samfund 0,2 0,2 11 %
Totalt 22,5 21,8 3%

De totala exponeringarna delas per motpart upp i sex kundgrupper. Den storsta kundgruppen var foretagskunderna,
vilkas andel av de totala exponeringarna var 82 % (76). Foretagsexponeringarna okade under aret med 1,8 miljarder
euro, dvs. med 11 %. Av foretagsexponeringarna stod krediterna och garantierna for 58 %, finansbolagsprodukterna for
14 % samt de outnyttjade limiterna och outtagna krediterna for 21 %.
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De totala exponeringarna per ratingklass

Ratingklass 31.12.2011 31.12.2010 Forandring, mrd. e
1-2 2,3 2,4 -0,1
3-5 11,6 11,8 -0,2
6-7 51 4,2 1,0
8-9 1,9 2,1 -0,2
10 0,1 0,1 0,0
11-12 0,3 0,4 -0,1
Oklassificerade 0,2 0,2 0,0
Hushall 0,9 0,8 0,1
Totalt 22,5 21,8 0,6

Exponeringar som till sin rating raknas till investeringsnivan, dvs. ratingklasserna 1-5, exklusive privatkunder, stod for
65 % (67) av de totala exponeringarna, klasserna 11-12 for 1,3 % (1,7) och de oklassificerade exponeringarna for 1,1 %
(1,0). Nettningens inverkan syns sarskilt som en minskning av exponeringar till investeringsnivan.

Ratingférdelningen for exponeringar inom sektorn foretag och bostadssammanslutningar halls god under aret da
kreditgivningen koncentrerades till motparter med god rating. Exponeringarna pa investeringsniva av
foretagsexponeringar var god, dvs. 61 % (61). Exponeringarna i de tva svagaste ratingklasserna uppgick till 0,3 (0,4)
miljarder euro, dvs. 1,5 % av foretagsexponeringarna (2,2). De oklassificerade foretagsexponeringarna uppgick till cirka
0,2 miljarder euro (0,2), dvs. cirka 1,1 % (1,0) av féretagsexponeringarna.

Exponeringar inom sektorn foretag och bostadssammanslutningar per ratingklass

Ratingklass 31.12.2011 31.12.2010 Forandring, mrd. e
1-2 1,0 0,8 0,2
3-5 10,3 9,2 1,0
6-7 4,7 3,9 0,8
8-9 1,8 2,0 -0,2
10 0,1 0,1 0,0
11-12 0,3 0,4 -0,1
Oklassificerade 0,2 0,2 0,0
Totalt 18,4 16,6 1,8

De tre storsta branscherna utgjordes av uthyming och forvaltning av bostader, maskin- och apparattillverkning samt
handel. Av foretagsexponeringarna stod uthyrning och forvaltning av bostader for 10,5 %, maskin- och
apparattillverkning for 9,9 % och handeln for 9,1 %. Matt i euro vaxte energibranschen samt maskin- och
apparattillverkning mest. Tillvaxten inom foretagsexponeringarna riktades till flera olika branscher, vilket ytterligare
okade foretagsexponeringarnas breda spridning branschvis.

Exponeringarna for affarsrorelsen i Baltikum uppgick vid slutet av december till 0,3 miljarder euro (0,1), vilket ar 1,5 %
(0,6) av de totala exponeringarna i bankrorelsen.

Stora exponeringar mot kunder

Som stora exponeringar mot kunder raknas foretagskunders och icke vinstsyftande kunders direkta exponeringar som
overstiger 10 % av koncernens kapitalbas. Koncernens kapitalbas for berakningen av stora exponeringar minskade fran
1 925 miljoner euro till 1 634 miljoner euro, dvs. med 15 %.

De foretagsexponeringar som forknippaas med stora exponeringar 6kade till 4,5 miljarder euro (3,4) framst till folid av
att koncernens kapitalbas minskade. De stora foretagskundexponeringarna bestod av 19 kundkoncerners (13)
exponeringar och deras andel av kapitalbasen var 274 % (176). Av de stora exponeringarna var 74 % (77) exponeringar
pa investeringsnivan.
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Forfallna betalningar och problemfordringar
De forfallna betalningarna ckade med 6 miljoner euro till 23 miljoner euro och deras andel av kredit- och
garantistocken var 0,15 % (0,12).

Problemfordringarna, dvs. de oreglerade fordringarna, nollrantefordringarna och fordringarna till underpris 6kade med
19 miljon euro till 62 miljoner euro. Problemfordringarnas andel av kredit- och garantistocken var fortfarande liten, dvs.
0,41 % (0,31).

Nedskrivningar som minskar fordringarna fanns vid slutet av aret for 190 miljoner euro (187). Av nedskrivningarna var
16 miljoner euro (12) gruppvisa nedskrivningar. Av nedskrivningarna allokerades 59 miljoner euro (14) till oreglerade
fordringar.

Beloppet av nettokreditférlusterna och nedskrivningarna i bankrérelsen inverkade negativt pa resultatet med
49 miljoner euro (105), vilket utgjorde 0,33 % (0,75) av kredit- och garantistocken. Affarsrorelsen i Baltikum stod for -
1 miljon euro (1) av nettokreditfoérlusterna och nedskrivningara.

Marknadsriskposition

Bankrorelsens affarsomrade Markets utsatts for forandringar i marknadsprisen pa rante-, valuta-, ravaru- och
kreditriskpremier av vilka de vasentligaste riskfaktorerna ar rante- och kreditriskerna.

Ranterisken var fran borjan av aret i genomsnitt 8,1 miljoner euro matt med mataren for en férandring pa 1 %-enhet.

Over night-valutapositionen och dess risk var ldga hela aret. Vid arsskiftet uppgick nettovalutapositionen till cirka
35 miljoner euro (5). Valutahandeln koncentrerade sig i huvudsak pa dagsintern handel.

Marknadsriskens kanslighetsanalys

Bankrorelse, milj. e Riskparameter Forandring 31.12.2011 31.12.2010
Ranterisk Ranta 1 %-enhet 4 4
Valutarisk Marknadsvarde 20 %-enheter 7 1
Volatilitetsrisk
Rantevolatilitet Volatilitet 20 %-enheter 1 2
Valutavolatilitet Volatilitet 10 %-enheter
Kreditriskpremie *) Kreditriskmarginal 0,5 %-enheter 7 12

Kanslighetstalen har raknats som summan av valutornas absolutvarden.

*) Kreditriskpremien har raknats pa basis av de skuldebrev som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen och de
skuldebrev som kan saljas, vilka ingar i likviditetsreservsportféljen.

Derivatrorelsen

| bokslutsnoterna redovisas derivatinstrumenten specificerade enligt syfte.
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Skadeforsakringsrorelsen

* Skadeforsakringens resultat fore skatt var 8 miljoner euro (83). Resultatet utan andringarna i berakningsgrunden
var 66 miljoner euro (103). Placeringsintakterna blev pa grund av det svara marknadslaget 50 miljoner euro
mindre an under jamforelsedret.

* Premieintakterna dkade med 6 procent (2) till dver en miljard euro.

* Den forsakringstekniska lonsamheten utan andringara i berakningsgrunden var likadan som under
jamforelsedret. Den operativa totalkostnadsprocenten var 89,8 (89,7).

* |ntakterna fran placeringarna till verkligt varde var -0,4 procent (5,1).

Skadeforsakringsrorelsens resultat och nyckeltal

Resultat, milj. e 2011 2010 Forandring, %
Premieintakter 1024 964 6
Forsakringsersattningar -754 -694 9
Driftskostnader -223 -205 9
Avskrivningskorrigering av immateriella -22 -31 -28
Forsakringstekniskt bidrag 24 33 -29
Placeringsintakter och -kostnader 36 87 -59
Ovriga intédkter och kostnader -52 -37 38
Resultat fore skatt 8 83 -91
Resultat fore skatt till verkligt varde -39 139
Totalkostnadsprocent 97,7 96,6

Operativ totalkostnadsprocent 89,8 89,7

Operativ driftskostnadsprocent 21,8 21,3

Intakter fran placeringar till verkligt varde, % -0,4 51

Solvensprocent 77 86

Antal anstallda 2 355 2090 13
Resultat

Resultatet fore skatt var 8 miljoner euro (83). Resultatet utan andringarna i berakningsgrunden var 66 miljoner euro
(103). Andringarna i berdakningsgrunden férsvagade resultatet med totalt 59 miljoner euro. Diskonteringsrantan for
pensionsataganden sanktes fran 3,5 % till 3,3 %, vilket 6kade de forsakringstekniska avsattningarma med 32 miljoner
euro. Okningen i den forvantade livslangden okade de forsakringstekniska avsattningarna med 27 miljoner euro. Under
jamforelsearet 6kade de forsakringstekniska avsattningarna med 35 miljoner euro pa grund av 6kningen i den
forvantade livslangden och de ovriga intakterna med 15 miljoner euro till foljd av upplosningen av garantiavgiftsposten.
Tillsammans forsamrade de resultatet med 20 miljoner euro netto.

| Olycksfallsforsakringsanstalternas forbunds och Trafikforsakringscentralens gemensamma aktuarieprojekt inleddes
varen 2010 en nationell utredning om den dddlighetsmodell som anvands allmant av finldndska férsakringsbolag och
som tillampas i trafikférsakringen och i den lagstadgade olycksfallsférsakringen ar tidsenlig. Utgaende fran de
preliminara resultaten av utredningen okades Pohjolas forsakringstekniska avsattningar med 35 miljoner euro redan
2010. Enligt de slutgiltiga resultaten av utredningen har finlandarmas forvantade livslangd okat mer an beraknat, varfor
de forsakringstekniska avsattningama utokades med ytterligare 27 miljoner euro.

Forsakringsverksamheten

Premieintakterna fortsatte oka och den forsakringstekniska lonsamheten utan andringarna i berakningsgrunden var
likadan som under jamforelsedret. Premieintakterna 6kade med totalt 6 % (2 %). Det operativa forsakringstekniska
bidraget var 105 miljoner euro (99) och den operativa totalkostnadsprocenten var 89,8 (89,7). De operativa nyckeltalen
innehaller inte andringara i berakningsgrunden och de avskrivningar av immateriella tillgdngar som uppkommit i
samband med foretagskop. Totalkostnadsprocenten, inklusive ovan namnda poster, var 97,7 (96,6).
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Premieintakter

Milj. e 2011 2010 Fordndring, %
Privatkunder 503 470 7
Foretagskunder 472 445 6
Baltikum 48 49 -2
Totalt 1024 964 6

Marknadspositionen bland privatkunder starktes ytterligare. Pohjola blev marknadsledare inom forsakring av
privatkunders fordon. Antalet trafikforsakringar 6kade till 6ver en miljon. Antalet preferenskundshushall 6kade med
42 731 hushall (46 485).

Vid slutet av december var antalet preferenskundshushall 523 336. Av dem har 66 % koncentrerat ocksa sina
bankarenden till OP-Pohjola-gruppen. Kunderna i gruppens andelsbanker och i Helsingfors OP Bank kan anvanda den
bonus som samlas for banktjansterna for betalning av Pohjolas skadeférsakringar. Bonus samlas ocksa for
forsakringspremier for hemmet, familjen och fordon. Ar 2011 anvéindes OP-bonus fér 1 391 000 forsakringsrakningar,
av vilka 209 000 betalades helt med bonus. De férsakringspremier som betalats med bonus uppgick till 66 miljoner
euro.

Inom affarsomradet Foretagskunder 6kade premieintakterna med 6 %. Okningen var kraftigast bland sma och
medelstora foretag. | Baltikum minskade premieintdaktema en aning.

Sankningen av diskonteringsrantan och den dkade forvantade livslangden dkade forsakringsersattningarna med totalt
59 miljoner euro. Den okade forvantade livslangden okade forsakringsersattningarna med totalt 35 miljoner euro under
jamforelsedret. Utan de har andringarna i berdkningsgrunden 6kade forsakringsersattningarma med 6 %. Okningen
inom forsakringsbestandet och i synnerhet de dékade egendomsskadorna hos privatkunder ékade
forsakringsersattningarna. Antalet anmalda skador okade totalt med 8 % till 420 000 skador. Stormen i slutet av
december var en av de storsta skadeférorsakarna nagonsin, men tack vare gott aterforsakringsskydd blev dess inverkan
pa resultatet bara 8 miljoner euro. Den totala skadekostnaden fér storskador blev mindre an under jamforelsearet. Ar
2011 registrerades 234 nya (224) stora eller medelstora skador, vilkas skadekostnad fér egen rakning var totalt 92
miljoner euro (109). Till den har klassen raknas skador pa éver 0,1 miljoner euro och betraffande pensionsataganden
skador pa 6ver 0,5 miljoner euro. Av avsattningen for oreglerade skador som intraffat under tidigare rakenskapsar
uppléstes utan inverkan av andringarna i berakningsgrunden 25 miljoner euro (33). Den operativa skadeprocenten var
68,0 (68,4). Riskprocenten exklusive indirekta skaderegleringskostnader var 61,9 (62,5).

Den operativa driftskostnadsprocenten var 21,8 (21,3). Personalékningen ledde till okade driftskostnader.
Personalresurser har tillforts saval forsaljningen som ersattningstjansterna for att forbattra betjaningen da kunderna
okar. Resurserna inom Pohjola Forsakrings valbefinnandetjanster starktes med cirka 40 experter inom valbefinnande i
arbetet. Merparten kom via kdpet av Excenta. Den operativa omkostnadsprocenten inklusive de indirekta
skaderegleringskostnaderna var 27,9 (27,2).

Operativt forsakringstekniskt bidrag och totalkostnadsprocent (CR)

2011 2010
Bidrag milj. € CR, % Bidrag milj. € CR, %
Privatkunder 60,0 88,1 76,1 83,8
Foretagskunder 47,1 90,0 23,9 94,6
Baltikum -2,6 105,3 -0,7 101,5
Totalt 104,5 89,8 99,3 89,7

Lonsamheten inom privatkunder forblev god trots en okning av forsakringsersattningama. Foretagskundernas operativa
forsakringstekniska bidrag forbattrades till foljd av den gynnsamma skadeutvecklingen. | Baltikum forsvagades bidraget
da forsakringsersattningarna dkade och premieintakterna minskade.
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Placeringsverksamheten

Osakerheten pa placeringsmarknaden syntes i placeringsverksamhetens resultat. Intédkterna fran placeringarna till
verkligt varde var -0,4 % (5,1). De resultatforda nettointakterna fran placeringarna var 36 miljoner euro (87).
Nedskrivningar resultatfordes for 42 miljoner euro (40), varav 34 miljoner euro hanférde sig till grekiska statens
obligationslan. Resultatet forsvagades dessutom av realisationsforluster. Intakterna till verkligt varde var -11 miljoner
euro (143).

Placeringsbestandets fordelning

% 2011 2010
Obligationslan och rantefonder 72 71
Alternativa placeringar 5 7
Aktier 10 12

Kapitalplaceringar

Fastigheter

Penningmarknaden

Totalt 100 100

Skadeférsakringens placeringsbestand uppgick vid slutet av december till 2 863 miljoner euro (2 924). Ranteportfdljens
ratingfordelning var god. Placeringarna pa investeringsnivan stod for 91 % (91), och 75 % av placeringarma hade en
rating pa minst A-. Ranteportfdljens aterstaende genomsnittliga l6ptid var 4,8 &r (5,3) och durationen 3,9 ar (4,1).

Skadeforsakringsrorelsens riskposition
Vid slutet av 2011 uppgick skadeforsakringens solvenskapital till 787 miljoner euro (832). Solvenskapitalet i relation till

premieintakterna var 77 % (86).

Styrelsen har som mal for skadeforsakringen stallt en A-rating. Pohjola Férsakring Ab:s rating ar: Moody's A2 (negativa
utsikter) och Standard & Poor's AA- (stabila utsikter).

Forsakringarnas riskposition

.&terfﬁrsékringen av skadeforsakringen har skotts centralt. Bade den sjalvbehdlina andelen av de riskspecifika
aterférsakringarma och katastrofaterférsakringarna ar hogst 5 miljoner euro. Kapaciteten hos katastrofaterforsakringen
som ger skydd i handelse av kumulskador ar 95 miljoner euro. Dessutom finns ett drsaggregatskydd for storskador i
den kortsvansade forsakringsrorelsen pa den sjalvbehallna andelen, vars kapacitet 2011 var 11 miljoner euro. Det har
skyddet tas i bruk da storskadeutgifterna for ett ar ar stérre an normalt.

De normala variationerna i affarsrorelsen medfor variationer i resultatet och eget kapital. | tabellen nedan beskrivs olika
riskvariablers inverkan pa resultatet och solvenskapitalet.

Forsakringarnas riskposition

Totalbelopp 2011, milj. Forandring i Inverkan pa eget Inverkan pa totalkostnads-
Riskvariabel e riskvariabel kapital, milj. e procenten
Forsakringsbestand eller premieinkomst 1024 Okar1 % 10 Forbattras 0,9 % -enheter
Okning i forsakringsersattningarna 754 Okar1 % -8 Forsvagas 0,7 %-enheter
Storskada éver 5 milj. e 1 stycke -5 Forsvagas 0,5 %-enheter
Personalkostnader 120 Okar 8 % -10 Férsvagas 0,9 %-enheter
Funktionsvisa kostnader *) 286 Okar 4 % -11 Forsvagas 1,1 %-enheter

*) Funktionsvisa kostnader for skadeforsakringen exkl. skotselkostnader for placeringar och kostnader for produktion av évriga tjanster.

Antalet skador och deras storlek varierar fran ar till ar. Skadekostnaden for storskador forklarar en betydande del av den
arliga variationen i férsakringsrorelsens resultat. Under 2011 kom 234 stora och medelstora skador (224) till
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kannedom och deras skadekostnad for egen rakning var totalt 92,5 miljoner euro (109). Beloppen for egen rakning
2010 och 2011 har beaktats som varden efter aggregatskyddet.

Storsta delen av skadeférsakringens forsakringstekniska avsattningar ar pensionsataganden som paverkas av den
uppskattade dodlighetsintensiteten, inflationen samt den anvanda diskonteringsrantan.

| Olycksfallsforsakringsanstalternas forbunds och Trafikforsakringscentralens gemensamma aktuarieprojekt inleddes
varen 2010 en nationell utredning om den dddlighetsmodell som anvéands allmant av finlandska férsakringsbolag och
som tillampas i trafikforsakringen och i den lagstadgade olycksfallsforsakringen ar tidsenlig med tanke pa att den
genomsnittliga livslangden har stigit. De preliminara resultaten av utredningens forsta fas har blivit klara i oktober
2010. P3 basis av dem kunde noteras att den forvantade livslangden i Finland okat och att det féreligger ett behov att
uppdatera den dédlighetsmodell som allmant anvands av forsakringsbolagen. Utgaende fran de preliminéra resultaten
av utredningen okades Pohjolas forsakringstekniska avsattningar med 35 miljoner euro redan 2010. | det andra skedet
av utredningen uppdaterades den allmanna dédlighetsmodellen. Resultaten blev fardiga i oktober 2011. P3 basis av
utredningens andra fas var forlangningen av livstiden kraftigare an man beraknat i den forsta fasen. Den nya
dodlighetsmodellen inverkar pa avsattningarna for ersattningar av pensionstyp till ett belopp om sammanlagt 62
miljoner euro, varav andringsbehovet 2011 var 27 miljoner euro.

| tabellen nedan presenteras de forsakringstekniska avsattningarnas kanslighet i relation till de storheter som bedoms.

Riskvariabel Forandring i riskvariabel milj. e
Inflation okar 0,25 %-enheter -4
Livstid okar1ar -33
Diskonteringsranta minskar 0,1 %-enheter -16

De diskonterade forsakringstekniska avsattningarna var 1 430 miljoner euro (1 381). De har diskonterats med en ranta
pa 3,3 % (3,5) och deras duration ar 12,1 ar (11,9). | dvrigt ar de férsakringstekniska avsattningarna pa 935 miljoner
euro (842) odiskonterade och deras duration ar 2,1 ar (2,4).

Placeringarnas riskposition

Skadeférsakringens placeringar uppgick vid utgdngen av 2011 till 2 863 miljoner euro (2 924). Placeringsbestandet
inkluderar de placeringar som utgor tackning for de forsakringstekniska avsattningarna och for solvenskapitalet.
Masslanens andel av placeringsportfélien var 72 % (71) medan noterade aktiers och kapitalinvesteringars andel var 13 %
(14).

Allokering av skadeforsakringens placeringsbestand

31.12.2011 31.12.2010
Verkligt varde, Verkligt varde,
Allokering milj. e* % milj. e* %
Penningmarknaden totalt 48 2 14 0
Obligationslan och rantefonder totalt 2 050 72 2074 71
Aktier och kapitalinvesteringar 379 13 422 14
Alternativa placeringar totalt 132 5 207 7
Fastighetsinvesteringar totalt 254 9 207 7
Totalt 2 863 100 2 924 100

Skadeforsakringens ranteportfdljs genomsnittliga rating var enligt S&P:s rating AA- (A+) och enligt Moody's rating Aa3
(A1), dvs. nagot hogre an ett ar tidigare. Ranteportféljens aterstaende genomsnittliga 6ptid var 4,8 ar (4,9) och
durationen 3,9 ar (3,3). Vid arsskiftet var den l6pande rantan i ranteportfoljen 3,4 %.
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Skadeforsakringens ranteportfolj, fordelning enligt loptid och rating 31.12.2011, milj. e

Ar 0-1 1-3 3-5 5-7 7-10 10- Totalt  Andel, %
Aaa 40 202 215 125 116 86 784 37,6
Aal-Aa3 132 50 94 30 11 29 345 16,6
A1-A3 24 171 142 32 25 31 426 20,4
Baal-Baa3 48 123 57 69 23 14 334 16,0
Bal eller lagre 28 56 47 29 16 3 180 8,6
Intern rating 2 1 0 8 5 0 17 0,8
Totalt 273 603 556 294 196 163 2085 100,0

Fordelningen omfattar inte kreditderivat

Skadeférsakringens 6ppna valutaposition var 196 miljoner euro (242) eller 7 % av placeringshestandet. Valutarisken har

sakrats aktivt med valutaderivat.

Avkastningen pa skadeforsakringsrorelsens placeringsportfolj till verkligt varde var -0,4 % (5,1), dvs. svagare dn den

férvantade avkastningen pa sikt.

Foljande tabell beskriver placeringsriskernas kanslighet och deras inverkan pa det egna kapitalet:

Inverkan pa eget kapital, milj. e

Placeringsklass Riskparameter Forandring 31.12.2011 31.12.2010
Obligationslan och rantefonder 1) ranta 1 %-enhet 84 92
Aktier 2) marknadsvarde 20 %-enheter 70 83
Kapitalfonder och onoterade aktier marknadsvarde 20 %-enheter 19 16
Ravaror marknadsvarde 20 %-enheter 0 5
Fastigheter marknadsvarde 10 %-enheter 25 21
Valuta valutavarde 20 %-enheter 39 48
Kreditriskpremie 3) kreditriskmarginal 0,5 %-enheter 42 47
Derivat 4) volatilitet 10 %-enheter A 0

1) Inkluderar penningmarknadsplaceringar, konvertibla skuldebrev och rantederivat

2) Inkluderar hedge-fonder och aktiederivat

3) Inkluderar obligationslan och penningmarknadsplaceringar inklusive obligationslan och rantederivat emitterade av utvecklade

stater.

4) 20 %-enheter i aktiederivat, 10 %-enheter i rantederivat, 5 %-enheter i valutaderivat
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Kapitalforvaltningen

* Kapitalférvaltningens resultat fore skatt var 27 miljoner euro (31). | jamforelsedrets resultat ingick intakter fran
foretagsarrangemang med en nettoeffekt pa 6 miljoner euro.

* De forvaltade kundmedlen sjonk med 11 % och var 31,3 miljarder euro (35,0).

* Den operativa kostnads/intaktsrelationen forbattrades till 49 % (53).

Kapitalforvaltningens resultat och nyckeltal

Resultat, milj. e 2011 2010 Forandring, %
Provisionsintakter, netto 50 58 -13
Ovriga intakter 6 9 -40
Intdkter totalt 56 67 -16
Personalkostnader 18 21 -14
Ovriga kostnader 13 15 -12
Kostnader totalt 31 35 -13
Andel av intresseforetagens resultat 2
Resultat fore skatt 27 31 -13
Resultat fore skatt till verkligt varde 27 31 -13
Forvaltade kundmedel, mrd. e 31,3 35,0 -11
Operativ kostnads/intaktsrelation, % 49 53
Antal anstallda 149 144 3
Resultat

Kapitalforvaltningens resultat fore skatt var 27 miljoner euro (31). Jamforelsearets resultat omfattade intakter fran
foretagsarrangemang med en nettoeffekt pa 6 miljoner euro.

De avkastningsrelaterade provisionerna uppgick till 1 miljon euro (4). | resultatet ingar en andel pa 2 miljoner euro av
nettoresultatet for intresseforetaget Access Capital Partners Group SA.

| resultatet for jamforelsearet ingick intdkterna och kostnaderna fram till forsaljningstidpunkten for de bolag som saldes
i december 2010, dvs. Pohjola Capital Partners Ab och Pohjola Private Equity Funds Ab. De sélda bolagen ckade
jamforelsedrets resultat fore skatt med 4 miljoner euro. Den operativa kostnads/intaktsrelationen var 49 % (53).

De forvaltade kundmedlen minskade under 2011 med 11 % och uppgick vid arets slut till 31,3 miljarder euro (35,0).
Minskningen pa 3,7 miljarder euro i de forvaltade medlen beror framst pa den kraftiga nedgangen pa marknaden och
den negativa nettofdrsaljningen till foljd av det osakra marknadslaget.

Forvaltade kundmedel

mrd. e 2011 2010
Institutionella kunder 18,5 19,5
OP-fonder 9,9 12,0
Private 2,8 3,4

Totalt 31,3 35,0
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Fordelning av forvaltade kundmedel

% 2011 2010
Penningmarknadsplaceringar 17 14
Obligationslan 39 39
Aktier 26 29
Ovriga 19 18
Totalt 100 100

Koncernfunktionerna

* Resultatet fore skatt var 24 miljoner euro (61). Resultatet forsvagades av att rantenettot samt
realisationsvinsterna for skuldebrev minskade och av att nedskrivningarma av skuldebrev okade.

* Resultatet fore skatt till verkligt varde férsvagades med 86 miljoner euro fran jamférelseperioden och var -98
miljoner euro (-12).

* Likviditeten och tillgdngen pa finansiering forblev goda.

Koncernfunktionernas resultat och nyckeltal

Milj. e 2011 2010 Forandring, %
Rantenetto 35 64 -46
Nettointakter fran handel 3 -9
Nettointakter fran placeringsverksamhet 18 31 -43
Ovriga intakter 11 12 -6
Intdkter totalt 67 98 -32
Personalkostnader 13 15 -15
Ovriga kostnader 18 23 -20
Kostnader totalt 31 38 -18
Resultat fore nedskrivningar av fordringar 36 60 -41
Nedskrivningar av fordringar 11 -1
Resultat fore skatt 24 61 -60
Resultat fore skatt till verkligt varde -98 -12
Likviditetsreservsportfoljen, mrd. e 12,6 9,5 33
Fordringar pa och skulder till
OP-Pohjola-gruppens foretag, netto, mrd. e 1,7 3,4 -50
Centralbanksrorelsens resultat, milj. € 13 12 12
Antal anstallda 129 126 2
Resultat

Resultatet fore skatt minskade med 37 miljoner euro till 24 miljoner euro (61). Minskningen i rantenetto berodde pa
att rantorna sjunkit och att finansieringskostnaderna stigit. | nettointakterna fran placeringsverksamheten ingick
realisationsvinster fran skuldebrev for 7 miljoner euro (29). Intakter fran vinstutdelningar ingick i resultatet for 10
miljoner euro (4). For aktier och andelar som bokforts bland finansiella tillgdngar som kan saljas resultatfordes
nedskrivningar pa totalt 1 miljon euro (4). Nedskrivningarna av obligationslan uppgick till 11 miljoner euro (-1), vilket ar
12 miljoner euro mer an under jamférelsearet.

Pohjolas tillgang pa finansiering har hallits god trots det exceptionella marknadslaget. Pohjola dkade sin langfristiga
kapitalanskaffning med en senioremission av ett obligationslan pa 500 miljoner euro pa den internationella
kapitalmarknaden. Loptiden for lanet ar fem ar. Dessutom emitterade OP-Bostadslanebanken tva obligationslan med
sakerhet i fastigheter pa 1 miljard euro. Deras |6ptid ar fem respektive sju ar.
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Snittmarginalen for skuldebreven inom partikapitalanskaffningen till seniorvillkor var vid slutet av aret 27 rantepoang
(22).

Resultatet till verkligt varde var 98 miljoner euro negativt, dvs. 86 miljoner euro mindre an jamforelsearets resultat. Pa
grund av att kreditriskmarginalerna pa marknaden breddats till féljd av skuldkrisen inom euroomradet férsvagades
fonden for verkligt varde.

Koncernfunktionernas riskposition
Kreditriskposition

Koncernfunktionernas totala exponeringar uppgick vid slutet av 2011 till totalt 20,1 miljarder euro och bestod av
likviditetsreservsportfdljen samt fordringar pd andelshankerna. Av Koncernfunktionernas exponeringar kom 98 % (99)
fran motparter pa investeringsnivan.

Andelsbankerna och OP-Pohjola anl jamte dotterféretag utgor en betydande kundgrupp for Pohjola Bank Abp som
centralbank fér OP-Pohjola-gruppen. Andelsbankernas och OP-Pohjola anl:s exponeringar minskade under aret med
0,7 miljarder euro eller cirka 8 %. Andelshankernas och OP-Pohjola anl:s ataganden hor till investeringsnivan.

| koncernfunktionerna uppratthalls en likviditetsreservsportfolj for att trygga OP-Pohjola-gruppens likviditetsreserv.
Likviditetsreservsportféljen uppgick vid slutet av december till 12,6 miljarder euro (9,5). Tillgdngarna bestar framst av
skuldebrev emitterade av stater, kommuner, finansiella institut och foretag med god rating samt i vardepapperiserade
fordringar.

Finansiella tillgangar som ingar i likviditetsreserven enligt balanspost 31.12.2011, milj. e

Milj. e 31.12.2010 31.12.2011
Kontanta medel 4 243 1500
Kortfristiga skuldebrev 18 66
Langfristiga skuldebrev
Finansiella tillgangar fér handel 271 457
Finansiella tillgdngar som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen 13 1
Finansiella tillgdngar som kan saljas 6 505 5296
Investeringar som halls till forfall 716 928
Lan och évriga fordringar 881 1208
Likviditetsreserver totalt 12 647 9 466

Fordelningen av de finansiella tillgangar som ingar i likviditetsreserven enligt [6ptid och rating
31.12.2011, milj. e

Ar 0-1 1-3 3-5 5-7 7-10 10- Totalt %
Aaa 4375 973 1835 966 513 21 8 683 69 %
Aal-Aa3 154 850 385 158 209 0 1756 14 %
A1-A3 271 703 173 10 10 0 1166 9%
Baal-Baa3 221 191 167 15 0 593 5%
Bal eller lagre 45 119 11 14 0 0 188 1%
Endast intern rating 81 54 92 35 0 261 29
Totalt 5147 2888 2662 1198 731 21 12 647 100 %

Berakning enligt bokforda varden

Den genomsnittliga aterstaende |6ptiden for likviditetsreservsportféljen var 3,6 ar. Finansiella tillgangar med intern
rating utgors framst av obligationslan emitterade av finlandska féretag och samfund.
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Marknadsriskposition
Koncernfunktionernas mest betydande marknadsrisker utgors av likviditetsreservsportfdljens kreditriskmarginal samt
ranterisken i den finansiella balansrakningen.

Ranterisken var under det fjarde kvartalet i genomsnitt 30,9 miljoner euro och fran bérjan av aret i genomsnitt 17,3
miljoner euro matt med mataren for en férandring pa 1 %-enhet.

Aktie- och kapitalinvesteringsfondernas marknadsvarde var vid slutet av aret 29 miljoner euro (38), av vilket
kapitalinvesteringsfonderna jamte placeringsléften stod for 24 miljoner euro (29). Vid slutet av 2011 var kapitalet
uppbundet i fastighetsinnehav 35 miljoner euro (35), av viket fastigheter i eget bruk stod fér 3 miljoner euro (3).

Marknadsriskens kanslighetsanalys

31.12.2011 31.12.2010

Koncernfunktionerna, Inverkan pa Inverkan pa eget Inverkan pa  Inverkan pa
milj. e Riskparameter Forandring resultatet kapital resultatet eget kapital
Ranterisk Ranta 1 %-enhet 25 0 6 0
Rantevolatilitet Volatilitet 20 %-enheter 0 0
Kreditriskpremie * Kreditriskmarginal 0,5 %-enheter 0 116 0 121
Prisrisk

Aktieportfol] Marknadsvarde 20 %-enheter

Kapitalfonder Marknadsvarde 20 %-enheter

Fastighetsrisk Marknadsvarde 10 %-enheter 3 4

Kanslighetstalen har raknats som summan av valutornas absolutvarden.

* Kreditriskpremien har raknats pa basis av de skuldebrev som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen och de skuldebrev
som kan saljas, vilka ingari likviditetsreservsportfoljen.
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Personal och ersattningar

Koncernen hade vid slutet av aret 3 380 anstallda, dvs. 364 fler &n ett ar tidigare.

Inom Bankrorelsen arbetade 748 anstéllda (657), Skadeférsakringsrorelsen 2 355 (2 090), Kapitalforvaltningen 149
(144) och Koncernfunktionerna 129 (126). Av koncernens anstallda arbetade totalt 360 anstallda (348) utomlands.

OP-Pohjola-gruppens och Pohjolas rérliga ersattningar fordelar sig pa kortsiktiga foretagsvisa ersattningar och
ldngsiktiga ersattningar pa grupplanet. | bokslutet 2011 har gruppen avsatt totalt 27 miljoner euro (28) fér betalningen
av rorliga ersattningar for det gangna aret. Av det har beloppet star de kortsiktiga programmen for 21 miljoner euro
(22).

OP-Pohjola-gruppens nya l&ngsiktiga ersattningssystem pa grupplanet bestar av ett ersattningssystem avsett for
ledningen samt en personalfond avsedd for den dvriga personalen. De ersattningar som periodiserats for 2011 enligt
ledningens langsiktiga program uppgar till 2 miljoner euro (2), och till personalfonden har periodiserats en ersattning pa
4 miljoner euro (4).

Ersattningssystemet for ledningen bestar av intjanandeperioder pa tre ar, av vilka den férsta infaller 2011-2013. Cirka
372 personer i hela OP-Pohjola-gruppen omfattas av det aktiebaserade systemet. De personer som omfattas av
ersattningssystemet kan fa ett visst antal A-aktier i Pohjola Bank Abp om de for intjanandeperioden uppstallda malen,
som baserar sig pa OP-Pohjola-gruppens strategi, uppnas. Ersattningen betalas ut som en kombination av aktier och
pengar och i tre poster efter det att intjanandeperioden gatt ut 2015, 2016 och 2017, férutsatt att gruppens
kapitaltackning vid betalningsogonblicket overstiger de interna minimikraven. Till utbetalningen av ersattningen
ansluter sig villkor som galler anstallningstiden. Narmare upplysningar om ersattningarma finns i not 96 i
koncernbokslutet.
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Investeringar

De totala investeringarna 2011 var 33 miljoner euro (17). Av de har investeringarna ansluter sig 12 miljoner euro (6)
till Bankrorelsen, 20 miljoner euro (9) till Skadeforsakringsrorelsen, 1 miljon euro (1) till Kapitalférvaltningen och 1
miljon euro (1) till Koncernfunktionerna. Investeringarna var i huvudsak investeringar i datasystem.
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Ansvarskansla

Samhallsansvaret ar en fast del av OP-Pohjola-gruppens affarsrorelse. OP-Pohjola anl:s direktion fattar besluten om
riktlinjerna for gruppens samhallsanasvar och godkanner gruppens samhallsansvarsprogram. Sambhallsansvaret
utvecklas som en del av OP-Pohjola-gruppens ansvarskansla och strategi.

Strategin och samhallsansvarsprogrammet som gors upp pa basis av strategin drar upp de gemensamma riktlinjerna for
Pohjolas och hela OP-Pohjola-gruppens internationella ekonomiska och sociala principer samt miljoprinciper. Gruppen
har forbundit sig till ansvarsfull verksamhet. | programmet faststalls teman for gruppens samhallsansvar,
prioritetsomraden samt atgardsforslag och utgaende fran dem faststélls ocksa mal och matare som kan matas.

Pohjolas representanter har deltagit i uppgorandet av gruppens ansvarsprogram och malen i anslutning till det. Pohjola
stravar efter att iaktta sitt miljdansvar bland annat genom att i framtiden erbjuda sina kunder mangsidiga produkter
och tjanster som bidrar till att bromsa upp klimatférandringen.

Inom finansbranschen poangteras aspekterna for det ekonomiska ansvaret. For det har OP-Pohjola-gruppen
omfattande lednings- och uppfoljningsmetoder. Det ekonomiska ansvaret realiseras t.ex. genom att skota
riskhanteringen val och se till att bolagsstyming tillampas.

OP-Pohjola-gruppen respekterar och tillampar FN:s Global Compact-forbindelse. Dessutom har Pohjola
Kapitalforvaltning och OP-Fondbolaget undertecknat FN:s principer for ansvarsfull placering samt det internationella
investerarsamfundets Carbon Disclosure Project och Water Disclosure Project-forbindelser. OP-Pohjola-gruppen
rapporterar om sitt samhallsansvar regelbundet i enlighet med Global Reporting Initiative (GRI)-riktlinjerna.

Ytterligare upplysningar om OP-Pohjola-gruppens samhallsansvarsprogram finns i OP-Pohjolas och Pohjolas
arsredovisningar for 2011.
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Koncernens strukturarrangemang

Pohjola Forsakring kopte i maj tjansteforetaget Excenta av Elisa Abp och bolagets operativa ledning. Foretagsforvarvet
starkte Pohjolas nya affarsrorelse inom valbefinnandetjanster och utokade Pohjola Halsas tjanster for foretagssektorn.

| Baltikum fortsatte strukturarrangemanget inom skadefdérsakringsrorelsen for att fortydliga skadeforsakringens
koncernstruktur och effektivisera koncernens kapitalanvandning. Joint Stock Insurance Company Seesam Latvia och
Joint Stock Insurance Company Seesam Lithuania fusionerades 1.12.2011 med bolaget Seesam Insurance AS. Efter
det fungerar verksamheten i Lettland och Litauen vid filialer till Seesam Insurance AS, som registrerats i Estland.
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Aktier och aktieagare

Pohjola Bank Abp:s aktier férdelar sig pa serierna A och K. Aktierna i serie A kan 6verlatas fritt och de noteras pa
NASDAQ OMX Helsingfors. Aktierna i serie K kan innehas endast av foretag som hor till OP-Pohjola-gruppen. Pa
bolagsstamman medfor varje aktie i serie A en rost och varje aktie i serie K fem roster. Dessutom berattigar aktierma i
serie A till en arlig vinstutdelning som per aktie ar minst tre cent hégre an vinstutdelningen per aktie i serie K.

Vid slutet av 2011 uppgick antalet aktier till sammanlagt 319 551 415 aktier. Antalet A-aktier uppgick till 251 169
770 aktier. Deras andel var 78,6 % av alla aktier och 42,4 % av rostetalet. Antalet K-aktier uppgick till 68 381 645
aktier och K-aktiernas andel var 21,4 % av alla aktier och 57,6 % av rostetalet. Det sammanlagda rostetalet for aktierna
i bolaget ar 593 077 995. Under 2011 skedde inga forandringar i antalet aktier i Pohjola.

Vid slutet av 2011 hade Pohjola Bank Abp 33 962 registrerade aktieagare. Antalet var 948 mindre an ett ar tidigare. Av
aktiedgarna var 95 % privatpersoner. Den storsta enskilda aktieagaren ar bolagets moderbolag OP-Pohjola anl, vars

andel av aktierna var 37,24 % och av rosterna 60,96 %. De forvaltarregistrerade aktiernas andel av A-aktierna var
20,2 % (20,1).

Vid slutet av 2011 innehade styrelseledamoterna och ledamoéterna i koncernens ledningsgrupp 148 028 aktier i serie A
(157 249), vilket star for totalt 0,05 % (0,05) av bolagets hela aktiestock och 0,02 % (0,03) av rostetalet.

Vid slutet av 2011 var kursen for Pohjolas aktie 7,51 euro, medan den ett ar tidigare var 8,97 euro. Arets hogsta kurs
var 10,28 euro och lagsta 6,47 euro.

Aktieomsattningen i euro vaxte under 2011. Omsattningen i euro var 1 514 miljoner euro, medan den under
motsvarande period aret innan var 1 311 miljoner euro. Likasa okade antalet omsatta aktier och under aret bytte 174
miljoner aktier agare. Aret innan var motsvarande antal 154 miljoner aktier.

Ar 2011 gavs ett flaggningsmeddelande. Omsesidiga Livforsakringsbolaget Suomi (Suomi-bolaget) och OP-Pohjola anl
(OP-Pohjola) underrattade 5.5.2011 Pohjola Bank Abp (Pohjola) om vardepappersaffarer genom vilka Suomi-bolaget
5.5.2011 till OP-Pohjola hade salt alla A-aktier i Pohjola som Suomi-bolaget innehaft. Ifrdgavarande aktier motsvarar
en andel pa 7,26 procent av aktiestocken och 3,91 procent av rostetalet. Suomi-bolagets innehav sjonk till foljd av
affarerna under gransen pa en tjugondedel (1/20) och OP-Pohjolas andel steg dver gransen pa tre tiondelar (3/10).
Efter affaren och 31.12.2011 var OP-Pohjola anl:s innehav i Pohjola Bank Abp 37,24 % av alla aktier och 60,96 % av det
totala rostetalet.

Bolagsstamman bemyndigade 29.3.2011 styrelsen att besluta om en eller flera emissioner mot vederlag. Det
sammanlagda antalet aktier som kan tilldelas genom en aktieemission far i serie A uppga till hégst 24 000 000 aktier
och i serie K till hégst 6 000 000 aktier. Bemyndigandet innehaller ocksa en rattighet for styrelsen att avvika fran
aktiedgarnas foretradesratt till aktier i bolaget (riktad emission), om det fran bolagets synpunkt finns sddana vagande
ekonomiska skal for det som avses i aktiebolagslagen. Bemyndigandet kan i sa fall utnyttjas for foretagsforvarv eller for
att finansiera och genomfora arrangemang som hor till affarsrorelsen. Bemyndigandet innehaller en rattighet for
styrelsen att besluta om villkoren for aktieemissionen jamte omstandigheter i anslutning till atgarderna. Styrelsen har
ocksa ratt att bestdmma om teckningspriset helt eller delvis ska avsattas till bolagets fond for inbetalt fritt eget kapital
eller tas upp i aktiekapitalet. Bemyndigandet galler till 29.3.2012. Styrelsen har inte fattat beslut om nagon emission
med stéd av bemyndigandet. Sadana bemyndiganden fran tidigare ar har inte heller varit i kraft 2011.

Pohjola Bank Abp:s bolagsstamma fattade under 2011 inga beslut om forvarv av egna aktier och gav inte heller nagra
bemyndiganden fér det. Sddana bemyndiganden fran tidigare ar har inte heller i 6vrigt varit i kraft 2011.

Uppgifterna om fordelningen av aktieinnehavet specificeras i noterna till moderbolagets bokslut.

Tidsserierna som presenterar nyckeltalen per aktie presenteras i verksamhetsberattelsens kapitel "Nyckeltal for den
ekonomiska utvecklingen och nyckeltal per aktie".


http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/index.php?id=706

31 Verksamhetsberattelse och bokslut Pohjola Bank Abp:s verksamhetsberattelse och bokslut 2011

Den ordinarie bolagsstammans beslut

Pohjola Bank Abp:s ordinarie bolagsstamma 29.3.2011 faststallde bokslutet for 2010, beviljade styrelseledamoter och
verkstallande direktoren ansvarsfrihet och beslot att i utdelning betala 0,40 euro per aktie i serie A och 0,37 euro per
aktie i serie K. Bolagsstamman faststallde antalet styrelseledamater till atta. Dessutom godkdnde bolagsstamman
styrelsens forslag till andring av bolagsordningen och emissionsbemyndigande for styrelsen.

Till revisor valdes CGR-sammanslutningen KPMG Oy Ab, som angett Sixten Nyman, CGR, som huvudansvarig revisor.
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Forvaltning

Till bolagets styrelse omvaldes till slutet av foliande ordinarie bolagsstamma vice verkstallande direktor Merja Auvinen,
verkstallande direktor Jukka Hienonen, verkstallande direktor Simo Kauppi, forestandare Satu Lahteenmaki,
verkstallande direktor Harri Sailas och diplomingenjor Tom von Weymarmn.

Utdver de personer som namnts ovan ingar i styrelsen med stéd av lagen om en sammanslutning av inldningshanker
ordférande for bolagets moderbolag OP-Pohjola anl:s direktion, chefdirektor Reijo Karhinen, som ordférande och med
stod av bolagsordningen vice ordférande for OP-Pohjola anl:s direktion, affarsrorelsedirektor Tony Vepsalainen, som vice
ordforande.

Vid styrelsens konstituerande mate efter Pohjola Bank Abp:s ordinarie bolagsstamma 29.3.2011 valdes ledamater till
styrelsens utskott och bedomdes ledamaoternas oberoende.

Ledaméterna i ersattningsutskottet ar: chefdirektér Reijo Karhinen (ordférande), affarsrorelsedirektor Tony Vepsalainen
(vice ordférande) och handelshdgskolans forestandare Satu Lahteenmaki.

Ledaméterna i riskhanteringsutskottet ar: affarsrorelsedirektor Tony Vepsalainen (ordférande), verkstallande direktor
Simo Kauppi (vice ordférande) och verkstallande direktér Harri Sailas.

Ledamadterna i revisionsutskottet ar: diplomingenjoér Tom von Weymarn (ordférande), vice verkstallande direktér Merja
Auvinen (vice ordférande) och verkstallande direktor Jukka Hienonen.

Styrelsen har bedomt ledamoternas oberoende och konstaterat att Jukka Hienonen, Satu Lahteenmaki och Tom von
Weymamn &r oberoende av saval bolaget som de betydande aktiedgarna i bolaget.

Pohjola Bank Abp:s verkstallande direktor Mikael Silvennoinen var sjukskriven 1.1-21.3.2011. Under den har tiden
vikarierades Silvennoinen av Pohjola Forsakrings verkstallande direktor Jouko Pélonen.

EM Vesa Aho utnamndes till Pohjola-koncernens ekonomi- och finansdirektor (CFO) fran 1.3.2011. Han eftertrader EM
Jouko Pélonen som utsags till ny verkstéllande direktér for Pohjola Férsakring Ab. Till ny personaldirektér for Pohjola-
koncernen utsags EM Tarja Ollilainen fran 1.1.2012.

Till koncernens ledningsgrupp hor som ordférande verkstallande direktor Mikael Silvennoinen och som ledamoter Vesa
Aho, Mikko Koskimies, Jouko Pélénen, Reima Rytsola, Petri Viertid och fran 1.1.2012 Tarja Ollilainen. Eva Valkama
horde till koncernens ledningsgrupp till utgangen av 2011.
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Bolagsstymingsrapport

Pohjola Bank Abp har lamnat en separat bolagsstyringsrapport som finns pa bolagets internetsidor www.pohjola.fi.


https://www.pohjola.fi/pohjola/investerarrelationer/forvaltning-och-ledning?id=336000&srcpl=1&kielikoodi=sv
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Utlandska filialer och representationskontor

Pohjola Bank Abp har ett representationskontor i S:t Petersburg och filialer i Estland, Lettland och Litauen. Dessutom
har Pohjola Bank Abp dotterbolag som bedriver finansbolagsverksamhet i Estland, Lettland och Litauen. Pohjola
Forsakring har ett dotterbolag som bedriver skadeforsakringsrorelse i Estland. Dotterbolaget har filialer i Lettland och
Litauen.
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Solidariskt ansvar

Pohjola Bank Abp ar medlem av centralinstitutet (OP-Pohjola anl) for en sddan sammanslutning av inldningshanker
som avses i lagen om en sammanslutning av inldningsbanker och hor till en sddan sammanslutning.

Till sammanslutningen hor vid sidan av Pohjola Bank Abp sammanslutningens centralinstitut OP-Pohjola anl, 6vriga
foretag som hor till centralinstitutets finansiella foretagsgrupp, medlemskreditinstituten i centralinstitutet och
foretagen i medlemskreditinstitutens finansiella foretagsgrupper samt sddana kreditinstitut, finansiella institut och
tjansteforetag av vilkas roster de ovan namnda foretagen tillsammans innehar over halften. Pohjola-koncernens
forsakringsbolag hor inte till ovan namnda sammanslutning.

De medlemskreditinstitut som hor till sammanslutningen (dver 200 andelsbhanker, Pohjola Bank Abp, Helsingfors OP
Bank Abp, OP-Bostadslanebanken Abp och OP-Kotipankki Oyj) och centralinstitutet bar solidariskt ansvar for varandras
skulder. En borgenar som inte av ett medlemskreditinstitut har fatt betalning for en fordran som forfallit till betalning,
kan krava betalning av centralinstitutet nar huvudskulden har forfallit till betalning. | namnda fall ska centralinstitutet
uppratta ett i lagen avsett fordelningsschema for varje medlemskreditinstituts ansvarsandel. Det solidariska ansvaret
fordelas i forhallande till kreditinstitutens senast faststallda balansrakningar.

Medlemskreditinstituten, inklusive Pohjola Bank Abp, ar skyldiga att i enlighet med kapitel 5 i lagen om en
sammanslutning av inldningsbanker delta i stodatgarder for att férhindra att ett annat medlemskreditinstitut forsatts i
likvidation samt i betalningen av skulder som centralinstitutet betalat for ett medlemskreditinstituts rakning .

Om centralinstitutet ar insolvent har medlemskreditinstituten dessutom enligt lagen om andelslag en obegransad
tillskottsplikt for centralinstitutets skulder.

Centralinstitutet dvervakar medlemskreditinstitutens verksamhet i enlighet med lagen om en sammanslutning av
inlaningsbanker, faststaller for dem de allmanna principer fér verksamhet som avses i 5 § i ovan namnda lag samt ger
medlemskreditinstituten for tryggande av dess likviditet och kapitaltackning anvisningar om hantering av
kapitaltackningen och riskerna, tillforlitlig forvaltning och intern kontroll samt anvisningar om enhetliga
redovisningsprinciper vid upprattande av sammanslutningens konsoliderade bokslut.
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Skydd fran insattningsgarantifonden och ersattningsfonden
for investerare

Enligt lagstiftningen om insattningsgarantifonden betraktas inldningsbankerna inom sammanslutningen av
andelsbanker (andelsbankerna, Pohjola Bank Abp, Helsingfors OP Bank och OP-Kotipankki Oyj) som en enda bank vad
galler insattningsgarantin. Av insattningsgarantifondens medel ersatts en kunds fordringar pa inlaningsbankerna inom
sammanslutningen av andelsbanker hdgst till ett belopp av 100 000 euro.

Pohjola Bank Abp hor till ersattningsfonden for investerare. Ersattningsfonden skyddar utbetalningen av placerarnas
ostridiga och forfallna tillgodohavanden da ett vardepappersforetag eller ett kreditinstitut pa grund av annan an tillfallig
betalningsoférmaga inte klarar av att betala placerarnas tillgodohavanden inom en viss tidsfrist.

En placerare far 90 % av sina fordringar upp till 20 000 euro i ersattning. Betraffande investerarskyddet betraktas de
kreditinstitut som hor till ssmmanslutningen av andelsbanker som ett enda kreditinstitut. Fonden ersatter inte
forluster till foljd av forandringar i vardepapprens kurser eller felaktiga placeringsbeslut. Ersattningsfonden ersatter
endast icke-professionella placerares tillgodohavanden.
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Handelser efter rakenskapsperioden

Pohjola Halsa Ab fusionerades 1.1.2012 med Excenta Oy och bolaget fortsatter under namnet Pohjola Halsa Ab.
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Utsikter for 2012

Inom Bankrorelsen vaxte kreditstocken kraftigt 2011. Tillvaxten vantas fortsatta 2012 men inte langre lika stark som
2011. Foretagskreditstockens snittmarginal vantas halla sig &tminstone pa den nuvarande nivan. Omvarlden fortsatter
att vara kravande for foretagen. De storsta osdakerhetsfaktorerna for resultatutvecklingen i bankrorelsen 2012 ansluter
sig till omfattningen av de framtida nedskrivningamna i kreditportfoljen.

Premieintakterna forvantas oka snabbare an marknaden. Skadeforsakringens operativa totalkostnadsprocent beraknas
ligga mellan 89 och 94, om storskadorna inte blir avsevart fler an 2011. Intékterna fran placeringsverksamheten beror i
hog grad pa hur placeringsmarknaden utvecklas. De storsta osakerhetsfaktorerna betraffande skadeférsakringens
resultatutveckling 2012 &r placeringsmarknadens utveckling och storskadornas inverkan pa forsakringsersattningarna.

De storsta osakerhetsfaktorerna betraffande kapitalférvaltningens resultatutveckling 2012 ar realiseringen av de
resultatbundna provisionerna for placeringsverksamheten samt beloppet av de kundmedel som forvaltas.

De viktigaste faktorer som inverkar pd koncernfunktionerna ar det rantenetto som uppkommer i
likviditetsreservsportfélijen, de uppkomna realisationsvinsterna och -férlusterna pa skuldebrev samt eventuella
nedskrivningar av skuldebrev med resultatinverkan.

Koncernens resultat fore skatt vantas 2012 bli klart storre an 2011.

Pohjola-koncernens kapitaltackning paverkas vasentligt av hanteringen av investeringar i forsakringsforetag i
kapitaltackningsanalysen. Reviderade bestammelser om det har vantas preciseras under 2012.

Osakerheten i anslutning till konjunkturutsikterna och omvarlden i allmanhet ar fortfarande stor. En betydande risk i
utsikterna ar att den offentliga ekonomin haller pa att ga i kris i vissa eurolander. Krisen kan med konsekvenser
vasentligt inverka pa hela finansbranschens verksamhetsférutsattningar.

Alla beddmningar som presenteras i den har rapporten grundar sig pa de rddande uppfattningarna om utvecklingen av
omvarlden, koncernen och dess funktioner, och de faktiska resultaten kan avvika betydligt.
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Pohjola Bank Abp:s styrelses forslag till behandling av bolagets
utdelningsbara medel

Pohjola Bank Abp:s eget kapital 31.12.2011 var 1 483 174 404,31 euro, varav det utdelningshara egna kapitalet var
367 775 016,60 euro.

Bolagsstammans disponibla utdelningsbara medel

euro
Vinsten for rakenskapsperioden 2011 103 733 682,96
Balanserad vinst 69 936 778,10
Fonden for inbetalt fritt eget kapital 307 931 364,75
Ovriga fria fonder 23 449 472,31
Avdrag av den negativa fonden for verkligt varde -137 276 281,52
Totalt 367 775 016,60

Bolagets utdelningshara medel féreslas delas ut som utdelning till aktiedgarna pa foljande satt:

* 0,41 euro pd 251 169 770 aktier i serie A, dvs. 102 979 605,70 euro och 0,38 euro pa 68 381 645 aktier i serie
K, dvs. 25 985 025,10 euro, vilket innebar att den foreslagna utdelningen ar totalt 128 964 630,80 euro.

For utdelningen foreslas anvandas vinsten for rakenskapsperioden 2011, dvs. 103 733 682,96 euro och 25 230
947,84 euro av den balanserade vinsten. Harvid kvarstar 238 810 385,80 euro i utdelningsbart eget kapital. | Pohjola
Bank Abp:s balansrakning ingar 691 miljoner euro i reserver som kan uppldsas for att 6ka de utdelningsbara medlen
med 521 miljoner euro.

Dessutom foreslar styrelsen att det av de utdelningsbara medlen fér styrelsen reserveras hogst 150 000 euro som
gavor for allmannyttiga eller darmed jamférbara andamal.

Det har inte skett nagra vasentliga férandringar i bolagets ekonomiska stallning efter rakenskapsperiodens slut.
Bolagets likviditet ar god och den féreslagna utdelningen aventyrar inte enligt styrelsen bolagets betalningsférmaga.

Styrelsen foreslar att utdelning betalas till varje aktiedgare som pa avstamningsdagen for utdelningen, 30.3.2012, ar
inford som aktieagare i bolagets aktieagarforteckning, som fors av Euroclear Finland Ab, och att utdelningen betalas i
vardeandelssystemet 10.4.2012.
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Nyckeltal for den ekonomiska utvecklingen och nyckeltal per
aktie

2007 2008 2009 2010 2011

Rantabilitet pa eget kapital (ROE), % 11,5 5,0 10,0 9,9 9,1
Rantabilitet pa eget kapital (ROE) till verkligt varde, % 9,3 -5,6 19,2 9,3 3,4
Rantabilitet pa totalt kapital (ROA), % 0,9 0,3 0,6 0,6 0,6
Soliditet, % 7,2 51 6,4 6,6 5,7
Antal anstallda i genomsnitt 3006 3085 2 966 3005 3189
Kostnadernas andel av intakterna, % 60 76 56 56 62
Koncernens nyckeltal per aktie 2007 2008 2009 2010 2011
Resultat/aktie (EPS), euro
A-aktie **) 0,85 0,36 0,66 0,72 0,68
K-aktie **) 0,84 0,33 0,63 0,69 0,65
Resultat/aktie (EPS) till verkligt varde 0,69 -0,39 1,27 0,68 0,25
Eget kapital/aktie, euro **) 7,51 6,58 7,09 7,44 7,29
Utdelning/aktie, euro *) **) 0,53 0,18 0,33 0,39 0,40
Utdelning/resultat, % *) **) 61,7 51,4 50,7 54,9 59,9
Direktavkastning, % (Pohjola A) *) **) 5,0 2,4 4,5 4,5 5,5
Vinstmultiplikator (P/E) **) 12,5 22,4 11,5 12,5 11,2
Aktiens kursutveckling (Pohjola A) **)

medelkurs, euro **) 11,08 9,15 6,32 8,61 8,52

lagsta kurs, euro **) 9,64 6,28 3,80 6,97 6,47

hégsta kurs, euro **) 12,34 11,43 9,31 9,79 10,28

kurs vid arets slut, euro **) 10,56 7,88 7,55 8,97 7,51
Aktiestockens marknadsvarde (Pohjola A), milj.e 2 086 1556 1896 2253 1886
Aktieomsattning (Pohjola A), 1 000 st. 147 303 118 771 174 863 153 845 174 151

% av aktiestocken (Pohjola A) 92,3 74,4 74,8 61,3 69,3
Aktiernas emissionsjusterade antal (alla)

i genomsnitt under rakenskapsperioden, st. **) 249 057 242 249 057 242 295 795 845 319 551 415 319 551 415

vid rakenskapsperiodens slut, st. **) 249 057 242 249 057 242 319 551 415 319 551 415 319 551 415
Antal aktier (alla)

i genomsnitt under rakenskapsperioden, st. 203 350 900 203 350 900 295 795 845 319 551 415 319 551 415

vid rakenskapsperiodens slut, st. **) 203 350 900 203 350 900 319 551 415 319 551 415 319 551 415

*) Styrelsens forslag: 0,41 euro per aktie i serie A och 0,38 euro per aktie i serie K

**) Nyckeltalen per aktie har justerats retroaktivt med en emissionskoefficient pa grund av Pohjola Bank Abp:s aktieemission och de
nya aktier som inforts i handelsregistret 4.5.2009.
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Formler for nyckeltalen

Rantabilitet pa eget kapital (ROE), %
Rékenskapsperiodens vinst / Eget kapital (medeltalet vid rakenskapsperiodens borjan och slut) x 100

Rantabilitet pa eget kapital (ROE) till verkligt varde, %

Rakenskapsperiodens vinst + férandringar i fonden for verkligt varde efter skatt /
Eget kapital (medeltalet vid rdkenskapsperiodens borjan och slut) x 100

Rantabilitet pa totalt kapital (ROA), %

Rakenskapsperiodens vinst / Balansomslutning i genomsnitt (medeltalet vid rakenskapsperiodens borjan och slut) x 100
Soliditet, %

Eget kapital / Balansomslutning x 100

Kostnadernas andel av intakterna, %

Personalkostnader + évriga administrationskostnader + dvriga rérelsekostnader /
(Rantenetto + nettointakter fran skadeforsakringsrorelse + provisionsintakter och -kostnader, netto + nettointakter
fran handel + nettointakter fran placeringsverksamhet + évriga rorelseintakter) x 100

Resultat/aktie (EPS)

Rakenskapsperiodens resultat hanforligt till moderbolagets dgare / Aktiernas emissionsjusterade antal i genomsnitt
under rakenskapsperioden

Resultat/aktie (EPS) till verkligt varde

(Rakenskapsperiodens resultat hanférligt till moderbolagets dgare + forandring i fonden for verkligt varde) /
Aktiernas emissionsjusterade antal i genomsnitt under rakenskapsperioden

Eget kapital/aktie

Eget kapital / Aktiernas emissionsjusterade antal pa balansdagen

Utdelning/aktie

Utdelning for rakenskapsperioden / Aktiernas emissionsjusterade antal pa balansdagen
Utdelning/resultat, %

Utdelning per aktie / Resultat per aktie x 100

Direktavkastning, %

(Utdelning/aktie) / Emissionsjusterad sista avslutskurs under rakenskapsperioden x 100

Vinstmultiplikator (P/E)

Emissionsjusterad sista avslutskurs under rakenskapsperioden / Resultat/aktie

Medelkurs

Total omsattning i euro for aktien / Aktieomsattning, st.

Aktiestockens marknadsvarde

Antalet aktier x sista avslutskurs under balansdagen

Kapitaltackningsgraden enligt lagen om tillsyn over finans- och forsakringskonglomerat
Konglomeratets kapitalbas totalt / Minimibeloppet av konglomeratets kapitalbas totalt
Kapitaltackning, %

Kapitalbas totalt / Totalt kapitalkrav x 8
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Primarkapitalrelation, %
Primart kapital totalt / Totalt kapitalkrav x 8

Core Tier 1, %

Primart kapital totalt exkl. kapitalldn och underskott i sekundart kapital som tacks med kapitalldn /
Totalt kapitalkrav x 8

SKADEFORSAKRINGENS NYCKELTAL

Skadeférsakringens nyckeltal har berdknats pa basis av Finansinspektionens foreskrifter och i tillampliga delar
motsvarande |IFRS-uppgifter. Vid berakningen av nyckeltalen anvands Skadeforsakringsbolagens rorelsevisa kostnader,
som inte redovisas enligt samma principer i koncernens resultatrakning.

Skadeprocent (exkl. diskontering av pensionsansvar)

Ersattningar och skaderegleringskostnader / Premieintakter (netto) x 100

Driftskostnadsprocent

Driftskostnader + avskrivningar/justeringar av immateriella tillgangar som uppkommit i samband med féretagskép /
Premieintakter (netto) x 100

Riskprocent (exkl. diskontering av pensionsansvar)

Ersattningar exkl. skaderegleringskostnader / Premieintakter (netto) x 100

Omkostnadsprocent

Driftskostnader och skaderegleringskostnader / Premieintakter (netto) x 100

Totalkostnadsprocent (exkl. diskontering av pensionsansvar)

Skadeprocent + driftskostnadsprocent
Riskprocent + omkostnadsprocent

Solvensprocent

(+ Skadeforsakringens nettotillgdngar

+ Kapitalldn

+ Rakenskapsperiodens skatteskuld (netto)

- Uppskjuten skatt som realiseras i en nara framtid och andra poster som dras av fran verksamhetskapitalet
- Immateriella tillgangar)/

Premieintakter x 100
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OPERATIVA NYCKELTAL

Operativ kostnads/intaktsrelation

(+ Personalkostnader

+ Ovriga administrationskostnader

+ Ovriga rorelsekostnader exkl. avskrivningar av de immateriella tillgdngar och den goodwill som uppkommit vid
anskaffningen av Pohjola) /

(+ Rantenetto

+ Nettointakter fran skadeforsakringsrorelse

+ Provisionsintakter och -kostnader, netto

+ Nettointakter fran handel

+ Nettointakter fran placeringsverksamhet

+ Ovriga rorelseintakter) x 100

Operativ skadeprocent

Ersattningar exkl. forandringar i berdakningsgrunden /
Premieintakter exkl. forandringar i berakningsgrunden (netto) x 100

Operativ driftskostnadsprocent

Driftskostnader / Premieintakter exkl. forandringar i berakningsgrunden (netto) x 100

Operativ totalkostnadsprocent

Operativ skadeprocent + operativ driftskostnadsprocent

Grunder for berakningen av nyckeltalen

Skadefdorsakringen, milj.e 2011 2010
Skadeforsakringens nettotillgangar 1 490 1564
Rakenskapsperiodens skatteskuld (netto) 4 -13
Egna kapitallan 50 50
Uppskjuten skatt som realiseras i en nara framtid och andra

poster som dras av fran bolagens verksamhetskapital -5 2
Immateriella tillgdngar 756 767

Forandring i berakningsgrunderna

och dvriga kostnadsposter av engangsnatur, milj. e 2011 2010
Okning i avsattningarna for oreglerade skador till

foljd av okningen av den forvantade livslangden -27 -35
Andring av diskonteringsrantan -32

Upplésning av garantiavgiftspost 15

Poster i anslutning till foretagsarrangemang
(Kapitalforvaltningen) 6




44 Verksamhetsberéttelse och bokslut Pohjola Bank Abp:s verksamhetsberattelse och bokslut 2011

Koncernbokslut, IFRS

* Koncermens resultatrakning

* Koncernens balansrakning

* Koncernens kassaflodesanalys

* Forandring i koncernens eget kapital
* Uppgifter enligt rorelsesegment

* Noter till koncernbokslutet


http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/index.php?id=713
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/index.php?id=712
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/index.php?id=711
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/index.php?id=710
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/index.php?id=709
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/index.php?id=1574
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BOKSLUTSKALKYLER

Koncernens resultatrakning

Milj. e Not 2011 2010
Rantenetto 3 276 258
Nedskrivningar av fordringar 4 60 104
Rantenetto efter nedskrivningar 215 154
Nettointakter fran skadeforsakringsrorelse 5 318 388
Provisionsintakter och -kostnader, netto 6 161 164
Nettointakter fran handel 7 26 35
Nettointakter fran placeringsverksamhet 8 23 31
Ovriga rérelseintakter 9 41 50
Intdkter totalt 783 822
Personalkostnader 10 213 199
IT-kostnader 81 76
Avskrivningar 57 72
Ovriga kostnader 177 168
Kostnader totalt 528 514
Andel av intresseforetagens resultat 2 0
Resultat fore skatt 258 308
Inkomstskatt 13 42 79
Periodens resultat 215 229
Periodens resultat hanforligt till moderforetagets agare 215 229
Totalt 215 229
Resultat/aktie (EPS), eur

A-aktien 14 0,68 0,72

K-aktien 14 0,65 0,69

Koncernens rapport over totalresultat
Milj. e Not 2011 2010
Periodens resultat 215 229
Forandring i fonden for verkligt varde

Vardering till verkligt varde -202 -8

Sakring av kassaflode 22 -8
Omrakningsdifferenser 1 0
Inkomstskatt

Vardering till verkligt varde -49 -2

Sakring av kassaflode 5 -2
Periodens totalresultat 80 216
Periodens totalresultat hanforligt till moderforetagets agare 80 216

Totalt 80 216
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Bokslutskalkyler

Koncernens balansrakning

Milj. e Not 31.12.2011 31.12.2010
Kontanta medel 15 4247 1501
Fordringar pa kreditinstitut 16 7 367 8033
Finansiella tillgangar som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen 17

Finansiella tillgdngar for handel 170 410

Finansiella tillgdngar som vid forsta redovisningstillfallet kategoriserats som poster

varderade till verkligt varde via resultatrakningen 13 12
Derivatinstrument 18 3326 1962
Fordringar pa kunder 19 12 701 12 433
Tillgdngar i skadeforsakringsrorelse 20 3256 3198
Investeringstillgdngar 21 7341 6 339
Investeringar i intresseforetag 23 27 25
Immateriella tillgangar 24 920 925
Materiella tillgdngar 25 82 97
Ovriga tillgdngar 26 1 604 1208
Skattefordringar 27 87 40
Tillgangar totalt 41 142 36 184
Milj. e Not 31.12.2011 31.12.2010
Skulder till kreditinstitut 28 5935 4 960
Finansiella skulder som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen 29

Finansiella skulder for handel 1 0
Derivatinstrument 30 3 460 2 054
Skulder till kunder 31 8025 4231
Skulder for skadeforsakringsrorelse 32 2508 2351
Skuldebrev emitterade till allmanheten 33 15179 16 685
Avsattningar och dvriga skulder 34 2234 1816
Skatteskulder 35 418 455
Efterstallda skulder 36 1 050 1255
Skulder totalt 38 811 33 807
Eget kapital 37
Moderforetagets dgares andel
Aktiekapital 428 428
Fonder 945 1081
Ackumulerade vinstmedel 959 868
Eget kapital totalt 2331 2377

Skulder och eget kapital totalt 41 142 36 184
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Bokslutskalkyler

Koncernens kassaflodesanalys

Milj. e 2011 2010
Kassaflode fran rérelsen

Periodens resultat 215 229
Justeringar i periodens resultat 238 318
Okning (-) eller minskning (+) av rérelsetillgdngar -1100 -2021
Fordringar pa kreditinstitut 771 -296
Finansiella tillgdngar som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen 181 972
Derivatinstrument -9 -89
Fordringar pa kunder -320 -1241
Tillgdngar i skadeférsakringsrorelse -189 -92
Investeringstillgangar -1141 -1133
Ovriga tillgéngar -393 -140
Okning (+) eller minskning (-) av rérelseskulder 5294 672
Skulder till kreditinstitut 954 -28
Finansiella skulder som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen 1 -71
Derivatinstrument 34 94
Skulder till kunder 379% 98
Skulder for skadeforsakringsrorelse 95 54
Avsattningar och dvriga skulder 416 525
Betald inkomstskatt -83 -79
Erhallna utdelningar 40 25
A. Kassaflode fran rorelsen totalt 4 604 -855
Kassaflode fran investeringar

Likvida medel som halls till forfall, minskningar 217 165
Anskaffning av dotterforetag och intresseféretag med avdrag for likvida medel vid anskaffningstidpunkten -4 -28
Forsaljning av dotterforetag och intresseforetag med avdrag for likvida medel vid forsaljningstidpunkten 0 14
Overlatelseinkomster fran 6vriga placeringar 0 2
Investeringar i materiella och immateriella tillgdngar -34 -17
Overlatelse av materiella och immateriella tillgangar 1 2
B. Kassaflode fran investeringar totalt 180 138
Kassaflode fran finansiering

Efterstallda skulder, okningar 181 77
Efterstallda skulder, minskningar -388 -130
Skuldebrev emitterade till allmanheten, okningar 36 482 45 401
Skuldebrev emitterade till allmanheten, minskningar -38 081 -46 016
Betalda utdelningar -126 -107
Ovriga finansiella minskningar i eget kapital 0 0
C. Kassafléde fran finansiering totalt -1931 -775
Nettofordndring av likvida medel (A+B+C) 2 853 -1492
Likvida medel vid borjan av rakenskapsperioden 1758 3250
Likvida medel vid slutet av rakenskapsperioden 4 612 1758
Erhallna réantor 2135 1546
Betalda rantor -1838 -1286
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Justeringar i periodens vinst

Poster med transaktioner som inte medfor betalningar och dvriga justeringar

Nedskrivningar av fordringar 61 105
Orealiserade nettointakter fran skadeforsakringsrorelse 147 123
Forandring av verkligt varde for handel 60 99
Orealiserade nettointakter fran valutaverksamhet 142 -114
Forandring av forvaltningsfastigheternas verkliga varde 0 -1
Avskrivningar enligt plan 57 72
Andel av intresseforetagens resultat -2 0
Ovriga -226 42
Poster som redovisas pa annat hall &n i kassaflodet fran rorelsen

Realisationsvinster, andel som hor till kassaflédet fran investeringar 0 -7
Realisationsforluster, andel som hér till kassaflédet fran investeringar 1
Justeringar totalt 238 318
Likvida medel

Kontanta medel* 4 253 1505
Pa anfordran betalbara fordringar pa kreditinstitut 359 253
Totalt 4612 1758

* Varav kontanta medel i skadeférsakringsrorelse 6 miljoner euro (4).
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Bokslutskalkyler

Forandring i koncernens eget kapital

Fonden for verkligt varde

Sakring av Ackumu-

Aktie- Vardering till kassa- lerade Eget kapital

Milj. e kapital verkligt varde flode Ovriga fonder vinstmedel totalt

Eget kapital 1.1.2010 428 0 1093 746 2 267

Periodens totalresultat -6 -6 0 229 216

Vinstutdelning -107 -107

pa A-aktien 0,34 eur/aktie -85 -85

pé K-aktien 0,31 eur/aktie -21 -21
Aktierelaterade ersattningar som regleras

med egetkapitalinstrument 1 1

Ovriga 0 0

Eget kapital 31.12.2010 428 -6 -6 1093 868 2 377

Fonden for verkligt varde
Sakring av Ackumu-

Aktie- Vardering till kassa- lerade Eget kapital

Milj. e kapital verkligt varde flode Ovriga fonder vinstmedel totalt

Eget kapital 1.1.2011 428 -6 -6 1093 868 2 377

Periodens totalresultat -152 16 0 216 80

Vinstutdelning -126 -126

pa A-aktien 0,40 eur/aktie -100 -100

pa K-aktien 0,37 eur/aktie -25 -25
Aktierelaterade ersattningar som regleras

med egetkapitalinstrument 1 1

Ovriga 0 0

Eget kapital 31.12.2011 428 -159 10 1093 959 2331
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Uppgifter enligt rorelsesegment

Uppgifterna enligt rérelsesegment har upprattats i enlighet med standarden IFRS 8 Rorelsesegment. Utgangspunkten
for standarden ar den ekonomiska information som den hogsta verkstallande beslutsfattaren regelbundet foljer upp.
Segmentindelningen och presentationen baserar sig pa ledningens rapportering.

Pohjola-koncernen ar organiserad i tre rorelsegrenar: Bankrorelsen, Skadeforsakringen och Kapitalforvaltningen.
Rorelsegrenarna bildar tillsammans med Koncernfunktionerma koncernens rorelsesegment. Pohjola Bank Abp:s styrelse
ar koncernens hogsta verkstallande beslutsfattare som tilldelar rorelsesegmenten resurser och utvarderar deras
resultat.

Principer for upprattande av segmentrapporteringen

Segmentrapporteringen foljer principerna for upprattande av koncernbokslutet. Till segmenten har allokerats de
intakter, kostnader, tillgdngar och skulder som direkt anses héra till eller som pa goda grunder kan allokeras till
respektive rorelsesegment. De intakter, kostnader, investeringar och kapital som inte har allokerats till rorelsegrenarna
redovisas bland Koncernfunktionerna. Koncemelimineringar mellan segmenten rapporteras i kolumnen for
elimineringar. Priserna pa de koncerninterna éverféringarna baserar sig pa marknadspriserna. Som investeringar har
redovisats anskaffningsvardet av immateriella och materiella anlaggningstillgangar. Antalet anstallda i segmenten ar
antalet anstallda vid utgdngen av perioden.

Kapitaliseringen av rorelsesegmenten baserar sig pa Pohjola-koncernens kapitaltdckningsanalys enligt
kreditinstitutslagen. Kapitalkraven enligt kapitaltackningsanalysen har fordelats pa rorelsesegmenten. Kapital har
allokerats till rérelsesegmenten sa att Tier 1-kapitaltdckningen ar 8 % och den totala kapitaltackningen 11,5 %.

Bankrorelsen

Pohjolas Bankrorelse erbjuder tjanster for foretagens och samfundens finansieringsbehov och ekonomihantering.
Bankrorelsens affarsomraden ar Foretagsbanken, Markets och Bankrorelsen i Baltikum.

Foretagshanken tillhandahaller féretags- och samfundskunder finansierings- och kassahanteringstjanster samt tjanster
for finansiering av utrikeshandeln. Den beviljar krediter, garantier samt finansiering mot fordrings- och objektssakerhet.
Intakterna harrér framst fran kreditgivningens marginaler samt fran provisionsintakter fran finansieringsarrangemang
och skotsel av betalningsrorelsen.

Till affairsomradet Markets tjansteutbud hor skuldemissioner, corporate finance-tjanster, custody-, aktie-, valuta-,
penningmarknads- och derivatprodukter samt placeringsanalys. Markets utfor bade kundernas och bankens egna
uppdrag pa den internationella marknaden. Dessutom ar Kapitalmarknaden en aktiv aktor pa den internationella
derivatmarknaden, pa obligationslanemarknaden for staterna inom euroomradet samt pa foretagslanemarknaden.
Intakterna fran verksamheten bestar av nettoprovisionsintakter samt intakter fran trading-verksambhet.

Bankrorelsen i Baltikum tillhandahaller finansbolagsprodukter i Estland, Lettland och Litauen. Pohjolas filial i Estland
inledde sin kundbetjaning 2011 och affarsrorelsen dar 6kar kraftigt sarskilt tack vare efterfragan pa
betalningsrorelsetjanster.

Skadeforsakringsrorelsen

Skadeforsakringsrorelsen bedrivs i tre bolag i Finland. Pohjola Forsakring ar ett allround-skadebolag, A-Forsakring
koncentrerar sig pa skadeforsakring for den yrkesmassiga trafiken och Europeiska pa reseforsakringar. | Estland bedrivs
skadeforsakringsrorelse av Seesam-bolaget som har filialer i Lettland och Litauen. Ar 2011 har till
Skadeforsakringsrorelsen inkluderats Pohjola Halsa och Excenta som erbjuder sina kunder l6sningar for strategisk
ledning av valbefinnande i arbetet.

Till Skadefdrsakringsrorelsens produkter hor skadeférsakringar som saljs till foretags- och privatkunder. Servicenatet i
Finland séljer ocksa OP-Pohjola-gruppens liv- och pensionsférsakringar och llmarinens arbetspensionsférsakringar till
foretag samt skoter Suomi-bolagets och Ilmarinens kundbetjaning. Dessutom erhalls provisionsintakter fran skoétseln
av vissa lagstadgade avgifter och riskhanteringstjansterna.
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Skadeforsakringens resultat fore skatt utgérs av det forsakringstekniska bidraget, intdkterna fran
placeringsverksamheten samt dvriga intakter och kostnader. Det férsikringstekniska bidraget fas genom att man drar
av ersattnings- och driftskostnaderna fran premieintakterna. Den viktigaste l6nsamhetsméataren ar
totalkostnadsprocenten som anger ersattnings- och driftskostnaderna i relation till premieintakterna. Syftet med
skadefdrsakringens placeringsverksamhet ar att placera de tillgdngar som utgor tackning for de forsakringstekniska
avsattningarna och det egna kapitalet tryggt, rantabelt och med en tillracklig spridning av riskerna.

Kapitalforvaltningen

Pohjola Kapitalférvaltning tillhandahaller kapitalférvaltningstjanster pa basis av diskretionar portfoljférvaltning och
konsultativ portfoljférvaltning for finlandska institutionella kunder och formogna privatpersoner. Dessutom har
portfoliforvaltningen av OP-Fondbolagets fonder i huvudsak koncentrerats till Pohjola Kapitalforvaltning. Utover den
omfattande egna portféljforvaltningen har Pohjola Kapitalforvaltning cirka 30 internationella samarbetsparter som
tillhandahaller fonder for saval institutionella kunders som private-kunders behov.

Pohjola Kiinteistdsijoitus har koncentrerat sig pa att placera i fastigheter i Finland och pa att valja fastighetskapitalfonder
pa den internationella marknaden.

Affarsomradets intakter bestar till stérsta delen av kapitalférvaltningsprovisioner.

Koncernfunktionerna

Till Koncernfunktionerna har de funktioner som stoder koncernen och dess affarsrorelse koncentrerats. Funktionerna
ar Ekonomi och finansiering, Riskhantering, Personaltjanster och Kommunikation.

Koncernfunktionerna ansvarar for finansieringen av OP-Pohjola-gruppens detaljistbanker och Pohjola-koncernen samt
for hanteringen av deras likviditet. De ansvarar ocksa for gruppens partikapitalanskaffning.

De intakter, kostnader, placeringar och kapital som inte har allokerats till rérelsesegmenten redovisas bland
Koncernfunktionerna. Koncernens skatter allokeras helt och hallet till koncernfunktionerna.

Elimineringar

Elimineringarna mellan affarsrorelserna redovisas i kolumnen for elimineringar.
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Uppgifter enligt rorelsesegment

Skade- Kapital- Koncern-
Bank- forsak- forvalt- funktio- Elimi- Koncernen

2011, milj. e rorelsen ringen ningen nerna neringar totalt
Rantenetto

Foretagsbanken och Baltikum 180 180

Markets 58 58

Ovrig rérelse -2 3 35 2 38

Totalt 238 -2 3 35 2 276
Provisionsintakter och -kostnader, netto 97 20 50 -2 -4 161
Nettointakter fran handel 18 0 3 4 26
Nettointakter fran placeringsverksamhet 5 0 0 18 23
Nettointakter fran skadeforsakringsrorelse

Forsakringar 332 332

Placeringar 36 -3 32

Ovriga -46 -46

Totalt 321 -3 318
Ovriga rérelseintakter 25 5 2 13 -5 41
Intdkter totalt 384 344 56 67 -6 843
Personalkostnader 57 125 18 13 213
IT-kostnader 26 46 2 6 0 81
Avskrivningar av immateriella tillgangar som
uppstatt i samband med féretagskop 21 2 24
Ovriga avskrivningar och nedskrivningar 21 10 1 1 33
Ovriga kostnader 32 133 7 11 -6 177
Kostnader totalt 136 336 31 31 -6 528
Resultat fore nedskrivningar av fordringar 248 8 25 36 0 316
Nedskrivningar av fordringar 49 11 60
Andel av intresseforetagens resultat 0 2 0 2
Resultat fore skatt 198 8 27 24 0 258
Forandring i fonden for verkligt varde -10 -47 0 -122 -1 -180

Resultat fore skatt till verkligt varde 188 -39 27 -98 -1 78
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Skade- Kapital Koncern-
Bank- forsak- forvalt- funktio- Elimi- Koncernen

2010, milj. e rorelsen ringen ningen nerna neringar totalt
Rantenetto

Foretagsbanken och Baltikum 172 172

Markets 27 27

Ovrig rorelse -6 0 64 1 59

Totalt 199 -6 0 64 1 258
Provisionsintakter och -kostnader, netto 93 19 58 -1 -5 164
Nettointakter fran handel 47 0 -9 -3 35
Nettointakter fran placeringsverksamhet 0 0 31 31
Nettointakter fran skadeférsakringsrorelse

Forsakringar 327 327

Placeringar 87 5 92

Ovriga -30 -30

Totalt 383 5 388
Ovriga rorelseintakter 29 3 9 13 -4 50
Intdkter totalt 368 399 67 98 -6 926
Personalkostnader 54 109 21 15 0 199
IT-kostnader 24 43 2 7 0 76
Avskrivningar av immateriella tillgdngar som
uppstatt i samband med foretagskép 29 3 31
Ovriga avskrivningar och nedskrivningar 25 14 1 1 41
Ovriga kostnader 27 123 9 15 -6 168
Kostnader totalt 130 316 35 38 -6 514
Resultat fore nedskrivningar av fordringar 238 82 31 60 0 412
Nedskrivningar av fordringar 105 0 -1 104
Andel av intresseféretagens resultat 0 0
Resultat fore skatt 133 83 31 61 0 308
Forandring i fonden for verkligt varde 0 56 0 -72 0 -17

Resultat fore skatt till verkligt varde 133 139 31 -12 0 291
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Skade- Kapital- Koncern-

Bank- forsak- forvalt- funktio- Elimi- Koncernen
31.12.2011, milj. e rorelsen ringen ningen nerna neringar totalt
Fordringar pa kunder 12 627 207 -132 12 701
Fordringar pa kreditinstitut 363 0 3 11 261 -13 11 614
Finansiella tillgangar varderade till verkligt varde via
resultatrakningen 250 -67 183
Tillgangar i skadeférsakringsrorelse 3352 -97 3256
Placeringstillgdngar 281 16 28 7 026 -11 7 341
Investeringar i intresseforetag 2 25 27
Ovriga tillgdngar 3875 780 115 1303 -53 6 020
Tillgangar totalt 17 396 4150 171 19 730 -306 41 142
Skulder till kunder 3084 4 989 -48 8 025
Skulder till kreditinstitut 924 5143 -132 5935
Skulder for skadeforsakringsrorelse 2 543 -36 2508
Skuldebrev emitterade till allmanheten 15 202 -23 15179
Efterstallda skulder 50 1 005 -5 1 050
Ovriga skulder 4 252 67 14 1842 -61 6114
Skulder totalt 8 261 2661 14 28 181 -305 38 811
Eget kapital 2331
Antal anstallda 748 2 355 149 129 3380
Investeringar, milj. e 12 20 1 1 33

Skade- Kapital- Koncern-

Bank- forsak- forvalt- funktio- Elimi- Koncernen
31.12.2010, milj. e rorelsen ringen ningen nerna neringar totalt
Fordringar pa kunder 11 544 977 -88 12 433
Fordringar pa kreditinstitut 249 2 1 9 300 -18 9 534
Finansiella tillgdngar varderade till verkligt varde via
resultatrakningen 483 -60 422
Tillgdngar i skadeférsakringsrorelse 3307 -109 3198
Placeringstillgdngar 83 16 41 6231 -32 6339
Investeringar i intresseforetag 2 23 25
Ovriga tillgdngar 2 505 788 122 919 -101 4232
Tillgangar totalt 14 865 4115 186 17 366 -348 36 184
Skulder till kunder 1391 2914 -74 4231
Skulder till kreditinstitut 1245 3804 -88 4960
Skulder for skadeforsakringsrorelse 2357 -6 2351
Skuldebrev emitterade till allmanheten 16 760 -75 16 685
Efterstallda skulder 50 1205 1255
Ovriga skulder 2811 143 17 1 460 -105 4 325
Skulder totalt 5 446 2550 17 26 142 -349 33 807
Eget kapital 2377
Antal anstallda 657 2090 144 126 3016

Investeringar, milj. e 6 9 1 1 17
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Noter for koncermbokslutet
INNEHALLSFORTECKNING

* Not 1. Principer for upprattandet av Pohjola-koncermens bokslut
* Not 2. Pohjola-koncernens principer for riskhantering och kapitalutvardering

NOTER TILL RESULTATRAKNINGEN

* Not 3. Ranteintakter och -kostnader

* Not 4. Nedskrivningar av fordringar

* Not 5. Nettointdkter fran skadeférsakringsrorelse
* Not 6. Provisionsintakter och -kostnader

* Not 7. Nettointakter fran handel

* Not 8. Nettointakter fran placeringsverksamhet
* Not 9. Ovriga rorelseintikter

* Not 10. Personalkostnader

* Not 11. Ovriga administrationskostnader

* Not 12. Ovriga rorelsekostnader

* Not 13. Inkomstskatt

* Not 14. Resultat per aktie

NOTER TILL BALANSRAKNINGEN

* Not 15. Kontanta medel

* Not 16. Fordringar pa kreditinstitut

* Not 17. Finansiella tillgangar som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen
* Not 18. Derivatinstrument

* Not 19. Fordringar pa kunder

* Not 20. Tillgdngar i skadeforsakringsrorelse

* Not 21. Investeringstillgangar

* Not 22. Omklassificerade skuldebrev

* Not 23. Investeringar i intresseforetag

* Not 24. Immateriella tillgangar

* Not 25. Materiella tillgangar

* Not 26. Ovriga tillgdngar

* Not 27. Skattefordringar

* Not 28. Skulder till kreditinstitut

* Not 29. Finansiella skulder som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen
* Not 30. Derivatinstrument

* Not 31. Skulder till kunder

* Not 32. Skulder for skadeforsakringsrorelse

* Not 33. Skuldebrev emitterade till allmanheten
* Not 34. Avsattningar och dvriga skulder

* Not 35. Skatteskulder

* Not 36. Efterstallda skulder

* Not 37. Eget kapital

NOTER TILL RISKHANTERINGEN

* Not 38. Tillgangar och nedskrivningar av sadana under rakenskapsperioden
* Not 39. Fordelningen av nedskrivningar per riskslag


http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/koncernbokslut-%28ifrs%29/noter-for-koncernbokslutet/noter-till-riskhanteringen/not-39.-fordelningen-av-nedskrivningar-per-riskslag
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/koncernbokslut-%28ifrs%29/noter-for-koncernbokslutet/noter-till-riskhanteringen/not-38.-tillgangar-och-nedskrivningar-av-sadana-under-rakenskapsperioden
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/koncernbokslut-%28ifrs%29/noter-for-koncernbokslutet/noter-till-balansrakningen/not-37.-eget-kapital
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/koncernbokslut-%28ifrs%29/noter-for-koncernbokslutet/noter-till-balansrakningen/not-36.-efterstallda-skulder
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/koncernbokslut-%28ifrs%29/noter-for-koncernbokslutet/noter-till-balansrakningen/not-35.-skatteskulder
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/koncernbokslut-%28ifrs%29/noter-for-koncernbokslutet/noter-till-balansrakningen/not-34.-avsattningar-och-ovriga-skulder
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/koncernbokslut-%28ifrs%29/noter-for-koncernbokslutet/noter-till-balansrakningen/not-33.-skuldebrev-emitterade-till-allmanheten
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/koncernbokslut-%28ifrs%29/noter-for-koncernbokslutet/noter-till-balansrakningen/not-32.-skulder-for-skadeforsakringsrorelse
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/koncernbokslut-%28ifrs%29/noter-for-koncernbokslutet/noter-till-balansrakningen/not-31.-skulder-till-kunder
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/koncernbokslut-%28ifrs%29/noter-for-koncernbokslutet/noter-till-balansrakningen/not-30.-derivatinstrument
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/koncernbokslut-%28ifrs%29/noter-for-koncernbokslutet/noter-till-balansrakningen/not-29.-finansiella-skulder-som-redovisas-till-verkligt-varde-via-resultatrakningen
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/koncernbokslut-%28ifrs%29/noter-for-koncernbokslutet/noter-till-balansrakningen/not-28.-skulder-till-kreditinstitut
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/koncernbokslut-%28ifrs%29/noter-for-koncernbokslutet/noter-till-balansrakningen/not-27.-skattefordringar
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/koncernbokslut-%28ifrs%29/noter-for-koncernbokslutet/noter-till-balansrakningen/not-26.-ovriga-tillgangar
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/koncernbokslut-%28ifrs%29/noter-for-koncernbokslutet/noter-till-balansrakningen/not-25.-materiella-tillgangar
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/koncernbokslut-%28ifrs%29/noter-for-koncernbokslutet/noter-till-balansrakningen/not-24.-immateriella-tillgangar
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/koncernbokslut-%28ifrs%29/noter-for-koncernbokslutet/noter-till-balansrakningen/not-23.-investeringar-i-intresseforetag
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/koncernbokslut-%28ifrs%29/noter-for-koncernbokslutet/noter-till-balansrakningen/not-22.-omklassificerade-skuldebrev
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/koncernbokslut-%28ifrs%29/noter-for-koncernbokslutet/noter-till-balansrakningen/not-21.-investeringstillgangar
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/koncernbokslut-%28ifrs%29/noter-for-koncernbokslutet/noter-till-balansrakningen/not-20.-tillgangar-i-skadeforsakringsrorelse
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/koncernbokslut-%28ifrs%29/noter-for-koncernbokslutet/noter-till-balansrakningen/not-19.-fordringar-pa-kunder
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/koncernbokslut-%28ifrs%29/noter-for-koncernbokslutet/noter-till-balansrakningen/not-18.-derivatinstrument
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/koncernbokslut-%28ifrs%29/noter-for-koncernbokslutet/noter-till-balansrakningen/not-17.-finansiella-tillgangar-som-redovisas-till-verkligt-varde-via-resultatrakningen
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/koncernbokslut-%28ifrs%29/noter-for-koncernbokslutet/noter-till-balansrakningen/not-16.-fordringar-pa-kreditinstitut
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/koncernbokslut-%28ifrs%29/noter-for-koncernbokslutet/noter-till-balansrakningen/not-15.-kontanta-medel
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/koncernbokslut-%28ifrs%29/noter-for-koncernbokslutet/noter-till-resultatrakningen/not-14.-resultat-per-aktie
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/koncernbokslut-%28ifrs%29/noter-for-koncernbokslutet/noter-till-resultatrakningen/not-13.-inkomstskatt
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/koncernbokslut-%28ifrs%29/noter-for-koncernbokslutet/noter-till-resultatrakningen/not-12.-ovriga-rorelsekostnader
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/koncernbokslut-%28ifrs%29/noter-for-koncernbokslutet/noter-till-resultatrakningen/not-11.-ovriga-administrationskostnader
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/koncernbokslut-%28ifrs%29/noter-for-koncernbokslutet/noter-till-resultatrakningen/not-10.-personalkostnader
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/koncernbokslut-%28ifrs%29/noter-for-koncernbokslutet/noter-till-resultatrakningen/not-9.-ovriga-rorelseintakter
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/koncernbokslut-%28ifrs%29/noter-for-koncernbokslutet/noter-till-resultatrakningen/not-8.-nettointakter-fran-placeringsverksamhet
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/koncernbokslut-%28ifrs%29/noter-for-koncernbokslutet/noter-till-resultatrakningen/not-7.-nettointakter-fran-handel
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/koncernbokslut-%28ifrs%29/noter-for-koncernbokslutet/noter-till-resultatrakningen/not-6.-provisionsintakter-och-kostnader
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/koncernbokslut-%28ifrs%29/noter-for-koncernbokslutet/noter-till-resultatrakningen/not-5.-nettointakter-fran-skadeforsakringsrorelse
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/koncernbokslut-%28ifrs%29/noter-for-koncernbokslutet/noter-till-resultatrakningen/not-4.-nedskrivningar-av-fordringar
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/koncernbokslut-%28ifrs%29/noter-for-koncernbokslutet/noter-till-resultatrakningen/not-3.-ranteintakter-och-kostnader
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/koncernbokslut-%28ifrs%29/noter-for-koncernbokslutet/main/not-2.-pohjola-koncernens-principer-for-riskhantering-och-kapitalutvardering
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/koncernbokslut-%28ifrs%29/noter-for-koncernbokslutet/main/not-1.-principer-for-upprattandet-av-pohjola-koncernens-bokslut
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* Not 40. Ataganden

* Not 41. Ataganden sektorvis

* Not 42. Fordringar pa kreditinstitut och kunder samt problemfordringar

* Not 43. Utvecklingen av kreditforluster och nedskrivningar

* Not 44. Foretagsexponeringar branschvis

* Not 45. Foretagsexponeringar per ratingklass

* Not 46. Foretagsexponeringarnas fordelning enligt kundens ataganden

* Not 47. Exponeringar hos finansiella foretag (inkl. forsakringsforetag) per ratingklass
* Not 48. Den sekundara landerrisken per landerriskgrupp exkl. Finland

* Not 49. Erhallna sakerheter per sakerhetsslag

* Not 50. Kapitalanskaffningens struktur

* Not 51. Loptidsinformation om tillgangar och skulder enligt aterstaende l6ptid
* Not 52. Likviditetsreservsportfoljen

* Not 53. Loptider for tillgangar och skulder enligt forfall eller omprissattning
* Not 54. Marknadsriskens kanslighetsanalys

* Not 55. Aktierisk

* Not 56. Fastighetsrisk

* INFORMATION OM KAPITALTACKNING ENLIGT PELARE IlI

* Not 57. Kapitalbas

* Not 58. Kapitalkravet

* Not 59. Nyckeltal for kapitaltackningen

* Not 60. Exponeringamnas totala belopp enligt exponeringsklasser

* Not 61. Exponeringarnas geografiska fordelning enligt exponeringsklasser
* Not 62. Exponeringarnas aterstaende l6ptid enligt exponeringsklasser

* Not 63. Foretagsexponeringar branschvis

* Not 64. Exponeringar enligt riskvikt enligt schablonmetoden for kreditrisken fore och efter kreditriskreducering
* Not 65. Foretagsexponeringar enligt ratingklass (FIRB)

* Not 66. Institutsexponeringar enligt ratingklass (FIRB)

* Not 67. Aktieexponeringar enligt rating- och PD-klasser (IRBA)

* Not 68. Forvantade forluster och realiserade nedskrivningar

* Not 69. Aktieexponeringar, forenklad metod

* Not 70. Sakerheter som utnyttjats i kapitaltackningsanalysen

* Not 71. Derivatinstrument och motpartsrisken

* Not 72. Positioner i vardepapperisering

SKADEFORSAKRINGSRORELSENS RISKPOSITION

* Not 73. Risktackningskapacitet

* Not 74. Skadeforsakringsrorelsens riskkanslighet

* Not 75. Premieinkomstens och forsakringsbeloppens klassfordelning

* Not 76. Storskadeutvecklingen

* Not 77. Forsakringsrorelsens lonsamhet

* Not 78. Kanslighetsanalys av forsakringstekniska avsattningar samt information som beskriver deras karaktar
* Not 79. Uppskattad loptidsfordelning for de forsakringstekniska avsattningama
* Not 80. Placeringsverksamhetens riskposition

* Not 81. Kanslighetsanalys av placeringsriskerna

* Not 82. Ranterisk

* Not 83. Valutarisk

* Not 84. Motpartsrisk

OVRIGA NOTER TILL BALANSRAKNINGEN


http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/koncernbokslut-%28ifrs%29/noter-for-koncernbokslutet/skadeforsakringsrorelsens-riskposition/not-84.-motpartsrisk
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/koncernbokslut-%28ifrs%29/noter-for-koncernbokslutet/skadeforsakringsrorelsens-riskposition/not-83.-valutarisk
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/koncernbokslut-%28ifrs%29/noter-for-koncernbokslutet/skadeforsakringsrorelsens-riskposition/not-82.-ranterisk
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/koncernbokslut-%28ifrs%29/noter-for-koncernbokslutet/skadeforsakringsrorelsens-riskposition/not-81.-kanslighetsanalys-av-placeringsriskerna
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/koncernbokslut-%28ifrs%29/noter-for-koncernbokslutet/skadeforsakringsrorelsens-riskposition/not-80.-placeringsverksamhetens-riskposition
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/koncernbokslut-%28ifrs%29/noter-for-koncernbokslutet/skadeforsakringsrorelsens-riskposition/not-79.-uppskattad-loptidsfordelning-for-de-forsakringstekniska-avsattningarna
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/koncernbokslut-%28ifrs%29/noter-for-koncernbokslutet/skadeforsakringsrorelsens-riskposition/not-78.-kanslighetsanalys-av-forsakringstekniska-avsattningar-samt-information-som-beskriver-deras-karaktar
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/koncernbokslut-%28ifrs%29/noter-for-koncernbokslutet/skadeforsakringsrorelsens-riskposition/not-77.-forsakringsrorelsens-lonsamhet
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/koncernbokslut-%28ifrs%29/noter-for-koncernbokslutet/skadeforsakringsrorelsens-riskposition/not-76.-storskadeutvecklingen
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/koncernbokslut-%28ifrs%29/noter-for-koncernbokslutet/skadeforsakringsrorelsens-riskposition/not-75.-premieinkomstens-och-forsakringsbeloppens-klassfordelning
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/koncernbokslut-%28ifrs%29/noter-for-koncernbokslutet/skadeforsakringsrorelsens-riskposition/not-74.-skadeforsakringsrorelsens-riskkanslighet
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/koncernbokslut-%28ifrs%29/noter-for-koncernbokslutet/skadeforsakringsrorelsens-riskposition/not-73.-risktackningskapacitet
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/koncernbokslut-%28ifrs%29/noter-for-koncernbokslutet/noter-till-riskhanteringen/not-72.-positioner-i-vardepapperisering
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/koncernbokslut-%28ifrs%29/noter-for-koncernbokslutet/noter-till-riskhanteringen/not-71.-derivatinstrument-och-motpartsrisken
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/koncernbokslut-%28ifrs%29/noter-for-koncernbokslutet/noter-till-riskhanteringen/not-70.-sakerheter-som-utnyttjats-i-kapitaltackningsanalysen
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/koncernbokslut-%28ifrs%29/noter-for-koncernbokslutet/noter-till-riskhanteringen/not-69.-aktieexponeringar-forenklad-metod
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/koncernbokslut-%28ifrs%29/noter-for-koncernbokslutet/noter-till-riskhanteringen/not-68.-forvantade-forluster-och-realiserade-nedskrivningar
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/koncernbokslut-%28ifrs%29/noter-for-koncernbokslutet/noter-till-riskhanteringen/not-67.-aktieexponeringar-enligt-rating-och-pd-klasser-%28irba%29
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/koncernbokslut-%28ifrs%29/noter-for-koncernbokslutet/noter-till-riskhanteringen/not-66.-institutsexponeringar-enligt-ratingklass-%28firb%29
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/koncernbokslut-%28ifrs%29/noter-for-koncernbokslutet/noter-till-riskhanteringen/not-65.-foretagsexponeringar-enligt-ratingklass-%28firb%29
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/koncernbokslut-%28ifrs%29/noter-for-koncernbokslutet/noter-till-riskhanteringen/not-64.-exponeringar-enligt-riskvikt-enligt-schablonmetoden-for-kreditrisken-fore-och-efter-kreditriskreducering
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/koncernbokslut-%28ifrs%29/noter-for-koncernbokslutet/noter-till-riskhanteringen/not-63.-foretagsexponeringar-branschvis
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/koncernbokslut-%28ifrs%29/noter-for-koncernbokslutet/noter-till-riskhanteringen/not-62.-exponeringarnas-aterstaende-loptid-enligt-exponeringsklasser
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/koncernbokslut-%28ifrs%29/noter-for-koncernbokslutet/noter-till-riskhanteringen/not-61.-exponeringarnas-geografiska-fordelning-enligt-exponeringsklasser
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/koncernbokslut-%28ifrs%29/noter-for-koncernbokslutet/noter-till-riskhanteringen/not-60.-exponeringarnas-totala-belopp-enligt-exponeringsklasser
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/koncernbokslut-%28ifrs%29/noter-for-koncernbokslutet/noter-till-riskhanteringen/not-59.-nyckeltal-for-kapitaltackningen
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/koncernbokslut-%28ifrs%29/noter-for-koncernbokslutet/noter-till-riskhanteringen/not-58.-kapitalkravet
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Not 85. Klassificering i balansrakningen
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OVRIGA NOTER
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Noter for koncernbokslutet

Not 1. Principer for upprattandet av Pohjola-koncermens
bokslut

Allmant

Pohjola ar den ledande skadeforsakraren och institutionella kapitalforvaltaren samt en av de ledande foretagsbankerna i
Finland. Pohjola har en etablerad och bred kundkar som bestar av féretag och institutioner till vilka Pohjola erbjuder ett
valtackande urval av bank-, skadeforsakrings- och kapitalférvaltningstjanster. Dessutom tillhandahaller Pohjola
skadeforsakrings- och kapitalférvaltningsprodukter och -tjanster for privatkunder. Pohjola fungerar ocksd som
centralbank for OP-Pohjola-gruppens andelsbanker.

Pohjola har fyra rorelsesegment: Bankrorelsen, Skadeférsakringen, Kapitalforvaltningen och Koncemfunktionemna.
Bankrorelsen erbjuder foretag och institutioner internationella finansierings-, placerings- och betalningsrorelsetjanster.
Skadeforsakringen erbjuder foretags- och privatkunderna bade lagstadgade och frivilliga skadeférsakringar.
Kapitalforvaltningen svarar for OP-Pohjola-gruppens storsta institutionella kunders och privatkunders kapitalforvaltning.
Dessutom har portfdljforvaltningen av OP-fonderna koncentrerats till Kapitalférvaltningen. Utover de har tre
rorelsesegmenten inkluderar Pohjola resultatet for centralbanksrorelsen och treasury samt for de administrativa
funktionerna i Koncernfunktionerna.

Pohjola Bank Abp hor till OP-Pohjola-gruppen, som bestar av 205 andelsbanker och deras centralinstitut OP-Pohjola
anl (tidigare OP-Centralen anl) jamte dotterféretag. OP-Pohjola-gruppens medlemskreditinstitut utgors av Pohjola,
Helsingfors OP Bank Abp, OP-Kotipankki Oyj, OP-Bostadslanebanken Abp och OP-Pohjola anl:s medlemsandelsbanker.

| enlighet med lagen om en sammanslutning av inldningsbanker ansvarar medlemskreditinstituten, inklusive Pohjola,
och OP-Pohjola anl i sista hand solidariskt for varandras skulder och forbindelser. Om kapitalbasen i ett
medlemskreditinstitut pa grund av forluster minskar sa att de i lagen uppstallda forutsattningarna for likvidation
uppfylls, har OP-Pohjola anl ratt att ta ut extra avgifter av medlemskreditinstituten pa basis av den sammanraknade
omslutningen i de balansrakningar som senast faststallts.

Pohjolas hemort ar Helsingfors och bolaget ar registrerat pa adressen Industrigatan 1 b, 00510 Helsingfors. Pohjolas
registrerade postadress ar PB 308, 00013 Pohjola. En kopia av Pohjola-koncernens bokslut kan fas pa
internetadressen www.pohjola.fi eller fran bolagets huvudkontor.

Pohjolas moderbolag ar OP-Pohjola anl och Pohjola-koncernens uppgifter konsolideras i OP-Pohjola anl:s
koncernbokslut.

En kopia av OP-Pohjola anl:s bokslut kan fas av bolaget pa adressen Industrigatan 1b, 00510 Helsingfors.
OP-Pohjola-gruppens bokslut kan fas pa internetadressen www.pohjola.fi eller fran bolagets huvudkontor.
Pohjolas styrelse godkande att bokslutet offentliggors 8.2.2012.

Grund for upprattande av bokslutet

Koncernbokslutet har upprattats enligt internationella IFRS-standarder (International Financial Reporting Standards).
Vid upprattandet av bokslutet iakttas de IAS- och IFRS-standarder samt de SIC- och IFRIC-tolkningar, som gallde
31.12.2011. Med de internationella redovisningsstandarderna avses de standarder och tolkningar som har antagits i
enlighet med Europaparlamentets och radets forordning (EG) nr 1606/2002. Utdver IFRS-standarderna tillampas 9
kapitlet 146 paragrafen 6 momentet i kreditinstitutslagen pa upprattandet av Pohjola-koncernens bokslut.

Pohjola borjade 2011 tillampa foljande IFRS-standarder och tolkningar:

* Forbattringar av IFRS-standardema (antagna i maj 2010). Andringarna har ringa inverkan pa Pohjola-koncernens
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bokslut.
Foljande standarder och tolkningar har enligt var bedémning inte inverkat vasentligt p& Pohjola-koncermens bokslut:

* Andring av IAS 32 Klassificering av teckningsratter (i kraft 1.2.2010)

* |AS 24 (reviderad) Upplysningar om narstdende i bokslutet (i kraft 1.1.2011).

* |FRIC 14 IAS 19 (4ndrad). Begransningen av en formansbestamd tillgdng, lagsta fonderingskrav och samspelet
dem emellan (i kraft 1.1.2011)

Pohjola-koncernens bokslut ar upprattat enligt ursprungliga anskaffningsvarden med undantag for finansiella tillgangar
och skulder som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen, finansiella tillgangar som kan saljas, sakringsobjekt
vid sékring av verkligt varde, derivatinstrument som sakringsredovisning tillampas pa, forvaltningsfastigheter och som
skuld klassificerad aktiebonus, vilka ar varderade till verkligt varde.

Uppgifterna i bokslutet anges i miljoner euro.

Pohjola-koncernen presenterar i enlighet med Finansinspektionens standard 4.5 information om kapitaltackning enligt
Pelare 3 som en del av bokslutet och i tillampliga delar i verksamhetsberattelsen.

Anvandningen av bedomningar

Upprattandet av bokslutet enligt IFRS-standarderna forutsatter att ledningen bedomer och overvager tillampningen av
redovisningsprinciperna. De redovisningsprinciper som kraver ledningens bedomning och overvagning behandlas
detaljerat nedan i avsnittet “Redovisningsprinciper som kraver ledningens bedomning och centrala osdkerhetsfaktorer i
anslutning till bedomningarna”.

Andringar i klassificeringarna

Under den andra halften av 2008 omklassificerades en del av de skuldebrev som ingar i Pohjolas likviditetsreserver och
Skadeforsakringens foretagslaneportfélj. Malet med omklassificeringen ar att ge en klarare bild an tidigare av det
faktiska syftet med skuldebreven. Omklassificeringen méjliggjordes av férordning (EG) nr 1004/2008 som Europeiska
gemenskapermas kommission offentliggjorde i oktober 2008. Forordningen galler redovisningsstandarderna IAS 39 och
IFRS 7. Syftet med forordningen var att underlatta omklassificeringen av finansiella instrument under exceptionella
omstandigheter. Bakgrunden till férordningen bestod av instabiliteten pa finansmarknaden som medfort att tillforlitliga
marknadspris inte fanns att fa 6ver laget vid slutet av september 2008 for alla finansiella instrument.
Omklassificeringen kunde ske fran 1.7.2008.

Omklassificeringarna hade ingen inverkan pa resultaten for tidigare perioder. | omklassificeringen har anvants verkliga
varden per 1.7.2008.

En narmare beskrivning av andringarna i klassificeringen finns i not 22.

Konsolideringsprinciper

| koncernbokslutet ingar moderbolaget, Pohjola Bank Abp, och dotterforetag, i vilka moderbolaget antingen direkt eller
indirekt innehar mer an 50 procent av det rostetal som aktiestocken medfor eller i vilka moderbolaget annars har
bestdmmande inflytande. Med bestammande inflytande avses ratten att bestamma 6ver principerna for ett annat
bolags ekonomi och affarsrorelse for att dra nytta av dess verksamhet. Koncerninterna aktieinnehav har eliminerats
enligt forvarvsmetoden. Det vederlag som getts och de tillgdngar och évertagna skuldataganden i ett férvarvat bolag
som kan sarskiljas har varderats till verkligt varde vid forvarvstidpunkten. Den andel av anskaffningsvardet som
overskrider nettotillgdngarna redovisas som goodwill. Om anskaffningsvardet ar mindre an det verkliga vardet av
nettotillgdngarna, intaktsfors skillnaden omedelbart.

Utgifter i anslutning till forvarv kostnadsfors. | det vederlag som getts inkluderas inte affarstransaktioner som ska
behandlas separat fran forvarvet, utan effekten av dem beaktas separat. En eventuell tilliggskopesumma varderas till
verkligt varde och klassificeras antingen som skuld eller eget kapital. En tillaggskopesumma som klassificerats som
skuld varderas till verkligt varde via resultatrakningen pa rapportperiodens slutdag.
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Intresseforetag dar Pohjola innehar 20-50 procent av det rostetal som aktiestocken medfor och i vilka Pohjola har
betydande inflytande, men inte bestdmmande inflytande, konsolideras i koncernbokslutet enligt kapitalandelsmetoden.

Omsesidiga fastighetsbolag konsolideras som sddana gemensamma tillgdngar som avses i standarden IAS 31 enligt
proportionen hos innehavet.

Dotterféretag eller intresseféretag som forvarvats under rakenskapsperioden konsolideras i koncernbokslutet fran den
tidpunkt da koncernen har fatt bestammande inflytande eller betydande inflytande och foretag som avyttrats
konsolideras pa motsvarande satt tills det bestammande inflytandet eller det betydande inflytandet upphor.

Koncernens interna transaktioner, fordringar, skulder och vinstutdelningar elimineras da koncernbokslutet upprattas.

Orealiserade vinster mellan koncernen och ett intresseforetag eller ett samforetag har eliminerats enligt koncernens
innehav. Orealiserade forluster elimineras inte, om forlusten beror pd nedskrivningar.

Forvarv som skett fore 1.1.2010 har behandlats enligt de bestammelser som da gallde.

Innehav utan bestammande inflytande

Fordelningen av rakenskapsperiodens resultat mellan moderfoéretagets agare och innehav utan bestammande
inflytande presenteras i resultatrakningen och fordelningen av totalresultatet presenteras i den separata rapporten 6ver
totalresultat.

Rakenskapsperiodens resultat och totalresultatet hanférs till innehav utan bestdmmande inflytande ocksa i de fall dar
det leder till att innehavet utan bestammande inflytande blir negativt. Eget kapital hanforligt till innehav utan
bestammande inflytande presenteras i balansrakningen som en del av det egna kapitalet.

Det innehav utan bestimmande inflytande som berdrs av Pohjola-koncernens absoluta skyldighet att aterinlésa
placeringar hanfarliga till innehav utan bestammande inflytande, har behandlats som skuldinstrument.

Innehav utan bestammande inflytande hanforligt till det objekt som forvarvas kan varderas till antingen det verkliga
vardet eller som en relativ andel av nettotillgangarna hos det objekt som forvarvas. Varderingsprincipen faststalls
separat for varje forvarv.

Poster i utlandsk valuta

Koncernbokslutet upprattas i euro, som ar den funktionella valutan och rapportvalutan for koncermens moderbolag.
Transaktioner i utlandsk valuta redovisas i euro till transaktionsdagens kurs eller rapportmanadens medelkurs.

Pa balansdagen omraknas monetara balansposter i utldndsk valuta till euro till den kurs som galler pa balansdagen.
Icke-monetara balansposter som varderas till det ursprungliga anskaffningsvardet redovisas till transaktionsdagens
kurs.

Kursdifferenser som uppkommer da transaktioner i utldndsk valuta och monetara balansposter omraknas till euro
redovisas som valutakursvinster eller -férluster pa resultatposten Nettointdkter fran handel.

Utlandska dotterforetags resultatrakningar med annan funktionell valuta an euro omraknas till euro enligt
rakenskapsperiodens medelkurs och balansrakningarna till kurserna pa balansdagen. De resulterande kursdifferenserna
tas upp som omrakningsdifferens i rapporten 6ver totalresultat. Omrakningsdifferenserna fran de poster av eget kapital
som uppkommit efter att anskaffningsvardet for utlandska dotterforetag eliminerats efter forvarvet bokfors i rapporten
over totalresultat. D3 ett dotterforetag saljs, bokfors de omrakningsdifferenser som uppkommit i resultatrakningen som
en del av realisationsvinsten eller -forlusten.

Finansiella instrument

Faststallande av verkligt varde

Det verkliga vardet ar det penningbelopp som en tillgangspost kan omsattas till eller som en skuld kan betalas med
mellan parter som ar informerade om omstandigheterna, villiga att genomfora transaktionen och oberoende av
varandra. Det verkliga vardet av ett finansiellt instrument faststalls antingen med prisnoteringar pa en fungerande
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marknad eller, om ingen fungerande marknad finns, med hjalp av varderingsmetoder. Marknaden anses vara
fungerande, om prisnoteringar finns att fa enkelt och regelbundet och de beskriver faktiska och regelbundna
marknadstransaktioner mellan parter som ar oberoende av varandra. Som noterat marknadspris pa finansiella
tillgdngar anvands kopkursen vid respektive tidpunkt.

Om det pa marknaden finns en etablerad varderingspraxis for finansiella instrument som inte direkt far ett
marknadspris, baserar sig det verkliga vardet pa den marknadspriskalkyl och de marknadsnoteringar som allmant
tillimpas pd marknaden.

| de exceptionella fall dar ingen varderingspraxis har etablerats pd marknaden, faststélls marknadsvardet pa basis av en
egen varderingsmall for respektive produkt. Varderingsmallarna bygger pa allmant tillampade kalkyler och de omfattar
alla delfaktorer som marknadsparterna skulle beakta da de faststaller priset. De stammer 6verens med de ekonomiska
metoder som ar godkanda vid prissattningen av finansiella instrument.

Som varderingsmetoder anvands priserna i marknadstransaktioner mellan parter som ar informerade om
omstandigheterna och villiga att genomfora transaktionen, metoden med diskonterat kassaflode och det verkliga vardet
vid balanstidpunkten pa andra till relevanta delar liknande instrument. | varderingsmetoderna beaktas bedémningen av
kreditrisk, de diskonteringsrantor som anvands, méjligheterna till aterbetalning i fortid och andra sadana faktorer som
paverkar faststallandet av ett verkligt varde for ett finansiellt instrument pa ett tillfrlitligt satt.

Det verkliga vardet for finansiella instrument delas in i tre nivaer enligt hur deras verkliga varde har bestamts:

* noterade priser pa aktiva marknader for identiska tillgangar eller skulder (niva 1)

* verkliga varden som bestamts pa basis av andra indata an de noterade priser som ingar i niva 1, som ar
observerbara for tillgdngen eller skulden antingen direkt (t.ex. som priser) eller indirekt (t.ex. harledda fran priser)
(niva 2)

* verkliga viarden som bestamts pa basis av indata for tillgdngen eller skulden, som inte bygger pa observerbara
marknadsdata (niva 3).

Typiskt for olikvida produkter ar att det pris som berdknats enligt en prissattningsmall awiker fran den faktiska
kopesumman. Den faktiska kopesumman ar dock det basta beviset pa en produkts verkliga varde. Differensen mellan
den faktiska kopesumman och det pris som beraknats enligt en prissattningsmall som anvander marknadspris, dvs. Day
1 profit/loss, periodiseras i resultatrakningen enligt avtalets giltighetstid eller en kortare tid med beaktande av
produktens struktur och motpart. Den operiodiserade andelen intaktsfors dock genast, om ett verkligt marknadspris
finns att fa pa produkten eller om en prissattningspraxis etableras pa marknaden. Beloppet av dylika finansiella
tillgangar ar obetydligt i balansrakningen.

Vardenedgang hos finansiella tillgangar

Vid slutet av varje rapportperiod bedéms huruvida det finns objektiva beldgg for att vardet har sjunkit pa en post bland
finansiella tillgdngar som inte redovisas till verkligt varde via resultatrakningen.

Vardet pa en finansiell tillgdngspost har sjunkit, om det finns objektiva beldgg pa en vardenedgang till félid av en eller
flera handelser efter det forsta redovisningstillfallet av tillgdngsposten och det har enligt tillférlitliga bedomningar
inverkar pa kassaflodet fran de finansiella tillgdngarna i framtiden.

Som objektiva beldgg pa en vardenedgang kan betraktas bl.a.:

* en betydande forsvagning av en emittents resultat, rating, omslutning, betalningsbeteende eller affarsplaner samt
negativa forandringar i emittentens ekonomiska omvarld eller verksamhetsmiljo

* ett bona fide-anbud att kopa samma eller identiska placeringar pd marknaden under anskaffningsvardet

* handelser eller omstandigheter som avsevart forsvagar en emittents verksamhetsméjligheter och fortlevnad (going
concern), t.ex. negativa kassafléden fran verksamheten, otillrackliga kapital, litet driftskapital

* en galdenars avtalsbrott

* en eftergift som beviljats en galdenar

* en nedskrivning som bokforts tidigare
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* den aktiva marknaden for ett finansiellt instrument har upphort

For egetkapitalinstruments del ar en vasentlig eller langvarig vardenedgdng under anskaffningsvardet ett objektivt
belagg pa en vardenedgang.

De nedskrivningar som bokforts for vardenedgangar beskrivs narmare i samband med de olika klasserna av finansiella
instrument.

Avtal om kop och forsaljning av vardepapper

Inképspriset for vardepapper som har kdpts pa dmsesidigt bindande aterforsaljningsvillkor tas i balansrakningen upp
som fordran i balansposter enligt motparten. Differensen mellan inképs- och aterférsaljningspriset periodiseras som
ranteintakt pa avtalets l6ptid.

Forsaljningspriset for vardepapper som har salts pa 6msesidigt bindande aterkopsvillkor tas upp som finansiell skuld i
balansposter enligt motparten. Differensen mellan férsaljiningspriset och aterkdpspriset periodiseras som rantekostnad
pa avtalets loptid. Vardepapper som har salts pa aterkopsvillkor och motsvarande vardepapper som har stallts som
marginalsakerhet tas trots avtalet upp i den ursprungliga balansposten.

Kategorisering och redovisning av finansiella instrument i koncernens balansrakning

De finansiella tillgdngarna och skulderna kategoriseras i samband med det forsta redovisningstillfallet i féljande klasser:
finansiella tillgangar som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen, [an och 6vriga fordringar, investeringar som
halls till férfall, finansiella tillgangar som kan saljas, finansiella skulder som redovisas till verkligt varde via
resultatrakningen och 6vriga finansiella skulder. Klassificeringen beror pa for vilket syfte ifragavarande finansiella
tillgangar och skulder har férvarvats.

K6p och forsaljning av finansiella tillgangar och skulder som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen,
investeringar som halls till forfall och finansiella tillgdngar som kan saljas redovisas i balansrakningen pa avslutsdagen,
dvs. den dag man forbinder sig att kdpa eller sélja en post som hor till de har finansiella tillgdngarna eller skulderna.
Skuldebrev som kategoriserats i klassen Lan och 6vriga fordringar redovisas som finansiella tillgangar pa avslutsdagen
och givna l&n redovisas enligt den dag d& kunden tar ut lanet.

Finansiella tillgdngar och skulder kvittas inte, om det inte finns en lagstadgad grund for att kvitta dem och om avsikten
ar att inte utnyttja kvittningsmaojligheten.

Finansiella tillgdngar tas bort fran balansrakningen nar den avtalsbaserade ratten till kassaflddena fran en post bland de
finansiella tillgangarna loper ut eller da rattigheterna har dverforts till en annan part sa att riskerna och formanerna
med innehavet har dverforts i vasentlig omfattning. Finansiella skulder tas bort fran balansrakningen da skyldigheterna
pa basis av dem har uppfyllts och de har l6pt ut.
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Finansiella tillgangar och skulder som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen

Balansposter som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen ar finansiella tillgangar och skulder som innehas for
handel, derivatinstrument som innehas for handel samt finansiella tillgangar som vid forsta redovisningstillfallet
kategoriserats som poster varderade till verkligt varde via resultatrakningen.

Finansiella tillgangar och skulder for handel samt derivatinstrument

Som tillgangar som innehas for handel kategoriseras skuldebrev, aktier och andelar som har férvarvats i syfte att dra
nytta av forandringar i marknadspriserna pa kort sikt. Skulder som innehas for handel ar skyldigheter att till en motpart
leverera vardepapper som har salts men som inte innehas vid férsaljningstidpunkten (blankning). Som instrument som
innehas for handel behandlas derivat som inte ar identifierade och effektiva sakringsinstrument eller garantiavtal.

Tillgangarna och skulderna for handel samt derivatinstrumenten varderas i balansrakningen till verkligt varde, och
forandringarna i det verkliga vardet liksom realisationsvinster och realisationsforluster, ranteintakter och
rantekostnader samt utdelningar redovisas i resultatrakningen.

Finansiella tillgangar som vid forsta redovisningstillfallet kategoriserats som poster varderade till
verkligt varde via resultatrakningen

Som finansiella tillgadngar som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen kategoriseras sadana finansiella
tillgdngar som vid forsta redovisningstillfallet oaterkalleligt definieras som sadana. Sadana finansiella tillgangar varderas
i balansrakningen till verkligt varde, och forandringarna i det verkliga vardet liksom realisationsvinster och
realisationsforluster, ranteintakter och rantekostnader samt utdelningar redovisas i resultatrakningen.

De finansiella tillgdngar som vid forsta redovisningstillfallet kategoriserats som poster varderade till verkligt varde via
resultatrakningen ar obligationslan som anvands for likviditetshanteringen. | enlighet med koncernens
riskhanteringsprinciper administreras de har placeringarna och resultatet av dem bedéms till verkligt varde for att en sa
korrekt och tidsenlig bild som méjligt ska fas av placeringsverksamheten. Rapporteringen till koncernens ledning sker till
verkligt varde.

Arten av rorelsen ar placeringsverksamhet pa langre sikt, varfor de finansiella tillgangarna redovisas separat fran de
finansiella tillgdngar som innehas for handel.

Till kategorin finansiella tillgdngar som redovisats till verkligt varde via resultatrakningen hor ocksa sadana
sammansatta instrument i vilkka man inte separat kan faststalla det verkliga vardet av ett inbaddat derivat samt inom
forsakringsrorelsen sadana placeringar i intresseféretag dar aktérerna ar venture capital-investerare.

| koncernens balansrakning redovisas sadana finansiella tillgangar som finansiella tillgdngar som redovisas till verkligt
varde via resultatrakningen eller som tillgangar i skadeforsakringsrorelse.

Lan och dvriga fordringar

Med finansiella tillgangar som kategoriseras som lan och 6vriga fordringar avses finansiella tillgdngar som inte ar derivat
med ett faststallt eller faststallbart kassafléde och som inte noteras pa en aktiv marknad.

Fordringar som ansluter sig till forsakringsavtal, avtal om skotsel av ersattningar och forsaljning av placeringar redovisas
under den har klassen. | koncernbalansrakningen redovisas sadana finansiella tillgangar som fordringar pa kunder,
kreditinstitut och finansiella institut eller tillgdngar i skadeférsakringsrorelse.

Lan och évriga fordringar bokfors vid forsta redovisningstillfallet till anskaffningsvardet, som ar det verkliga vardet for det
vederlag som getts, med tillagg av de transaktionskostnader som direkt kan allokeras till dem. Efter det forsta
redovisningstillfallet varderas lan och dvriga fordringar enligt det upplupna anskaffningsvardet. Nedskrivningar av lan och
ovriga fordringar bokfors individuellt och gruppvis. En nedskrivning beraknas och bokfors individuellt, om beloppet av
kundens ataganden ar betydande. | évrigt beraknas och bokfors nedskrivningar gruppvis.

En nedskrivning bokfors da det finns objektiva belagg for att kundens betalningsférmaga férsvagats efter det fordran
ursprungligen bokférdes i balansrakningen. Vardet av en fordran har férsamrats om det inkommande kassaflodet fran
fordran — med beaktande av sakerhetens verkliga varde — ar mindre an summan av det bokforda vardet av krediten och
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kreditens obetalda rantor. Det inkommande kassaflodet diskonteras med kreditens ursprungliga ranta. Om krediten har
rorlig ranta, anvands den avtalsenliga rantan vid granskningstidpunkten som diskonteringsranta. Som nedskrivning
bokférs differensen mellan kreditens bokférda varde och det lagre atervinningsvardet av kassaflodet. Som nedskrivning
av skuldebrev som kategoriserats i klassen Lan och dvriga fordringar bokférs differensen mellan skuldebrevets bokforda
varde och det lagre atervinningsvardet av kassaflodet.

For granskningen av gruppvisa nedskrivningar kategoriseras fordringarna i kreditklasser enligt kreditrisk. For varje
kreditklass bokfors en gruppvis nedskrivning som baserar sig pa en erfarenhetsbaserad genomsnittlig uppskattning av
beloppet av framtida forluster och sannolikheten for dem.

Nedskrivningarna bokférs som avdrag fran krediternas balanspost och i resultatrakningen pa posten Nedskrivningar av
fordringar. Efter nedskrivningen fortsatter rantan att intaktsforas pa det nedskrivna beloppet.

Ett lan tas bort ur balansrakningen da alla indrivningsatgarder har slutforts eller da ledningen sa annars har beslutat.
Betalningar som erhalls efter det har bokférs som korrigeringar av nedskrivningar av fordringar. Om det finns objektiva
belagg for att betalningsformagan hos en kund har forbattrats, bedoms beloppet av de tidigare bokforda
nedskrivningarna pa nytt, och de férandringar som den forbattrade betalningsformagan medfor bokfors i
resultatrakningen.

| samband med andringen av klassificeringen under hosten rakenskapsaret 2008 6verfordes skuldebrev fran finansiella
tillgangar for handel till klassen lan och fordringar. Skuldebrev éverfordes ocksa fran klassen finansiella tillgangar som
kan saljas till klassen 1n och fordringar. Overforingara skedde enligt verkliga varden 1.7.2008.

Investeringar som halls till forfall

Investeringar som halls till forfall ar finansiella tillgdngar som inte ar derivat med ett faststallt eller faststallbart
kassafléde och som har forvarvats med avsikt att hallas till forfall.

Investeringar som halls till forfall behandlas i bokféringen till det upplupna anskaffningsvardet. Nedskrivningar av
investeringar som halls till forfall granskas enligt samma principer som nedskrivningar av lan och fordringar. Som
nedskrivning av skuldebrev resultatfors differensen mellan skuldebrevens bokforda varde och det lagre
atervinningsvardet av kassaflodet i posten "Nettointéakter fran placeringsverksamhet".

Om investeringar saljs ur klassen finansiella tillgangar som halls till forfall fore forfallodagen, med de undantag som
namns i standarden, maste alla investeringar i ifrdgavarande klass dverforas till klassen vardepapper som kan saljas och
i den har klassen far man inte under de tva foljande aren kategorisera vardepapper som halls till forfall.

| samband med andringen av klassificeringen under hésten rakenskapsaret 2008 6verférdes skuldebrev fran finansiella
tillgdngar for handel till klassen som halls till forfall. Overféringen skedde enligt verkliga varden 1.7.2008.

| koncernbalansrakningen redovisas sadana finansiella tillgangar som investeringstillgangar.

Finansiella tillgdngar som kan saljas

Som finansiella tillgangar som kan saljas kategoriseras finansiella tillgangar som inte ar derivat och som inte har
inkluderats i de ovan namnda kategorierna av finansiella tillgangar men som kanske saljs fére forfallodagen. Finansiella
tillgdngar som kan saljas bestar av skuldebrev samt aktier och andelar. Finansiella tillgdngar som kan saljas bokfors vid
koptidpunkten i balansrakningen till anskaffningsvardet, dvs. det verkliga vardet av det vederlag som betalats for dem
utokat med de transaktionsutgifter som direkt kan riktas till forvarvet. Finansiella tillgdngar som kan séljas varderas till
verkligt varde i balansrakningen. Vardeférandringar bokfors i rapporten dver totalresultat, varifran de bokfors i
resultatrakningen tillsammans med realisationsvinsten eller realisationsforlusten, da tillgangsposten tas bort fran
balansrakningen eller dess varde har sjunkit.

Véardet pa en finansiell tillgang som kan saljas anses ha sjunkit da en avsevard negativ forandring har skett i
emittentens rating eller da det verkliga vardet pa ett egetkapitalinstrument har sjunkit avsevart eller for en langre tid
under dess anskaffningsvarde. Om ett egetkapitalinstruments marknadsvarde ytterligare sjunker efter att en
nedskrivning gjorts, redovisas en nedskrivning i resultatrakningen.

Om det verkliga vardet av ett nedskrivet skuldebrev som kategoriserats som finansiella tillgangar som kan saljas senare
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stiger, och det finns objektiva beldgg for att vardestegringen ansluter sig till en handelse efter nedskrivningen, aterfors
nedskrivningen och redovisas i resultatrakningen. Om det verkliga vardet av ett egetkapitalinstrument senare stiger,
redovisas vardestegringen i fonden for verkligt varde.

Ranteintakter fran finansiella tillgangar som kan saljas redovisas i resultatrakningen i posten "Réntenetto” och
utdelningar i posten "Nettointakter fran placeringsverksamhet”, i fraga om skadefdorsakringen redovisas bada i posten
"Nettointakter fran skadeférsakringsrorelse”.

Differensen mellan det nominella vardet och anskaffningsvardet av obligationslan med fast ranta periodiseras bland
ranteintakter enligt effektiviantemetoden pa lanets uppskattade 6ptid.

| koncernbalansrakningen redovisas sddana finansiella tillgdngar som investeringstillgangar eller tillgangar i
skadeforsakringsrorelse.

Likvida medel

Likvida medel bestar av kontanta medel och pa anfordran betalbara fordringar pa kreditinstitut.

Ovriga finansiella skulder

| kategorin Ovriga finansiella skulder upptas dvriga finansiella skulder an finansiella skulder som redovisas till verkligt
varde via resultatrakningen. Ovriga finansiella skulder ar insattningar och évriga skulder till kreditinstitut och kunder
samt emitterade skuldebrev och dvriga finansiella skulder. Ovriga finansiella skulder bokfors i balansrakningen pa
likviddagen och behandlas i bokforingen till det upplupna anskaffningsvardet efter det de ursprungligen bokforts.

Differensen mellan det nominella vardet och anskaffningsvardet av obligationslan med fast ranta periodiseras bland
ranteintakter enligt effektivrdntemetoden pa lanets l6ptid.

Derivatinstrument

Som derivatinstrument kategoriseras rantederivat, valutaderivat, aktiederivat, ravaruderivat och kreditderivat. Derivaten
varderas alltid till verkligt varde. Derivatinstrumenten kategoriseras som sakrande derivat och derivat som innehas for
handel.

Koncernens riskhantering har for sakringsredovisningen upprattat metoder och interna principer, enligt vilka ett
finansiellt instrument kan definieras som sakrande.

| enlighet med sakringsprinciperna kan koncernen tillaimpa sakring av ranterisken, valutakursrisken och prisrisken
enligt metoden for verkligt varde eller sakring av kassaflodet. Med sakringen till verkligt varde skyddas mot forandringar
i det verkliga vardet pa sakringsobjektet och med sakring av kassaflédet skyddas mot fluktuationer i det framtida
kassaflodet.

Kontrakten kan inte i bokforingen behandlas i enlighet med reglerna for sakringsredovisning, om det
sakringsforhallande mellan sakringsinstrumentet och den sakrade posten som kravs enligt IAS 39 inte uppfyller
kriterierna i standarden.

Koncernens moderbolag Pohjola Bank Abp har derivatinstrument som de facto skyddar mot ekonomiska risker men
som inte uppfyller de har kriterierna.

Derivat som innehas for handel

Differensen mellan erhallna och betalda rantor pa derivatinstrument som innehas for handel upptas bland rantorna, och
motsvarande resultatregleringsrantor upptas i 6vriga tillgdngar och évriga skulder. Vardeférandringar i derivat som
innehas for handel bokférs pa resultatposten “Nettointakter fran handel” eller "Nettointakter fran
skadeforsakringsrorelse”. Derivatinstrumentens positiva vardeférandringar som tagits upp i balansrakningen redovisas
som tillgangar i posten “Derivatinstrument, tillgangar” eller "Tillgdngar i skadeférsakringsrorelse” och de negativa i
posten “Derivatinstrument, skulder” eller "Skulder for skadeforsakringsrorelse”.

De s.k. inbaddade derivat som hor till emitterade strukturerade lan avskiljs fran vardavtalet och varderas i
balansrakningen till verkligt varde. Forandringar i det verkliga vardet av de har inbaddade derivaten och
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sakringsinstrumenten bokfors bland Rantenetto.

Sakringsredovisning

Med sakringsredovisning verifieras att férandringar i det verkliga vardet av ett sakringsinstrument som star i
sakringsforhallande upphaver det verkliga vardet av det sakrade objektet eller férandringen i kassaflédet helt eller delvis.

Sambandet mellan sakringsinstrumenten och de sakrade instrumenten dokumenteras formellt. Dokumentationen
innehaller uppgifter om principerna for riskhantering, sakringsstrategin och de metoder som tillampas for att pavisa hur
effektiv sakringen ar. Effektiviteten hos sakringen pavisas vid den tidpunkt da sékringen ager rum och under
sakringsperioden genom att jamfora forandringarna i de verkliga vardena eller kassaflodet av sakringsinstrumenten och
de sikrade instrumenten med varandra. Sakringen anses vara effektiv da forandringarna i det verkliga vardet eller
kassaflodet for sakringsinstrumentet eliminerar 80-125 procent av forandringen i det verkliga vardet eller kassaflodet
for det kontrakt eller den position som utgor sakringsobjekt.

Sakringsredovisning enligt metoden for verkligt varde

Sakringen av ranterisken enligt verkligt varde galler langfristiga skulder med fast ranta (egna emissioner), enskilda
obligationslaneportféljer och kreditportfélijer samt enskilda krediter. Som sakringsinstrument anvands rante- samt
rante- och valutaswappar. Sakringen av aktie- och valutarisken galler skadeforsakringens aktiefondsplaceringar.

Forandringar i verkligt varde for derivatinstrument som dokumenterats som sakring av verkligt varde och som ar
effektiva som sakring resultatfors. Ocksa tillgangs- och skuldposter som utgor sakringsobjekt varderas under
sakringstiden till verkligt varde och forandringara i verkligt varde resultatfors.

| sakringsredovisning av verkligt varde bokfors vardeforandringar i sakringsinstrumentet och det sakrade instrumentet
bland Rantenetto med undantag av vardeforandringar i fondplaceringar och deras sakringsinstrument bland
Skadeforsakringens finansiella tillgdngar som kan saljas, vilka bokférs bland Nettointakter fran skadeférsakringsrorelse.

Sakringsredovisning enligt metoden for kassaflode

Med sékring av kassafléde sakras rantekassaflodet fran skuldebrevslan med rérlig ranta eller andra tillgangar och
skulder med rorlig ranta. Som sakringsinstrument anvands bl.a. ranteswappar. Derivatinstrument som har
dokumenterats som kassaflodessakring och som ar effektiva i sakringen varderas till verkligt varde. Den effektiva
sakringens andel av forandringen i verkligt varde tas upp bland dvrigt totalresultat i rapporten over totalresultat. Den
overskridande ineffektiva andelen resultatfors. Forandringarna i verkligt varde bland eget kapital tas upp i resultatet for
den rakenskapsperiod under vilken det kassafléde som ar féremal for sakringen intaktsfors.

Nar det sakrande derivatet forfaller, saljs, sakringsférhallandet upphér eller sakringen inte langre uppfyller villkoren for
sakringsredovisningen, kvarstar den forandring i verkligt varde som ackumulerats fram till slutet av sakringen tills den
resultatfors pa den period under vilken det kassafléde som ar foremal for sakringen intaktsfors.

Forvaltningsfastigheter

En forvaltningsfastighet ar ett markomrade och/eller en byggnad eller en del av en byggnad som innehas for att
generera hyresintakter eller vardestegring. Till férvaltningsfastigheter raknas ocksa sadana fastigheter som i liten
utstrackning anvands av agarforetaget eller dess personal. Den andel som anvands av agarforetaget eller dess personal
raknas dock inte som férvaltningsfastighet da andelen kan saljas separat. | koncernbalansrakningen redovisas
férvaltningsfastigheterna som investeringstillgdngar eller tillgangar i skadeférsakringsrorelse.

Forvaltningsfastigheterna redovisas forsta gangen i balansrakningen till anskaffningsvardet och efter den forsta
redovisningen varderas de till verkligt varde. Ocksa forvaltningsfastigheter som ar under byggnad varderas till verkligt
varde forutsatt att det verkliga vardet kan bestammas tillforlitligt. Forandringarna i det verkliga vardet bokfors i
resultatrakningen pa antingen nettointakter fran skadeférsakringsrorelse eller nettointdkter fran placeringsverksambhet.

Forvaltningsfastigheternas verkliga varde grundar sig framst pa deras marknadsvarde. | betydande objekt anvands en
oberoende experts utlatande som grund for det verkliga vardet. De verkliga vardena for 6évriga objekt grundar sig
antingen pa avkastningsvarden raknade pa basis av marknadsinformation eller pa ledningens vardering av objektets
marknadsvarde. Det verkliga vardet av affars-, kontors- och industrifastigheter bedoms i huvudsak med
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avkastningsvardesmetoden. Avkastningsvardet faststalls pa basis av en kalkylmodell som baseras pa avkastningskravet
pa marknaden. | fraga om affars-, kontors- och industrifastigheter som skadeforsakringsrorelsen ager utnyttjas ocksa
kassaflodesanalysen for att faststalla det verkliga vardet. Det verkliga vardet av bostader och markomraden bedéms i
huvudsak enligt affarsvardesmetoden.

Immateriella tillgangar
Goodwill

Den goodwill som uppkommer vid rorelseforvarv efter 1.1.2010 redovisas i det belopp, med vilket det vederlag som
getts, det verkliga vardet av innehav utan bestammande inflytande hanférligt till foremalet for forvarvet och det tidigare
innehavet sammanlagt overstiger koncernens andel av det verkliga vardet av den nettoformogenhet som forvarvats.

Vid forvarv som skett 1.1.2004-31.12.2009 motsvarar goodwill motsvarar den andel av anskaffningsvardet som
overstiger koncernens andel av det verkliga vardet till nettobelopp vid forvarvstidpunkten for tillgangar, skulder och
eventualforpliktelser som kan sarskiljas.

Goodwillen provas arligen med hansyn till ett eventuellt nedskrivningsbehov och vérderas enligt det ursprungliga
anskaffningsvardet med avdrag for ackumulerade nedskrivningar. For nedskrivningsprovningen allokeras goodwill till
enheter med kassaflode, som utgors av antingen rorelsesegment eller delar av dem.

Kundrelationer

De kundrelationer som forvarvats genom rorelseforvarv och som kan sarskiljas varderas vid forvarvet till verkligt varde.
Den immateriella tillgdng som uppkommer av kundrelationerna avskrivs med linjara avskrivningar som kostnader inom
den uppskattade nyttjandetiden. Nyttjandetiden for kundrelationer som Pohjola-koncernen forvarvat uppskattas till 10-
13 ar. Vardet av kundrelationerna provas vid behov med hansyn till om ett nedskrivningsbehov féreligger.

Varumarken

De varumarken som kan sarskiljas och som forvarvats genom rorelseforvarv varderas vid forvarvet till verkligt varde. De
har varumarkenas nyttjandetid har uppskattats till obegransad, eftersom de inverkar pa ackumuleringen av kassaflodet
under en ospecificerad tid. Vardet pa varumarken prévas arligen med hansyn till om ett nedskrivningsbehov foreligger.

Ovriga immateriella tillgdngar

Ovriga immateriella tillgdngar varderas till anskaffningsvardet efter avdrag fér avskrivningar och nedskrivningar.
Avskrivningarna kostnadsfors inom en uppskattad brukstid som for dataprogram och licenser ar 2-5 ar och for dvriga
immateriella tillgdngar i regel 5-10 ar. Tillgdngarnas nyttjandetid justeras vid varje bokslut och vid behov provas om ett
behov av nedskrivning av tillgangarmas varde foreligger.

Utgifterna for utveckling av ADB-program och -tillgangar redovisas som immateriella tillgangar da beloppet av dem kan
utredas tillférlitligt och de genererar ekonomisk nytta i framtiden. En tillgang avskrivs fran det att den &r fardig att
anvandas. Avskrivningstiden ar i regel 3-5 ar. Behovet av nedskrivningar av tillgangar som annu inte ar fardiga att
anvandas provas arligen.

| dotterbolagen i utlandet aktiveras en del kostnader som hanfor sig till anskaffningen av nya forsakringsavtal eller
fornyandet av gallande avtal. De aktiverade kostnaderna avskrivs med linjara avskrivningar under avtalens nyttjandetid,
som ar en forsakringsperiod.

De immateriella tillgdngarna prévas arligen i samband med forlustprovningen av skulden.

Materiella tillgangar

Materiella tillgangar varderas till anskaffningsvardet minskat med avskrivningar och nedskrivningar. Tillgdngara
avskrivs linjart under den uppskattade nyttjandetiden. For markomraden gérs inga avskrivningar.

Utgifter som uppkommer efter den ursprungliga anskaffningen av en tillgdng aktiveras i tillgangens bhokforda varde
endast, om det ar sannolikt att tillgangen ger stérre ekonomisk nytta an vad som ursprungligen har berdknats.

De uppskattade nyttjandetiderna ar i huvuddrag foljande:
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Byggnader 20-50 ar

Maskiner och inventarier 4-10 ar
ADB-utrustning 3-5 ar

Bilar 5-6 ar

Ovriga materiella tillgdngar 5-10 ar

En tillgangs restvarde och nyttjandetid kontrolleras vid varje bokslut och vid behov justeras de i enlighet med
férandringarna i forvantningarna pa ekonomisk nytta.

Avskrivningen av materiella anldggningstillgangar avslutas, da en materiell anlaggningstillgang kategoriseras som en
anlaggningstillgdng som innehas for forsaljning i enlighet med standarden "IFRS 5 Anlaggningstillgdngar som innehas
for forsaljning och avvecklade verksamheter”.

Nedskrivningar av materiella och immateriella tillgangar

| samband med varje bokslut bedéms om det finns tecken pa ett nedskrivningsbehov av tillgdngen. Om det finns
sadana tecken, uppskattas atervinningsvardet for ifragavarande tillgdngspost. Oberoende av om sadana tecken finns
eller inte, uppskattas atervinningsvardet arligen for tillgangar i arbete, goodwill och sadana immateriella tillgangar,
vilkas nyttjandetid ar obegransad (varumarken). Om en tillgdngsposts bokforda varde ar stérre an det atervinningsvarde
som uppskattats i framtiden, bokfors overskottet som en kostnad.

Atervinningsvérdet utgérs av det verkliga vardet av tillgangsposten med avdrag for de utgifter som féljer av forsaljningen
(nettoforsaljningspriset) eller bruksvardet, om det ar hogre. Stravan ar att bestamma atervinningsvardet via
nettoforsaliningspriset pa en tillgangspost. Om det inte gar att faststalla ett nettoférsaljningspris, faststalls bruksvardet
for tillgangsposten. Bruksvardet utgérs av nuvardet av det framtida kassafléde som tillgdngsposten férvantas ge upphov
till. Som diskonteringsranta anvands den ranta som faststallts fore skatt och som beskriver marknadens uppfattning av
penningarnas tidsvarde och de sarskilda risker som ansluter sig till tillgdngsposten. Nedskrivningsbehovet hos de
tillgangsposter som enligt det som namnts ovan har provats arligen bestams alltid via en kalkylering av bruksvardet.

Om det inte gar att faststalla ett nettoférsaljningspris for tillgangsposten och om tillgangsposten inte ger upphov till ett
sjalvstandigt kassaflode som ar oberoende av andra tillgdngsposter, fastsalls nedskrivningsbehovet via den enhet, dvs.
den rorelsegren eller ett foretag som hér till rorelsegrenen, som genererar kassaflodet och till vilken tillgdngsposten hér.

| sa fall jamfors de bokférda vardena av de tillgangsposter som hoér till enheten med hela atervinningsvardet av den
enhet som ger upphov till kassaflode.

En nedskrivning aterfors, om en férandring har intraffat i omstandigheterna och atervinningsvardet har forandrats fran
tidpunkten for bokféringen av nedskrivningen. En nedskrivning aterfors inte till ett belopp som ar stérre an vad
tillgdngens bokforda varde skulle vara om nedskrivningen inte hade gjorts. Nedskrivningar som gjorts av goodwiill
aterférs under inga omstandigheter.

Leasingavtal

Leasingavtalen kategoriseras som finansiella leasingavtal eller operationella leasingavtal enligt affarstransaktionens
faktiska innebord. Ett leasingavtal ar ett finansiellt leasingavtal, om de risker och fordelar som forknippas med agandet i
allt vasentligt 6verfors till leasetagaren. Annars ar leasingavtalet ett operationellt leasingavtal. Leasingavtalen
kategoriseras vid den tidpunkt da avtalet ingas.

Tillgangar som leasats ut med finansiella leasingavtal tas upp i balansrakningen som fordringar pa kunder. En fordran
bokfors till det belopp som ar lika stort som leasingavtalets nettoinvestering. Den finansiella intakt som avtalet ger
bokférs bland ranteintdkter sa att leasegivaren far en jamn férrantning pa den utestaende nettoinvesteringen for
respektive rakenskapsperiod.

Tillgangar som leasats med finansiella leasingavtal tas upp bland materiella tillgdngar och motsvarande finansiella
leasingskuld bland dvriga skulder. Leasade tillgangar tas enligt avtalets begynnelsetidpunkt upp som tillgangar i
balansrakningen och som skulder till ett belopp som ar lika stort som den leasade tillgangens verkliga varde eller det
lagre nuvardet av minimileasingavgifterna. Avskrivningar av tillgangar som bokforts bland materiella tillgdngar gors
under nyttjandetiden eller den kortare leasingperioden. Rantorna bokférs som rantekostnader sa att varje
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rakenskapsperiod belastas med ett belopp som motsvarar en fast rantesats for den skuld som aterstar under respektive
rakenskapsperiod. Vid forsaljning och aterhyring periodiseras realisationsvinster pa leasingavtalsperioden.

Tillgangar som leasats med operationella leasingavtal tas upp bland materiella tillgangar och leasingintakterna bokfors
som jamna poster under leasingperioden. Leasingavgifter for tillgdngar som leasats tas upp som kostnader i
resultatrakningen i jamnstora poster under leasingperioden.

Ersattningar till anstallda

Pensionsersattningar

Det lagstadgade pensionsskyddet for de anstallda i Pohjolas koncernforetag skots antingen av pensionskassan OP-
Elakekassa eller med forsakringar som tecknats i ett forsakringsbolag. Vissa foretag i Pohjola-koncernen har arrangerat
ett tillaggspensionsskydd for sina arbetstagare via antingen pensionsstiftelsen OP-Elakesaatio eller ett forsakringsbolag.

Inom koncernen finns bade férmansbestamda och avgiftshestdmda pensionsplaner. De pensionsplaner som skéts av
OP-Elakekassa betraktas som formansbestamda till den del som medel fonderats for invalidpensioner och
alderspensioner.

De pensionsplaner som skéts av ett forsakringsbolag kan vara antingen férmans- eller avgiftsbestamda.
Pensionsplanerna i OP-Elakesaatio ar helt och hallet formansbestamda.

Forvaltningskostnaderna bokférs pa resultatposten "Personalkostnader”. Férsakringspremierna for de avgiftshestamda
pensionsplanerna betalas till forsakringsbolaget och bokfdors som kostnad for den rakenskapsperiod som debiteringen
galler. | de avgiftsbestamda pensionsplanerna finns inga andra betalningsskyldigheter.

De formansbestamda planerna i forsakringsbolag, OP-Elakekassa och OP-Elakesaatio finansieras med avgifter som
grundar sig pa aktuariella kalkyler.

| formansbestamda pensionsplaner tas som tillgangspost upp nuvardet av de forpliktelser som foranleds av planen pa
balansdagen minskat med det verkliga vardet av forvaltningstillgdngarna. Dessutom beaktas de aktuariella vinsterna
och forlusterna samt kostnaderna avseende tjanstgoring under tidigare perioder.

Skyldigheterna for de formansbestamda pensionsplanerna har raknats skilt for respektive plan. Berdkningen har gjorts
med metoden Projected Unit Credit Method. Pensionsutgifterna bokfors som kostnader for personemas anstallningstid
pa basis av berakningar av behdriga aktuarier.

Den diskonteringsranta som anvants vid berdkningen av nuvardet av pensionsforpliktelsen har bestamts pa basis av
marknadsavkastningen pa rapporteringsperiodens slutdag fér hogklassiga obligationslan som foretag emitterat.
Aktuariella vinster och forluster bokfors i resultatrakningen enligt personernas genomsnittliga aterstdende
tjanstgoringstid till den del de dverskrider den storre av foljande: 10 procent av pensionsforpliktelserna eller 10 procent
av tillgdngarnas verkliga varde.

Aktierelaterade ersattningar till anstallda

Koncernen har ett kortsiktigt och ett langsiktigt ersattningssystem for ledningen, enligt vilket de personer som
omfattas av respektive system kan fa en ersattning delvis i form av A-aktier i Pohjola Bank Abp och delvis i kontanter
for de arbetsuppgifter som respektive person utfort under intjanande- och bindningsperioden. De har
ersattningssystemen redovisas beroende pa betalningssattet antingen som transaktioner bland aktierelaterade
ersattningar som regleras med egetkapitalinstrument eller bland aktierelaterade ersattningar som regleras med
kontanter.

De aktierelaterade ersattningar som regleras med egetkapitalinstrument till anstallda varderas till verkligt varde vid den
tidpunkt da de beviljas. De belopp som kostnadsfors periodiseras bland personalkostnaderna och 6kning av det egna
kapitalet for den period da de uppkommit. De aktierelaterade ersattningar som betalas ut i pengar och den skuld som
motsvarar dem varderas till verkligt varde vid slutet av respektive period. De belopp som kostnadsfors periodiseras bland
personalkostnaderna och upplupna kostnader for den period da de uppkommit.

Det uppskattade beloppet av de aktier som kommer att delas ut granskas kvartalsvis. De eventuella effekterna av
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justeringarna pa de ursprungliga uppskattningarna resultatfors som personalkostnader, och en motsvarande
korrigering gors bland eget kapital och upplupna kostnader.

Forsakringsrorelsens tillgangar och skulder
Kategorisering av finansiella tillgangar och skulder i forsakringsrérelsen

Kategoriseringen av finansiella tillgangar och skulder i forsakringsrorelsen redogors for i avsnittet Kategorisering och
redovisning av finansiella instrument i koncemens balansrakning.

Kategorisering av forsakringsavtal

Forsakringsavtal ar avtal med vilka man 6verfor en betydande forsakringsrisk. Forsakringsavtalen kategoriseras enligt
avtal eller avtalstyp. Om flera avtal ingas samtidigt med en och samma motpart eller om avtalen ar avhangiga av
varandra, varderas avtalen emellertid gemensamt. Garantiavtal behandlas i regel som forsakringsavtal eller, om
overforingen av en forsakringsrisk inte ar betydande, som finansiella instrument som resultatfors till verkligt varde.

Forsakringsavtal mellan koncernféretag elimineras, eftersom de inte uppfyller definitionen pa ett férsakringsavtal.

Forsakringsavtal indelas i huvudgrupper. Indelningen utgdr fran olikheter antingen i det forsakrade objektets kvalitet
eller i avtalsvillkoren. De har faktorerna har en vasentlig betydelse for riskens karaktar. Vid indelningen beaktas
dessutom olikheter i forsakringsavtalsperiodens langd eller i fraga om den genomsnittliga tiden fran det att ett
forsakringsfall har intraffat fram till dess att skadan ar slutreglerad (skaderegleringstid).

Forsakringsavtalen beskrivs i principerna for riskhanteringen, i avsnittet om forsakringsrorelsen.

Skadeforsakringsavtal
Kortvariga skadeforsakringsavtal

Giltighetstiden for kortvariga forsakringsavtal ar i allmanhet 12 manader eller mindre, mycket sallan 6ver tva ar. |
synnerhet forsakringar for privatpersoner, fordonsforsakringar och lagstadgade olycksfallsforsakringar ar i allmanhet
fortlopande arsforsakringar.

Langvariga skadeforsakringsavtal

Som langvariga forsakringsavtal klassificeras de forsakringsavtal vilkas genomsnittliga giltighetstid ar minst tva ar.

Vardering och redovisning av forsakringsavtal
Skadeforsakringsavtal

Under forsakringsavtalets giltighetstid intaktsfors forsakringspremierna i regel i relation till tidens forlopp. Vid
byggfelsforsakringar och allframtidsforsakringar sker intaktsforingen emellertid i relation till hur forsakringsrisken
fordelas. Den andel av premieinkomsten som hanfor sig till tiden efter balansdagen intas i balansrakningen som
avsattning for ej intjanade premier (premieansvar). Om avsattningen for ej intjanade premier inte racker till for de
framtida ersattningar och kostnader som forsakringsavtalen foranleder, laggs till posten for ej intjanade premier en
kompletterande post som motsvarar skillnaden.

Fran premieinkomsten avdras premieskatten och de offentliga avgifter som uppburits for utomstaendes del, men inte
provisioner och arvoden och inte heller kreditforluster avseende premiefordringar.

Ersattningar som betalas till kunderna samt direkta och indirekta kostnader som skaderegleringen fororsakar
koncernen upptas som kostnader utgdende fran den tidpunkt da skadan intraffade. For sddana ersattningar for
intraffade skador som fortfarande ar obetalda vid bokslutstidpunkten och skaderegleringskostnaderna for dem — aven
for sadana skadors del som dnnu inte anmalts till koncernen — gors en avsattning i posten avsattningar for oreglerade
skador (ersattningsansvaret). | avsattningarna for oreglerade skador ingdr saval avsattningar for specifika skador som
avsattningar for statistiska skador. Den i avsattningarna for oreglerade skador ingdende avsattningen for annu
orealiserade skaderegleringskostnader for redan intraffade skador grundar sig pa uppskattade kostnader fér
skadereglering.

Avsattningen for ej intjanade premier i den lagstadgade byggfelsforsakringen och allframtidsférsakringen samt
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avsattningen i anslutning till ersattningar som betalas ut i pensionsform beraknas genom diskontering. Den
diskonteringsranta som koncernen tillampar ar en fast ranta. Vid faststallandet av diskonteringsrantan beaktas den
allmanna ranteutvecklingen. Rantan far inte éverskrida avkastningsférvantningarna pa den egendom som utgor
tackning for avsattningarna och inte en genom myndighetsbestammelser faststalld niva. Den 6kning av de
forsakringstekniska avsattningarna som fororsakas av att tid forflutit (upplosning av diskonteringen) redovisas i
resultatrakningen som en separat post bland nettointakter fran skadeférsakringsrérelse under évriga
skadeforsakringsposter.

Forlustprovning av skulder som hanfor sig till forsakringsavtalen

Koncernen gor pa balansdagen en beddmning av om de i balansrakningen upptagna férsakringstekniska avsattningarna
ar adekvata. Vid provningen anvands de vid prévningstidpunkten foreliggande uppskattningarna av det framtida
kassaflodet fran forsakringsavtalen. Om beddémningen visar att det bokforda vardet av de forsakringstekniska
avsattningarna efter avdrag for immateriella tillgangar i anslutning till aktiverade anskaffningsvarden for
forsakringsavtal inte ar adekvat, upptas underskottet i resultatet i forsta hand genom att man gor en extra avskrivning
pa immateriella tillgdngar och i andra hand genom att man 6kar de férsakringstekniska avsattningarnas belopp.

.&terférsékringsavtal

Med aterférsakring som tecknats av koncernen avses ett avtal som uppfyller kriterierna for ett forsakringsavtal och pa
basis av vilket koncernen kan fa ersattningar fran ett annat forsakringsbolag i det fall att koncernen sjalv blir
ersattningsansvarig pa basis av andra forsakringsavtal.

Prestationer som erhalls pa basis av aterforsakringsavtal intas i balansrakningen i Tillgangar i skadeférsakringsrorelse
antingen under “Lan och dvriga fordringar” eller “,&terfﬁrsékringsverksamhet”. De sistnamnda fordringarna motsvarar
aterférsakrarnas andel av avsattningarna for ej intjanade premier och oreglerade skador géllande de forsakringsavtal
som koncernen aterforsakrat. De poster som intagits under "Lan och évriga fordringar” ar fordringar av mera kortfristig
natur. Obetalda premier till aterforsakrare upptas i Skulder for skadeforsakringsrorelse i posten “Skulder avseende
aterforsakringsverksamhet”.

| samband med bokslutet gérs en forlustprévning av fordringar som baserar sig pa aterférsakringsavtal. Om det finns
objektiva belagg for att koncermnen eventuellt inte kommer att fa alla penningbelopp som den har ratt till enligt villkoren
for avtalet, nedskrivs fordrans bokférda varde via resultatrakningen till en niva som motsvarar atervinningsvardet.

Fordringar och skulder i anslutning till forsakringsavtal

Skadeférsakringens premiefordringar redovisas vid borjan av forsakringsperioden nar ratten till fordran uppstar.
Fordringarna utgérs i huvudsak av fordringar pa forsakringstagare och endast i ringa man av fordringar pa
forsakringsrepresentanter. Skadeforsakringens forutbetalda premier upptas i Skulder for skadeforsakringsrorelse i
posten “Skulder avseende direktforsakringsverksamhet”.

| samband med bokslutet gors en forlustprévning av fordringar som baserar sig pa skadeférsakringsavtal. Om det finns
objektiva belagg for att vardet av en fordran har minskat, nedskrivs fordrans bokforda varde via resultatrakningen. Fran
fordringarna dras av saval de nedskrivningar som konstaterats vara definitiva (kreditférluster) som de nedskrivningar
som konstaterats statistiskt pa basis av indrivningsskedet for debiteringen.

Skadegods och regressfordringar

Skadegods som 6vergatt i bolagets ago upptas till sitt verkliga varde som en avdragspost for ersattningskostnader under
“Tillgdngar i skadeférsakringsrorelse” i balansrakningen. Regressfordringar beaktas som en post som minskar
avsattningen for intraffade, oreglerade skador. Nar ersattningen betalas ut redovisas fordran under balansposten
“Tillgdngar i skadeférsakringsrorelse”. Motsakerheter for borgensférsakringar varderas till verkligt varde och den del av
dem som motsvarar avsattningen for oreglerade skador eller den utbetalda ersattningen redovisas under balansposten
“Tillgdngar i skadeférsakringsrorelse”. En fordran pa en skadevallare redovisas forst nar betalningen har erhallits eller
nar det annars i praktiken star klart att betalningen kommer att erhallas.
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Koassurans (samférsakring) och pooler

Koncernen deltar i en del koassuransarrangemang tillsammans med andra forsakringsgivare. Som forsakringsavtal
behandlar koncernen endast den del av koassuransavtalen som enligt avtalet i frdga utgér koncernens egen andel.
Koncernens ansvar begransar sig till den har andelen.

Koncernen tecknar andelar i forsakringsavtal ocksa via pooler. Medlemmarna i poolerna ansvarar i forsta hand for sin
egen proportionella andel. Andelarna baserar sig pa avtal som faststalls arligen. Som férsakringsavtal behandlar
koncernen sin egen proportionella andel av den forstariskrorelse som poolerna handhar och av den
aterférsakringsrorelse som medlemmarna mottar fran poolen. Poolens andel av de har forsakringsavtalen behandlas
som avgiven aterforsakring. | en del pooler svarar poolmedlemmarna for insolventa medlemmars forpliktelser i
proportion till sina egna andelar. Koncernen bokfor framtida ansvar och fordringar via det gemensamma ansvaret, i det
fall att det verkar sannolikt att det gemensamma ansvaret kommer att realiseras.

Garantiavgiftsposten

| lagen om olycksfallsforsakring, trafikforsakringslagen och patientskadelagen fanns tidigare bestammelser om en
garantiavgift pa basis av vilken de forsakringsbolag som bedrev ifrdgavarande verksamhet gemensamt ansvarade for de
ersattningar till kunden som blir obetalda ifall nagot av férsakringsbolagen i fraga forsatts i likvidation eller gar i
konkurs. Forsakringsbolagen har for det har syftet reserverat en garantiavgiftspost i balansrakningarna.

Garantiavgiftsposten har slopats 31.12.2010 och forsakringsbolagen behover inte langre gardera sig med en
garantiavgiftspost i balansrakningarna. De forsakringsbolag som bedriver lagstadgad skadeforsakring ansvarar dock
ocksa i fortsattningen solidariskt fér fordringar hos férsakringsholag som férsatts i likvidation eller konkurs.

De tillgangar som bundits till garantiavgiftsposten for den lagstadgade olycksfallsforsakringen aterbetalas till
fordelningssystemet i jamna poster under tre ars tid.

Avsattningar och eventualforpliktelser

En avsattning bokférs pa basis av en forpliktelse, om forpliktelsen harrér fran en intraffad handelse och det &r sannolikt
att forpliktelsen kommer att realiseras, men forfallotidpunkten eller beloppet ar ovissa. Dessutom maste forpliktelsen
basera sig pa antingen en informell eller en legal forpliktelse gentemot ndgon utomstaende. Om det ar mojligt att fa
ersattning av en tredje part for en del av en forpliktelse, bokfors ersattningen som en separat tillgangspost, men forst
da det i praktiken ar sakert att ersattningen fas.

En eventualforpliktelse ar en majlig skyldighet som uppkommit till foljd av tidigare handelser och vars existens blir saker
forst da en osaker handelse som star utanfor koncernens bestdmmande inflytande intraffar.

Inkomstskatt

| resultatrakningens skatter ingar de skatter som grundar sig pa rakenskapsperiodens beskattningsbara inkomst,
skatter fran tidigare rakenskapsperioder och den uppskjutna skattekostnaden eller skatteintakten i Pohjolas
koncernforetag.

Den uppskjutna skatteskulden raknas pa alla temporara skattepliktiga skillnader mellan bokféringen och beskattningen.
Den uppskjutna skattefordran raknas pa alla avdragbhara temporéra skillnader mellan bokféringen och beskattningen
och pa de forluster som ska faststallas i beskattningen. Om det &r sannolikt att en beskattningsbar inkomst flyter in sa
att fordran kan anvandas, bokfars den.

De uppskjutna skatteskulderna och -fordringarna kvittas foretagsvis. Uppskjutna skatteskulder och -fordringar som
uppstatt till foljd av konsolideringsatgarder kvittas inte. De uppskjutna skatteskulderna och -fordringarna riaknas enligt
den skattesats som antas galla da den temporara skillnaden uppléses. Om den uppskjutna skatten beror pa
balansposter vilkas forandringar inte paverkar resultatrakningen, bokférs inte heller férandringar i den uppskjutna
skatten i resultatrakningen utan bland ovrigt totalresultat i rapporten over totalresultat.

Principer for intaktsforing

Ranteintakter och -kostnader pa tillgangs- och skuldposter med ranta bokfors enligt prestationsprincipen. Ocksa rantor
pa sadana fordringar for vilka det finns forfallna betalningar som inte skétts intaktsfors. En sadan rantefordran
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inkluderas i nedskrivningsprovningen. Differensen mellan anskaffningsvardet av en fordran och fordrans nominella
varde periodiseras bland ranteintakter och differensen mellan skuldbeloppet och dess nominella varde periodiseras bland
rantekostnader.

Provisionsintakter och -kostnader for tjanster bokférs i samband med att en tjanst utfors. For sadana
engangsprovisioner som galler flera ar och som eventuellt maste aterbetalas senare, intaktsfors endast den andel som
galler rakenskapsperioden.

Utdelningar intaktsfors i regel da bolagsstamman vid det bolag som betalar utdelningen har beslutat om utdelningen.

| resultatrakningen redovisas intakts- och kostnadsposterna var for sig utan att de dras av fran varandra om det inte ar
motiverat att sld ihop en intdkt och kostnad till en enda post for att ge en rattvisande bild.

Sammandrag av presentationen av resultatposter i bokslutet:

Rantenetto erhéllna och betalda rantor fér ranteinstrument, differensen mellan det upplupna
nominella vardet och anskaffningsvardet, rantor pa rantederivat samt
vardeforandringen vid sakringen tillverkligt varde och provisioner som betraktas som
en ersattning for bankens risk i anslutning till finansiella instrument anses utgora en
fast del av det finansiella instrumentets effektiva ranta och redovisas bland
ranteintakter eller rantekostnader

Nettointakter fran skadeforsakringsrorelse premieinkomsten, betalda ersattningar, forandring i avsattningar for ej intjanade
premier och oreglerade skador, intdkter och kostnader fran placeringsverksamheten
(rantor, utdelningar, realisationsvinster och -forluster) samt nedskrivningar

Provisionsintakter och -kostnader, netto provisionsintakter och -kostnader samt periodisering av s.k. Day 1 profit i anslutning
till olikvida derivat

Nettointakter fran handel forandringar i verkligt varde av finansiella instrument som redovisats till verkligt
varde via resultatrakningen utan upplupna rantor, realisationsvinster och -forluster
samt utdelningar

Nettointakter fran placeringsverksamhet realisationsvinster och -forluster for finansiella tillgangar som kan saljas,
nedskrivningar, utdelningar samt forandringar i verkligt varde pa
forvaltningsfastigheter, realisationsvinster och -forluster, hyror och andra kostnader i
anslutning till fastigheter

Ovriga rorelseintakter ovriga rorelseintakter, centralbanksavgiften

Personalkostnader loner, arvoden, pensionskostnader, aktierelaterade ersattningar till anstallda,
lonebikostnader

Ovriga administrationskostnader kontorskostnader, ADB-kostnader, dvriga administrationskostnader

Ovriga rorelsekostnader avskrivningar, hyror, ovriga kostnader

Segmentrapportering

Utgangspunkten for identifieringen av rorelsesegment ar den ekonomiska information som den hégsta verkstallande
beslutsfattaren regelbundet foljer upp. De rorelsesegment som rapporteras ar Bankrorelsen, Skadeforsakringen,
Kapitalforvaltningen och Koncernfunktionerna.

En beskrivning av rorelsesegmenten och principerna for upprattande av segmentrapporteringen finns bland de
segmentvisa uppgifterna.

Redovisningsprinciper som kraver ledningens bedomning och centrala osakerhetsfaktorer i
anslutning till bedomningarna

D& bokslutet upprattas gors sddana uppskattningar och antaganden om framtiden, vilkas utfall kan awvika fran de har
uppskattningarna och antagandena. Dessutom maste olika avwagningar géras da principerna fér upprattande av
bokslutet tillampas.

| beloppet pa skulden i anslutning till férsakringsavtal ingar flera faktorer och osdkerhetsfaktorer som ar foremal for
avvagningar. For skadeforsakringens del baseras bedomningen utover antaganden som galler den yttre omvarlden i
huvudsak pa aktuariella analyser av den egna skadestatistiken. Hur korrekta antagandena om framtiden ar féljs upp
fortlopande. Osakerhetsfaktorerna i anslutning till forsakringsavtal och deras effekter redovisas i not 32.

Vardet av de forsakringsavtal, kundrelationer och varumarken som férvarvats vid rorelseférvarv baserar sig pa
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uppskattningar av bland annat det framtida kassaflodet och den diskonteringsranta som kommer att tillampas.
Effekterna av de har beddmningarna beskrivs i not 24.

Goodwill, nyttigheter med en obegransad nyttjandetid och immateriella tillgangar i arbete prévas arligen med hansyn till
nedskrivningsbehovet. Atervinningsvérdet bestams vid nedskrivningsprévningen och det baserar sig ofta pa bruksvardet,
och vid berakningen av det maste bedémningar géras om det framtida kassaflédet och den diskonteringsranta som
tillampas. Effekterna av de har bedomningarna beskrivs i not 24.

Nedskrivningsprovningen av fordringar ar antingen individuell eller gruppvis. Den individuella nedskrivningsprovningen
baserar sig pa ledningens uppskattning av det framtida lanespecifika kassaflédet. Den mest kritiska faktorn vid den
ldnespecifika nedskrivningsprovningen ar att bestdmma det kassafléde som sannolikt uppkommer.

For granskningen av gruppvisa nedskrivningar kategoriseras fordringama i grupper enligt kreditrisk. De gruppvisa
nedskrivningarna baseras pa en uppskattning av framtida forluster som baserar sig pa historiska uppgifter. Da behévs
ledningens provning for att avgéra hur val de uppskattningar som baserar sig pa de historiska uppgifterna motsvarar de
forluster som uppkommit och om eventuella korrigeringar behovs i de uppskattningar av framtida forluster som baserar
sig pa historiska uppgifter.

Nedskrivningsprévningen av skuldebrev bland finansiella tillgangar som kan saljas, [an och fordringar samt investeringar
som halls till forfall ska géras varje balansdag. Om det inte finns objektiva belagg for en nedskrivning, ska
nedskrivningen redovisas i resultatrakningen. For egetkapitalinstruments del maste dessutom redovisas en
nedskrivning, om vardenedgangen ar vasentlig eller ldngvarig. Om en vardenedgang &r vasentlig eller ldngvarig ska
bestammas som en del av ledningens normala provning. Provningen sker instrumentvis, med beaktande av de
allmanna bokslutsprinciperna och kraven i standarderna.

Ledningen ska avgora nar marknaden for finansiella instrument inte fungerar. Ledningen ska dessutom avgora nar ett
enskilt finansiellt instrument ar foremal foér aktiv handel och nar prisuppgifterna pa marknaden ar en tillforlitlig
indikation pa instrumentets verkliga varde. Annars ska det verkliga vardet pa finansiella instrument faststallas med en
varderingsmetod. Ledningens prévning behovs da for att valja varderingsmetod. Till den del som indata inte kan fas fran
marknaden for att fa resultat fran modellerna, maste ledningen ta stéllning till hur mycket annan information som kan
anvandas. Dessutom ska varderingsmetodernas funktionsduglighet granskas regelbundet.

| formansbhestdmda pensionsplaner redovisas som en tillgdngspost nuvardet av de forpliktelser som féljer av planerna
med avdrag for det verkliga vardet av forvaltningstillgdngarna och de icke bokfoérda aktuariella vinsterna och forlusterna
samt kostnaderna avseende tjanstgoring under tidigare perioder. Vid berakningen har anvants aktuariella antaganden
om bland annat diskonteringsranta, tillgdngarnas forvantade avkastning, kommande férhéjningar av l6ner och
pensioner, omsattningen i personalen och inflationen. For det har redogdrs narmare i noten om formansbestamda
pensionsplaner.

Varderingen av forvaltningsfastigheter till verkligt varde baserar sig till vissa delar pa ledningens bedémningar av
objektens marknadsvarden. Vid varderingen av forvaltningsfastigheter tilldimpas ocksa en kalkylmodell som baseras pa
avkastningsvardesmetoden som utnyttjar en uppskattning av objektens kommande nettointakter.

Nya standarder och tolkningar

Pohjola-koncemen borjar 2012 tillampa foljande standarder och tolkningar:

* Andring av IFRS 7 Upplysningar: "Overféringar av finansiella tillgdngar" kraver ytterligare upplysningar i noterna om
de riskexponeringar som uppkommer av finansiella tillgdngar som éverforts. Andringen utvidgar de detaljerade
kraven pa upplysningar i noterna till att ocksa galla sadana dverforingar av finansiella tillgangar som helt har tagits
bort fran balansrakningen men for vilka dverforaren har ett fortsatt engagemang. Andringen kan utdka noterna i
framtida bokslut. Andringen trader i kraft 1.7.2011 eller rakenskapsperioder som borjar efter det, men den har
inte annu antagits for tilldmpning i EU.

* Andrad IAS 12 Deferred Tax: Recovery of Underlying Assets (i kraft 1.1.2012 eller rakenskapsperioder som bérjar
efter det). Andringen inverkar inte p& Pohjola-koncermnens bokslut.
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IASB:s (International Accounting Standards Board) projektplan med mer detaljerade tidtabeller stracker sig till slutet av
2011. Andringarna galler presentationen och varderingen av finansiella instrument, hanteringen av nedskrivningar,
sakringsredovisningen samt kvittning av tillgdngar och skulder. Ovriga betydande andringar galler presentationen av
bokslutet, ersattningar till anstallda, leasingavtal, forsakringsavtal, faststallande av verkligt varde, koncernbokslut och
samavtal. Dessutom har |IASB planer pa att offentliggéra andringar som galler ocksa annan bokslutsinformation. OP-
Pohjola-gruppen bevakar aktivt hur andringarna framskrider.
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Noter for koncernbokslutet

Not 2. Pohjola-koncemens principer for riskhantering och
kapitalutvardering

Grunden for riskhanteringen och kapitalutvarderingen utgérs av varden, strategiska val och ekonomiska malsattningar.

Riskhanteringen har till uppgift att identifiera de hot och maéjligheter som inverkar pa hur strategin fullfoljs.
Riskhanteringens mal ar att ge stdd for att de mal som stallts i strategin ska uppnas genom att 6vervaka att riskerna
star i ratt proportion till riskhanteringsférmagan.

De viktigaste riskerna i Pohjola-koncernens verksamhet ar kreditrisken, marknadsrisken, likviditetsrisken,
forsakringsriskerna och marknadsrisken for placeringar samt de strategiska och operativa riskerna som hanfor sig till all
affarsrorelse.

Pohjola Bank Abp:s styrelse godkanner Pohjola-koncernens arligen justerade principer for kapitalutvardering.
Principerna baseras pa de principer for riskhantering och kapitalutvardering som OP-Pohjola-gruppens férvaltningsrad
faststallt.

| principerna fér kapitalutvardering definieras koncernens riskhanteringsférmaga, installning till risktagning, principer
for integrerad riskhantering och kapitalutvardering samt plan for att uppratthalla kapitaltackningen. | principerna
definieras riskerna i anslutning till affarsrorelsen och riskhanteringsorganisationen samt beskrivs uppgifterna for och
ansvarsfordelningen mellan de olika beslutsplan och organisationsenheter som deltar i riskhanteringen. Dessutom
innehaller principerna for kapitalutvardering en beskrivning av kapitalutvarderingsprocessen, metoderna och matarna
for riskhanteringen samt principerna for uppfoljningen och rapporteringen av riskerna.

Riskhanteringens organisation

Pohjolas styrelse ar det hogsta beslutsfattande organet i fragor som galler Pohjola-koncernens riskhantering och
kapitalutvardering. Styrelsen fattar beslut om riskhanteringens och kapitalutvarderingens mal och organisation,
faststaller principerna for kapitalutvardering, riskpolicyerna, placeringsplanerna samt de viktigaste
verksamhetsprinciperna for riskhanteringen. Dessutom dvervakar styrelsen och foljer upp att riskhanteringen och
kapitalutvarderingen fullféljs. Styrelsen svarar for att riskhanteringssystemen ar tillrackliga, faststaller malen for
affarsrorelsen, bedomer behovet av kapitalbuffertar for koncernen och enskilda foretag, faststaller kapitalplanerna och
den proaktiva beredskapsplanen for kapitalbasen samt beslutar hur compliance-verksamheten ska genomforas och
organiseras. Dessutom fattar styrelsen beslut om den rapportering med vilken hogsta ledningen foljer upp koncernens
och dotterbolagens affarsrorelse, riskhanteringsformaga och risksituation. Styrelsen bedomer minst en gang per ar som
en storre helhet i Pohjola-koncernen hur &ndamalsenlig, tackande och tillférlitlig kapitalutvarderingen ar. Styrelsen
godkanner ocksa systemet for beslutsfattande samt utnamner ledaméterna i Pohjolas riskhanteringsledning,
balanshanteringsledning och finansieringsledning samt faststaller uppgiftsbeskrivningen for Underwriting-ledningen och
de utnamningar som gjorts.

Styrelsen har utsett ett riskhanteringsutskott for att bereda de riskhanterings- och kapitalutvarderingsuppgifter som
hor till styrelsens ansvarsomrade. Riskhanteringsutskottets uppgift ar att bitrada bolagets styrelse med att sakerstalla
att bolaget och koncernen har ett adekvat system for kapitalutvardering och riskhantering som tacker hela
verksamheten. Utskottets uppgift ar ocksa att évervaka att bolaget och koncernen inte i verksamheten tar sa stora
risker att bolagets och koncernens kapitaltackning, likviditet eller [onsamhet aventyras vasentligt och att bolagets och
koncernens riskhanteringsférmaga ar tillracklig for att trygga kontinuiteten i verksamheten.

For att verkstalla sitt uppdrag har riskhanteringsutskottet till uppgift att behandla principerna for bolagets och
koncernens kapitalutvardering, riskpolicyerna och andra allmanna anvisningar for riskhantering. Utskottet har ocksa till
uppgift att overvaka att bolagets och koncernens riskhanteringssystem ar tillrackligt omfattande och att de fungerar
samt att dvervaka beloppet och kvaliteten pa kapitalen, resultatutvecklingen samt riskpositionen samt hur
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riskpolicyerna, limiterna och dvriga anvisningar efterlevs. Dessutom ska utskottet overvaka att bolagets riskhantering
motsvarar lagar, myndigheternas foreskrifter och anvisningar Riskhanteringsutskottet rapporterar till styrelsen.

Pohjola-koncernens rapportering i korthet 1.1.2012

Styrelsen och dess utskott

o Ersattningsutskottet

yisionsutskottet

hanteringsutskottet

Verkstallande direktoren

!

Koncernens ledningsgrupp

T " !

Beslutsorgan Riskhanteringsorgan
# Finansieringsledningen # Riskhanteringsledningen
* Balanshanteringsledningen » Riskhanteringskommittéerna

« Underwriting-ledningen

Affarsrorelserna

* Han lsen

valtningen

cernfunktionerna

Pohjolas styrelse faststaller uppgiftsbeskrivningen for Pohjola-koncernens riskhanteringsledning och utser dess
ledamoter. Riskhanteringsledningen koordinerar och styr principerna och riktlinjerna for riskhanteringen och
kapitalutvarderingen som helhet. Riskhanteringsledningen handlagger de principer for Pohjola-koncemens
kapitalutvardering, de riskpolicyer, den placeringsplan och de viktigaste verksamhetsprinciper for riskhanteringen och
kapitalutvarderingen som forelaggs styrelsen for faststallande. Dessutom godkanner riskhanteringsledningen de
metoder och matare som anvands for uppféliningen av risker samt pa férslag av respektive affarsrorelse nya
affarsmodeller och produkter for koncernen samt andringar i nuvarande affarsmodeller och produkter.
Riskhanteringsledningen rapporterar till riskhanteringsutskottet.

Pohjolas styrelse faststaller uppgiftsbeskrivningen for balanshanteringsledningen och utser ledamadterna i
balanshanteringsledningen. Balanshanteringsledningen har till uppgift att analysera, koordinera och styra disponeringen
av Pohjola-koncernens balans i enlighet med lagar, myndighetsforeskrifter, de riskpolicyer som styrelsen faststallt och
de principer som riskhanteringsledningen faststallt. Balanshanteringsledningen behandlar utvecklingen av strukturen
for det egna kapitalet och allokeringen av det egna kapitalet till affarsrorelseenheterna och riskslagen. Den bestammer
om riktlinjerna for anvandningen av koncernens kapital for att optimera férhallandet avkastning/risk och fattar beslut
om koncernens kapitalanskaffning och placeringen av likviditetsreserverna enligt de principer som styrelsen faststallt.
Balanshanteringsledningen fattar beslut om allokeringen till affarsomradena av de limiter som uppstallts i koncernens
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riskpolicyer. Balanshanteringsledningen rapporterar till riskhanteringsutskottet.

Pohjola-koncernens riskhanteringsledning faststaller uppgiftsbeskrivningarna for forsakringsrorelsens
riskhanteringskommitté och Pohjola Kapitalférvaltnings riskhanteringskommitté. Riskhanteringskommittéerna
koordinerar och styr koncermens principer for riskhantering och kapitalutvardering i sina affarsrorelser.
Riskhanteringskommittéerna féljer upp att principerna fér kapitalutvardering och anvisningarna for riskpolicyerna
iakttas i affarsrorelsen. De foljer ocksa upp affarsrérelsens riskposition i forhallande till riskhanteringsférmagan och de
stallda malen. Riskhanteringskommittéerna rapporterar till riskhanteringsledningen och verkstallande direktoren for
respektive affarsrorelse.

Finansieringsledningen fattar i fraiga om exponeringarna, bankriskerna och landerriskerna beslut om atagandegranser,
limiter och krediter inom de befogenheter som styrelsen faststallt. Ordférande for finansieringsledningen ar direktoren
for Pohjolas Bankrorelse. Kreditkommittén, limitkommittén samt beslutsorganen pa avdelnings- och enhetsplanet
fattar beslut som galler kreditrisken inom de beslutsbefogenheter som faststallts.

Principerna for kapitalutvardering pa koncernplanet iakttas i saval Bankrorelsen, Kapitalférvaltningen som
Skadefarsakringsrorelsen, vilka i forsta hand bar ansvaret for risktagningen, resultatet och for att principerna for intemn
kontroll samt riskhantering och kapitalutvardering iakttas. Affarsrorelserna har ratt att genom att iaktta koncernens
riskpolicy och anvisningar fatta beslut om att ta risker inom de beslutsbefogenheter och limiter som faststallts.

Dotterbolagens styrelser ar i forsta hand ansvariga for att dotterbolagen iakttar tillampliga delar av Pohjola-koncernens
principer for riskhantering och kapitalutvardering samt for att bolagen har intern kontroll och riskhanteringssystem som
ar tillrackliga med hansyn till verksamhetens art och omfattning.

Riskhanteringsfunktionen, som ar oberoende av affarsrorelsen, har som uppgift att utveckla och genomdriva en
integrerad riskhantering och kapitalutvardering i Pohjola-koncernen i samarbete med ekonomi- och finansfunktionen.
Riskhanteringsfunktionen bistar styrelsen, riskhanteringsutskottet, revisionsutskottet och riskhanteringsledningen vid
upprattandet och utvecklingen av koncernens principer for kapitalutvardering (bl.a. kapitalplanering) samt vid
upprattandet av koncernens totalriskpolicy, riskpolicyer per riskslag och placeringsplaner. Till funktionens uppgifter hor
dessutom att félja upp och rapportera hur koncernens riskhanteringsférmaga och riskpolicyer fullféljs samt att bereda
och uppréatthalla anvisningar och befogenheter i anslutning till beslutsfattandet.

Riskhanteringsfunktionen verkar ocksa som stod for beslutsfattandet och kontrollerar kvaliteten i
kreditbeslutsprocessen, koordinerar compliance-verksamheten och stoder affarsrorelserna i hanteringen av compliance-
risker. Riskhanteringsfunktionen skoter ocksa koordineringen, uppféljningen och rapporteringen av identifieringen och
analysen av strategiska risker, rorelserisker och operativa risker. Till Riskhanteringsfunktionens uppgifter hor att skapa,
uppratthalla och utveckla de riskhanteringsmetoder som anvands. Funktionen analyserar ocksa riskerna i anslutning till
lanseringen av nya produkter och affarsmodeller.

Riskhanteringsfunktionen évervakar att koncernfunktionerna iakttar de principer for kapitalutvardering som galler pa
koncernplanet. Koncernfunktionerna foljer upp och 6vervakar att affarsrorelserna iakttar principema for interm kontroll,
riskhantering och kapitalutvardering pa koncernplanet.

OP-Pohjola-gruppens centralinstitut ansvarar for riskhanteringen och kapitalutvarderingen pa OP-Pohjola-grupplanet
och for att OP-Pohjola-gruppens riskhanteringssystem ar tillrackliga och tidsenliga. OP-Pohjola-gruppens styrning av
riskhanteringen ar ett ansvarsomrade som ar oberoende av affarsrorelsen och som ger riktlinjer for, styr och 6vervakar
den integrerade riskhanteringen i gruppen och gruppens foretag. Som en del av OP-Pohjola-centralinstitutskoncernen
och OP-Pohjola-gruppen iakttar Pohjola-koncemen i sin riskhantering och kapitalutvardering OP-Pohjola-gruppens
principer for riskhantering och kapitalutvardering och rapporterar regelbundet sin riskposition till centralinstitutet.
Centralinstitutets riskhantering och internrevision bedomer regelbundet hur Pohjola-koncernens riskhantering och
kapitalutvardering fungerar.

Riskhanteringsformaga och kapitalutvardering

Pohjola-koncernens riskhanteringsférmaga bestar av en tillracklig kapitaltackning som baserar sig pa l6nsam
affarsrorelse och kvalitetsfaktorer, vilka bland annat bestar av intern styrning, intemn kontroll och riskhantering samt
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kapitalutvardering. Pohjola-koncernens lagstadgade kapitaltackning bestdms utgdende fran kreditinstitutslagen.
Pohjola-koncernens mal pa lang sikt for primarkapitalrelationen ar minst 9,5 %, vilket &r dubbelt mer &n minimikravet
enligt lag.

Skadeforsakringsrorelsens lagstadgade solvens bestams utgdende fran lagen om forsakringsbolag, och pa den inverkar
de minimikrav som stallts pa solvenskapitalet och verksamhetskapitalet samt utjamningsbeloppet.
Skadeforsakringsrorelsens kapitaliseringsmal ar 70 % av premieintdkterna.

Pohjola Bank Abp:s kapitalkrav for kreditrisken beraknas med basmetoden enligt Basel || for foretagsexponeringar,
hushallsexponeringar, institutsexponeringar, aktieexponeringar, motpartsrisker i handelslagret och positioner i
vardepapperisering. Kapitalkravet for ovriga kreditrisker och marknadsrisker beraknas med schablonmetoden.
Kapitalkravet for affarsrorelsen i Baltikum beraknas med schablonmetoden. Kapitalkravet for operativa risker beraknas
med schablonmetoden.

| kapitalutvarderingsprocessen maste man i och med Basel || bedéma kapitalets tillrdcklighet utgaende fran en
totalanalys av riskerna, varvid berdkningen av kapitalkravet maste beakta alla vasentliga risker som ansluter sig till
affarsrorelsen. Riskerna bestar bl.a. av riskerna i anslutning till kapitalkravet enligt pelare | (kredit-, marknads- och
operativa risker) samt risker som endast delvis beaktats i pelare | och risker som helt star utanfor pelare | (bl.a.
ranterisken i den finansiella balansrakningen och koncentrationsrisken i kreditportfélierna) samt risker i anslutning till
omvarlden (bl.a. inverkan av konjunkturer och &ndringar i lagstiftningen). Pohjola anvander i regel framst sin egen
modell for ekonomiskt kapital for analysen av de har riskerna.

Revideringen av forsakringsbolagens solvenskrav, Solvens |l trader i kraft fran borjan av 2014. Enligt preliminara
bedémningar forvantas Solvens |l inte avsevart strama at solvenskraven i Pohjola-koncernens skadeforsakringsrorelse,
eftersom de nuvarande solvenskraven i Finland ar betydligt striktare an EU:s minimikrav. Det finns inte annu en slutlig
tolkning av definitionerna pa solvenskraven och kapitalbasen, men antagligen kommer till exempel utjagmningsbeloppet
i Solvens Il att klassificeras bland det primara kapitalet. Forberedelserna for inforingen av Solvens |l pabérjades 2007.
Ar 2009 organiserades forberedelserna till ett projekt. Projektet har framskridit enligt tidtabell.

| kapitalutvarderingen betonas kraftigt lonsamheten och en effektiv kapitalanvandning. Kapitalhanteringen skots
centraliserat av moderbolaget. Dotterbolagen betalar arligen sitt dverskottskapital i utdelning till moderbolaget, och vid
behov kapitaliserar moderbolaget dotterbolag med kapitallan eller egetkapitalinstrument.

Affarsrorelsen styrs och féljs upp affarsrorelsevis och kapitalen allokeras pa basis av riskerna till affarsrorelserna.
Affarsrorelsernas resultat jamfors med det kapital som allokerats till affarsrorelserna och affarsrorelsernas operativa
avkastning pa eget kapital féljs upp enligt de mal som stallts upp.

Kapitalutvarderingen ar en del av integrerad riskhantering. Malet ar att sakerstalla att kapitalen anvands effektivt och
att beloppet och kvaliteten pa kapitalen ar tillrackliga. Pa sd satt sakerstalls att verksamheten inte stérs ens vid
ovantade forluster. Kapitalutvarderingen baserar sig pa ett proaktivt angreppssatt och utgangspunkten for det ar
koncernens affarsrérelsestrategi och -planer. For kapitalutvarderingsprocessen upprattas utéver kapitaltdckningsmalet
dessutom kapitaliseringsmal affarsrérelsevis, kapitaltackningsprognoser, stresstest, scenarier och kanslighetsanalyser
samt en beredskapsplan for att uppratthalla kapitaltackningsmalet med beaktande av alla vasentliga risker som beror
pa affarsrorelsen och férandringar i omvarlden.

En ratt dimensionerad risktagning, kapitalstruktur samt en stark resultatférmaga och proaktiv riskhantering tryggar
Pohjola-koncernens riskhanteringsférmaga.

Ekonomiskt kapitalkrav

Det ekonomiska kapitalkravet ar en uppskattning av det kapital som racker till for att tacka de ovantade forluster som
uppkommer for bolaget pa grund av riskerna. | modellen for ekonomiskt kapitalkrav berdknas med interna riskmodeller
det ekonomiska kapitalkrav som behdvs for att tacka riskerna genom att anvanda en tidshorisont pa ett ar och ett
konfidensintervall pa 99,97 procent. Pohjola-koncernens modeller fér ekonomiskt kapital har godkants av
riskhanteringsledningen och tagits i bruk under 2009.

Det ekonomiska kapitalkravet beskriver battre den risk som ingar i affarsrorelsen an myndigheternas krav. Med
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Pohjola-koncermnens modell for det ekonomiska kapitalkravet skapas en kalkylmassig grund for styrningen av
affarsrorelserna, varvid kapital kan allokeras effektivt att motsvara riskerna vid respektive affarsenhet.

Pohjola-koncermnens ekonomiska kapitalkrav innehaller de olika riskslagen for varje affarsrorelse (bl.a. kreditriskerna,
marknadsriskerna, ranteriskerna, skaderiskerna, avsattningsriskerna, rorelseriskerna och de operativa riskerna).

Risktagningsvilja

Pohjola-koncernens installning till risktagning ar moderat och affarsrorelsen baserar sig pa ett éverlagt risk-
avkastningstankande. Pohjola-koncernens risktagningsvilja bestams genom att stalla riskerna i relation till koncermens
riskhanteringsformaga och forvantade intakter. | Pohjola-koncernens affarsrorelse utnyttjas kreditrisken,
marknadsriskerna, likviditetsrisken samt risken i forsakrings- och placeringsrorelsen. | samband med affarsrorelsen
forekommer ocksa strategiska risker, rérelserisker, compliance-risker och operativa risker. Avsikten ar att halla
risktagningen oférandrad ar 2012, dock sa att den i synnerhet riktas till kundaffarsrérelsen. | risktagningen inom
skadeforsakringsrorelsens placeringsverksamhet narmar man sig neutral allokering pa lang sikt inom de granser som
verksamhetskapitalet staller.

| bankrorelsen ar malet att beloppet av kreditférlusterna och nedskrivningara under en konjunkturcykel inte i snitt far
overstiga 0,30 % av kredit- och garantistocken.

| skadeférsakringsrorelsen ar malet att riskférhallandet mellan férsékringsersattningarna (exkl.
skaderegleringskostnaderna) och premieintdkterna inte ska dverstiga 70 %.

| skadeférsakringsrorelsens placeringsverksamhet ar malet att den negativa avkastning pa placeringstillgdngarna som
uppkommer med 95 % sannolikhet av riskerna i placeringsverksamheten till verkligt varde inte ska dverstiga 50 milj.
euro.

Malet fér koncernfunktionerna ar att OP-Pohjola-gruppens likviditet tryggas med likviditetsreserven och dvriga atgarder
i enlighet med likviditetshanteringsplanen fér atminstone de féljande 12 manaderna ocksa da eventuella hotbilder
forverkligas.

Koncernens risktagningsvilja justeras arligen och den preciseras riskslagsvis genom att malvarden stélls upp for de
riskslagsvisa matarna med beaktande av konjunkturerna och marknadsutsikterna. Styrelsen justerar alltid
risktagningsviljan och riskpolicyerna da konjunkturutsikterna forandras vasentligt. Dessutom bedémer den halvarsvis
risktagningsnivan och -viljan samt uppdateringsbehovet i anslutning till dem.

Riskpolicyer

Risktagningen styrs med hjalp av riskpolicyer som upprattas arligen. Pohjolas styrelse godkanner Pohjola-koncernens
totalriskpolicy samt de riskpolicyer och principer under den som styr koncernen, bankrorelsen, koncermfunktionerma och
skadeforsakringsrorelsen. Pohjolas totalriskpolicy baserar sig pa OP-Pohjola-gruppens riskpolicy.

| totalriskpolicyn allokeras risktagningsviljan till riskslagen sa att koncernens malsattningar for affarsrérelsen kan
uppnas utan att aventyra risktagningsformagan och malsattningarna for kapitaltdckningen. Med hjalp av
totalriskpolicyn begransas ocksa uppkomsten av riskkoncentrationer.

Totalriskpolicyn kompletteras i bankrorelsen och koncernfunktionerna av riskslagsvis upprattade riskpolicyer.
Skadeforsakringsrorelsen styrs av riskpolicyer och aterforsakringsprinciper for privat- och foretagskunder.
Skadeforsakringens placeringsverksamhet styrs av placeringsplaner och en policy for skydd mot ranterisken i de
forsakringstekniska avsattningama.

Hanteringen av strategiska risker och rorelserisker

Syftet med hanteringen av strategiska risker och rorelserisker ar att skapa en kultur som forebygger risker.
Riskhanteringen grundar sig pa en planenlig, omsorgsfull och kontinuerlig verksamhet inom alla delomraden av
affarsrorelsen. Uppkomsten av risker forebyggs genom att utveckla processer som gor det majligt att battre an tidigare
identifiera och analysera potentiella risker och att effektivare leda de atgarder som pabérjats for att beharska riskerna.
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Strategiska risker och rorelserisker

Strategiska risker och rorelserisker uppkommer genom konkurrens, internt tryck eller marknadskrafter som fororsakar
ovantade svangningar i volymer, bidrag eller kostnader och pa sa satt inverkar pa resultatets volatilitet och pa hur de
ldngsiktiga malen for affarsrérelsen uppnas. Strategiska risker och rérelserisker kan ocksd uppkomma genom val av fel
strategi, bristfallig ledning och uppféljning eller lAngsamma reaktioner pa férandringarma i omvarlden.

Metoder for hantering och matning av strategiska risker och rorelserisker

De strategiska riskerna hanteras med fortlépande planering pa basis av analyser och prognoser om utvecklingen pa
marknadsomradena, konkurrenslaget och kundernas framtida behov. Pohjola-koncernens affarsrorelsevisa strategi
preciseras arligen. De strategiska riskerna féljs upp affarsrorelsevis.

Riskerna och deras betydelse féljs upp och analyseras arligen i samband med att affarsrérelsestrategierna och -planerna
uppdateras. Samtidigt bedéms ocksa forandringarna i omvarlden och konkurrenslaget och deras effekt pa hur strategin
forverkligas. Dessutom forenas de riskfaktorer som identifieras forenas med de strategiska projekt som planerats.

Uppfoljning och rapportering av strategiska risker och rorelserisker

De strategiska riskerna och rérelseriskerna samt de riskhanteringsatgarder som hanfor sig till dem féljs upp med
riskkartor och riskregister dar de risker som identifierats och analyserats har registrerats.

Oversikter dver strategiska risker och rorelserisker upprattas tva ganger per ar.

Hantering av operativa risker

Med operativ risk avses risken for att bristfalliga eller felaktiga rutiner, system eller yttre faktorer fororsakar ekonomisk
forlust eller andra skadliga féljder. Den operativa risken innehaller ocksa en compliance-risk. Den operativa risken kan
ocksa framkomma som forsvagat eller forlorat anseende eller fortroende.

Metoder for hantering och matning av operativa risker

Operativa risker ar kvalitativa och de kan inte alltid undvikas helt. Malet med hanteringen av operativa risker ar att
sakerstalla att riskerna inte far oforutsedda ekonomiska foljder eller férorsakar forlorat anseende.

Det viktigaste delomradet for hanteringen av operativa risker ar identifieringen, analysen samt sikerstallandet av att
kontroll- och hanteringsmetoderna fungerar och ar tillrackliga. Malet ar att identifiera operativa risker bland alla
betydande produkter, tjanster, funktioner, processer och system, inkl. utlaggningar. | samband med identifieringen
beaktas ocksa lagstridigt utnyttjande av finansieringssystemet (penningtvatt och finansiering av terrorism) samt risker i
anslutning till regelefterlevnaden.

Vikten hos de risker som identifieras bedoms pa basis av deras ekonomiska inverkan och sannolikheten for att de
uppkommer. Bedémningen beaktar ocksa anseenderisken.

Pohjola iakttar vid hanteringen av operativa risker OP-Pohjola-gruppens enhetliga systemstodda verksamhetsmodell.
Affarsenheterna utfor kartlaggningar av operativa risker. | kartlaggningarna ingar identifiering och analys av riskerna i
affarsrorelsen samt faststallande och uppfoljning av de utvecklingsatgarder som reducerar risken. Affarsenheterna
rapporterar varje manad alla handelser som 6verstiger en viss grans via systemet for rapportering och hantering av
operativa risker. De orsaker som lett till ifrdagavarande handelser och de atgarder som vidtagits for att motverka
motsvarande handelser beskrivs i rapporteringstillampningen.

Koncernens och koncernforetagens metoder for att kontrollera omfattningen hos de operativa riskerna och reducera
riskerna utvarderas regelbundet och omedelbart alltid da laget det kréaver med enhetliga metoder. En viktig del av
hanteringen av operativa risker utgors ocksa av internrevisionens utredningar samt av att sakerstalla att
informationsgangen ar tillracklig.

Uppfoljning och rapportering av operativa risker

De operativa riskerna klassificeras for rapporteringen enligt en avancerad modell for operativa risker i olika kategorier
enligt vilka faktorer som medfor att de eventuellt realiseras. Risker som bade identifierats och realiserats rapporteras till
den verkstallande ledningen. De mest betydande riskerna rapporteras dessutom till Pohjola Bank Abp:s styrelses
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riskhanteringsutskott. De vasentligaste operativa risker som ansluter sig till regelefterlevnaden rapporteras dessutom
till Pohjola Bank Abp:s styrelses revisionsutskott.

Hantering av compliance-risken

Compliance-risken ar en del av den operativa risken. Compliance-risken innebar risker som fororsakas av att externa
bestammelser, interna rutiner samt behoriga rutiner och etiska principer i kundrelationerna inte iakttas. En risk som
realiseras kan utéver ekonomiska forluster ocksa férorsaka andra sanktioner (t.ex. samfundsbot, ordningsavgifter vid
underlatelser av olika forpliktelser samt varningar och anmarkningar fran olika myndigheter). En féljd av att
compliance-risken realiseras kan ocksa vara att anseendet eller fértroendet forsvagas eller férloras.

Compliance-verksamheten ar en del av intern styring. Malet med hanteringen av compliance-risken ar att sakerstalla
att de externa bestammelserna och interna rutinerna iakttas i koncernens hela verksamhet samt att adekvata rutiner
tillampas i kundrelationerna.

Pohjola-koncernens compliance-verksamhet stoder den hogsta ledningen och affarsrorelserna i hanteringen av
compliance-riskerna bl.a. genom att halla dem som ansvarar for affarsrérelsen informerade om vasentliga férandringar
i bestammelserna och om hur dndringarna eventuellt inverkar pa affarsrérelserna, genom att uppratta anvisningar som
stoder tillampningen av bestammelserna samt genom att identifiera och pa forhand analysera de vasentliga skadliga
foliderna av att bestammelser inte iakttas. Compliance-riskerna ska identifieras och analyseras i samband med
identifieringen och analysen av operativa risker. For nya produkter, tjanster och affarsmodeller samt for utlaggningar
ska compliance-riskerna analyseras som en del av lanseringsprocessen.

Compliance-verksamheten dvervakar och sakerstaller att bestammelser iakttas bl.a. genom att bedoma de interna
processerna och rutinerna som ska sakerstalla att bestammelserna iakttas och genom att gora de forbattringsforslag
som behovs.

De personer som svarar for compliance-verksamheten i Pohjola Bank Abp:s dotterbolag ska sakerstalla att de riktlinjer,
instruktioner, bestammelser osv. som galler pa koncernplanet ocksa iakttas i dotterbolagen.

Riskhanteringen i bankrorelsen
Hantering av kreditrisker

Med kreditrisk avses en risk for férlust som beror pa att bankens avtalsparter inte klarar av sina avtalade forpliktelser
och att sdkerheterna inte tryggar fordringarna. Till kreditrisken raknas ocksa lander- och awecklingsriskerna.
Landerrisken ar en kreditrisk som hanfor sig till utlandska fordringar som ar grupperade enligt lander. Avvecklingsrisken
ar risken for férlust av fordringar som ar foremal for aweckling i avecklingsprocessen. Syftet med hanteringen av
kreditrisker ar att begransa de negativa resultateffekterna av de kreditrisker som uppstar pa grund av kundernas
exponeringar och andra exponeringar till en acceptabel niva och samtidigt optimera relationen mellan risk och
avkastning. Kreditbesluten och kreditprocessens kvalitet spelar en central roll i hanteringen av kreditrisker. Processen
styrs av de faststallda kreditriskpolicyerna, beslutsbefogenheterna och instruktionerna. Kreditriskerna reduceras genom
att sprida kreditportfdlien och genom att faststalla sakerhets- och bivillkorspolicyer kundvis. Kreditriskerna reduceras
ocksa genom att anvanda nettningsavtal och bérsprodukter i handeln med derivat. Kreditrisktagningen begransas ocksa
av de storsta mojliga kundexponeringar som faststallts pa basis av kapitalbasen och det limitsystem som ar i bruk.

Vid hanteringen av avvecklingsrisken betonas kontrollen av motpartens tillforlitlighet. Avvecklingsrisken reduceras med
standardavtal och genom att koncentrera avvecklingen till tillforlitliga clearingcentraler.

Pohjola-koncernens riskhanteringsledning godkanner principerna for anvandning och vardering av sakerheter och
faststaller varderingsgranser for sakerhetsslagen i enlighet med de principer som OP-Pohjola-gruppens centralinstitut
faststallt. Sakerhetsvardena foljs upp regelbundet. Vardet pa en sakerhet omvarderas bl.a. da vardet har férandrats
avsevart eller kundens ekonomiska lage har forsvagats avsevart. Vardet pa sakerheter som betraktas som
konjunkturkansliga och anvandbarheten av dem ska bedémas med iakttagande av sarskild forsiktighet.
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Kreditriskpolicyn

Genom kreditriskpolicyerna faststalls principerna for de totala exponeringarnas sammansattning, diversifiering,
kundurval och for anvandning av sakerheter och bivillkor. Syftet ar att trygga en tillracklig diversifiering av
kreditportfoljen sa att det inte uppstar for stora riskkoncentrationer enligt land, kundgrupp, bransch, rating,
kundkoncern eller tid.

Granskat enligt portféljer ar kundema indelade i sex grupper, dvs. foretag och bostadssammanslutningar, finansiella
institut och férsakringsholag, hushall, OP-Pohjola-gruppens foretag, offentlig sektor samt icke vinstsyftande samfund
som betjanar hushallen. Féretagskunder, kreditinstitut, hushall och den internationella bankrérelsen har egna
kreditriskpolicyer. Utover de har har en landerriskpolicy utarbetats.

| kreditriskpolicyn for foretagskunder har for foretagsexponeringarna stallts malvarden bl.a. enligt rating, kundhelheter
och relativa maximigranser per bransch.

Affarsrorelsen i Baltikum anvander tills vidare inte OP-Pohjola-gruppens klassificeringssystem. Kunder som uppfyller
Pohjolas klassificeringskriterier klassificeras av OP-Pohjola-gruppens ratingkommitté. Annars anvands vid beviljandet av
krediter kreditupplysningsrapporter fran bolag som valts i respektive lander.

Kreditinstitutens risk sprids enligt rating, emittenter och produkter. For att sakerstalla likviditeten hos
eftermarknadsdugliga placeringar i skuldebrev har dessutom minimistorlekar faststallts for de emissioner i vilka kan
placeras.

| landerriskpolicyn sprids risken genom att stalla upp maximibelopp for de landervisa exponeringarna och for
exponeringarna inom varje land.

Limitering av kreditrisker

Atagandegrénsen ar den 6vre gransen i euro for en kunds exponeringar. En dtagandegrans faststalls arligen for de
foretagskunder och kreditinstitut som har exponeringar eller planerade exponeringar som overskrider 5 miljoner euro.

En limit ar ett kund- eller landbestamt maximibelopp for exponeringar eller 6ppna positioner. | ett limitbeslut kan
dessutom stallas begransningar som ar bundna enligt tid eller produkt. For de flesta foretags- och samfundskunder
faststalls ocksa en kundbestamd risktagningspolicy, dvs. ett minimibelopp for séakerheter och vilka bivillkor som ska
anvandas.

Limiten for kreditinstitut ar en motpartslimit i euro som ar faststalld enligt tid, och affarerna med kreditinstituten sker
inom ramen for den. For att en limit ska beviljas kravs att kreditinstitutet ar belaget i ett land som har en godkand
landerlimit. Limiten for kreditinstitut justeras minst en gang per ar.

Landerlimiten &r den dvre gransen i euro for fordringar i ett visst land. Beloppet pa respektive lands landerlimit och den
tidsmassiga begransning som eventuellt ansluter sig till den bestams enligt landets kreditvardighet och Pohjola Bank
Abp:s riskhanteringsformaga sa att den stdder de principer for affarsrorelsen som har godkants. Landerlimiten justeras
minst en gang per ar.

Kreditprocessen

Den dagliga kreditprocessen spelar en avgorande roll for hanteringen av kreditrisker. Ur riskhanteringens synvinkel ar
de viktigaste skedena av processen bedémningen av kreditvardigheten (ratingen), beslutsfattandet och verkstallandet,
som alla har skilts at. Kreditprocessens funktion och kvalitet dvervakas av riskhanteringsfunktionen.

Kreditklassificering

Tagningen av kreditrisker styrs och riskens omfattning bedoms i OP-Pohjola-gruppen med kreditriskmodeller.
Kreditklassificeringen omfattar modeller med anslutning till kreditriskparametrarna for sannolikheten for fallissemang
(PD, Probability of Default), forlusten vid fallissemang (LGD, Loss Given Default) och exponeringens belopp vid
fallissemang (EAD, Exposure at Default).
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KREDITRISKMATARE VID INTERN RATING

Sannolikheten for att en kredit Eﬁr - Sannolikhet for
betalningsstorningar inom ett ar fallissemang PD (%)

Uppskattning av den forlust som
uppkommer av en kredit, om en kund far
betalningsstorningar

= Forlusten vid
fallissemang LGD (%)

Uppskattning av den summa, som kunden
ar skyldig banken om betalningsoférmaga B Exponering EAD (€)
uppstar

Kreditriskmodellerna utnyttjas bland annat vid:

* beviljandet och prissattningen av krediter,

* faststallandet av finansiella beslutshefogenheter,

* faststallandet och uppfdljningen av kvalitetsmalen i kreditportféljen,

* kreditriskrapporteringen,

* kapitaltickningsanalysen med internmetoden (IRBA),

* berakningen av det ekonomiska kapitalkravet och den forvantade forlusten

Sannolikheten for fallissemang

Syftet med kreditklassificeringen ar att gruppera kundema enligt risken. En kunds kreditklass uppskattar risken for att
nagon av kundens exponeringar mot OP-Pohjola-gruppen inom ett ar forvandlas till en oreglerad fordran eller en
betalningsstorning. Riskens omfattning beskrivs for OP-Pohjola-gruppens del av den for respektive kreditklass
uppskattade genomsnittliga sannolikheten for fallissemang (PD), som ar den genomsnittliga sannolikheten under ett ar
over konjunkturcykeln. Nar konjunkturerna ar goda ar det typiska alltsa att andelen realiserade betalningsoférmégna
kunder i en viss kreditklass ar mindre an sannolikheten for fallissemang i respektive klass och nar konjunkturerna ar
daliga ar andelarna storre an sannolikheten.

OP-Pohjola-gruppen anvander olika klassificeringsmodeller for att bedéma kundernas likviditet. De privatkunders
krediter som enligt kapitaltdckningsanalysen hér till hushallsexponeringarna klassificeras med egna
klassificeringsmodeller i ansokningsskedet och som en del av bankens utlaningsstock. For klassificeringen av de
smaféretags exponeringar som i kapitaltackningsanalysen hér till hushallsexponeringarna anvands antingen rating A
eller en klassificeringsmodell for sma exponeringar. Vid klassificeringen av de medelstora och stora féretags
exponeringar som hor till féretagsexponeringarna tillampas rating R. For klassificeringen av de sma féretags
exponeringar som hor till foretagsexponeringamna tillampas rating A. For kreditinstitutsmotparter finns en egen intem
kreditklassificeringsmodell.

Bedomningen av foretagskunders kreditvardighet

Foretagskundernas kreditvardighet bedoms med OP-Pohjola-gruppens interna rating med 20 klasser.
Foretagsmotparterna klassificeras i klasserna 1-12, varav insolventa kunder klassificeras i klasserna 11-12.
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Bedémningen av medelstora och stora foretagskunders kreditvardighet (rating R) baserar sig pa foretagets ekonomiska
nyckeltal och kvalitativa bakgrundsuppgifter som infors i en statistisk poangmodell. En expert som fordjupat sig i
kundens fall gér en ratingframstéllan pa basis av det ratingférslag som modellen ger och den dvriga information som
star till buds. Eventuella forandringar och osakerheter som ansluter sig till framtiden tas i beaktande som
varningssignaler och som undantag fran den klassificering som modellen ger. Det slutliga beslutet om kundens rating
fattas minst en gang per ar pa basis av expertens framstallan i OP-Pohjola-gruppens ratingkommitté. Den modell som
for narvarande anvands for rating R har tagits i bruk i borjan av 2008 och den har uppdaterats 2011. Cirka 75 % av
Pohjolas foretagskunders EAD klassificeras med rating R.

Grunden fér A-ratingen av sma foretagskunder utgérs av klassificeringsmodellen Rating Alfa som Suomen Asiakastieto
Oy tillampat sedan 1999. Det ar frdga om en statistisk regressionsmodell dar variablerna utgérs av faktorer i anslutning
till foretags betalningssatt, bokslutsnyckeltal och andra bakgrundsfaktorer. Klassificeringsmodellen har kompletterats
med olika villkor och sakerstallningsklausuler som begransar foretagets rating till exempel d& ingen bokslutsinformation
finns att tillgd. De poang som Rating Alfa ger har kalibrerats till OP-Pohjola-gruppens interna ratingar. Den
klassificering som den statistiska modellen ger kunder som hor till foretagsexponeringarna utvarderas arligen och
justeras vid behov sa att den motsvarar kundens uppskattade faktiska likviditet. Den nuvarande modellen har varit i
bruk sedan bérjan av 2008 och den har uppdaterats i mars 2011. Cirka 24 % av Pohjolas foretagskunders EAD
klassificeras med rating A.

Foretagskunder med sma exponeringar klassificeras med en klassificeringsmodell for sma exponeringar. Klassificeringen
upprattas pa basis av de uppgifter om kundhistoria och betalningsbeteende som fas ur OP-Pohjola-gruppens
datasystem. Ratingen uppdateras en gang per manad. Den modell som fér narvarande anvands for att klassificera sma
exponeringar har tagits i bruk i borjan av 2009 och den har uppdaterats 2011. Endast knappt 1 % av Pohjolas
foretagskunders EAD klassificeras med klassificeringsmodellen for sma exponeringar.
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For de poang som A-ratingmodellen och klassificeringsmodellen fér sma exponeringar ger finns klassvisa poanggranser
och for varje klass har harletts den genomsnittliga sannolikheten for fallissemang for en tidsperiod pa ett ar.

Oberoende av klassificeringsmodell har varje rating samma sannolikhet for fallissemang. De ratingar som de olika
modellerna ger ar darfor jamforbara. Da sannolikheten for fallissemang harletts har utnyttjats information om realiserad
betalningsoférmaga fran de senaste aren, information om kreditforluster pa 1ang sikt, konkursstatistik samt cyklerna i
modellen. Behovet av att uppdatera de klassvisa sannolikheterna for fallissemang bedéms arligen.

| tabellen nedan beskrivs hur OP-Pohjola-gruppens foretagskunders rating motsvarar internationella ratinginstituts
rating.

Jamfaorelse av hur institutsexponeringarnas rating motsvarar S&P:s rating

S&P Rating AAA...AA+ AA...BBB+ BBB...BBB- BB+...BB- B+...B B-...CCC
OP-Pohjola-rating 1,0-2,0 2,5-4,0 4,5-5,0 5,5-7,0 7,5-8,5 9,0-10,0

Bedomningen av kreditinstituts kreditvardighet

For bedémningen av kreditvardigheten hos kreditinstitutsmotparter finns en separat L-ratingmodell som baserar sig pa
sannolikheten for fallissemang som harletts fran kvalitativa och kvantitativa faktorer. Sannolikheterna har sedan delats
in i 20 klasser som bildar ratingklasserna.

Den statistiska modell som utgér grund for kreditklassificeringen baserar sig pa empiriskt material om Pohjola Bank
Abp:s internationella kreditinstitutsmotparter. Modellen baserar sig pa principen om s.k. sovereign ceiling, dvs. att en
motpart inte kan ha en battre rating an den stat dar den verkar. De ratingbeslut som galler kreditinstitut fattas av OP-
Pohjola-gruppens ratingkommitté. Rating L galler i 12 manader, sedan uppdateras den. Vid behov kan ratingen
uppdateras tidigare, om det skett forandringar i kreditinstitutets likviditet. L-ratingmodellen togs i bruk 2009.

| tabellen nedan beskrivs hur OP-Pohjola-gruppens kreditinstitutskunders rating motsvarar internationella
ratinginstituts rating.

Jamforelse av OP-Pohjola-gruppens och Standard & Poor's (S&P) rating for kreditinstitut

S&P Rating AAA...AA+ AA...BBB+ BBB...BBB- BB+...BB- B+...B B-...CCC
OP-Pohjola rating 1,0-2,0 2,5-4,5 5,0 5,5-7,0 7,5-8,0 8,5-10,0

Bedomningen av privatkunders kreditvardighet

For bedémningen av privatkunders likviditet klassificeras exponeringarna i 16 klasser, fran klass A+ till klass F.
Exponeringar for kunder som till kreditvardigheten ar betalningsoformadgna klassificeras i klass F. For att bedoma
likviditeten tillampas en klassificering av kreditstocken och om ingen sadan klassificering finns, tillampas en
klassificering for ansokningsskedet. Klassificeringen baseras pa poangsattning av information som samlas in ur
kreditansokan, kundens betalningsbeteende och annan information om kundhistorian. P& basis av de sammanlagda
poangen bildas kreditklasser och for varje kreditklass har harletts den genomsnittliga sannolikheten for fallissemang for
en tidsperiod pa ett ar.

Med klassificeringsmodellen for privatkundernas kreditstock klassificeras de av privatkundernas exponeringar dar nagon
av galdenarerna har haft kredit hos OP-Pohjola-gruppen under det senaste halvaret. Kreditstockens klasser uppdateras
en gang per manad. Modellen har tagits i bruk 2006 och den nuvarande versionen ar fran 2011.

Om en privatkunds exponering inte annu har en klass for kreditstocken, ska tillampas kreditklassen for
ansokningsskedet. Pohjolas privatkunders exponeringar klassificeras med klassificeringsmodeller for
finansbolagsprodukters ansokningsskede. Modellerna har tagits i bruk 2010. Det finns tre modeller som forutser
betalningsoférmaga: bilfinansiering, férsaljningsfinansiering och kontokredit samt képmanna-MasterCard. Alla modeller
har upprattats 2010 och de omkalibrerades hosten 2011.
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Klassificeringen for ansokningsskedet stoder kreditbesluten, analysen av kreditrisken och prissattningen av
nykreditgivningen. Klassificeringen sker i OP-Pohjola-gruppen som en del av kreditprocessen. Kreditklassen for
ansokningsskedet géller i sex manader. Sedan ersatts den med kreditklassen for kreditstocken, om kunden inte
tidigare har tilldelats en klassificering for kreditstocken.

Klassificering av lander

Landerrisken granskas med extern rating.

Forlust vid fallissemang och exponeringsbelopp

Utdover modeller for bedomning av kunders likviditet anvands for matningen av kreditrisken prognosmodeller for
forlusten vid fallissemang och exponeringsbelopp. | OP-Pohjola-gruppens kreditriskmodeller ar forlusten vid fallissemang
(LGD) en uppskattning av den ekonomiska forlust (som en andel av beloppet av kundens exponeringar vid fallissemang)
som banken skulle lida, om kunden skulle bli insolvent inom ett ar. Med exponeringens belopp vid fallissemang (EAD)
avses det totala beloppet av en insolvent kunds férbindelser da kunden konstateras vara insolvent. Till bedémningen av
ataganden utanfor balansrakningen ansluter sig parametern for kreditmotvardeskoefficienten (CF, Conversion Factor).
Kreditmotvardeskoefficienten beskriver hur stor del av atagandena utanfér balansrakningen vid prognostidpunkten som
tagits ut vid fallissemanag.

Beslutsfattande

En bedomning av kreditvardigheten och ett ratingbeslut utgor grunden for kreditbeslutsforslagen. De kundansvariga
bereder framstallningar om atagandegranser, limiter och finansiering i samarbete med foretradare for de olika
produktomradena och kreditcheferna och foredrar dem for de beslutsfattande organen. Framstallningarna om
kreditbeslut omfattar en utredning av kreditsokanden, de exponeringar som tidigare beviljats sokanden och
sakerheterna for dem samt om 6ppna positioner. | framstallningarna om kreditbeslut for foretagskunder ingar en
analys av kundens kreditvardighet, ett ratingbeslut, en sakerhets- och bivillkorspolicy for korta och langa exponeringar
samt en prognos 6ver utvecklingen av kundens ekonomiska situation. Till framstallningarna om atagandegrans for
foretagskunder fogas alltid en bokslutsanalys och for nya foretagskunder ofta ocksa en féretagsanalys. Vanligtvis
innehaller framstallningarna om kreditbeslut for foretag och kreditinstitut riskhanteringsfunktionens stallningstagande
om kreditrisken.

Pohjolas kreditbeslutsorgan

Pohjolas finansieringsledning H‘\ OP-Pohjola anl

motpartslimiter, Ianderlimiter och beslut om stora exponeringar /

Pohjolas kreditkommittée Pohjolas limitkommitte

foretagsexponeringar institutsexponeringar

Parbeslut ‘

De beslutsfattande organen fattar beslut om risktagning inom sina befogenheter och genom att iaktta de faststallda
kreditriskpolicyerna, limiterna och riktlinjerna. De beslutsfattande organens befogenheter att fatta beslut har
differentierats pa basis av kundens rating samt beloppet av kundens exponeringar och 6ppna position. For privatkunder
fattas kreditbesluten pa basis av OP-Pohjola-gruppens interna rating av privatkunder med ett automatiskt
kreditbeslutssystem.
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Verkstallande

Vid verkstéllandet gérs anbuds- och avtalshandlingarna upp utgaende fran de godkanda besluten. Uppfyllandet av
uttagsvillkoren kontrolleras annu innan pengama overfors till kunden. Dessutom overvakas uppfyllandet av
avtalsvillkoren under avtalets giltighetstid.

Matning, uppfoljning och rapportering av kreditrisken

Kreditrisken mats kundvis med beloppet av exponeringarna och den dppna positionen. Med exponering avses det totala
beloppet av balansposter och poster utanfér balansrakningen som banken har i fraga om en viss kund. Den 6ppna
positionen raknas ut genom att fran exponeringarna dra av sdkerheterna till deras siakerhetsvarde. Kreditrisken mats
ocksa med den vagda dppna position som fas genom att multiplicera den kundvisa 6ppna positionen med
kreditvardighetens sannolikhet for betalningsanmarkningar. Som matare pa kreditrisken anvands dessutom
problemfordringaras och de forfallna betalningarnas andel av kredit- och garantistocken samt kreditforlusternas andel
av kredit- och garantistocken.

Kreditrisken i kreditportféljen mats ocksa med beloppet av férvantade och ovantade forluster och ovantade forlusters
utveckling i relation till kredit- och garantistocken. Olika stresstest gors ocksa pa beloppet av forvantade och ovantade
forluster.

Kunduppféljningen férdelar sig pa en arlig analys av bokslut och delarsrapporter och pa en fortlépande uppféljining av
kundemnas betalningsbeteende och verksamhet. Kundernas betalningsbeteende, de forfallna betalningarna och
problemkrediterna féljs fortlépande upp med information som fas fran saval OP-Pohjola-gruppens interna som externa
overvakningstjanst.

Om man vill granska utvecklingen av den ekonomiska situationen, beloppet pa kreditrisken och betalningsbeteendet
intensivare for vissa kunder, satts de under specialobservation. Samtidigt prévas ocksa behovet av en andring av
kundens rating, hur sannolik en kreditférlust ar och hur behovlig en nedskrivning ar. Det har betyder ofta ocksa att
kreditbesluten fattas i ett hogre beslutsorgan.

Anvandningen av foretagskundernas atagandegranser och limiterna for kreditinstitutskoncerner féljs upp i
kreditbeslutsprocessen. Dessutom 6vervakas kreditbesluten ocksa i de beslutsfattande organen, som alltid ger
kreditbeslutsprotokollen for kannedom till den féljande beslutsnivan.

Rapporteringen av kreditriskerna ar koncentrerad till riskhanteringsfunktionen. Hur kreditriskpolicyn foljs granskas i
riskanalysen, som gors upp for styrelsens riskhanteringsutskott och genom vilken dessutom rapporteras bland annat
om de totala exponeringamas belopp, fordelning och art samt om utvecklingen av problemkrediterna.

Anvandningen av limiter och eventuella 6verskridningar av limiterna rapporteras regelbundet. Dessutom gor
riskhanteringsfunktionen upp portfdljanalyser.

Beslutsfattande och bedomning i anslutning till kreditriskmodellerna

OP-Pohjola-gruppens riskhanteringsutskott besluter om ibruktagningen av kreditriskmodellerna och betydande
andringar. Besluten baserar sig pa de allmanna principer for kreditklassificering och validering av kreditriskmodeller som
godkants av centralinstitutets direktion. Fér utvecklingen och uppratthallandet av modellerna ansvarar
centralinstitutets riskhantering som ar oberoende av affarsrorelsen.

Uppfdljningen och dvervakningen av hur kreditklassificeringen och kreditriskmodellerna fungerar sker regelbundet.
Centralinstitutets och Pohjolas riskhantering samlar fortlépande in respons fran affarsrorelsen om hur
kreditklassificeringen fungerar och om de modeller som anknyter till kreditriskparametrarna. De modeller som
automatiskt bildar en rating dvervakas manatligen. Syftet med den har dvervakningen ar att félja upp de andringar som
sker i kreditstocken och beviljandet av krediter samt att sakerstalla att klassificeringsprocessen fungerar.

Dessutom sakerstalls kvaliteten pa modellerna minst en gang per ar i enlighet med de valideringsanvisningar som OP-
Pohjola-gruppens riskhanteringskommitté godkant. Valideringsanvisningarna innehaller ocksa krav pa den
kvalitetskontroll som ska ske i samband med ibruktagningen av respektive modell. Vid valideringen prévas med
statistiska test bl.a. hur korrekta modellens sarskiljningsformaga och riskestimat (PD, LGD och EAD) ar. Dessutom ingar
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i valideringen kvalitetsbeddmningar sdsom analys av anvandarrespons och jamférelsegrupper. Valideringens resultat och
eventuella rekommendationer till atgarder ska rapporteras till riskhanteringskommittén, som besluter om de
utvecklingsatgarder som ska vidta pa basis av valideringen.

Centralinstitutets intermrevision sakerstaller med sina inspektioner att valideringen ar oberoende. Dessutom granskar
den som en del av normala inspektioner kreditriskmodellerna och anvandningen av dem i centralinstitutets foretag och
medlemsandelsbankerna.

Anvandning av kreditriskmodeller i kapitaltackningsanalysen

Finansinspektionen beviljade i september 2008 OP-Pohjola anl tillstand att anvanda internmetoden (IRBA Internal
Ratings Based Approach) i kapitaltackningsanalysen pa grupplanet for aktieexponeringar och Pohjola Bank Abp:s
féretagsexponeringar. | oktober 2011 fick Pohjola Bank Abp som en del av OP-Pohjola-gruppen tillstand att ta i bruk
internmetoden ocksa for hushalls- och institutsexponeringar.

Basmetoden tillampas for att berdakna kapitalkravet for kreditrisken for foretags- och institutsexponeringar. | den har
metoden inverkar den uppskattning av sannolikheten for fallissemang (PD) som gjorts med OP-Pohjola-gruppens egna
kreditriskmodeller pa kapitalkravet for respektive kunds kreditrisk. De s.k. standardestimat som myndigheterna gett
anvands for forlusten vid fallissemang (LGD) och exponeringens belopp vid fallissemang (EAD).

For den internmetod som tillimpas vid berakningen av kapitalkravet fér hushallsexponeringar anviands PD-, LGD- och
EAD-varden som baserar sig pa OP-Pohjola-gruppens modeller fér berakning av riskvikten for respektive kunds
exponeringar.

Positioner i vardepapperisering

Pohjola har inte varit emittent eller arrangor vid vardepapperiseringar, men bolaget har placerat i traditionella
vardepapperiserade vardepapper som emitterats via specialforetag. | bankrorelsen har inga kreditderivat anslutit sig till
de vardepapperiserade positionerna. Vid berakningen av det totala beloppet av vardepapperiseringspositionernas
riskvagda poster har anvants internmetoden for kreditrisken (IRBA) da vardepapperiseringspositionen hér till en
exponeringsklass som den ratingbaserade bedémningsmodellen tillimpas pa. P& positioner i vardepapperisering
tillampas Moody's, Fitch och Standard & Poor's rating.

Hanteringen av likviditetsrisken

Hanteringen av likviditetsrisken bestar av en strukturell finansieringsrisk och en kortfristig likviditetsrisk. En risk uppstar
da fordringarna och skulderna har awikande l6ptider. En risk uppstar ocksa om antingen skulderna eller fordringarna
eller bagge ar koncentrerade betraffande motparter, instrument eller marknadssegment. En likviditetsrisk kan ocksa
uppsta pa grund av férandringar i kundbeteendet, den ekonomiska omvarlden eller marknadslikviditeten.

Med strukturell finansieringsrisk avses den osakerhet som foérknippas med kreditgivning pa lang sikt och som beror pa
den aterfinansieringsrisk som férorsakas av finansieringens struktur. Pohjolas strukturella finansieringsrisk uppkommer
framst av differensen mellan l6ptiderna fér den utlaning med langa loptider i detaljistbanksrorelsen och den av
kundbeteendet beroende partikapitalanskaffningens forfallostruktur.

Den kortfristiga likviditetsrisken utgors av risken for att banken inte klarar av vantade och ovantade, nuvarande och
framtida kassafloden samt férsakringsbehov utan inverkan pa den dagliga verksamheten eller bankens ekonomiska
lage.

For den kortfristiga likviditetsrisken vidtas férberedelser genom att uppratthalla en reservportfélj som bestar av likvida
skuldebrev.

Likviditetshanteringen regleras av Europeiska centralbankens minimireserv- och utlaningsfacilitetssystem.

Hanteringen av likviditetsrisken baserar sig pa OP-Pohjola-gruppens centralinstituts riktlinjer samt pa risklimiter som
centralinstitutet faststallt. Centralinstitutet faststaller kvalitetskriterier for likviditetsreserven, en
kapitalanskaffningsplan, en kontinuitetsplan for hanteringen av likviditeten vid hotscenarier samt en styrmodell for
likviditeten. Kontinuitetsplanen for hanteringen av likviditeten bestar av en beredskapsbaserad styrmodell, en
beredskapsplan som innehaller finansieringskallor samt en kontinuitetsplan for den operativa hanteringen av
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likviditeten. Malen for likviditetsreservens belopp och kvalitet, beredskapsplan och beredskapsbaserade styrmodell har
bedémts utgaende fran stresstest enligt hotscenarier.

Som centralbank for OP-Pohjola-gruppen svarar Pohjola Bank Abp for hela OP-Pohjola-gruppens likviditet och for att
likviditetsreserverna ar tillrackliga. Merparten av likviditetsreserven utgors av skuldebrev med hog rating, som kan
anvandas som sakerhet for centralbanksskulder eller smidigt saljas pa marknaden.

Syftet med hanteringen av likviditetsrisken ar att sakerstalla ratt dimensionerade reserver och andra
beredskapsatgarder samt uppbindningen av kapital och att reducera likviditetsriskerna pd grund av balansstrukturen.
Malet fér hanteringen av den kortfristiga likviditetsrisken ar att sikerstélla likviditeten ocksd om likviditeten plétsligt
stramas at. Tyngdpunkten inom hanteringen av likviditetsrisken ligger pa att skapa och uppratthalla system som stoder
likviditeten samt pd att planera beredskapsatgarder.

Likviditetsrisken hanteras genom att planera likviditeten och balansstrukturen, uppratthalla en tillracklig
likviditetsreserv och genom att sprida kapitalanskaffningen enligt loptidsklasser, motparter, produkter och marknader.
For hanteringen av likviditetsriskerna upprattas scenarioanalyser over de storsta hoten mot likviditeten och deras
inverkan pa finansieringen och likviditeten samt metoder for att trygga likviditeten.

Pohjola Bank Abp:s styrelse faststéller arligen en likviditetsriskpolicy som beskriver principerna, metoderna och
limiteringen for hanteringen av likviditetsriskerna. Riskhanteringsledningen koordinerar och styr principerna samt
overvakar anvandningen av limiterna. Skétseln av Pohjolas likviditetsrisker samt kapitalanskaffning pa lang sikt och
reservportfdljer ar koncentrerad till treasury. Riskhanteringsfunktionen foljer upp och rapporterar likviditetsriskerna till
bade affarsrorelsen och ledningen.

Centrala finansieringskallor utgérs av emissioner av bankcertifikat och obligationslan, inlaning fran andra banker och
andelshankerna, inlaning fran allmanheten och det egna kapitalet. Tillgdngen och priset pa finansieringen pa den
internationella penning- och kapitalmarknaden paverkas av Pohjolas rating.

Likviditetsriskpolicyn faststaller minimibeloppet pa likviditetsreserven och maximibeloppet pa den strukturella
finansieringsrisken.

| likviditetsriskpolicyn ingar dessutom en kapitalanskaffningsplan och en plan fér att trygga OP-Pohjola-gruppens
likviditet da olika scenarier hotar likviditeten.

Matning, uppfoljning och rapportering av likviditetsrisken

Den strukturella finansieringsrisken foljs upp med det inbérdes férhallandet mellan l&ngsiktiga bestaende fordringar och
skulder. En limit har stallts upp for det har. Hur den langsiktiga kapitalanskaffningen forfaller féljs upp med
forfallostrukturen. Limiter har stallts upp ocksa for den. Likviditeten hanteras med scenarier for kassafloden som
forfaller och likviditetsreserver. Limit- och malvarden har stallts upp for likviditetsscenarierna. Med stresstesten mats
likviditeten i osannolika fall.

Riskhanteringsfunktionen rapporterar finansieringsriskerna manatligen till bade affarsrorelsen och ledningen.
Likviditetsriskrapporter upprattas dagligen.

Hanteringen av marknadsrisker

| det har avsnittet redogors for de marknadsrisker som hanfor sig till marknadsriskexponeringen for Pohjolas
bankrorelse och koncernfunktionerna. Marknadsriskerna for skadeforsakringssegmentets dotterbolags
placeringsverksamhet behandlas i avsnittet Riskhanteringen i forsakringsrorelsen.

Marknadsriskerna fororsakar bankerna resultateffekter pa grund av férandringar i marknadspriserna (rantor,
valutakurser, aktiekurser, kreditriskmarginaler) eller i prisfluktuationer (volatiliteter). Marknadsriskernas inverkningar
pa resultatet kan vara antingen direkta eller periodiserade pa flera rakenskapsperioder. Redovisningen av
resultateffekterna beror pa den balanspost som ar foremal fér marknadsrisker eller behandlingen i bokféringen av ett
derivat. Marknadsprisbildningen paverkas av marknadernas funktion, dvs. likviditeten. D& marknaden saknar tillrackligt
djup eller d@ marknaden inte fungerar pa grund av en stérning, uppkommer en marknadsrisk ocksa pa grund av bristen
pa marknadslikviditet. | allmanhet leder en férsamrad marknadslikviditet till att resultatet forsvagas pa grund av att de
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likviditetspremier som ingar i marknadsprisen okar.

Syftet med hanteringen av marknadsrisker ar att reducera de risker som fororsakas av prisforandringar i
balansposterna och posterna utanfor balansrakningen till en acceptabel nivd samt att framja resultatférmagan genom
att optimera relationen mellan risk och avkastning.

Marknadsrisker ingar savl i tradingen som i den finansiella balansrakningen. Malet med tradingen ar att pa kort sikt
dra nytta av forandringarna i marknadspriserna genom aktiv marknadsrisktagning. Resultateffekterna av den
marknadsrisk som tas i tradingen syns framst direkt som en foérandring i marknadsvardena pa balans- och
derivatinstrument.

| den finansiella balansrakningen ingar bankens strukturella ranterisk som bestar av kredit- och garantistocken,
inhemsk och utlandsk partikapitalanskaffning Till den finansiella balansrakningen raknas ocksa likviditetsreserverna
samt resten av balansrakningen (till exempel aktier, fastigheter och egna kapital). Malet med hanteringen av
marknadsriskerna i den finansiella balansrakningen ar att skydda koncernens finansnetto mot forandringar i rantorna
och att ldnsamt uppratthalla OP-Pohjola-gruppens likviditetsreserver. | hanteringen av den finansiella balansrakningen
tas ingen valutakursrisk. Marknadsrisken i den finansiella balansrakningen realiseras typiskt i bankens rantenetto
mellan de periodiserade rakenskapsperioderna.

Pohjolas marknadsriskexponering reduceras genom den marknadsriskpolicy som styrelsen faststaller. | policyn beskrivs
de metoder som tillampats pa matningen av marknadsrisken och risklimiterna pa bankplanet. Dessutom
individualiseras i policyn vem som har ratt att ta 6ppna marknadsrisker samt laggs fram andra principer som begransar
marknadsrisktagningen. Marknadsriskpolicyn uppdateras minst en gang per ar.

Marknadsriskexponeringen for likviditetsreservsportfdljen reduceras utover med marknadsriskpolicyn med
likviditetsreservsportfdljens placeringsplan som faststaller placeringamas grundallokering och granser (taktisk
allokering). Likviditetsreservsportféljen bestar av skuldebrev som godtas som sakerhet for centralbanksfinansiering.
Pohjolas styrelse godkanner placeringsplanen arligen.

Koncernens riskhanteringsledning samt Pohjola Markets och Kapitalforvaltningens middle-office foljer upp och
rapporterar marknadsriskerna och resultatet av dem till bade affarsrérelsen och den verkstallande ledningen.
Principerna och matara ar enhetliga for hantering av marknadsrisker bade i tradingen och i den finansiella
resultatrakningen.

En fortlopande analys av riskpositionernas struktur och av marknaden samt berakning av effekten av
marknadsforandringar pa bankens riskposition och resultat spelar en central roll i hanteringen av marknadsrisker. En
effektiv hantering av marknadsrisker kraver aktuell och korrekt information om positionerna och marknaden samt
snabba reaktioner pa férandringar. Marknadsriskerna hanteras genom att bearbeta riskpositionerna och med hjalp av
balans- och derivatinstrument pa basis av respektive marknadsuppfattning inom ramen for risklimiterna.
Marknadsriskpositionen eller enskilda avtal kan ocksa sakras med derivatinstrument mot férandringar i deras
marknadsvarde eller for att trygga finansnettot i positionen.
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Matning, uppfdljning och rapportering av marknadsrisker

Pohjola foljer upp marknadsriskerna med foljande matare:

Riskslag Riskmatare Resultatmatare Frekvens

ranterisk/ handelsportfoljer del av VaR-matare forandringen i marknadsvardet dagligen

ranterisk/finansiell balansrakning  del av VaR-matare forandringen i marknadsvardet, dagligen
finansnetto

kreditspreadrisk del av VaR-matare forandringen i marknadsvardet dagligen

valutarisk del av VaR-maétare forandringen i marknadsvardet dagligen

del av VaR-matare (likvida
placeringar eller separat VaR- forandringen i marknadsvardet
matare (olikvida placeringar)

dagligen (likvida placeringar ) eller
manatligen (olikvida placeringar)

prisrisk for strukturerade och
vardepapperiserade placeringar

ravarurisk separat VaR-matare forandringen i marknadsvardet dagligen

forandringen i marknadsvardet pa

20 %-enheter forandringen i marknadsvardet varje vecka

aktierisk

Pohjolas styrelse faststaller i marknadsriskpolicyn vilken niva pa den totala marknadsriskexponeringen som kan godtas.
Den totala marknadsriskexponeringen reduceras med en Value-at-Risk-limit (VaR). VaR-limiteringen omfattar Pohjolas
viktigaste marknadsriskpositioner. Balanshanteringsledningen allokerar den totala VaR-limiten till affarsomradet.
Affarsomradens ledning allokerar sina limiter vidare till sina ansvarsomraden.

De VaR-exponeringar som limiteras faststalls genom att anvanda l&ngsiktiga volatilitets- och korrelationsestimat 6ver
hela cykeln. De VaR-nivaer som limiteras har skalats for en tidsperiod pa 1 dag och ett konfidensintervall pa 99 %.

Utdver den totala VaR-limiten har i marknadsriskpolicyn faststallts separata VaR-limiter for ravaruderivat samt for
aterkdpta indexl@n som Pohjola emitterat. Marknadsrisken for aktie- och kapitalinvesteringar samt risken fér andringar
i optionspositionernas implicita volatilitet (vega-risken) reduceras med limiter som baserar sig pa kanslighetstal.
Marknadsrisken for beviljade teckningsgarantier reduceras med en nominallimit.

Utdver VaR-limiter som reducerar riskexponeringen enligt det genomsnittliga konjunkturlaget hanteras
marknadsriskerna med dynamiska VaR-matare som latt reagerar pd marknadsférandringar. Dessutom tillampas i
hanteringen av marknadsrisker riskfaktorspecifika kanslighetstal for positioner, stresstestscenarier och kumulativ
resultatuppfoljning av handelspositioner. Riskmatningsmetoderna kompletterar varandra.

Ranterisken

Ranterisker uppstar da l6ptiderna, rantejusteringstidpunkterna eller rantegrunderna for balansposterna och posterna
utanfor balansrakningen awviker fran varandra. | tradingen realiseras ranterisken som en férandring av vardepapprens
och derivatinstrumentens marknadsvarde da marknadsrantorna férandras. Betraffande ranterisken i den finansiella
balansrakningen realiseras risken som en forandring i finansnettot. Betraffande skuldebrev som redovisas till verkligt
varde via resultatrakningen och som ska raknas till likviditetsreserven realiseras ranterisken som en forandring av
marknadsvardena i resultatrakningen och betraffande skuldebrev som kan saljas realiseras den som en forandring i
fonden for verkligt varde under eget kapital.

| balansen ingdr ocksa en strukturell ranterisk som i huvudsak uppkommer i detaljistinlaningen och av rantefria
balansposter. Pa ranterisken inverkar ocksa eventuella aterbetalningar av kundavtal i fortid. Aterbetalningarna i fortid
och detaljistinldningen utgor inte poster av betydelse for Pohjolas affarsrorelse. Bada posterna féljs upp, men modeller
har inte upprattats for kundbeteendet.

Ranterisken inom tradingen och den finansiella balansrakningen mats och rapporteras dagligen med likadana matare
och limiteringsprinciper. Ranterisken for saval tradingen som den finansiella balansrakningen ingar i VaR-mataren.
Dessutom bedoms kansligheten for ranteforandringar i finansnettot med ett separat verktyg. Endast vissa separat
bestdmda enheter far ta ranterisker inom ramen for sina limiter.
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Kreditspreadrisken

Med kreditspreadrisken avses den negativa forandring i en positions marknadsvarde som uppkommer genom
férandringar i prissattningen av kreditriskpremien och likviditetsriskpremien pa marknaden. Kreditspreadrisken faststalls
saval for skuldebrev som anvands i tradingen som fér skuldebrev i den finansiella balansrakningen. Prisrisken for
skuldebrev indelas darfor i komponenterna ranterisk och kreditspreadrisk.

Kreditspreadrisken mats och limiteras dagligen som en del av VaR-limiten.

Valutarisken
En valutarisk uppkommer da beloppen av fordringar och skulder i samma valuta avviker fran varandra.

Skotseln av valutakursrisken har koncentrerats till tradingen. Valutarisken limiteras som en del av den totala VaR-
limiten. Valutapositionerma rapporteras dagligen.

Prisrisken for strukturerade och vardepapperiserade placeringar

| Pohjola foljs prisrisken for strukturerade och vardepapperiserade obligationsplaceringar upp med en separat
riskmatare. Strukturella placeringar kommer in i handelslagret da indexlan som Pohjola emitterat aterképs i enlighet
med sekundarmarknadsléftet. De vardepapperiserade placeringarna ingar i de langfristiga placeringstillgangarna.

Marknadsrisken for strukturerade och vardepapperiserade placeringar raknas med i VaR-limiten. Risken rapporteras
dagligen fér likvida placeringar och manatligen for olikvida placeringar.

Ravarurisken

Ravarurisken uppkommer ur en éppen ravaruderivatposition. Ravarurisker tas bl.a. med el-, olje- och metallderivat.
Risken i ravarupositionerna rapporteras dagligen.

Aktierisken
Aktierisker uppkommer i aktie- och kapitalinvesteringsrérelsen. Aktieplaceringarna bestar bade av aktier som kan saljas
och aktier som innehas langvarigt.

| marknadsriskpolicyn faststalls principer som styr aktieportfoliens sammansattning och valet av placeringsobjekt.

Skatseln av den aktieportfdlj som bokfdrts som en post som kan saljas ar koncentrerad till treasury. Risken i
aktieplaceringarna mats med effekten av en kursférandring pa 20 % i aktiepositionens marknadsvarde. Aktierisken
rapporteas veckovis.

Aktierisken for beviljade teckningsgarantier limiteras med en nominallimit.

Volatilitetsrisken

En volatilitetsrisk uppstar i dppna optionspositioner. Volatilitetsrisk tas i rante-, valuta- och ravaruoptioner.
Rante-, valuta- och ravaruvolatilitetsriskerna rapporteras dagligen.

Fastighetsrisken

Med fastighetsrisk avses nedskrivnings- och avkastningsrisker som ansluter sig till fastighetsinnehav.

| marknadsriskpolicyn faststalls principer som styr fastighetsinvesteringsportfdliens sammansattning och valet av
placeringsobjekt. Over fastighetsinnehaven gors arligen upp objektvisa varderingar och atgardsplaner. Fastighetsriskerna
rapporteras varje kvartal i koncernens riskanalyser.

Derivatrorelsen

Pohjola anvander aktivt rante- och valutaderivat samt i mindre utstrackning aktie-, aktieindex- och kreditderivat.
Vardet pa de underliggande tillgangarna och kreditmotvardena for derivaten redovisas i bokslutsnot 87. Derivat anvands
i bde handels- och sakringssyfte som en del av skétseln av totalpositionen. Derivatrisken foljs upp som en del av
riskerna i tradingens och treasurys totalpositioner med samma matare som vid balanspositioner.
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Motpartsrisken i derivatrorelsen foljs upp med kreditmotvarden som har definierats pa basis av
ateranskaffningskostnaderna for kontrakten (marknadsvardet) och de framtida produktvisa kreditriskskoefficienterna.

Syftet med sakringen mot ranterisken vid krediter och skuldemissioner ar att fixera rantedifferensen, dvs. marginalen,
mellan den sikrande posten och den post som sakras. Effektiviteten hos sakringen pavisas genom att anvanda
relationen mellan ranterisktalen och marknadsvardena for de poster som sakras och sakringen.

Tillaggsavkastningskomponenterna for emitterade indexlan har sakrats med derivatstrukturer. De sakrande derivaten
bestar av aktie-, aktieindex-, valuta-, rante-, ravaru- och kreditderivat.

Riskhanteringen i forsakringsrorelsen
Riskerna i forsakringsverksamheten

Forsakringsverksamheten grundar sig pa risktagning och hantering av risken. De viktigaste forsakringsriskerna ar
forknippade med riskurval och premiesattning, teckning av aterférsakringsskydd och de férsakringstekniska
avsattningarnas tillracklighet. Inom skadeforsakringen anknyter sig risken i anslutning till de forsakringstekniska
avsattningarna speciellt till sddana férsakringsgrenar, dar det tar en lang tid innan skadorna visar sig. En betydande risk
inom forsakringsverksamheten utgor forutom forsakringsriskerna dessutom placeringsrisken i anslutning till de
tillgdngar som utgor tackning for de forsakringstekniska avsattningarna.

Forsakringsrisker

Genom ett forsakringsavtal 6verfor forsakringstagaren sina forsakringsrisker pa forsakringsgivaren. | skadeférsakringen
bestar forsakringsrisken i ett enskilt forsakringsavtal av tva element. Det forsta ar risken for att det intraffar en eller
flera skador som ska ersattas pa basis av forsakringsavtalet. Det andra ar den risk som ar férknippad med storleken av
varje intraffad, ersattningsgill skada. Antalet ersattningsgilla skador och storleken av varje enskild skada ar
slumpmassiga. | forsakringsvillkoren forutsatts att en skada, for att den ska vara ersattningsgill, ska vara en foljd av en
oforutsedd handelse. Hur stor den skada som fororsakats forsakringsobjektet ar beror emellertid i allmanhet i mycket
hog grad exempelvis pa vilken orsaken till skadan ar och vilka forhallanden som radde da skadan intraffade och ocksa pa
olika detaljer i handelseforloppet. Ett och samma forsakringsavtal kan dessutom tacka flera objekt som till kvalitet och
varde skiljer sig fran varandra.

Forsakringsbestandet bestar av ett mycket stort antal beviljade skadeférsakringsavtal. Pa grund av att
forsakringsbestandet ar stort ar ocksa antalet skador som kan férvantas intraffa stort. Om de intraffade skadorna ar
helt oberoende av varandra s blir, enligt lagen om stora tal i sannolikhetsberakningen, den relativa variationen i den
verifierade skadekostnaden mindre ju fler forsakringsrisker som ingar i férsakringsbestandet.

Eftersom det inbdrdes oberoendet mellan férsakringsriskerna emellertid inte realiseras fullt ut i verkligheten, s
férsvinner skaderisken i relation till forsakringsbestandets storlek inte helt, oberoende av hur stort forsakringsbestandet
ar. Den har aterstaende risken som férorsakas av det inbérdes beroendet mellan skaderiskerna kallas for icke-
diversifierbar risk. De icke-diversifierbara riskerna anknyter sig vanligen till forandringar i omvarlden. Till exempel
inverkar ekonomiska konjunkturvaxlingar systematiskt pa skadetatheten eller skadestorleken inom en viss grupp av
forsakringsavtal. Inflationen kan fororsaka en samtidig 6kning av skadestorleken i en stor del av bolagets
forsakringsbestand. Forandringar i den allmanna dddlighetsutvecklingen for befolkningen skulle i sin tur aterspeglas i
bolagets hela bestand av lagstadgade pensionsforsakringar. En ickediversifierbar risk kan ocksa ibland anknyta sig till en
annu oidentifierad, dold skaderisk som galler ett stort antal forsakringsavtal. Det mest kanda exemplet pa sadana risker
i var narhistoria ar asbestskadorna.

En alldeles speciell typ av risk utgor de skadekumuler som fororsakas av naturkatastrofer eller av storolyckor som har
sitt ursprung i mansklig aktivitet. | sddana fall férorsakar en och samma katastrofhandelse i praktiken samtidigt
ersattningsgilla skador for ett stort antal forsakrade risker, varvid den totala skadekostnaden till foljd av katastrofen kan
bli mycket hdg. Det har ar emellertid en risk som ar diversifierbar, eftersom bolaget bedriver skadeférsakringsrorelse pa
ett omrade dar risken for naturkatastrofer betraktas som relativt ldg. Man kan darfér gardera sig mot de har riskerna
med hjalp av aterforsakring.
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Hanteringen av forsakringsrisker

De viktigaste uppgifterna vid hantering av forsakringsrisker galler riskurval och premiesattning, tecknande av
aterforsakringsskydd samt uppfélining av skadekostnadsutvecklingen och vardering av de forsakringstekniska
avsattningarna.

Hogsta beslutande organ vid teckningen av forsakringsrisker ar Underwriting-ledningen. Den hanterar Pohjola-
koncernens forsakringsrisker. Underwriting-ledningen fattar beslut om teckningarna i forsakringsrorelsen inom de
befogenheter som forsakringsbolagens styrelser faststallt. Den rapporterar sina beslut till forsakringsbolagens styrelser.

Skadeforsakringsrorelsens beslutsplan

POHJOLA BANK ABP:S STYRELSE

T 1. .L

POHJOLAS FORSAKRINGSRORELSES
STYRELSER
Underwriting- Verkstdllande Balanshante- Pohjola-koncernens
ledningen direktéren ringsledningen riskhanteringsledning
A T t '
)
Skadeférsdkringens Forsakringsrorelsens |
ledningsgrupp riskhanteringskommitté

T T

— SKADEFORSAKRINGSRORELSEN

Skadeforsakringens beslutsfattande har beskrivits i skadeforsakringens beslutssystem. Besluten om kund- och
objekturval samt riskprissattning fattas i enlighet med Underwriting-anvisningarna for respektive forsakringsgren, om
forsakringsintresset understiger den grans som stallts for Underwriting-ledningen. Besluten ar beroende pa riskens
omfattning eller svarighetsgrad differentierade att fattas av flera underwriters eller tillsammans med en chef. Fér
standardiserade forsakringsgrenar ar beslutsfattandet systemstétt och kund- och objekturvalet fattas pa basis av
befogenheterna enligt separat faststallda anvisningar.

Riskurval och premiesattning

| verksamhetsmodellerna betonas riskurvalets och premiesattningens betydelse. For varje forsakringsgren och varje
riskkoncentration har begransningar satts gallande riskernas storlek och omfattning. Bolaget har en central databank
och ett analysprogram som stoder riskurvalet och premiesattningen. Forsakringsvillkoren utgor ett vasentligt redskap
for begransande av risken. For att begransa riskerna utfors dessutom aven kundspecifika eller forsakringsgrensspecifika
riskanalyser.

Aterfﬁrsékring

Aterfﬁrsékringsprincipema och maximibeloppet per skada pa den risk som forsakringsbolaget behaller pa eget ansvar
godkanns varje ar av styrelsen. | praktiken halls den risk som férsakringsbolaget behller pd eget ansvar lagre an det
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maximum som styrelsen faststallt, om det &r motiverat med beaktande av aterforsakringsskyddets prisniva. Den
sjalvbehallna andelen av de riskspecifika aterforsakringarna ar hégst 5 miljoner euro och for katastrofaterférsakringens
del 5 miljoner euro. Kapaciteten hos katastrofaterférsakringen som ger skydd i handelse av kumulskador var 95
miljoner euro ar 2011. Dessutom fanns ett arsaggregatskydd for skador i den kortsvansade forsakringsrorelsen med en
kapacitet pa 11 miljoner euro.

Aterﬁjrsékringen inverkar pa behovet av solvenskapital. Som aterforsakrare godkanns endast bolag med en tillrackligt
god rating. For aterforsakramna har dessutom faststallts en dvre grans for hur mycket risk en och samma aterforsakrare
kan ges. Vilken den 6vre gransen ar beror pa riskens art och ifragavarande bolags solvens. Aterfﬁrsékringama ari
huvudsak placerade i bolag, vilkas rating enligt Standard & Poor's ar minst A.

Riskkoncentrationer

Lokala riskkoncentrationer beaktas vid EML-berdkningen av egendomsrisker (Estimated Maximum Loss, den stérsta
sannolika skadan) och i det EML-genombrottsskydd som ingar i aterférsakringsskyddet. Inom vart verksamhetsomrade
finns ingen namnvard jordbavningsrisk. Betraffande andra risker for naturfenomen, sdsom stormar och
oversvamningar, ar Finland geografiskt sett ett exceptionellt lugnt omrade. For kumulskador till féljd av katastrofer
finns dock ett katastrofaterforsakringsskydd med en kapacitet som dimensionerats att tacka den kalkylerade storheten
av en sadan katastrofskada som intraffar en gang pa 200 ar. Katastrofskadeskydden for kumulskador omfattar bade
egendoms- och personskador.

Vardering av de forsakringstekniska avsattningarna

De forsakringstekniska avsattningarnas tillracklighet féljs upp arligen. Forsakringstekniska avsattningar for
forsakringsavtal faststalls utgdende fran uppskattade framtida kassafloden. Kassaflédena utgérs av utbetalda
ersattningar och skaderegleringskostnader.

Avsattningens belopp har uppskattats sa att det med rimlig sannolikhet ar tillrackligt for att tacka de forpliktelser som
harror fran forsakringsavtalen. Det har har genomforts sa att man forst gjort en uppskattning av skuldens forvantade
varde och darefter raknat ut ett sadkerhetstillagg pa grund av den ovisshet som féreligger.

Avsattningen for ej intjanade premier har i huvudsak faststallts enligt pro rata-metoden. Da beraknas avsattningen for
ej intjanade premier i férhallande till forsakringsperiodens langd. | foretagens forsakringsavtal berdknas avsattningen for
ej intjanade premier forsakringsspecifikt och for privatkunder berdknas den med koefficienten for avsattningen for gj
intjanade premier.

| in casu-avsattningen for oreglerade skador avsatts de kdanda skador och ersattningar av pensionstyp som o6verstiger
avsattningsgransen. Avsattningen for okanda skador och skador som underskrider gransen for kanda in casu-
avsattningar avsatts kollektivt med aktuariella metoder.

Avsattningen for ersattningar av pensionstyp utgors av det diskonterade nuvardet av kassaflodet fran ersattningar for
inkomstbortfall som betalas ut i form av fortlépande pensioner. Den diskonteringsranta som anvands bestams med
beaktande av den radande rantenivan, laghestammelserna om att avsattningarna ska vara betryggande och den av den
behoriga myndigheten faststallda ovre gransen for diskonteringsrantan. Den vid slutet av 2011 anvanda
diskonteringsrantan ar 3,3 % (31.12.2010: 3,5 %). Till foljd av att diskonteringsrantan sjunkit har avsattningarna for
ersattningar av pensionstyp ckat med 32 miljoner euro.

Som dédlighetsintensitetsmodell har anvants en alderskohortmodell for dédlighetsintensiteten som baserar sig pa
befolkningsstatistiken i Finland och pa antagandet att den nu observerade trenden med en allt hégre levnadsalder
kommer att fortsatta. | Olycksfallsforsakringsanstalternas forbunds och Trafikforsakringscentralens gemensamma
aktuarieprojekt inleddes varen 2010 en nationell utredning om den dédlighetsmodell som anvands allmant av
finlandska forsakringsbolag och som tillampas i trafikforsakringen och i den lagstadgade olycksfallsforsakringen ar
tidsenlig med tanke pa att den genomsnittliga livslangden har stigit. De preliminara resultaten av utredningens forsta
fas har blivit klara i oktober 2010. Pa basis av dem kunde noteras att den forvantade livslangden i Finland 6kat och att
det foreligger ett behov att uppdatera den dédlighetsmodell som allmant anvands av forsakringsbolagen. Utgaende fran
de preliminara resultaten av utredningen dkades Pohjolas forsakringstekniska avsattningar med 35 miljoner euro 2010.
| det andra skedet av utredningen uppdaterades den allmanna dédlighetsmodellen. Resultaten blev fardiga i oktober
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2011. P4 basis av utredningens andra fas var férlangningen av livstiden kraftigare &n man beraknat i den forsta fasen.
Den nya dédlighetsmodellen inverkar pd avsattningarna for ersattningar av pensionstyp till ett belopp om sammanlagt
62 miljoner euro, varav andringsbehovet 2011 var 27 miljoner euro.

For vardering av den kollektiva avsattningen for oreglerade skador har flera statistiska metoder anvants. De storsta
riskerna vid varderingen av den kollektiva avsattningen for oreglerade skador hanfor sig till uppskattningen av framtida
inflation (exkl. ersattningar for inkomstbortfall), justering av forandringar i utvecklingstriangeln for ersattningar till féljd
av lagandringar och andringar i ersattningspraxis (dvs. ger historien en korrekt bild av framtiden) samt de historiska
datas riktighet under tiotals ar. Av den kollektiva avsattningen for oreglerade skador har endast avsattningen for
pensioner diskonterats.

Vid varderingen av den kollektiva avsattningen for ersattningarna for sjukvardskostnader och rehabiliteringskostnader
inom den lagstadgade olycksfallsforsakringen och trafikforsakringen har beaktats att de ersattningar som betalas for
skador som har intraffat for 6ver 10 ar sedan kommer att finansieras med hjalp av férdelningssystemet.

Varderingen av de forsakringstekniska avsattningarna ar alltid forknippad med osakerhetsfaktorer som bland annat kan
vara beroende av hur bra skadeutvecklingen har kunnat prognostiseras, drojsmal med verifieringen av skador,
kostnadsinflation eller &ndringar i lagstiftningen och den allmanna ekonomiska utvecklingen. Bolaget har med tre ars
mellanrum [atit en utomstdende aktuarie reda ut korrektheten hos berakningsgrunderna for bolagets
forsakringstekniska avsattningar och deras belopp. Nasta gang gérs utredningen 2012, och da har
kapitaltackningsbestammelserna enligt Solvens || som trader i kraft 2014 beaktats i berakningsgrundema for de
forsakringstekniska avsattningarna.

Lagstadgade forsakringar

De lagstadgade forsakringarna ar enligt lag obligatoriska for forsakringstagaren. Férsakringsbolagen ar a sin sida
skyldiga att bevilja forsakringar. Ersattningsvillkoren och hur ersattningens storlek ska bestammas ar noggrant
reglerade i lag. Inom de lagstadgade forsakringsgrenama finns det dessutom gemensamma organ som overvakar att
ersattningarna ar enhetliga och att normerna gallande ersattningar foljs. Privatpersoners fordon utgor en storre andel
av koncernens trafikforsakringsbestand an foretagens fordon. Lagstadgade forsakringar tecknas i dvrigt huvudsakligen
av foretag eller andra organisationer.

Vid lagstadgad olycksfallsforsakring tecknar arbetsgivaren en forsakring for sina anstallda i handelse av arbetsolycksfall
och yrkessjukdomar. Genom trafikforsakringen forsakras alla personskador som fororsakas vid anvandning av
motorfordon i vagtrafik, och med vissa begransningar ocksa skador som drabbar den skadevallande chaufforen sjalv.
Dessutom ersatts sakskador som fororsakas en tredje part. Patientforsakringen ersatter personskador som fororsakats
en patient i samband med halso- och sjukvard.

Skadeantal och skadestorlek

Inom de lagstadgade forsakringsgrenama utgors storsta delen av personskadeersattningarna av ersattningar for
inkomstbortfall och sjukvardskostnader. De ersatts till sitt fulla belopp. Ett undantag fran detta utgor ersattningarna for
inkomstbortfall inom den lagstadgade olycksfallsférsakringen, vilka fore 65 ars alder endast ersatts till 85 %.
Ersattningarna for bestdende inkomstbortfall betalas ut i form av livslanga pensioner. Om en skada leder till dédsfall,
utbetalas familjepension till ankan/anklingen och till barn som inte har fyllt 25 ar. Pensionerna har ingen 6évre grans i
euro. Inom den lagstadgade olycksfallsforsakringen och trafikforsakringen ansvarar forsakringsbolaget emellertid inte
for indexhdjningarna av ersattningarna for inkomstbortfall och inte heller for sddana sjukvardskostnader som betalas
over tio ar efter det att skadan intraffade. De finansieras via det s.k. fordelningssystemet (se férdelningssystemet).

Vid skador som ersatts pa basis av de lagstadgade férsakringsgrenarna fakturerar ocksa den offentliga sektorn enligt de
verkliga kostnaderna for sjukvarden for sadana skador som intraffat efter 2004. Risken i anslutning till
kostnadsersattningar for sjukvard begransas dock vasentligt av att sjukvardskostnader for dver tio ar gamla skador inte
hor till de ersattningar som omfattas av forsakringsavtalen (se fordelningssystemet). For att minimera kostnaderna
stravar forsakringsbolaget dessutom aktivt efter att sluta avtal med olika instanser som ger sjukvard.

Inom den lagstadgade olycksfallsforsakringen finns det risk for en storolycka, eftersom det kan arbeta ett stort antal
férsakrade personer pa ett litet omrade. Ocksa vid en trafikolycka kan ett skadefall utéver sakskador dven inkludera ett



98 Verksamhetsberattelse och bokslut Pohjola Bank Abp:s verksamhetsberattelse och bokslut 2011

flertal skadade och déda. | fraga om sakskador har dock ett ersattningstak pa 3,3 miljoner euro satts for ersattningar
som betalas ur en och samma trafikforsakring.

Ur den lagstadgade olycksfallsforsakringen ersatts utover olycksfall aven yrkessjukdomar. Typiskt for yrkessjukdomar ar
att skadorna uppstar langsamt. En uppskattning av skadekostnaden vid yrkessjukdomar ar darfor forknippad med en
storre osakerhet an i fraga om olycksfall. Ett extremt exempel pa det har ar latenta yrkessjukdomar, dar det kan ga
tiotals ar fran exponeringen tills sjukdomen framtrader. Yrkessjukdomar som fororsakats av asbest hor till de har
sjukdomama. Dadligheten bland personer som insjuknat i asbestsjukdomar, dvs. mesoteliom eller lungcancer, ar
mycket hog.

Eftersom det ar obligatoriskt att teckna férsakring inom de lagstadgade forsakringsgrenarna, sa forutsatter
lagstiftningen att forsakringsgivaren vid premiesattningen av forsakringarna ska strava efter att folja
riskmotsvarighetsprincipen sa att forsakringspremien star i ett skaligt forhallande till de kostnader som forsakringarna
fororsakar. | trafikforsakringen anvands ett bonussystem, dar en intraffad skada leder till en hojd premie. | de
lagstadgade olycksfallsforsakringarna for storre foretag kan forsakringstagaren valja mellan olika specialtariffsystem, dar
premierna ar bundna till forsakringstagarens egen skadeutveckling. Ju storre foretag, desto starkare bindning. Ju
storre foretaget ar, desto mer tillforlitligt kan dess verkliga riskniva uppskattas utgaende fran foretagets egen
skadeutveckling. En motsvarande princip tillampas ocksa vid premiesattningen av stora fordonsgrupper bestaende av
fordon som tillhér en och samma forsakringstagare. Pa sa satt begransas den risk som ar forknippad med
premiesattningen, eftersom premiesattningen av den forsakrade risken automatiskt foljer forsakringstagarens egen
skadeutveckling, dock inte till fullt belopp.

Aterﬁjrsékringen av den lagstadgade olycksfallsforsakringen har ordnats via en nationell storskadepool. Bolagets andel i
poolen bestams enligt forsakringsgrenens marknadsandel. Poolen har tecknat aterférsakring upp till 200 miljoner euro;
sjalvbehallet efter poolen ar 5 miljoner euro. | trafikférsakringen ar sjalvbehallet per skadefall i aterférsakringen 3
miljoner euro.

Avsattningen for ersattningar av pensionstyp utgors sa gott som helt av pensioner inom de lagstadgade
forsakringsgrenarna. Da avsattningen for pensioner raknas ut anvands diskontering. Den diskonteringsranta som
anvants har en betydande inverkan pa avsattningsbeloppet.

Osakerhet gallande framtida kassafloden

Typiskt for de lagstadgade grenarna ar att det ofta gar en lang tid fran det att en skada har intraffat tills skadan ar helt
och hallet betald. Dylik forsakringsrorelse ger upphov till ett langvarigt kassaflode. De faktorer som kraftigast inverkar pa
uppskattningen av det har kassaflodet ar dédlighetsintensiteten for ersattningstagarna och inflationens inverkan pa
sjukvardskostnaderna.

En sjunkande dodlighetstrend okar det kassaflode som skadorna fororsakar, eftersom ersattningarna for inkomstbortfall
i regel betalas ut i form av livsldnga pensioner. Dédligheten har i flera artionden varit fortsatt sjunkande i Finland och i
de dvriga utvecklade industrilanderna. | Finland har den forvantade livstiden for nyfodda 6kat med i medeltal 1,5 ar pa
tio &r. Den dodlighetsmodell som bolaget anvander sig av vid berakningen av avsattningen for oreglerade skador utgar
fran antagandet att den har trenden fortsatter aven i framtiden. En uppskattning av hur inflationen kommer att
paverka sjukvardskostnaderna utgor ocksa en viktig del nar man gor uppskattningar av kassaflédena. Utvecklingen av
lakarvetenskapen och levnadsférhallandena har saval lett till minskad dédlighet som 6kade sjukvardskostnader. Bolaget
har vid uppskattningen av de framtida kassaflédena utgatt fran antagandet att inflationen for sjukvardskostnadernas
del ar 2 %-enheter hdogre an den allmanna inflationen.

Eftersom indexhdjningarna av pensionerna inom de lagstadgade férsékringsgrenarna och sjukvardskostnader som
betalas over tio ar efter det att en skada har intraffat inte omfattas av forsakringsavtalen (se fordelningssystemet),
finns det till de har delarna i praktiken inte nagon inflationsrisk 6verhuvudtaget i anslutning till avsattningen for
oreglerade skador. | anslutning till sjukvardskostnaderna finns det inom de lagstadgade férsakringsgrenarna daremot
en inflationsrisk i fraga om de forsakringstekniska avsattningar som hanfor sig till bolagets forsakringsavtal till den del
det ar fraga om ersattning som utbetalas under de férsta tio aren efter det att en skada har intraffat.

De skador som fororsakats av exponering for asbest och som ersatts som yrkessjukdomar ar nastan utan undantag fall
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av yrkessjukdomar som ersatts pa basis av den lagstadgade olycksfallsforsakringen. Ersattningarna bestar
huvudsakligen av ersattningar for sjukvardskostnader och inkomstbortfall samt efterlevandepensioner. Svarigheten i att
uppskatta ansvaret for asbestskador ligger i att latenstiden, dvs. det symptomfria skedet fran det att exponeringen for
asbest skedde till dess att yrkessjukdomen framtrader, ar lang; beroende pa typen av asbestsjukdom i snitt 15-40 ar. |
Finland upphorde anvandningen av asbest i huvudsak under 1980-talet och forbjods helt 1994. Mest anvandes
asbesten under 1960- och 1970-talet.. Uppskattningen av ansvaret for asbestskador baserar sig pa den
genomsnittliga skadestorleken och pa ett uppskattat antal skador. De baserar sig a sin sida pa nationell statistik 6ver
anvandningen av asbest som ravara i Finland fran och med 1905, pd antaganden om hur latenstiderna for olika
asbestsjukdomar fordelar sig samt pa statistiska data gallande redan kdnda asbestskador. Om avsattningen ar tillracklig
och om antagandena ar korrekta kontrolleras arligen.

Ersattningsomradet for de lagstadgade forsakringarna ar i sin helhet bestamt i lagstiftningen. Alla vet darfor vilka
skador som ersatts och hur stor ersattning som betalas for varje skada. Det har forbattrar forutsagbarheten vid
prognostisering av framtida kassafloden.

Fordelningssystemet

Fordelningssystemet ar ett arrangemang som baserar sig pa speciallagar for respektive lagstadgad forsakring. Genom
det har arrangemanget har finansieringen av vissa ersattningar som bestams i de har lagarna, de s.k. ersattningarna
enligt fordelningssystemet, genomforts. Férdelningssystemet ar ett pa lag grundat arrangemang som inte medfor

nagon sadan ekonomisk nytta eller skada for férsakringsholaget som skulle leda till forandringar i det egna kapitalet.

De ersattningar som betalas ur fordelningssystemet bestar av indexhéjningar av de ersattningar som betalas ut i form

av pensioner, den lagstadgade olycksfallsférsakringens och trafikférsakringens sjukvardskostnader for éver tio ar gamla
skador samt vissa andra ersattningar och hojningar av ersattningar enligt vad som bestams i de speciallagar som galler
forsakringsgrenarna.

Ersattningama ur fordelningssystemet finansieras i enlighet med namnda lagar med en premieandel som
forsakringsholagen varje ar tar ut av sina forsakringstagare i samband med premiebetalningen. Premieandelens storlek
bestdms utgdende fran hur stor bolagets marknadsandel av ifrdgavarande férsakringsgren ar under samma ar. Ett
bolag som inte langre meddelar forsakringar som hor till ifrdgavarande forsakringsgren deltar inte alls i finansieringen
av ersattningarna ur fordelningssystemet. Det belopp som insamlats genom den har premieandelen redovisas arligen
till en i lag bestamd central sammanslutning, som skéter om att medlen fordelas vidare, sa att varje bolag som bedriver
eller som tidigare bedrivit, forsakring inom férsakringsgrenen i fraga far exakt det belopp som bolaget betalat i
ersattningar ur fordelningssystemet under ifragavarande ar.

For finansieringen av de framtida ersattningarna ur fordelningssystemet star saledes de kommande generationerna av
forsakringstagare. Forsakringstvanget, som galler alla lagstadgade forsakringsgrenar, garanterar ett
finansieringsunderlag for systemet. For den lagstadgade olycksfallsforsakringens del debiteras till exempel premien for
finansieringen av de ersattningar som under ett visst ar ska betalas ur férdelningssystemet av alla arbetsgivare som
under aret i fraga har anstallda i Finland eller anstéllda som ar utstationerade fran Finland. Finansieringen av
férdelningssystemet i enlighet med speciallagarna for de lagstadgade férsakringsgrenarna kan saledes svika endast i det
fall att utférandet av arbete, motorfordonstrafiken eller sjukvarden i Finland helt och hallet skulle upphéra.

Ovriga olycksfalls- och sjukforsikringar

Ur de har frivilliga forsakringarna ersatts sjukvardskostnader som fororsakats av olycksfall eller sjukdom. Dessutom
betalas ett engangsbelopp fér men eller dédsfall som férorsakats genom olycksfall eller sjukdom. Férsakringstagaren
kan antingen vara en privatperson eller ett foretag. Den egentliga forsakringsrisken skiljer sig inte vasentligt i fraga om
dem.

Skadeantal och skadestorlek

Inom den dvriga olycksfalls- och sjukférsakringen ar skadorna i allmanhet sma. De stérsta skadorna kan fororsakas vid
katastrofer, dar ett stort antal manniskor blir skadade. Férsakringsskyddet galler inte pa namngivna krisomraden.

| férsakringarna finns i de flesta fall en 6vre aldersgrans for de férsakrade. Man stravar pa det har sattet efter att
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begransa de ersattningsbelopp som betalas ur forsakringen. Vid sjukkostnadsforsakringar ombes de forsakrade
dessutom avge en halsodeklaration utgaende fran vilken den férsakrades ratt till ersattning begransas.

Da fortlépande arsforsakringar fornyas har bolaget arligen méjlighet att andra priset och villkoren for forsakringen. |
forsakringslagstiftningen har emellertid grundera for villkorsandringar begransats, och de har grunderna ska anges i
forsakringsavtalet. Ett forsakringsavtal far inte heller sagas upp pa grund av att en skada har intraffat.

| nya sjukkostnadsfoérsakringar som beviljats efter 2004 har bolaget faststallt en 6vre grans pa 50 000 euro for
sjukvardsersattningar per forsakring.

Bolaget har i forsakringsklassen "Ovriga olycksfalls- och sjukférsakringar” tecknat aterforsakring i handelse av
skadekumuler till foljd av katastrofer. .&terﬁjrsékringens sjalvbehall ar 2,5 miljoner euro och aterforsakringen tacker
skador upp till 25 miljoner euro. Den sjalvbehallna delen ar dessutom aterférsakrad genom ett allmant
katastrofskadeskydd for skadekumuler.

Osakerhet gallande framtida kassafloden

De forsakringstekniska avsattningarna for andra olycksfall r ldngvariga. Prognostiseringen av de langvariga
kassaflédena inom den 6vriga olycksfallsférsakringens sjukvardskostnader ar forknippad med osakerhetsfaktorer som i
synnerhet beror pa kostnadsinflationen. Om de med skattemedel finansierade offentliga sjukvardstjansterna minskar,
forstarks den inflation i sjukkostnaderna som riktar sig till 6vriga olycksfall.

Sjukkostnadsforsakringarmna ar framst kostnadsférsakringar som ersatter enbart sjukvardskostnader som realiserats
under forsakringsperioden. Sjukforsakringens villkor ar sadana att premierna i praktiken kan héjas pa motsvarande satt
om sjukvardskostnaderna stiger. Utvecklingen i inflationen i sjukvardskostnaderna medfor saledes ingen namnvard
osakerhet i anslutning till sjukforsakringsgrenaras framtida kassafloden.

Inflationen i sjukvardskostnaderna har en stor betydelse nar det galler att prognostisera sjukkostnadsforsakringens
kassafloden i frdga om sadana sjukdomar vid vilka ersattning betalas ut under en lang tid. Den snabba utvecklingen
inom lakarvetenskapen och de allt dyrare lakemedlen okar inflationen i sjukvardskostnaderna.

De framtida kassaflédena paverkas ocksad av utvecklingen inom den offentliga sjukvarden. Om de med skattemedel
finansierade offentliga sjukvardstjansterna minskar, borjar de forsakrade i allt stérre utstrackning bekosta utgifterna for
sin sjukvard med hjalp av sjukkostnadsférsakringar.

Kasko- och transportforsakringar

Kaskoforsakringarna ersatter skador pa férsakrade landfordon och sparbunden materiel. Kaskoforsakringsbestandet
bestdr framst av bilkaskoforsakringar for privatpersoner och foretag. Transportférsakringen galler framst foretags
transportrisker och ersatter skador pa transporterat gods. Till den har gruppen hér ocksa resgods- och batforsakringar
dar forsakringstagaren oftast ar en privatperson.

Skadeantal och skadestorlek

Forandrade vaderleksforhallanden har den storsta inverkan pa skadeantalet och skadestorleken. Skadekostnaden ar
darfor storre under vinterperioden an under sommarperioden.

Till de storsta riskerna inom transportforsakringen hor riskkoncentrationer till foljd av sjotransporter och varulager. En
geografiskt omfattande kumulrisk kan dessutom fororsakas av vaderleksforhallandena, t.ex. stormar och
oversvamningar, och i kaskoforsakringarna ocksa av sno och vinterhalka.

Vid premiesattningen av forsakringar for landfordon anvands ett bonussystem, dar en intraffad skada leder till en hojd
premie. Forsakringsbolaget har dessutom ratt att andra premien arligen. Om forsakringstagaren ar en privatperson,
kan forsakringspremien andras bara om de andringsvillkor som anges i forsakringsavtalet uppfylls.

Bolaget har tecknat en aterforsakring for storskador som férorsakas transporterat gods. Sjalvrisken for aterforsakringen
ar 5 miljoner euro. Den sjalvbehallna delen av skadorna har i handelse av katastrof aterforsakrats via samma
aterforsakring som egendoms- och avbrottsforsakringarna. Sjalvrisken for det har skyddet i handelse av kumulskador till
folid av katastrofer ar 5 miljoner euro per skadefall.
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Stérsta delen av landfordonsforsakringsbestandet bestar av forsakringar for privatpersoner. | 6vrigt utgors
forsakringsrisken i den har klassen i huvudsak av forsakringar for foretag.

Osakerhet gallande framtida kassafloden

| férsakringarna for privatpersoner och landfordon finns inga vasentliga osakerheter da det galler att prognostisera
framtida kassafloden. Nastan alla skador ar betalda inom sex manader efter det att skadan intraffade. Nar det galler
andra forsakringar ar tiden for utbetalning av skadeersattning nagot langre.

Egendoms- och avbrottsforsakringar

Ur egendomsforsakringen ersatts skador pa forsakrad egendom med undantag av sadan egendom som omfattas av
kasko- eller transportforsakringen. Over hilften av egendomsforsakringsbestandet bestr av forsakringar som tecknats
av foretag och andra sammanslutningar. Till den har gruppen raknas ocksa avbrottsforsakringen for foretag som betalar
ersattning for formogenhetsskador som beror pa avbrott i foretagsverksamheten, da avbrottet har férorsakats av en
egendomsskada.

Skadeantal och skadestorlek

De stérsta enskilda riskerna i egendoms- och avbrottsférsakringen ar risken for brand, naturfenomen och att nagot gar
sonder i foretagens produktionsanlaggningar och byggnader samt avbrottsrisker i anslutning till sddana skador. |
privathushallen ar de enskilda egendomsriskerna sma och en enskild skada har darfor ingen vasentlig inverkan pa
bolagets resultat. | privathushallen férorsakas den stérsta delen av skadekostnaden av ldckage-, brand- och
inbrottsskador.

Risken for naturkatastrofer i Finland och Baltikum har ansetts obetydlig. Skogsskadorna i Sverige har lett till en
omvardering av risken for naturkatastrofer. Pohjola har forsakrat uppskattningsvis 24 % av alla ekonomiskogar i Finland
i handelse av stormskador. Skogarna ar geografiskt utspridda. Enligt de nuvarande forskningsresultaten rader det &nnu
osdkerhet om huruvida de stormar som dragit fram under den senaste tiden beror pa klimatférandringar eller pa
naturliga variationer i vaderleksférhallandena. Utredningen ger anda en indikation om att naturférhallandena inom vart
verksamhetsomrade kommer att forandras atminstone pa lang sikt. Den férutspadda temperaturstigningen kommer
sannolikt att visa sig som forandringar i sommar- och vinterforhallandena och bland annat i form av 6kade regn. Det
finns emellertid inte nagra klara bevis for att den stigande temperaturen skulle ge upphov till kraftigare stormar.
Katastrofaterférsakringsskyddet har en kapacitet pa 95 miljoner euro. Skyddets kapacitet ar tiofaldig i férhallande till de
storsta realiserade skadekumulerna till foljd av katastrofer.

| egendomsforsakringarna for byggnadsbestandet har éversvamningsskador i regel lamnats bort ur villkoren.

Vid valet av egendoms- och avbrottsrisker tillampas verksamhetssatt som utgar fran de olika forsakringsbehov och
forsakringslosningar som galler for kundsegmenten och for vilka det finns fastslagna regler. Premiesattningen av
storkundernas forsakringar gors i enlighet med ett certifierat kvalitetssystem. Premiesattningen graderas utgdende
fran riskens storlek och svarighetsgrad och resurserna och chefsbesluten 6kas allt efter storleken och svarighetsgraden.

Premiesattningen av forsakringar for foretag och sammanslutningar styrs med hjalp av sarskilda regler for kundurval
och rabatter. | kundurvalsreglerna definieras kundernas allmanna forutsattningar for att accepteras som kunder, bl.a.
beaktas betalningsstormingar, och riskurvalet skarps for branscher med stora risker. | rabattreglerna faststalls sarskilt
for varje forsakringsgren, och delvis ocksa for varje kundsegment, vilka befogenheter forsaljare, riskchefer, underwriters
och chefer har att bevilja rabatter. Premiesattningen for sma foretag styrs dessutom med hjalp av
anvandarbefogenheterna till IT-systemen.

Egendoms- och avbrottsforsakringarnas lénsamhet foljs upp med hjalp av ett mangsidigt uppfélinings- och
analyssystem som baserar sig pa datalagret for forsakringar och skador. Lénsamhetsanalyser gors per férsakringsgren,
kundsegment, bransch och kundhanteringsorganisation.

Bolaget har i samband med att en férsakring formyas ratt att premiesatta férsakringen pa nytt eller att saga upp den.
Om forsakringstagaren ar en privatperson, kan forsakringspremien andras bara om de andringsvillkor som anges i
forsakringsavtalet uppfylls.
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Forsakringsbestandet har aterforsakrats genom icke proportionell terférsikring, dar sjalvrisken ar 5 miljoner euro per
forsakringsrisk. Aterforsakring har dessutom tecknats i handelse av kumulskador till foljd av katastrofer.

Osakerhet gallande framtida kassafloden

For egendoms- och avbrottsforsakringarnas del foreligger inga betydande svarigheter nar det galler att uppskatta
framtida kassafloden. Skadorna betalas i regel inom ett ar efter det att skadan har intraffat och skadornas storlek kan
uppskattas pa ett tillforlitligt satt. Den storsta osakerheten da det galler att géra uppskattningar av specifika skador
forekommer allmant taget vid avbrotts- och kumulskador.

Vid uppfoljningen av stormskadornas storlek foljer bolaget separat upp de skador som fororsakats av varje storm. Vid
den manatliga rapporteringen jamférs den ursprungliga uppskattningen av den totala skadan med den konstaterade
skadekostnaden och uppskattningen justeras vid behov.

Ansvars- och rattsskyddsforsakringar

Lagstadgade forsakringar med ansvarsforsakringselement inkluderas inte i den har gruppen. Ur den egentliga
ansvarsforsakringen ersatts skador dar den forsakrade ar skyldig att betala ersattning for skada som fororsakats en
tredje part. Merparten av forsakringsrisken i den har gruppen bestar av forsakringar somt tecknats av féretag. Ur
rattsskyddsforsakringen ersatts formogenhetsskador som fororsakats av advokat- och rattegangskostnader.
Forsakringsrisken i den har gruppen utgors till storsta delen av forsakringar for privatpersoner.

Skadeantal och skadestorlek

Inom ansvarsforsakringen paverkas skadeantalet och skadestorleken i hdg grad av den lagstiftning och rattspraxis som
reglerar skadestandsskyldigheten.

| fraga om privatpersonerna ar skadorna sma. Privatpersonernas andel av den totala risken i den har klassen ar
dessutom liten.

Av ansvarsforsakringarna for foretag utgors storsta delen av produktansvarsforsakringar och ansvarsforsakringar for
verksamhet. Vid val av forsakringsrisk tillampas motsvarande regler som for egendoms- och avbrottsforsakringen.
Risken vid sa kallade serieskador, dvs. skador som beror pa samma fel eller garning, har till exempel i
produktansvarsforsakringen reducerats sa att for skador som ett och samma fel har férorsakat under olika tidpunkter
betalas i ersattning sammanlagt hogst forsakringsbeloppet for den period under vilken den forsta skadan visar sig.

Rattegdngskostnader som den forsakrade fororsakats ersatts ur rattsskyddsforsakringen. Eftersom den forsakrade har
maojlighet att paverka de kostnader som foranleds av en rattegang, till exempel genom val av advokat, finns det i
rattsskyddsforsakringen en proportionell sjalvrisk enligt vilken kunden alltid betalar en viss procentandel av den totala
skadan.

Bolagets sjalvbehallna andel av aterférsakringen ar 4 miljoner euro per skada.

Osakerhet gallande framtida kassafloden

Till ansvarsskadornas natur hor att det i allmanhet gar en lang tid innan man far kdinnedom om skadorna. Efter det att
bolaget fatt kdinnedom om en skada kan det fortfarande foreligga osakerhet om skadans storlek. Den vasentligaste
osakerhetsfaktorn ar emellertid varderingen av okanda skador.

| ansvarsforsakringen kan skador antingen hanféras till tidpunkten da skadan intraffade (Occurence) eller till tidpunkten
da skadeanmalan gjordes (Claims made). Det har har en vasentlig inverkan nar det galler att uppskatta kassafloden.
Om man i forsakringen har avtalat om att skador ska hanforas till tidpunkten for skadeanmalan, har forsakringstagaren
inte langre mojlighet att anmala nya skador efter det att en viss avtalad tid har forlopt fran det att férsakringen
upphorde att galla.

| frdga om kassaflodena fran rattsskyddsforsakringarna foreligger ingen vasentlig osakerhet, eftersom man alltid snabbt
far kannedom om skadorna. Nagon vasentlig osdkerhet gallande skadornas storlek finns inte heller.

Langvariga forsakringsavtal

Som langvariga forsakringsavtal klassificeras de férsakringsavtal vilkas genomsnittliga giltighetstid &r minst tva ar. Hit
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hor borgensforsakringarna, byggfelsforsakringarna och allframtidsforsakringama.

Skadeantal och skadestorlek

Vid l[dnegarantier bestar risken i att galdenaren blir insolvent och vid leveransgarantier i att leverantoren blir oférmégen
att prestera. Férsakringstagarna ar i regel féretag. Det ekonomiska laget har en vasentlig inverkan pa antalet skador
inom borgensforsakringen. Under hégkonjunkturer ar antalet borgensskador farre, och under lagkonjunkturer avsevart
flera. Borgensforsakringarna indelas i ldnegarantier och kontraktsgarantier. Lanegarantierna stracker sig i medeltal
ver 5-7 ar och kontraktsgarantierna maximalt 2 &r. Over halften av borgensforsakringarna ar kontraktsgarantier.
Bolaget beviljar inte langre nya borgensforsakringar.

For borgensforsakringens del har bolaget i regel ingen aterforsakring. Bolaget har tryggande sikerheter for en del av
borgensansvaret. Om en skada intraffar kan bolaget darfor realisera den egendom som utgor sakerhet och salunda
minska forlusten. En borgensférsakring innebar forsakrande pa lang sikt och bolaget maste darfor regelbundet félja den
forsakrades ekonomiska situation, utvecklingen av ansvarsbeloppen och forsakra sig om att motsakerheterna ar
tryggande.

Storsta delen av byggfelsforsakringarna ar lagstadgade byggfelsforsakringar. | de har forsakringarna, som galler
bostadsbyggnader, ar forutsattningen for ett forsakringsfall bade att det har skett ett byggfel och att byggherren ar
insolvent. Eftersom ansvarstiden for forsakringen ar tio ar, finns det en risk for att en serieskada kan intraffa. For en
byggherre med exceptionellt manga byggfel 6kar risken for insolvens vasentligt.

For serieskador har bolaget en stop loss-aterforsakring for varje teckningsar i handelse av kumulskador. | den har
aterforsakringen ar sjalvbehallet per teckningsar 300-400 % av premieinkomsten.

Beviljandet av allframtidsférsakringar upphérde pa 1970-talet. Forsakringsobjektet kan vara en byggnad eller en skog.
Forsakringstagaren har betalat premien for hela férsakringsperioden som en engangsbetalning. Forsakringarna galler
utan begransningar anda tills de ersattningar som har betalats ut uppgar till en summa som motsvarar
forsakringsbeloppet. Férsakringshavaren har ratt att aterkopa forsakringen. Pa grund av inflationen ar
forsakringsbeloppen i allframtidsforsdakringarna sma. Forsakringstagarna ar i regel privatpersoner.

Osakerhet gallande framtida kassafloden

Det storsta problemet vid prognostisering av kassafléden fran langvariga forsakringar ar att ersattningsbeloppet i hdg
grad ar beroende av de kommande arens ekonomiska konjunkturer, vilka ar svara att férutse.

Den storsta osakerhetsfaktorn i anslutning till kassafléden fran allframtidsforsakringar ar antalet aterkop. Antalet
aterkdp ar numera mycket litet. Den storsta risken ar att antalet aterkop 6kar betydligt. /&terkép har arligen gjorts till
ett varde av 0,2 miljoner euro. Om alla forsakringar genast aterkdptes, skulle det belopp som bolaget maste betala ut
vara 15 miljoner euro.

Placeringsrisker

| forsakringsrorelsen ar placeringarna formogenhet som utgor tackning for de forsakringstekniska avsattningarna och
for det egna kapitalet. Genom en kontrollerad risktagning efterstravas en 6kning av placeringsportféljens avkastning pa
en godkand riskniva med beaktande av de forsakringstekniska avsattningarnas struktur och solvensmalen.

De viktigaste riskerna i placeringsverksamheten ar marknads-, kredit- och likviditetsriskerna. De kan realiseras genom
att avkastningen pa placeringstillgdngarma blir mindre an vantat eller genom att placeringarna minskar i varde. Bolaget
begransar placeringsverksamhetens risker genom att sprida placeringarna sa effektivt som majligt per tillgangsslag,
motpart och sektor samt aven geografiskt, och genom att se till att placeringsportfoljen ar tillrackligt likvid.

Skadeforsakringens placeringsverksamhet baserar sig pa av styrelsen arligen faststallda placeringsplaner och fullmakter
for placeringsverksamheten. | dem bestams den grundlaggande allokeringen och variationsintervallen for varje
tillgangsslag, placeringsverksamhetens organisation och risklimiter samt faststalls befogenheter och beslutsfullmakter.

Det viktigaste styrverktyget inom placeringsverksamheten ar den grundlaggande allokeringen pa olika tillgangsslag, och
da den faststalls beaktas situationen i omvarlden och utvecklingsutsikterna, riskerna i placeringsverksamheten i
férhallande till den antagna avkastningen, de krav som stalls av de férsakringstekniska avsattningarna inom
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forsakringsrorelsen, myndigheternas krav, ratingmalen och viljan att ta risker.

Inom skadeforsakringen anvands Asset/Liability Management-modellen (ALM-modellen), som utnyttjas da den
grundlaggande allokeringen bestams. Till féljd av fluktuationer i tillgangarnas varde och en aktiv placeringspolitik goérs
ibland awikelser fran den grundlaggande allokeringen inom ramen for de faststallda granserna.

Rapporter om placeringsverksamheten ges manatligen till riskhanteringsledningen och skadeforsakringsbolagens
styrelser. | rapporten specificeras beloppet av placeringarna, den realiserade avkastningen per tillgangsslag och
jamforelseindexens avkastning samt riskmatten.

Riskhanteringsfunktionen foljer dagligen upp de risklimiter som stallts i placeringsplanen. Till de viktigaste risklimiterna
hor allokeringslimiterna, rante- och valutarisklimiterna, motpartens ratinglimiter samt diversifieringslimiterna.

Marknadsrisken

Marknadsrisken utgérs av pris-, rante- och valutarisker. Forandringar i aktiekurser, rantor, valutor samt priser pa
ravaror och fastigheter inverkar pa placeringstillgangarnas varde och den arliga avkastningen. Forhallandet mellan
skadeforsakringens placeringsrisk och solvenskapitalet granskas med hjalp av en intern ALM-modell och en
kanslighetsanalys av marknadsrisken.

Limiter har stallts for maximiallokeringen av tillgangsslag som innehaller prisrisker, t.ex. aktier, alternativa placeringar
och fastigheter. Placeringsrisken kontrolleras ocksa genom att placeringarna diversifieras pa olika placeringsinstrument
geografiskt och branschvis.

Ranterisken

Ranterisken i ranteportfoljerna foljs med hjalp av kanslighetsanalyser och den modifierade durationen. For
ranteportfdlijernas modifierade duration har i placeringsplanen faststallts ett variationsintervall som ar relaterat till
jamforelseportféliens modifierade duration. Da ranterisklimiten faststalls beaktas effekten av den ranterisk som
uppkommer vid diskonteringen av de forsakringstekniska avsattningama.

Valutarisken

Vid hanteringen av valutarisken inom skadeférsakringen beaktas valutarisken pa grund av saval placeringarna som
forsakringsrorelsen. Valutariskerna inom skadeférsakringen bestar narmast av utlandska aktieplaceringar. |
placeringsplanen stalls en limit for valutarisken och beskrivs de principer enligt vilka kapitalklasserna skyddas mot
valutarisker. Graden av skydd mot valutarisken andras aktivt enligt marknadsuppfattningen inom ramen for risklimiten.

Anvandning av derivat

For hantering av marknadsrisken anvands aven derivat. Principerna fér anvandning av derivat faststalls varje ar i
placeringsplanen. Rante-, aktie- och kreditderivat kan anvandas bade i sakringssyfte och for att 6ka portféljens riskniva
inom de fastslagna granserna. Valutaderivat kan endast anvandas i siakringssyfte. Derivatinstrument kan tecknas pa
reglerade marknader eller ingds med motparter, vilkas langfristiga rating ar minst A3 (Moody's) eller A- (Standard &
Poor's).

Kreditrisken

Kreditrisken i placeringsverksamheten bestar av emittenternas kreditrisker och motpartsrisken i derivatinstrument.
Kreditrisken kontrolleras genom diversifiering av portfoljen och begransning av de emittenter som har den svagaste
ratingen. | placeringsplanen finns faststallda ratingbegransningar. For de emittenters del som saknar rating gors en
intern analys av kreditrisken pa basis av vilken placeringsbeslut kan fattas.

Likviditetsrisken

Likviditetslaget bedoms arligen i placeringsplanen, och vid sammanstallningen av placeringsportféljen beaktas bolagets
likviditetskrav. En aktiv forsakringsrorelse har ett likviditetsoverskott, eftersom premieinkomsten samlas in innan
ersattningar betalas ut. Som likviditetsbuffert fungerar vid behov primart en penningmarknadsportfdlj. Placeringar i
aktier och obligationslan ar i huvudsak noterade och likvida.
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Noter for koncernbokslutet

NOTER TILL RESULTATRAKNINGEN

Not 3. Ranteintakter och -kostnader

Milj. e 2011 2010
Ranteintdkter
Fordringar pa kreditinstitut 144 96
Fordringar pa kunder 386 308
Krediter 363 288
vardeforandringar i de sakrade posterna 11 2
Finansiella leasingfordringar 21 17
vardeforandringar i de sakrade posterna 0 -2
Krediter som minskat i varde och évriga ataganden 3 2
Skuldebrev 465 279
Som innehas for handel 8 14
Som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen 0 0
Som kan saljas 416 213
vardeforandringar i de sakrade posterna 224 57
Som halls till férfall 21 20
Lan och fordringar 20 31
Derivatinstrument 1416 940
Som innehas for handel 1719 1058
sakringsinstrument -16 -58
Sakringsredovisning -304 -120
sakringsinstrument -223 -4
Sakring av kassaflode 2 2
sakringsinstrument 0
Ovriga 4 2
Totalt 2416 1625
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Rantekostnader
Skulder till kreditinstitut 110 61
vardeférandringar i de sakrade posterna 20 4
Finansiella skulder som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen 0 1
Skulder till kunder 53 16
Skuldebrev emitterade till allmanheten 413 235
vardeforandringar i de sakrade posterna 108 -5
Efterstallda skulder 43 42
Kapitallan 11 10
vardeforandringar i de sakrade posterna 0 -1
Ovriga 32 32
Derivatinstrument 1517 1006
Som innehas fér handel 1705 1085
sakringsinstrument -1
Sakringsredovisning -188 -79
sakringsinstrument -127 1
Ovriga 4 6
Totalt 2140 1367
Réantenetto fore nedskrivningar 276 258

Nettoresultatet av sakringsinstrumenten inom sakringsredovisningen ar -111 miljoner euro (-62) och nettoresultatet

av sakringsobjekten ar 108 miljoner euro (57).
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Noter for koncernbokslutet

NOTER TILL RESULTATRAKNINGEN

Not 4. Nedskrivningar av fordringar

Milj. e 2011 2010
Fordringar som avskrivits som kredit- och garantiforluster 47 45
/&terfbringar av fordringar som avskrivits -1 0
Okning av nedskrivningar 80 111
,&terféringar av nedskrivningar -70 -49
Gruppvisa nedskrivningar 4 -2

Totalt 60 104
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Noter for koncernbokslutet

NOTER TILL RESULTATRAKNINGEN

Not 5. Nettointakter fran skadeférsakringsrorelse

Milj. e 2011 2010
Premieintakter

Premieinkomst 1120 1023

Forandring i avsattning for ej intjanade premier -44 -13
Premieintakter, brutto 1076 1010

Aterforsakrares andel -53 -46
Totalt 1024 964
Nettointakter fran placeringsverksamhet 32 92
Forsakringsersattningar

Betalda ersattningar (exkl. kostnader for ersattningsfunktionen) 703 655

Forandring i avsattning for oreglerade skador* 51 19
Forsakringsersattningar totalt, brutto 754 674

Aterforsakrares andel -62 -37
Totalt 692 637
Ovriga poster inom skadeforsikringsrorelsen** 46 30
Nettointikter fran skadeforsikringsrorelse 318 388
Premieintdkter och aterfoérsakrares andel
Fran kortfristiga forsakringsavtal

Premieinkomst 1116 1021

Forandring i avsattning for ej intjanade premier -45 -13

Forandring i avsattning for kvardréjande risker 1 -1
Fran langfristiga férsakringsavtal

Premieinkomst 4 3

Forandring i avsattning for ej intjanade premier 0 1
Premieintdkter, brutto 1076 1010
Aterfsrsikrares andel, vid kortfristiga forsakringsavtal, av

Premieinkomst -54 -40

Forandring i avsattning for ej intjanade premier 3 -5
Aterforsikrares andel, vid langfristiga forsakringsavtal, av

Premieinkomst -1 0

Forandring i avsattning for ej intjanade premier 0 -1
Aterforsakrares andel totalt -53 -46
Premieintdkter, netto 1024 964
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Nettointikter fran skadeforsikringens placeringsverksamhet

Lan och dvriga fordringar

Ranteintakter 9 13
Rantekostnader -3 -1
Realisationsvinster och -forluster 0 1
Varderingsvinster och -forluster -1 A
Totalt 5 9

Nettointdkter fran finansiella tillgangar som redovisats till verkligt virde via resultatrdkningen
Ranteintakter
Skuldebrev 0 0
Derivatinstrument 0 0
Realisationsvinster och -forluster
Skuldebrev 0
Derivat -18 -20

Varderingsvinster och -forluster

Skuldebrev 0 0
Derivatinstrument 0 0
Totalt -18 -20

Nettointikter fran finansiella tillgangar som kan siljas

Skuldebrev
Ranteintakter 55 53
Realisationsvinster och -forluster 5 28
Overforts till rakenskapsperioden fran fonden fér verkligt varde -13 25
Nedskrivningar -34 0
Totalt 13 105

Aktier och andelar

Utdelningar 30 21
Ovriga intakter och kostnader 5 5
Realisationsvinster och -forluster -22 49
Overforts till rakenskapsperioden fran fonden fér verkligt varde 20 -47
Nedskrivningar -8 -37
Totalt 25 -9
Totalt 38 97

Nettointdkter fran forvaltningsfastigheter

Hyresintakter 14 11
Realisationsvinster och -forluster 0 3
Vardeforandringar fran vardering till verkligt varde 3 1
Kostnader for vederlag och skotsel -8 -8
Ovriga -1 -1
Totalt 8 6

Nettointdkter fran skadeforsikringens placeringsverksamhet totalt 32 92
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Upplosning av diskontering, skadeforsakringar

Okningen i de diskonterade forsakringstekniska avsattningarma for skadeforsakringen (not 32) som beror pa tidens
gang (upplésning av diskonteringen) ar 46 miljoner euro (45). Upplosningen av diskonteringen berdknas varje manad
med anvandning av diskonteringsrantan vid slutet av foregdende manad och de férsakringstekniska avsattningarna vid
manadens bérjan. Diskonteringsrantan var 3,7 % 31.12.2003-30.11.2004, 3,5 % 1.12.2004-30.11.2005, 3,3 %
1.12.2005-30.11.2007, 3,5 % 1.12.2007-30.11.2011 och 3,3 % 1.12.2011-31.12.2011.

*| posten ingar en 6kning pa 27 miljoner euro (35) i avsattningarna for oreglerade skador till folid av 6kningen av den forvantade livslangden och 32 miljoner euro till foljd
av dndringarna i diskonteringsrantan.

** For jamforelsedret ingar i posten 16 miljoner euro i intdkter fran upplosning av garantiavgiftsposten.
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Noter for koncernbokslutet

NOTER TILL RESULTATRAKNINGEN

Not 6. Provisionsintakter och -kostnader

Milj. e 2011 2010
Provisionsintdkter fran

Utlaning 37 35
Inlaning 0 0
Betalningsrorelse 14 13
Vardepappersformedling 29 29
Fonder 0 0
Vardepappersemissioner 9 10
Kapitalférvaltning och juridiska arenden 56 63
Forsakringsverksamhet 20 19
Garantier 16 17
Ovriga* 6 5
Totalt 187 192

* | de 6vriga provisionsintdkterna ingar periodiserade Day 1 profit-provisionsintakter for 0,2 miljoner euro (0,2), och operiodiserat ar 0,1 miljoner euro (1,2). Motposten

ingar i balansposten avsattningar och évriga skulder.

Provisionskostnader

Betalningsrorelse 2 2
Vardepappersformedling 10 10
Vardepappersemissioner 5 6
Kapitalférvaltning och juridiska arenden 7 7
Ovriga 2 2
Totalt 27 28

Provisionsintdkter och -kostnader, netto 161 164
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Noter for koncernbokslutet

NOTER TILL RESULTATRAKNINGEN

Not 7. Nettointakter fran handel

Milj. e 2011 2010
Finansiella tillgdngar och skulder for handel
Realisationsvinster och -forluster
Skuldebrev 5 18
Aktier och andelar 0 0
Derivatinstrument 9 2
Totalt 14 20
Varderingsvinster och -forluster
Skuldebrev 2 -1
Aktier och andelar 0 0
Derivatinstrument 10 0
Totalt 12 -1
Utdelningar 0 0
Tillgdngar och skulder som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen
Realisationsvinster och -forluster
Skuldebrev 0
Totalt 0
Varderingsvinster och -forluster
Skuldebrev 0 2
Totalt 0 2
Nettointakter fran valutaverksamhet
Valutavaxling -140 113
Ovriga 139 -99
Totalt 26 35
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Noter for koncernbokslutet

NOTER TILL RESULTATRAKNINGEN
Not 8. Nettointakter fran placeringsverksamhet

Milj. e 2011 2010

Finansiella tillgdngar som kan séljas

Skuldebrev
Realisationsvinster och -forluster 9 28
Overforts till rakenskapsperioden fran fonden fér verkligt varde 1 1

Aktier och andelar

Realisationsvinster och -forluster 5 1
Overforts till rakenskapsperioden fran fonden fér verkligt varde 0
Nedskrivningar -1 -4
Utdelningar 10 4
Finansiella tillgdngar som kan saljas totalt 24 29

Finansiella tillgdngar som redovisats till det upplupna anskaffningsvirdet
Lan och fordringar

Realisationsvinster och -forluster -1 0

Finansiella tillgdngar som redovisats till det upplupna anskaffningsvérdet totalt -1 0

Forvaltningsfastigheter

Hyresintakter 1 1
Vinster och forluster fran vardering till verkligt varde 0 1
Kostnader for vederlag och skotsel -1 -1
Ovriga 0 0
Forvaltningsfastigheter totalt 0 2

Nettointdkter fran placeringsverksamhet totalt 23 31
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Noter for koncernbokslutet

NOTER TILL RESULTATRAKNINGEN

Not 9. Ovriga rorelseintakter

Milj. e 2011 2010
Hyresintakter fran rorelsefastigheter 0 0
Realisationsvinster pa rorelsefastigheter 0 0
Forsakringsersattningar 0

Centralbanksavgifter 8 9
Realisering av omhandertagna objekt 0 0
Hyresintakter fran egendom som hyrts ut med operationella leasingavtal 17 23
Skadeférsakringsverksamhetens aterférsakringspremier 2 2
Ovriga 12 15

Totalt 41 50
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Noter for koncernbokslutet

NOTER TILL RESULTATRAKNINGEN

Not 10. Personalkostnader

Milj. e 2011 2010
Loner och arvoden 173 158
Aktierelaterade avgifter 2 1
Pensionskostnader 27 31

Avgiftshestamda pensionsplaner 26 28

Férmanshestamda pensionsplaner 1 3
Ovriga l6nebikostnader 11 9
Totalt 213 199
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Noter for koncernbokslutet

NOTER TILL RESULTATRAKNINGEN

Not 11. Ovriga administrationskostnader

Milj. e 2011 2010
Kontorskostnader 31 26
IT-kostnader 81 76
Kontaktkostnader 11 10
Marknadsforingskostnader 14 14
Samhallsansvarskostnader 1 0
Ovriga administrationskostnader 20 17

Totalt 158 143
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Noter for koncernbokslutet

NOTER TILL RESULTATRAKNINGEN

Not 12. Ovriga rorelsekostnader

Milj. e 2011 2010
Hyreskostnader 3 3
Fastigheter och kontor i eget bruk 26 23
Realiseringar av omhandertagna objekt 1 1
Skadeférsakringsrorelsens aterforsakringspremier 3 2
Skadeforsakringsrorelsens kreditforluster 5 5

Avskrivningar

Byggnader 1 1
Maskiner och inventarier 2 1
Immateriella tillgdngar som uppkommit i samband med foretagskép 24 31
Ovriga immateriella tillgdngar 14 18
Egendom som hyrts ut 16 21
Ovriga 0 0
Totalt 56 72

Nedskrivningar

Rorelsefastigheter 0 0

Ovriga 1

Totalt 1 0
Ovriga* 63 66
Totalt 157 173

* | posten ingdr arvoden som betalts till revisorerna enligt foljande: 339 000 euro (369 000) for revision, 2 000 euro (3 000) for sddana uppdrag som avses i1 § 2
mom. 2 punkten i revisionslagen, 74 000 euro (100 000) for skatteradgivning och 314 000 euro (433 000) fér 6vriga tjanster.

* | posten ingar 43 miljoner euro (41) i férsaliningsprovisioner for forsakringsrorelsen som betalts till andelshankerna.
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Noter for koncernbokslutet

NOTER TILL RESULTATRAKNINGEN

Not 13. Inkomstskatt

Milj. e 2011 2010
P& rakenskapsperiodens beskattningsbara inkomst 55 82
Skatt fran tidigare rakenskapsperioder 0 1
Uppskjuten skatt -13 -4
Resultatrdakningens skatt 42 79
Samfundets inkomstskattesats 26 26

Avstamning av skatt utrdknad pa basis av den géllande skattesatsen med resultatrikningens skatt

Resultat fore skatt 258 308

Andelen enligt skattesatsen av rakenskapsperiodens resultat 67 80
Skatt fran foregdende rakenskapsperioder 0 1
Inverkan av skattefria intakter -2 -2
Inverkan av icke-avdragsgilla kostnader 1 1
Omvardering av oanvanda forluster 0 0
Andring i skattesatsen 1.1.2012 -23
Ovriga poster -1 0

Resultatrdakningens skatt 42 79
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Noter for koncernbokslutet

NOTER TILL RESULTATRAKNINGEN

Not 14. Resultat per aktie

Resultatet per aktie raknas ut genom att dividera aktiedgarnas andel av rakenskapsperiodens resultat med det vagda
medeltalet av det utelopande aktieemissionsjusterade antalet aktier under rakenskapsperioden.

2011 2010
Rakenskapsperiodens vinst hanforlig till moderforetagets agare (mil]. e) 215 229
Det vagda medeltalet av antalet aktier (1 000)
A-aktier 251170 251163
K-aktier 68 382 68 389
Totalt 319 551 319 551

Det outspadda resultatet per aktie (EUR/aktie)
A-aktier 0,68 0,72
K-aktier 0,65 0,69
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Noter for koncernbokslutet

NOTER TILL BALANSRAKNINGEN
Not 15. Kontanta medel

Milj. e 31.12.2011 31.12.2010

Kassa 2 1

P& anfordran betalbara insattningar i centralbanker

Pohjola Banks kassakravsmedel 272 233
Ovriga 3974 1267
Kontanta medel totalt 4 247 1501

| enlighet med eurosystemets kassakravssystem ska kreditinstituten ha minimireserver (kassakrav) i de nationella
centralbankerna. Kassakravet ar en andel av kassakravsbasen som motsvarar den kassakravsprocent som Europeiska
centralbanken har meddelat. Till kassakravsbasen raknas insattningarna (vidstrackt bemarkelse) och skuldebrev med en
|6ptid pd hogst tva ar. Insattningar fran andra kassakravsskyldiga raknas inte till kassakravsbhasen. Kassakravet
31.12.2011 var 2 % av kassakravsprocenten. Fran den uppfyllandeperiod som bérjar 18.1.2012 ar kassakravsprocenten
1. Kreditinstituten i OP-Pohjola-gruppen skoter sitt kassakrav genom Pohjola Bank Abp. Kreditinstituten i gruppen har
bemyndigat Pohjola Bank Abp att skéta hela gruppens kassakrav i Finlands Bank.
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Noter for koncernbokslutet

NOTER TILL BALANSRAKNINGEN
Not 16. Fordringar pa kreditinstitut

Milj. e 31.12.2011 31.12.2010

Fordringar pa kreditinstitut

Insattningar

Betalbara pa anfordran 359 253
Ovriga 0
Totalt 359 253
av vilka fordringar under 3 manader pa kreditinstitut 359 253

Krediter och dvriga fordringar

Betalbara pa anfordran

Ovriga kreditinstitut 1 1

Totalt 1 1
Ovriga

OP-Pohjola-gruppens detaljistbanker 2599 2 842

Ovriga kreditinstitut 4 408 4 938

Totalt 7 007 7779

Fordringar pa kreditinstitut totalt 7 367 8 033

| fordringar pa kreditinstitut ingar efterstallda fordringar 72 93
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Noter for koncernbokslutet

NOTER TILL BALANSRAKNINGEN

Not 17. Finansiella tillgangar som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen

Milj. e 31.12.2011 31.12.2010

Finansiella tillgdngar for handel

Statens skuldebrev 8 263
Bank- och foretagscertifikat 18 36
Debenturer 1 4
Obligationslan 141 106
Ovriga skuldebrev 1 1
Aktier och andelar 1 0
Totalt 170 410

Finansiella tillgdngar som vid forsta redovisningstillfillet kategoriserats som poster virderade till verkligt varde via
resultatrakningen

Obligationslan 13 12
Totalt 13 12
Finansiella tillgangar som redovisas till verkligt virde via resultatrikningen totalt 183 422

Specifikation av skuldebrev som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen samt aktier och andelar enligt
notering och emittent

31.12.2011 31.12.2010
Aktier och Aktier och

Finansiella tillgdngar for handel, milj. e Skuldebrev andelar Skuldebrev andelar
Noterade

Offentlig sektor 8 263

Ovriga 140 1 97 0
Ovriga

Offentlig sektor 16 41

Ovriga 5 8

Totalt 169 1 410 0
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31.12.2011 31.12.2010

Finansiella tillgangar som vid forsta redovisningstillfillet kategoriserats som Aktier och Aktier och
poster varderade till verkligt varde via resultatrakningen, milj. e Skuldebrev andelar Skuldebrev andelar
Noterade

Ovriga 9 12
Ovriga

Ovriga 4
Totalt 13 12
Finansiella tillgdngar som redovisas till verkligt virde via resultatrikningen
totalt 182 1 422 0

| finansiella tillgdngar som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen ingar skuldebrev beldningsbara i
centralbanker for 108 miljoner euro (330) och noterade efterstallda skuldebrev av dvriga fér en miljon euro (4).
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Noter for koncernbokslutet

NOTER TILL BALANSRAKNINGEN

Not 18. Derivatinstrument

Milj. e 31.12.2011 31.12.2010
Som innehas for handel
Rantederivat 2871 1 605
Valutaderivat 83 47
Aktiederivat 138 178
Kreditderivat 2 5
Ravaruderivat 27 28
Ovriga 6 1
Totalt 3126 1864
Sakringsinstrument
Sakring av verkligt varde
Rantederivat 148 82
Valutaderivat 39 16
Sakring av kassaflodet
Rantederivat 13
Totalt 200 98
Derivatinstrument totalt 3326 1962

| balansposten Derivatinstrument ingar positiva vardeférandringar och betalda premier.
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Noter for koncernbokslutet

NOTER TILL BALANSRAKNINGEN

Not 19. Fordringar pa kunder

Milj. e 31.12.2011 31.12.2010
Krediter till allmanheten och offentlig sektor 9 434 9677
Skuldebrev 265 302
Finansiella leasingfordringar 775 624

Ovriga fordringar

Ovriga 2 449 2038
Nedskrivningar av krediter

Per kreditrisk -189 -187
Nedskrivningar av fordringar

Per kreditrisk -33 -21

Fordringar pa kunder totalt 12701 12 433

Forandringar i nedskrivningar av krediter och garantier

Bankgaranti- Rante-
Milj. e Krediter Skuldebrev fordringar fordringar Totalt
Nedskrivningar 1.1.2011 188 21 0 -2 208
Okning av individuella nedskrivningar 66 12 2 -16 64
Forandring av gruppvisa nedskrivningar 4 4
Aterforda individuella nedskrivningar -28 0 0 16 -13
Fran balansrakningen bortskrivna krediter och garantifordringar,
for vilka gjorts individuella nedskrivningar -42 -42
Valutakursdifferens for nedskrivningar av krediter 1 1
Nedskrivningar 31.12.2011 189 33 2 -1 223
Bankgaranti- Rante-
Milj. e Krediter Skuldebrev fordringar fordringar Totalt
Nedskrivningar 1.1.2010 99 48 0 -2 146
Okning av individuella nedskrivningar 111 0 -11 100
Forandring av gruppvisa nedskrivningar -2 -2
Aterforda individuella nedskrivningar -4 -8 12 -1
Fran balansrakningen bortskrivna krediter och garantifordringar,
for vilka gjorts individuella nedskrivningar -16 -21 -37
Valutakursdifferens for nedskrivningar av krediter 2 2

Nedskrivningar 31.12.2010 188 21 0 -2 208
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Finansiella leasingfordringar
Pohjola-koncernen bjuder i forsta hand ut finansiella leasingavtal for transportutrustning samt maskiner och inventarier
till industrin.

Milj. e 31.12.2011 31.12.2010
Forfallotiden for finansiella leasingavtal
Under ett ar 235 195
Over ett ar och under fem ar 381 324
Over fem ar 280 193
Bruttoinvesteringar i finansiella leasingavtal 897 712
Icke ackumulerad finansieringsintakt (-) -122 -88
Minimileasingavgifternas nuvarde 775 624

Minimileasingfordringarnas nuvarde

Under ett ar 211 178
Over ett ar och under fem ar 330 293
Over fem ar 233 153
Totalt 775 624

Bruttotillvixten under rakenskapsperioden 380 206
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Noter for koncernbokslutet

NOTER TILL BALANSRAKNINGEN

Not 20. Tillgangar i skadeférsakringsrorelse

Milj. e 31.12.2011 31.12.2010
Placeringar
Lan och dvriga fordringar 141 254
Aktier och andelar 435 400
Fastigheter 98 87
Skuldebrev 1562 1500
Derivatinstrument 0 1
Ovriga andelar 568 561
Totalt 2 805 2802
Ovriga tillgangar
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 36 38
Ovriga
Direktforsakringsverksamhet 262 228
/&terﬁjrsékringsverksamhet 121 87
Kassa och banktillgodohavanden 6 4
Ovriga fordringar 26 39
Totalt 451 396
Tillgdngar i skadeforsidkringsrorelse totalt 3256 3198
Skadeforsakringens placeringar
Lan och évriga fordringar
Lan och dvriga fordringar 141 253
Depafordringar inom aterforsakringar 0 1
Totalt 141 254
Finansiella tillgdngar som redovisats till verkligt varde via resultatrikningen
Skuldebrev 6 8
Derivatinstrument 0 1
Totalt 7 9
Finansiella tillgdngar som kan siljas
Skuldebrev 1556 1492
Aktier och andelar 435 400
Ovriga andelar 568 561
Totalt 2 559 2 453
Forvaltningsfastigheter
Mark- och vattenomraden 11 12
Byggnader 86 76
Totalt 98 87
Skadefdorsakringens placeringar totalt 2 805 2 802
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Specifikation av skuldebrev som redovisats till verkligt varde via resultatrakningen samt aktier, andelar och
derivat inom skadeforsakring enligt notering och emittent

31.12.2011 31.12.2010
Aktier och Derivat- Aktier och Derivat-
Milj. e Skuldebrev andelar instrument Skuldebrev andelar instrument
Noterade
Ovriga 6 8
Ovriga
Ovriga 0 1
Totalt 6 0 8 1
Skuldebrev som kan saljas Aktier och andelar som kan saljas
Till upplupet
Finansiella tillgdngar som kan siljas inom Till verkligt anskaff- Till verkligt  Till anskaff-
skadeforsdkring 31.12.2011, milj. e varde ningsvarde Totalt varde ningsvarde Totalt*
Noterade
Offentlig sektor 521 521
Ovriga 971 971 813 813
Ovriga
Ovriga 65 65 191 191
Totalt 1556 1556 1003 1003
Rakenskapsperiodens nedskrivningar -34 -34 -8 -8

* | aktier och andelar som kan saljas ingar aktier och fonder med aktierisk for 435 miljoner euro (400) samt 6vriga andelar for 568 miljoner euro (561). | évriga andelar

ingar framst rante-, penningmarknads-, konvertibel-, ravaru-, hedge fund- och fastighetsfonder.

| finansiella tillgdngar som kan saljas inom skadefdrsakring ingar pantsatta poster for 3 miljoner euro (5). Posterna
bestar i huvudsak av sikerhet for handel med derivat.

Skuldebrev som kan saljas Aktier och andelar som kan saljas
Till upplupet

Finansiella tillgdngar som kan siljas inom Till verkligt anskaff- Till verkligt  Till anskaff-
skadeforsdkring 31.12.2010, milj. e varde ningsvarde Totalt varde ningsvarde Totalt
Noterade

Offentlig sektor 558 558

Ovriga 918 918 809 809
Ovriga

Ovriga 16 16 152 0 152
Totalt 1492 1492 961 0 961

Rékenskapsperiodens nedskrivningar 0 0 -37 -37
Virdepapper som kan siljas som lanats ut 31.12.2011 31.12.2010
Skuldebrev

Nominellt varde 134

Verkligt varde 152
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Laneavtal har ingatts fér tre ar och [@anen har tryggande sakerhet.

Forandringar i skadeforsakringens forvaltningsfastigheter 2011 2010
Anskaffningsvarde 1.1 76 70
Okning 9 21
Minskning -2 -14
Overféringar mellan posterna 0
Anskaffningsvarde 31.12 84 76
Ackumulerade forandringar i verkligt varde 1.1 11 8
Forandringar i verkligt varde under rakenskapsperioden 3 1
Ovriga forandringar 2
Ackumulerade forandringar i verkligt varde 31.12 14 11
Bokfort varde 31.12 98 87

Bygg- och reparationsforpliktelser som galler forvaltningsfastigheter uppgick under rakenskapsperioden till 17 miljoner
euro (15). Forvaltningsfastigheternas verkliga varde innehaller ingen skuldandel.

Av skadeforsakringens forvaltningsfastigheter har 75 %, dvs. 73 miljoner euro varderats av en utomstaende
fastighetsvarderare. Alla fastighetsvarderare ar auktoriserade (AFV). Varderingarna har upprattats av Olli Kantanen och
Antti Hanninen vid Realia Group Oy.



130 Verksamhetsberattelse och bokslut

Pohjola Bank Abp:s verksamhetsberattelse och bokslut 2011

Noter for koncernbokslutet

NOTER TILL BALANSRAKNINGEN

Not 21. Investeringstillgangar

Milj. e 31.12.2011 31.12.2010
Finansiella tillgdngar som kan saljas
Skuldebrev 6522 5304
Aktier och andelar 77 82
Totalt 6 600 5385
Finansiella tillgdngar som halls till forfall
Skuldebrev 716 928
Totalt 716 928
Forvaltningsfastigheter
Mark- och vattenomraden 0 0
Byggnader 25 25
Totalt 25 26
Investeringstillgangar totalt 7 341 6339

Bland forvaltningsfastigheterna fanns varken den har eller den féregaende rakenskapsperioden fastigheter som utgjort

sakerhet.

Finansiella tillgdngar som kan siljas och investeringar som halls till férfall 31.12.2011

Skuldebrev som kan sdljas

Aktier och andelar som kan saljas

Till upplupet Investeringar
Till verkligt anskaff- Till verkligt  Till anskaff- som halls till
Milj. e varde ningsvarde Totalt varde ningsvarde Totalt forfall
Noterade
Offentlig sektor 6374 6374
Ovriga 131 131 11 11 716
Ovriga
Ovriga 17 17 14 53 66
Totalt 6 522 6 522 24 53 77 716
Rakenskapsperiodens nedskrivningar -1 -1

| finansiella tillgdngar som kan séljas ingar inga efterstallda noterade skuldebrev fran andra och inga andra an
efterstallda noterade skuldebrev fran andra. Alla placeringar i kapitalfonder, som uppgick till 14 miljoner euro (16), har
varderats till verkligt varde. | portféljen fanns onoterade aktier varderade till verkligt varde for 53 miljoner euro (53). Av
dem utgjordes 2 miljoner euro (1) av aktier i dotter- och intresseféretag som inte konsoliderats i koncernbokslutet. Det
var inte mojligt att tillforlitligt faststalla ett verkligt varde for placeringar som varderats till anskaffningsvarde. |
investeringar som halls till forfall ingick skuldebrev beldningshara i centralbanker for 576 miljoner euro (886) och andra,
noterade skuldebrev for 141 miljoner euro (41).
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Finansiella tillgangar som kan siljas och investeringar som halls till férfall 31.12.2010

Skuldebrev som kan sdljas Aktier och andelar som kan sdljas
Till upplupet Investeringar
Till verkligt anskaff- Till verkligt  Till anskaff- som halls till
Milj. e varde ningsvarde Totalt varde ningsvarde Totalt forfall
Noterade
Offentlig sektor 5141 5141
Ovriga 128 128 13 13 928
Ovriga
Ovriga 34 34 16 53 68
Totalt 5304 5304 29 53 82 928
Rakenskapsperiodens nedskrivningar -4 -4
Forandringar i forvaltningsfastigheter, milj. e 2011 2010
Anskaffningsvarde 1.1 28 21
Okning 7
Minskning -1 0
Anskaffningsvarde 31.12 27 28
Ackumulerade forandringar i verkligt varde 1.1 -2 -3
Forandringar i verkligt varde under rakenskapsperioden 0 1
Ackumulerade forandringar i verkligt varde 31.12 -2 -2
Bokfort varde 31.12 25 26

Foérandringarna i forvaltningsfastigheternas verkliga varde har bokforts pa nettointakter fran placeringsverksamheten.
Forvaltningsfastigheternas verkliga varde innehaller ingen skuldandel.
En specifikation av forvaltningsfastigheter som hyrts ut med operationella leasingavtal finns i not 92.

Forvaltningsfastigheterna har varderats av en utomstaende fastighetsvarderare. Varderingarna har uppréattats av den av
Centralhandelskammaren godkanda fastighetsvarderaren och auktoriserade fastighetsvarderaren (AFV) Mikko Kimpi vid
Corbel Oy.
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Noter for koncernbokslutet

NOTER TILL BALANSRAKNINGEN

Not 22. Omklassificerade skuldebrev

| foljande tabell presenteras de omklassificerade skuldebreven enligt bokfort varde och verkligt varde.

Nedskriv-

ningar pa

grund av

31.12.2011, milj. e Bokfort vairde Verkligt virde Effektivranta kreditrisken

Lan och fordringar 822 777 6,6 25

Investeringar som halls till férfall 573 502 4,2 8

Totalt 1395 1279 33

Nedskriv-

ningar pa

grund av

31.12.2010, milj. e Bokfort virde Verkligt virde Effektivranta kreditrisken

Lan och fordringar 1260 1241 5,5 21
Investeringar som halls till forfall 677 626 4,2

Totalt 1938 1867 21

Om ingen omklassificering skett och skuldebreven hade varderats med verkliga varden pa en marknad:
1-12/2011 1-12/2010

Resultat- Fonden for Resultat- Fonden for

Milj. e rakning verkligt varde rakning verkligt varde
Bankrorelsen -1 4

Forsakringsrorelsen 1 -4 3 -1

Koncernfunktionerna -41 -4 -14 1

Totalt -41 -8 -8 0

Rantorna som erhallits for omklassificerade skuldebrev uppgick under januari-december till totalt 38 miljoner euro (52).
Den periodiserade prisdifferensen mellan det nominella vardet och anskaffningsvardet for skuldebreven uppgick till
totalt 13 miljoner euro (16). Nedskrivningar av skuldebrev bokfordes for 12 miljoner euro. Ar 2010 bokfordes
aterforingar av nedskrivningar av skuldebrev for 8 miljoner euro. Ranterisken var skyddad med derivat som omfattades
av sakringsredovisning fran 1.10.2008. For sakrande derivat bokférdes 3,6 miljoner euro i negativ féorandring i
marknadsvarde. For sakringsinstrument derivat bokfordes 1,4 miljoner euro i positiv forandring i marknadsvarde 2010.
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Noter for koncernbokslutet

NOTER TILL BALANSRAKNINGEN

Not 23. Investeringar i intresseforetag

Milj. e 31.12.2011 31.12.2010
Investeringar 1.1 25 2
Forvarvade affarsrorelser 23
Andel av periodens resultat 2 0
Utdelningar 0 0

Investeringar 31.12 27 25
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Noter for koncernbokslutet

NOTER TILL BALANSRAKNINGEN

Not 24. Immateriella tillgangar

Kundrela-
tioneri
anslutning till
forsak-
ringsavtal och
forsak- Ovriga
ringarnas immate-
Varu- anskaff- riella
Férandringar i immateriella tillgangar, milj. e Goodwill marken ningsvarde tillgangar Totalt
Anskaffningsvarde 1.1.2011 516 179 301 159 1156
Okning 3 32 35
Minskning 0 -1 -1
Overforingar mellan posterna 0 0
Anskaffningsvarde 31.12.2011 519 179 301 190 1190
Ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar 1.1.2011 -6 -123 -103 -231
Rakenskapsperiodens avskrivningar -24 -14 -38
Rakenskapsperiodens nedskrivningar -1 -1
Minskning 0 0
Ovriga forandringar 0 0
Ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar 31.12.2011 -7 -146 -116 -270
Bokfort varde 31.12.2011 519 172 155 74 920

| 6vriga immateriella tillgdngar ingar ADB-program till ett bokféringsvarde av 33 miljoner euro och ADB-program under
utveckling for 39 miljoner euro.

Avskrivningar, nedskrivningar och aterforda nedskrivningar har bokforts i resultatposten Ovriga rorelsekostnader.
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Kundrela-
tioner i
anslutning till
forsak-
ringsavtal och
forsak- Ovriga
ringarnas immate-
Varu- anskaff- riella
Forandringar i immateriella tillgdngar, milj. e Goodwill marken ningsvarde tillgangar Totalt
Anskaffningsvérde 1.1.2010 516 179 301 145 1142
Okning 0 15 15
Minskning -1 -1
Overféringar mellan posterna -1 -1
Anskaffningsvarde 31.12.2010 516 179 301 159 1156
Ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar 1.1.2010 -6 -99 =77 -182
Rékenskapsperiodens avskrivningar -24 -26 -50
Minskning 0 0
Ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar 31.12.2010 -6 -123 -103 -231
Bokfort varde 31.12.2010 516 173 179 56 925

| 6vriga immateriella tillgdngar ingar ADB-program till ett bokféringsvarde av 34 miljoner euro och ADB-program under
utveckling for 19 miljoner euro.

Avskrivningar, nedskrivningar och aterforda nedskrivningar har bokforts i resultatposten Ovriga rorelsekostnader.

Immateriella tillgdngar med obegrénsad nyttjandetid, milj. e 31.12.2011 31.12.2010
Goodwill 519 516
Varumarken 172 173
Totalt 691 690

Vid rorelseforvarv har nyttjandetiden for forvarvad goodwill och forvarvade varumarken uppskattats till obegransad,
eftersom de paverkar de framtida kassaflédena under en obestamd tid.

31.12.2011 31.12.2010
Bokfért  Aterstiende Bokfort  Aterstiende
varde, avskriv- varde, avskriv-
De dvriga viktigaste immateriella tillgdngarna milj. e ningstid milj. e ningstid
Kundrelationer 155 4-7 ar 179 5-8ar
ADB-program 34 2-5ar 34 2-5ar
ADB-program under utveckling 39 19

Goodwillen forvarvades 2005 som en del av forvarvet av Pohjola-Gruppen Abp:s affarsrorelse samt 2008 som en del av
forvarvet av Pohjola-Finance Ab (f.d. K-Rahoitus). Goodwillen har 6kat 2011 till foljd av forvarvet Excenta Oy, ett
tjanstebolag inom valbefinnande i arbetet. Varumarkena, kundrelationerna och en betydande del av ADB-programmen
forvarvades som en del av forvarvet av skadefdorsakringsrorelsen.
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Nedskrivningsprovning av goodwill

Goodwill, milj. e 2011 2010
Skadeforsakringsrorelse 407 407
Pohjola Kapitalférvaltning Ab 97 97
Finansbolagstjanster 13 13
Tjanster for valbefinnande i arbetet 3

Totalt 519 516

Pohjola-koncernens goodwill har i sin helhet uppstatt genom forvarven av Pohjola-Gruppen Abp:s och Pohjola Finance
Ab:s affarsrorelse. Storleken pa goodwillen faststalldes i kdpesummans fordelningsprocesser, dvs. vid de s.k. PPA
(Purchase Price Allocation)-utredningara. Den goodwill som uppkom férdelades pa enheter som genererar kassaflode
(CGU:n), som var antingen rérelsesegment eller foretag som raknas till rorelsesegmenten. Nedskrivningsprovningen av
goodwill utférdes i enlighet med IAS 36 for kassaflodesgenererande affarsomraden som motsvarar de affairsomraden for
vilka forvarvskalkylerna upprattades vid PPA-utredningen: skadefdrsakrings- och kapitalforvaltningsrorelsen samt
finansbolagstjanster och tjanster for valbefinnande i arbetet.

Vardet av Pohjola-koncernens kassaflodesenheter har for provningen av goodwill faststallts enligt metoden "Excess
Returns”. | metoden avdras avkastningskravet pa eget kapital fran den innevarande rakenskapsperiodens och de
kommande rakenskapsperiodernas vinst. For att faststalla nuvardet av kassaflodet diskonteras en eventuell
aterstaende avkastning med en diskonteringsranta som motsvarar avkastningskravet pa eget kapital.

Langden for provningsperioden faststalldes for kapitalforvaltnings- och fondrorelsen samt for finansbolagstjansterna och
tjiansterna for valbefinnande i arbetet till den femariga prévningsperioden enligt standarden IAS 36 med restvarden. For
skadeforsakringsrorelsen faststalldes prévningsperioden till hela nyttjandetiden for PPA-avskrivningarna plus ett ar som
ar fritt fran PPA-avskrivningar, dvs. en prévningsperiod pa 8 ar.

De prognoser som anvants i kassaflédesanalyserna baserar sig pa de strategisiffror fér perioden 2012-2014 som
Pohjola faststallt i september 2009 och pa de férvantningar pa affarsrérelsernas utveckling efter strategiperioden som
harletts ur siffrorna. Tillvaxten i kassaflodena efter 2014 varierar mellan 2 och 15 %.

Som diskonteringsranta i analyserna har anvants kostnaden fér eget kapital till marknadsvillkor, som star i linje med de
tillampade varderingsmetoderna (dvs. via kassaflodet har faststallts endast det varde som tillfaller placerare i eget
kapital och som har diskonterats med avkastningskravet pa eget kapital). Den diskonteringsranta som anvants i
kalkylerna fore skatt (dvs. IFRS WACC) varierade mellan 10,4 och 15,9 %. Ar 2010 varierade diskonteringsrantan mellan
10,1 och 11,6 %. For provningen av tjansterna for valbefinnande i arbete anvandes motsvarande diskonteringsranta
som anvandes for den PPA-utredning som gjordes vid forvarvet av tjanstebolaget Excenta. For alla affarsrorelsers del
hade diskonteringsrantorna enligt marknadsinformationen stigit jamfort med 2010, men diskonteringsrantorna var
fortfarande lagre an de diskonteringsrantor som anvants i den ursprungliga PPA-utredningen.

Nedskrivningsprovningen av goodwill har inte lett till nedskrivningar.

En kanslighetsanalys utférdes separat for varje kassaflodesenhet, den baserade sig pa de centrala variablerna for
respektive kassaflodesenhet.

For skadeforsakringsrorelsen anvandes som centrala variabler i kanslighetsanalysen diskonteringsrantan,
totalkostnadsprocenten och nettointakter fran placeringsverksamheten i %. Variablerna var de samma som aret innan.
Resultaten av kanslighetsanalysen har inte forandrats vasentligt jamfért med féregaende ar. En uppgang pa 4,8 %-
enheter i diskonteringsrantan och 3,3 %-enheter i totalkostnadsprocenten samt en nedgang pa 1,4 %-enheter i
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nettointakter fran placeringsverksamheten i % jamfért med prognoserna under hela prévningsperioden, dar en variabel
férandras och de 6vriga halls oférandrade, medfor en risk for nedskrivning. For ett ar sedan var resultaten: en uppgang
pa 4,2 %-enheter i diskonteringsrantan och 3,6 %-enheter i totalkostnadsprocenten samt en nedgang pa 1,5 %-
enheter i nettointakter fran placeringsverksamheten i % jamfort med prognoserna under hela préovningsperioden medfér
en risk for nedskrivning.

For kapitalforvaltningsrorelsen anvandes som centrala variabler i kanslighetsanalysen diskonteringsrantan, tillvaxten i
forvaltade medel i % och kostnadsdkningen i %. Variablerna var de samma som aret innan. Resultaten av
kanslighetsanalysen har inte forandrats vasentligt jamfért med féregdende ar. Variablerna var de samma som aret
innan. Resultaten av kanslighetsanalysen har férbattrats avsevart jamfort med foregaende ar. En uppgang pa 30 %-
enheter i diskonteringsrantan, en nedgang pa 13 %-enheter i férvaltade medel och en uppgang pa 16 %-enheter i
kostnaderna jamfért med prognoserna under hela prévningsperioden medan de évriga variablerna halls oférandrade
medfor en risk for nedskrivning. For ett ar sedan var resultaten: en uppgang pa 25 %-enheter i diskonteringsrantan, en
nedgang pa 27 %-enheter i forvaltade medel samt en uppgang pa 11 %-enheter i kostnaderna jamfoért med
prognoserna under hela provningsperioden medfor en risk for nedskrivning.

For finansbolagstjansterna anvandes som centrala variabler i kanslighetsanalysen diskonteringsrantan, okningen i
utldningsstocken i % och kostnadsokningen i %. Variablerna var de samma som aret innan. Resultaten av
kanslighetsanalysen har forbattrats avsevart jamfort med féregdende ar. En uppgang pa 16 %-enheter i
diskonteringsrantan, en nedgang pa 21 %-enheter i utlaningsstocken och en kostnadsokning pa 17 %-enheter jamfort
med prognoserna under hela provningsperioden medan de dvriga variablerna halls oférandrade medfér en risk for
nedskrivning. For ett ar sedan var resultaten: en uppgang pa 11 %-enheter i diskonteringsrantan, en nedgang pa 11 %-
enheter i utldningsstocken samt en kostnadsokning pa 11 %-enheter jamfért med prognoserna under hela
provningsperioden medfor en risk for nedskrivning.

For tjansterna for valbefinnande i arbetet anvandes som centrala variabler i kanslighetsanalysen diskonteringsrantan,
okningen i omsattningen och driftsbidraget. Valbefinnandetjansternas goodwill prévades foérsta gangen 2011. En
uppgang pa 6,1 %-enheter i diskonteringsrantan, en nedgang pa 24 %-enheter i omsattningen och nedgang pa 6,0 %-
enheter i driftsbidraget jamfort med prognoserna under hela prévningsperioden medan de dvriga variablerna halls
oférandrade medfor en risk for nedskrivning.

Nedskrivningsprovning av varumarken

Pohjola-koncernens varumarken har i sin helhet uppstatt genom forvarvet av Pohjola-Gruppen Abp:s affarsrérelse. En
nedskrivningsprovning har utforts separat i enlighet med IAS 36 for foliande varumarken: Pohjola, Europeiska, A-
Forsakring och Seesam.

Varumarkena har varderats enligt metoden "relief from royalty”, i vilken varumarkenas varde faststalldes till de
royaltyinbesparningar diskonterade till nutid som i framtiden uppnas genom innehav av varumarkena. Som
diskonteringsranta i kalkylerna har anvants den kostnad for eget kapital till marknadsvillkor som faststallts for
skadeforsakringsrorelsen utékad med en tillgdngsvis riskpremie. Som diskonteringsranta fér skadeférsakringen
anvandes samma ranta som vid provningen 2010. Vid provningen 2011 har dessutom anvants samma riskpremie och
motsvarande royalty i % som vid PPA-utredningen och prévningen under tidigare ar.

Langden for provningsperioden faststalldes till 5 ar for alla varumarken i enlighet med standarden IAS 36. De prognoser
som anvants i kassaflodesanalyserna baserar sig pa de strategisiffror som uppdaterats for skadeforsakringsrorelsen for
2012-2014 och pa de forvantningar pa affarsrorelsens fortsatta utveckling som harletts ur siffrorna. Som tillvaxt i
kassaflodena under perioderna efter prognosperioden anvandes en inflationsforvantning pa 2 %.
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Till foljd av nedskrivningsprovningen av varumarken bokférdes en nedskrivning pa 1 miljon euro for varumarket Seesam
i bokslutet 2011. Nedskrivningar pa 3 miljoner euro har tidigare bokférts for varumarket Seesam i bokslutet for saval
2009 som 2008. Nedskrivningsprovningen av andra varumarken har inte lett till nedskrivningar i bokslutet 2011 eller
boksluten for tidigare ar.

Nedskrivningsprovning av andra visentliga immateriella tillgangar

Pohjola-koncernens kundrelationer och en betydande del av ADB-programmen har forvarvats som en del av forvarvet
av Pohjola-Gruppen Abp:s affarsrorelse. De immateriella tillgdngar som uppstatt genom kundrelationerna kostnadsfors
genom linjara avskrivningar inom en uppskattad nyttjandetid, och det har inte forekommit nagot nedskrivningsbehov
betraffande dem. De immateriella tillgangar som uppstatt genom ADB-program som allokerats till
skadeforsakringsrorelsen har kostnadsforts i sin helhet redan under tidigare perioder.
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Noter for koncernbokslutet

NOTER TILL BALANSRAKNINGEN

Not 25. Materiella tillgangar

Milj. e 31.12.2011 31.12.2010
Rorelsefastigheter
Mark- och vattenomraden 4 3
Byggnader 18 18
Totalt 21 21
Maskiner och inventarier 4 3
Ovriga materiella tillgdngar 3 3
Egendom som hyrts ut 54 69
Materiella tillgangar totalt 82 97
av vilka anskaffningar i arbete 0 0
Ovriga Materiella
Rorelse- Maskiner och materiella Egendom som tillgangar
Forandringar i materiella tillgangar, milj. e fastigheter inventarier tillgdngar hyrts ut totalt
Anskaffningsvarde 1.1.2011 26 55 3 112 195
Okning 1 2 0 19 22
Minskning -1 -20 0 -42 -63
Overforingar mellan posterna 0 0 0
Anskaffningsvarde 31.12.2011 26 36 3 89 155
Ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar 1.1.2011 -4 -51 0 -43 -99
Rakenskapsperiodens avskrivningar -1 -1 -16 -18
,&terﬁjringar av rakenskapsperiodens nedskrivningar 0 0
Minskning 0 20 23 43
Ovriga forandringar 0 1 1
Ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar 31.12.2011 -5 -33 0 -35 -73

Bokfort varde 31.12.2011 21 4 3 54 82
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Ovriga Materiella

Rorelse- Maskiner och materiella Egendom som tillgdngar

Forandringar i materiella tillgangar, milj. e fastigheter inventarier tillgangar hyrts ut totalt
Anskaffningsvarde 1.1.2010 26 55 3 129 213
Okning 0 1 0 19 20
Minskning -1 -1 0 -36 -38
Overféringar mellan posterna 0 0
Anskaffningsvarde 31.12.2010 26 55 3 112 195
Ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar 1.1.2010 -5 -51 0 -40 -96
Rakenskapsperiodens avskrivningar -1 -1 -21 -23
/Sterfﬁringar av rakenskapsperiodens nedskrivningar 0 1 1
Minskning 1 1 18 20
Ovriga forandringar 0 0
Ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar 31.12.2010 -4 -51 0 -43 -99
Bokfort varde 31.12.2010 21 3 3 69 97

Avskrivningarna, nedskrivningara och de aterférda nedskrivningarna har redovisats bland évriga rorelsekostnader.
Pohjola-koncernen bjuder framst ut operationella leasingavtal for leasing av personbilar. Pohjola-koncernen har hyrt ut
kontorsutrymmen som den inte behover sjalv och de har utrymmena har i bokslutet klassificerats som

forvaltningsfastigheter.

En specifikation av materiella tillgangar som hyrts ut med operationella leasingavtal finns i not 92.
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Noter for koncernbokslutet

NOTER TILL BALANSRAKNINGEN

Not 26. Ovriga tillgdngar

Milj. e 31.12.2011 31.12.2010
Betalningsformedlingsfordringar 28 23
Pensionstillgangar 42 40

Forutbetalda kostnader

Rantor 861 580
Ovriga forutbetalda kostnader 9 53
Ovriga 664 513
Totalt 1604 1208

| posten dvriga ingar bl.a. forsaljningsfordringar for vardepapper for 5 miljoner euro (41) och CSA-sakerhetsfordringar
for 487 miljoner euro (359).

Formansbestidamda pensionsplaner

Pohjola-koncermnens pensionsplaner har skotts via pensionskassan OP-Elakekassa, pensionsstiftelsen OP-Elakesaatio
och forsakringsbolag. De planer som galler tillaggspension i pensionsstiftelsen och forsakringsbolag samt
pensionskassans fonderade ArPL-alderspension och invalidpensionsplaner har behandlats som férmansbestamda
planer. Betalningar till ArPL-fordelningssystemet har behandlats som avgiftsbestamda planer.

Balansvirden for formansbestimda pensionsplaner, milj. e 31.12.2011 31.12.2010
Tillgdngarnas verkliga varde 141 130
Nuvardet av fonderade forpliktelser (-) -139 -121
Nuvardet av ofonderade forpliktelser -4 -4
Oredovisade aktuariella vinster (-) och férluster (+) 33 23
Nettofordran (+)/-skuld (-) i balansrikningen 31 29

Tillgdngar och skulder som redovisats i balansrakningen

Tillgdngar 42 40
Skulder 11 11
Nettotillgangar 31 29

| forvaltningstillgdngarna ingar

Aktier i Pohjola Bank Abp 4 4
Vardepapper emitterade av foretag som hor till OP-Pohjola-gruppen 1 3
Ovriga fordringar pa foretag som hor till OP-Pohjola-gruppen 12 0
Fastigheter i OP-Pohjola-centralinstitutskoncernens (tidigare OPC-koncernen) bruk 2 1
Totalt 20 8
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Férmansbestimda pensionskostnader i resultatriakningen

Kostnader avseende tjanstgoring under innevarande period 4 4
Rantekostnader 6 6
Foérvantad avkastning pa tillgdngarma -8 -8
Aktuariella vinster och forluster 1 1
Effekten av reduceringar eller regleringar 0 0
Intikter (-)/kostnader(+) totalt ingar i personalkostnaderna 1 3
Faktisk avkastning pa forvaltningstillgdngarna 12 14

Den langfristiga forvantade avkastningen pa forvaltningstillgangarna baserar sig pa ldnga historiska tidsserier och
analyser av olika tillgangsklassers riskpremier. Den forvantade avkastningen ar faststalld enhetligt, med beaktande av
historisk avkastning, det nuvarande laget pd marknaden samt den strategiska fordelningen av tillgangarna.

Forandringar i nuvardet av forpliktelsen, milj. e 31.12.2011 31.12.2010
Nuvardet av forpliktelsen 1.1 125 124
Kostnader avseende tjanstgoring under innevarande period 4 4
Rantekostnader 6 6
Aktuariella vinster och forluster 13 4
Utbetalda ersattningar -4 -4
Regleringar -1 -1
Andring av fordelningsforhallandet -8
ArPL, avkastning pa rantedifferens och 6kning i ansvaret for alderspensioner (netto) 1 1
Nuvardet av forpliktelsen 31.12 143 125
Forandringar i tillgdngarnas verkliga virde, milj. e 31.12.2011 31.12.2010
Tillgangarnas verkliga varde 1.1 130 127
Férvantad avkastning pa forvaltningstillgangarna 8 8
Aktuariella vinster och forluster 3 6
Avgifter fran arbetsgivaren 3 3
Utbetalda ersattningar -4 -4
Regleringar -1 0
Andring av fordelningsforhallandet -9
ArPL, avkastning pa rantedifferens och 6kning i ansvaret for alderspensioner (netto) 1 1
Tillgdngarnas verkliga virde 31.12 141 130

Beloppet av avgifterna till den formansbestidmda pensionsplanen 2012 uppskattas vara 3 miljoner euro.

De viktigaste tillgdngskategoriernas andel av forvaltningstillgangarnas totala verkliga varde, % 31.12.2011 31.12.2010
Aktier och andelar 20 33
Skuldebrev 41 41
Fastigheter 13 19

Ovriga tillgdngar 26 7
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De centrala aktuariella antaganden som tillimpats 2011 2010
Diskonteringsranta, % 4,50 4,50
Langfristig presumtiv avkastning pa tillgangar, % 5,04-5,90 5,07-6,60
Presumtiv l6nehdjning, % 3,00 3,00
Framtida pensionsforhojningar, % 2,00-2,40 2,00-2,40
Omséttning, % 0,50-3,00 0,50-3,00
Inflation, % 2,00 2,00
Den uppskattade aterstdende anstallningstiden i ar 1-19 1-16
Overskott i formanshestimda pensionsplaner och

erfarenhetsbaserade justeringar, milj. e 31.12.2011 31.12.2010 31.12.2009 31.12.2008 31.12.2007
Nuvarde av forpliktelsen 143 125 124 101 114
Tillgdngarnas verkliga varde -141 -130 -127 -106 -129
Over- eller underskott 2 -5 -3 -6 -15
Erfarenhetsbaserade justeringar av skulder 12 -4 0 -5 3
Erfarenhetsbaserade justeringar av tillgangar 3 6 7 -28 -4
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Noter for koncernbokslutet

NOTER TILL BALANSRAKNINGEN

Not 27. Skattefordringar

Milj. e 31.12.2011 31.12.2010
Inkomstskattefordringar 4 1
Uppskjuten skattefordran 83 39
Skattefordringar totalt 87 40
Specifikation av skattefordringar och skatteskulder, milj. e 31.12.2011 31.12.2010

Uppskjuten skattefordran

Finansiella tillgdngar som kan saljas 51 11
Avskrivningar och nedskrivningar 0 0
Avsattningar och nedskrivningar av krediter 4 3
Sakring av kassaflodet 2
Koncernkonsolideringar 1 2
Ovriga poster 33 22
Kvittad mot uppskjuten skatteskuld -7 -1
Totalt 83 39

Uppskjuten skatteskuld

Skattemassiga avsattningar 198 179
Finansiella tillgdngar som kan saljas 1 10
Sakring av kassaflodet 3

Eliminering av utjamningsbeloppet 86 110
Férmansbestamda pensionsplaner 10 9
Vardering av placeringar till verkligt varde 35 20
Fordelning av kopesumman for foretagskop 80 91
Ovriga poster 7 7
Kvittad mot uppskjuten skattefordran -7 -1

Totalt 412 425



145 Verksamhetsberattelse och bokslut Pohjola Bank Abp:s verksamhetsberattelse och bokslut 2011

Forandringar i uppskjuten skatt, milj. e 31.12.2011 31.12.2010
Uppskjuten skattefordran /-skuld 1.1 -386 -394
Bokforts i resultatrakningen
Eliminering av realisationsvinster pa képta foretag 0 0
Inverkan av forluster 0
Avsattningar och nedskrivningar av fordringar 1 0
Skattemassiga avsattningar -30 -26
Avskrivningar och nedskrivningar 6 9
Eliminering av utjamningsbeloppet 18 -2
Vardeférandringar och forsaljningar i placeringar -17 15
Andring i skattesatsen 1.1.2012 23
Ovriga 12 8

Bokforts i rapporten dver totalresultat

Fonden for verkligt varde

Vardering till verkligt varde 59 16
Sakring av kassaflodet -6 2
Overforing till resultatrakningen -7 -13
Andring i skattesatsen 1.1.2012 -3
Uppskjuten skatteskuld/-fordran totalt 31.12 -329 -386
Inkomstskattefordringar/-skulder -3 -29
Skattefordringar/-skulder totalt -331 -415

Skattemassiga forluster for vilka inga uppskjutna skattefordringar har bokforts fanns vid slutet av 2011 for 7 miljoner
euro (3). Forlusterna preskriberas fore 2021.

For de balanserade vinstmedlen i dotterforetagen i Baltikum pa 21 miljoner euro (34) har inte bokforts nagon
uppskjuten skatteskuld, eftersom tillgangarma bestaende har investerats i respektive land.
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Noter for koncernbokslutet

NOTER TILL BALANSRAKNINGEN

Not 28. Skulder till kreditinstitut

Milj. e 31.12.2011 31.12.2010
Skulder till centralbanker* 230 355
Skulder till kreditinstitut
Betalbara pa anfordran
Insattningar
OP-Pohjola-gruppens detaljistbanker 73 49
Ovriga kreditinstitut 145 127
Ovriga skulder
OP-Pohjola-gruppens detaljistbanker 501 630
Ovriga kreditinstitut 75 18
Totalt 79 824
Ovriga an betalbara p& anfordran
Insattningar
OP-Pohjola-gruppens detaljistbanker 3 409 2311
Ovriga kreditinstitut 1478 1 466
Ovriga skulder
Ovriga kreditinstitut 25 5
Totalt 4911 3782
Skulder till kreditinstitut och centralbanker totalt 5935 4960

* |nlaning fran centralbanker utanfér euroomradet
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Noter for koncernbokslutet

NOTER TILL BALANSRAKNINGEN

Not 29. Finansiella skulder som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen

Milj. e 31.12.2011 31.12.2010
Finansiella skulder for handel

Blankning av vardepapper 1 0

0

Ovriga

Finansiella skulder som redovisas till verkligt virde via resultatrakningen totalt 1 0
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Noter for koncernbokslutet

NOTER TILL BALANSRAKNINGEN

Not 30. Derivatinstrument

Milj. e 31.12.2011 31.12.2010
Som innehas for handel
Rantederivat 2 946 1768
Valutaderivat 19 4
Aktie- och indexderivat 84 52
Kreditderivat 2 0
Ravaruderivat 25 26
Ovriga 5 1
Totalt 3082 1852
Sakringsinstrument
Sakring av verkligt varde
Rantederivat 365 181
Valutaderivat 13 13
Sakring av kassaflodet
Rantederivat 0 8
Totalt 378 202
Derivatinstrument totalt 3460 2 054

| balansposten Derivatinstrument ingar negativa vardeférandringar och erhallna premier.
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Noter for koncernbokslutet

NOTER TILL BALANSRAKNINGEN
Not 31. Skulder till kunder

Milj. e 31.12.2011 31.12.2010

Insattningar

Betalbara pa anfordran

Privatkunder 0 0

Foretag och offentlig sektor 2 415 1615

Totalt 2 415 1615
Ovriga

Privatkunder 0 0

Foretag och offentlig sektor 1159 52

Totalt 1159 52

Ovriga finansiella skulder

Betalbara pa anfordran

Privatkunder 0 0

Totalt 0 0
Ovriga

Foretag och offentlig sektor 4 451 2564

Totalt 4 451 2 564

Skulder till kunder totalt 8 025 4231
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Noter for koncernbokslutet

NOTER TILL BALANSRAKNINGEN

Not 32. Skulder for skadeforsakringsrorelse

Milj. e 31.12.2011 31.12.2010
Forsakringstekniska avsattningar 2365 2224
Skulder avseende direktforsakringsverksamhet 122 110
Skulder avseende aterforsakringsverksamhet 15 10
Derivatinstrument 1 2
Ovriga 4 5
Skulder for skadefdorsakringsrorelse totalt 2508 2351

Forsdkringstekniska avsattningar for skadeférsikringsavtal och aterforsikrares andel

31.12.2011 31.12.2010
Ater- Ater-
Milj. e Brutto forsdkring Netto Brutto forsakring Netto
Avsattningar for ersattningar av pensionstyp 1155 -3 1152 1108 -2 1106
Ovriga avsattningar for specifika skadefall 147 -80 67 151 -53 98
Sarskild avsattning for yrkessjukdomar 31 31 35 35
Kollektiv avsattning for oreglerade skador 559 -6 553 502 -5 497
Avsattning for skaderegleringskostnader 52 52 52 52
Avsattning for ej intjanade premier 422 -22 400 375 -19 356
Avsattningspost for kvardrojande risker 0 0 1 1

Forsdkringstekniska avsattningar for
skadeforsakring totalt 2 365 -111 2 254 2 224 -79 2 145
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Forandringar i forsakringstekniska avsattningar och fordringar avseende aterférsikringsavtal

2011 2010
Ater- Ater-

Milj. e Brutto forsakring Netto Brutto forsakring Netto
Avsattning for oreglerade skador
Avsattning for oreglerade skador 1.1 1 847 -60 1788 1783 -52 1731
Under rakenskapsperioden betalda ersattningar -765 33 -733 -712 29 -683
Forandring i skuld/fordran 816 -62 754 731 -37 694

Under rakenskapsperioden intraffade skador 784 -63 721 737 -45 692

Okning (minskning) jamfdrt med tidigare

perioder -27 1 -25 -41 8 -33

Forandring i diskonteringsrantan 32 32

Annan forandring i berakningsgrunden 27 27 35 35
Upplésning av diskontering 45 45 [A [A
Kursvinster (forluster) 0 0 0 1 1
Avsattning for oreglerade skador 31.12 1944 -89 1855 1847 -60 1788
Avsattning for ej intjdnade premier
Avsattning for j intjanade premier 1.1 377 -19 357 362 -25 337
Okning 386 -8 378 341 -3 338
Minskning -342 5 -337 -328 9 -319
Kursvinster (-forluster) 0 0 0 0
Upplésning av diskontering 1 1 1 1
Avsattning for ej intjdnade premier 31.12 422 -22 399 377 -19 357
Forsakringstekniska avsattningar for
skadeforsdkring totalt 2 365 -111 2 254 2 224 -79 2 145

Avsattningen for ej intjanade premier representerar forpliktelser som hanfor sig till det forsakringsskydd som annu inte
upphort vid arets slut.

Faststdllande av forsakringstekniska avsattningar avseende skadeforsakringsavtal

a) Anvinda metoder och antaganden

Avsattningens (skuldens) belopp har uppskattats sa att det med rimlig sannolikhet ar tillréckligt for att tacka de
forpliktelser som harror fran forsakringsavtalen. Detta har genomforts sa att man férst gjort en uppskattning av
skuldens forvantade varde och darefter raknat ut ett sakerhetstilligg pa grund av den ovisshet som féreligger.

Avsattningen for ej intjanade premier har i huvudsak faststallts avtalsvis enligt pro rata parte temporis-metoden.

Avsattningar for ersattningar av pensionstyp utgors av det diskonterade nuvardet av kassaflodet fran ersattningar for
inkomsthortfall som betalas ut i form av fortlopande pensioner. Den diskonteringsranta som anvands bestams med
beaktande av den rddande rantenivan, laghestimmelserna om att avsattningarna ska vara betryggande och den av den
behdriga myndigheten faststallda ovre gransen for diskonteringsrantan. Den vid slutet av 2011 anvanda
diskonteringsrantan ar 3,3 % (31.12.2010: 3,5 %). Som dddlighetsmodell har anvants en alderskohortmodell for
dodligheten som baserar sig pa befolkningsstatistiken i Finland och pa antagandet att den nu observerade trenden med
en allt hogre livstid kommer att fortsatta.
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| avsattningen for oreglerade skador ingar avsattningar for asbestskador som utgors av yrkessjukdomsfall inom den
lagstadgade olycksfallsforsakringen. Det prognostiserade kassaflodet fran dessa ersattningar baserar sig pa en
utredning, i vilken har beaktats hur mycket asbest som arligen har anvants som ramaterial i Finland samt hur
latenstiderna for olika ashestsjukdomar ar fordelade. Asbestskadornas utveckling foljs arligen upp och utfallet har foljt
prognosen val.

For vardering av den kollektiva avsattningen for oreglerade skador har flera statistiska metoder anvants: Bornhuetter-
Ferguson, Cape Cod, Chain Ladder, Hovinen, PPC| och metoden med en genomsnittlig premie. Vid tillampningen av
dessa maste utdver val av metod dven andra val géras sasom beslut om pa hur manga skadears statistiska material
metoderna ska tillampas.

Bornhuetter-Ferguson

Bornhuetter-Ferguson-metoden (BF) baserar sig pa antagandet att det varje utvecklingsar utbetalas ersattningar som
utgér en viss andel av riskmattet for skadearet. Riskmattet kan t.ex. utgéras av antalet forsakringsar eller de med den
antagna skadekvoten justerade premieintakterna. BF reagerar langsamt pa forandringar i utvecklingstriangeln for
ersattningar och metoden ar dessutom kanslig for valet av riskmatt.

Cape Cod

Cape Cod-metoden motsvarar BF-metoden i och med att andelen ersattningar som utbetalas ett utvecklingsar i
relation till riskmattet utjamnas mellan olika skadear. | den traditionella Cape Cod-metoden &r ersattningarnas andel
av riskmattet utjamnad sa att den ar lika stor for alla skadear. | den generella Cape Cod-metoden utjamnas
ersattningarnas andel av riskmattet for skadearet pa basis av observationer for skadearet och nara skadearet.

Chain Ladder

Vid anvandning av Chain Ladder-metoden (CL) skattas den totala skadekostnaden for varje skadear med hjalp av arliga
utvecklingsfaktorer. En utvecklingsfaktor beskriver férhallandet mellan pa varandra féljande utvecklingsar i
utvecklingstriangeln for de kumulativa ersattningama. CL ar kanslig for observationer som gors under de forsta
utvecklingsaren.

Hovinen

| Hovinens metod baserar sig den kollektiva avsattningen fér oreglerade skador pad det viktade medelvardet av de varden
som BF-metoden och CL-metoden ger. Hovinens metod beaktar hur mycket information som till dags dato har samlats
om skadearet och viktar enligt det den skattade avsattningen mellan BF och CL.

PPCI

PPCI-metoden (PPCI = Payments per Claims Incurred) motsvarar BF men riskmattet utgérs av antalet intraffade
skador. For att det ska vara mgjligt att anvanda sig av PPCl maste man ha tillgang till uppgifter om det skattade antalet
skador per skadear.

Genomsnittlig premie

Metoden med en genomsnittlig premie (GP) motsvarar BF men de under utvecklingsaret utbetalda ersattningarna
antas vara jamfoérbara med antalet upptackta skador under utvecklingsaret i fraga. Fér att man ska kunna anvanda sig
av GP maste antalet upptackta skador under tidigare utvecklingsar vara kant och dessutom maste man ha skattningar
av antalet framtida upptackta skador. GP fungerar bra vid grenar dar kassaflodet fran utbetalda ersattningar har en
lang 6ptid, eftersom man da kan stabilisera den genomsnittliga premien och koncentrera sig pa hur antalet reglerade
skador utvecklas.

De storsta riskerna vid varderingen av den kollektiva avsattningen for oreglerade skador hanfor sig till

- Uppskattningen av framtida inflation (exkl. ersattningar for inkomstbortfall som betalas pa basis av lagstadgade
forsakringar)

- Justering av forandringar i utvecklingstriangeln for ersattningar till foljd av lagandringar och andringar i
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ersattningspraxis (dvs. ger historien en korrekt bild av framtiden)
- De historiska datas riktighet under tiotals ar.

Av den kollektiva avsattningen for oreglerade skador har endast avsattningen for pensioner diskonterats.

Vid varderingen av den kollektiva avsattningen for oreglerade skador har koncernens skadeférsakringsbestand delats
upp i flera klasser bland annat utgaende fran risken och l6ptiden for kassaflodet fran de utbetalda ersattningarna. |
varje klass beraknas den kollektiva avsattningen for oreglerade skador forst enligt respektive ovan namnda statistiska
metod. Av dem har man valt den som bast lampar sig for den klass som ar féremal for granskning. Som valkriterier har
anvants hur val modellen i fraga skulle ha prognostiserat utvecklingen under tidigare skadear och den genom modellen
erhallna varderingens kanslighet for antalet anvanda statistikar. Till det férvantningsvarde som modellen ger har ett
sakerhetstillagg pa 2-10 % lagts till. Pa sdkerhetstillaggets belopp inverkar de historiska datas kvalitet, varderingens
kanslighet for antalet historiear och den inbérdes spridningen av de varderingar som erhallits via de olika metoderna.

Vid varderingen av beloppet av den kollektiva avsattningen for oreglerade skador har beaktats att historiska data inte
alltid ger tillracklig information som stracker sig langt in i framtiden. Man har da pa ett betryggande satt forsokt
uppskatta hur kassaflodesférdelningen for betalda ersattningar beter sig inom ett omrade for vilket observationer
saknas och som ligger langt fram i framtiden (6ver 15 ar).

Vid varderingen av den kollektiva avsattningen for ersattningarna for sjukvardskostnader och rehabiliteringskostnader
inom den lagstadgade olycksfallsforsakringen och trafikforsakringen har beaktats att de ersattningar som betalas for
skador som har intraffat for over 10 ar sedan kommer att finansieras med hjalp av férdelningssystemet.

b) Férdandringar i antaganden och metoder

| Olycksfallsforsakringsanstalternas forbunds och Trafikforsakringscentralens gemensamma aktuarieprojekt inleddes
varen 2010 en nationell utredning om den dédlighetsmodell som anvands allmant av finlandska forsakringsbolag och
som tillampas i trafikforsakringen och i den lagstadgade olycksfallsforsakringen ar tidsenlig med tanke pa att den
genomsnittliga livslangden har stigit. De preliminara resultaten av utredningens forsta fas har blivit klara i oktober
2010. Pa basis av dem kunde noteras att den férvantade livslangden i Finland 6kat och att det foreligger ett behov att
uppdatera den dédlighetsmodell som allmant anvands av forsakringsbolagen. Utgaende fran de preliminéra resultaten
av utredningen okades de forsakringstekniska avsattningarna med 35 miljoner euro 2010. | det andra skedet av
utredningen uppdaterades den allmanna dddlighetsmodellen. Resultaten blev fardiga i oktober 2011. P& basis av
utredningens andra fas var forlangningen av livstiden kraftigare an man beraknat i den forsta fasen. Den nya
dodlighetsmodellen inverkar pa avsattningarna for ersattningar av pensionstyp till ett belopp om sammanlagt 62
miljoner euro, varav andringsbehovet 2011 var 27 miljoner euro.

Till folid av att diskonteringsrantan sjunkit har avsattningarna for ersattningar av pensionstyp okat med 32 miljoner
euro.

Inverkan av dndrade metoder och antaganden pa de forsikringstekniska avsattningarnas belopp 2011 2010

Milj. e (6kning+/minskning- av avsattningar)

Andring av diskonteringsrantan 32
Andring av dddlighetsmodellen 27
Forberedelser for andringar i dodlighetsmodellen 35
Totalt 59 35

c) Ersittningarnas utveckling
| ersattningstrianglarna har de faktiska ersattningskostnaderna jamforts med tidigare varden. Trianglarma som
beskriver ersattningsutvecklingen har konstruerats per skadear.
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Ersattningsutvecklingen har presenterats for atta ar med undantag av langvariga avsattningar. | ersattningstrianglarna
foljs inte upp utvecklingen for andelar i pooler eller olycksfallsférsakringens regresser. Kapitalvardena for slutligt
faststallda pensioner har behandlats sasom om de hade utbetalats till beloppet av deras kapitalvarde i samband med att
de slutligt faststalldes. For de langvariga avsattningarna, dvs. de slutligt faststallda pensionerna och asbestskadorna, har
uppgifter om de forsakringstekniska avsattningarnas tillracklighet presenterats.

Ersattningstrianglar, bruttororelse, milj. e

Skadear 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 Totalt

Uppskattning av den totala skadekostnaden

0* 523 540 603 638 707 666 738 784 5199
n+1 528 540 611 633 693 633 746

n+2 521 535 591 627 691 640

n+3 515 529 594 622 689

n+b 518 532 594 622

n+5 516 532 587

n+6 517 529

n+7 523

Nuvarande uppskattning av den ackumulerade skadekostnaden
523 529 587 622 689 640 746 784 5119
Ackumulerade utbetalda ersattningar

-495 -502 -543 -575 -623 -542 -596 -392 -4 266

Avsittning for oreglerade skador for aren 2004-2011
28 27 44 47 66 98 150 392 853

Avséattning for oreglerade skador fér tidigare ar 164

* = vid slutet av skadearet
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Utvecklingen av ersattningarna for latenta yrkessjukdomar, milj. e

Kollektiv
avsattning for Kanda Forandring i

oreglerade  avsdttningar Utbetalda Ersdttnings-  berdknings- Tillrack-
Rékenskapsar skador for pensioner ersattningar kostnader grunden* lighet
2005 45 39 -4 -2 1 -1
2006 43 40 -4 -3 -3
2007 41 40 -4 -2 -1 -2
2008 40 41 -4 -4 3 -2
2009 42 43 -4 -8 4 -4
2010 38 bb -3 0 0
2011 35 50 -3 -6 5 -2

Utvecklingen av slutligt faststallda pensioner, milj. e

Betalda Forandring i

Vid borjanav  Vid slutet av Nytt pensio-  berdknings- Tillrack-
Rékenskapsar aret aret pensionskapital ner grunden* lighet
2006 681 731 77 26 1
2007 731 745 60 28 -15 3
2008 745 766 55 30 4
2009 763%* 771 42 32 2
2010 771 794 60 34 3
2011 794 895 66 35 77 7

* Inverkan av férandringar i diskonteringsrantan och dédlighetsmodellen pa det slutliga pensionskapitalet.

** En liten post med sjukvards- och servicehusavsattningar som ingatt under tidigare ar har eliminerats fran siffrorna fér 2009.

Ersattningstrianglar, nettororelse, milj. e

Skadear 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 Totalt
Uppskattning av den totala skadekostnaden

0* 504 511 580 621 656 649 693 721 4936
n+l 510 519 593 623 656 620 707

n+2 503 509 575 619 658 629

n+3 500 509 577 615 656

n+4 499 513 577 615

n+5 499 513 569

n+6 500 513

n+7 506

Nuvarande uppskattning av den ackumulerade skadekostnaden
506 513 569 615 656 629 707 721 4916
Ackumulerade utbetalda ersattningar

-481 -489 -525 -569 -592 -538 -565 -392 -4 150

Avsittning for oreglerade skador for aren 2004-2011
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25 24 44 46 64 91 142 329 765

Avsattning for oreglerade skador for tidigare ar 163

* = vid slutet av skadearet

Forandring i forsakringsersattningarna for skador som intraffat under tidigare rakenskapsperioder
Forsakringsersattningara for skador som intraffat under tidigare rakenskapsperioder 6kade med 34 miljoner euro (2).
Forsakringsersattningarna okade av forandringen i diskonteringsrantan pa 32 miljoner euro och andringen i
dodlighetsmodellen med totalt 27 miljoner euro. Under jamforelsearet 2010 6kade andringen i dodlighetsmodellen
forsakringsersattningarna med 35 miljoner euro. Forandringen i forsakringsersattningama for skador som intraffat
under tidigare rakenskapsperioder beskriver tillrackligheten hos de férsakringstekniska avsattningarna. Pa grund av att
avsattningarna ska vara tryggande ar forandringen i snitt positiv.

Garantiavgiftspost

Garantiavgiftsposten har slopats 31.12.2010 och forsakringsbolagen behover inte langre gardera sig med en
garantiavgiftspost i balansrakningarmna. De forsakringsbolag som bedriver lagstadgad skadeforsakring ansvarar dock
ocksa i fortsattningen solidariskt for fordringar hos férsakringsbolag som férsatts i likvidation eller konkurs. De tillgangar
som bundits till garantiavgiftsposten for den lagstadgade olycksfallsférsakringen aterbetalas till fordelningssystemet i
jdmna poster under tre ars tid.

Skaderegleringsavtal
De till skaderegleringsavtal hanforliga skulderna uppgick 31.12.2011 till 80 miljoner euro (78).

Skaderegleringsavtalen ar sadana avtal som inte ar forsakringsavtal, men pa basis av vilka ersattning betalas for en
annan parts rakning. De viktigaste av dessa ar sadana captive-arrangemang dar den forsékrade risken i sin helhet ar
aterforsakrad i ett captive-bolag som hér till samma koncern som kunden, samt indexférhéjningar for ersattningar som
betalas i pensionsform inom den lagstadgade olycksfalls-, trafik- och patientforsakringen och vissa andra
ersattningshojningar samt sjukvardsersattningar som betalas ut éver tio ar efter det att skadorna har intraffat och den
offentliga sektorns patientforsakring.
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Noter for koncernbokslutet

NOTER TILL BALANSRAKNINGEN

Not 33. Skuldebrev emitterade till allmanheten

Medel- Medel-
Milj. e ranta, % 31.12.2011 ranta, % 31.12.2010
Obligationslan 2,5 6 887 2,1 6 972
Ovriga
Bankcertifikat 1,6 3424 1,0 3421
Foretagscertifikat 1,3 4 689 0,8 6141
Ovriga 0,8 297 0,8 262
Som i handeln ingar i den egna portfdljen (-) -119 -111
Skuldebrev emitterade till allmanheten totalt 15179 16 685
Langfristiga lan och rantebindningar Nominellt belopp Réanta, % Forfallodag
Pohjola Bank plc Issue of CHF 40,000,000 Floating Rate. Instruments due March
2012 under the EUR 15,000,000,000 Programme for the Issuance of Debt
Instruments 32,0 CHL3M +0.22 % 12.3.2012
Pohjola Bank plc Issue of EUR 100,000,000 Floating Rate Notes due 15 May 2012
under the EUR 15,000,000,000 Programme for the Issuance of Debt Instruments 100,0 EUB3M + 0.10 % 15.5.2012
Pohjola Bank plc Issue of EUR 40,000,000 Floating Rate Notes due 22 May 2012
under the EUR 15,000,000,000 programme for the Issuance of Debt Instruments 40,0 EUB3M + 0.10 % 22.5.2012
JPY 8,000,000,000 Term Loan Facility 73,6 Fast 0.85 % 9.7.2012
Pohjola Bank plc ("Pohjola Bank" or the "Issuer”) Issue of EUR 750,000,000
Floating Rate Instruments due 17 August 2012 (the "Instruments”) under the EUR
15,000,000,000 Programme for the Issuance of Debt Instruments 750,0 3 man. Euribor +0.75 % 17.8.2012
JPY 5,000,000,000 Term Loan Facility 46,0 Fast 1.41 % 7.9.2012
Pohjola Bank plc ("Pohjola Bank" or the "Issuer”) Issue of SEK 350,000,000
Floating Rate Notes due October 2012 under the EUR 15,000,000,000 Programme
for the Issuance of Debt Instruments 39,0 3 man. STIBOR +0.70 % 1.10.2012
Issue of EUR 50,000,000 Floating Rate Notes due 28 December 2012 under the
EUR 15,000,000,000 Programme for the Issuance of Debt Instruments 50,0 EUB3M + 0.15 % 28.12.2012

Pohjola Bank plc SEK 1.500.000.000 Floating Rate Notes due 21 January 2013 168,3 3 man. STIBOR + 0.80% 21.1.2013
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Pohjola Bank plc Issue of EUR 750,000,000 Floating rate Instruments due 25
February 2013 under the EUR 15,000,000,000 Programme for the Issuance of

Debt Instruments 750,0 EUB3M + 0.50 % 25.2.2013
Pohjola Bank plc Issue of EUR 100,000,000 Floating Rate Notes due August 2013
under the EUR 15,000,000,000 Programme for the Issuance of Debt Instruments 100,0 EUB3M + 0.55 % 13.8.2013

Pohjola Bank plc ("Pohjola Bank" or the "Issuer”) Issue of EUR 750,000,000 4.50
per cent. Instruments due 2014 under the EUR 15,000,000,000 Programme for the

Issuance of Debt Instruments 750,0 Fast 4.5 % 22.5.2014
OKO Andelsbankernas Centralbank Abp ("OKO Bank") Issue of NOK 400,000,000
5.2 % Fixed Rate Notes Due June 2014 51,3 Fast 5.2 % 16.6.2014

Pohjola Bank plc ("Pohjola Bank" or the "Issuer”) Issue of NOK 500,000,000 5.40
per cent. Fixed rate Notes due June 2014 under the EUR 15,000,000,000

Programme for the Issuance of Debt Instruments 64,1 Fast 5.4 % 18.6.2014
Issue of CHF 100,000,000 Floating Rate Instruments fue 11 July 2014 under the

EUR 15,000,000,000 Programme for the Issuance of Debt Instruments 32,9 CHL3M +0.22 % 11.7.2014
JPY 3,000,000,000 Term Loan Facility 27,6 Fast 1.645 % 17.11.2014

Pohjola Bank plc Issue of EUR 750,000,000 3.125 per cent. Instruments due 25
March 2015 under the EUR 15,000,000,000 Programme for the Issuance of Debt
Instruments 750,0 Fast 3.125 % 25.3.2015

Pohjola Bank plc Issue of EUR 10,000,000 2.62 per cent, Fixed Rate Instruments
du 19 November 2015 under the EUR 15,000,000,000 Programme for the issuance

of Debt Instruments 10,0 Fast 2.62 % 19.11.2015
JPY 2,000,000,000 Term Loan Facility 18,4 Fast 1.706 % 30.11.2015
Pohjola Bank plc EUR 500.000.000 Senior Unsecured Issue 500,0 Fast 3.125 % 12.1.2016
OKO Andelsbankernas Centralbank Abp ("OKO BANK") Issue of NOK 1,000,000,000

Fixed Rate Notes Due 15 February 2016 128,2 Fast 4.185 % 15.2.2016

Pohjola Bank plc JPY 5.000.000.000 Fixed Private Placement EUR

15.000.000.000 Programme for the Issuance of Debt Instruments dated 5

November 2010 49,9 Fast 0.835 % 26.9.2016
Pohjola Banl plc issue of EUR 100.000.000 Auto-Extendable Floating Rate Notes

due June 2016 under the EUR 15,000,000,000 programme for the Issuance of

Debt Instruments 100,0 EUB3M-0,25% 30.6.2016

Pohjola Bank plc (Pohjola Bank or the Issuer) Issue of EUR 750,000,000 3.00 per
cent. Instruments due 8 September 2017 under the EUR 15,000,000,000
Programme for the Issuance of Debt Instruments 750,0 Fast 3 % 8.9.2017

Pohjola Bank plc Issue of JPY 8,000,000,000 Fixed Rate Instruments due
December 2020 under the EUR 15,000,000,000 programme for the Issuance of
Debt Instruments 73,6 Fast 1.405 % 3.12.2020

Rantan ar rantan i enlighet med emissionsvalutan. Motvardet i euro har raknats ut genom att anvanda ECB:s
medelkurs pd balansdagen. Det nominella beloppet av strukturerade obligationslan emitterade av Pohjola uppgar till 1
195 miljoner euro (1 390). Lanerantorna faststalls pa basis av rante-, aktie-, aktieindex eller dylika underliggande
tillgangar. Eventuell tillaggsavkastning till placerarna ar sdkrad med en motsvarande derivatstruktur.
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Noter for koncernbokslutet

NOTER TILL BALANSRAKNINGEN

Not 34. Avsattningar och ovriga skulder

Milj. e 31.12.2011 31.12.2010
Ovriga skulder
Betalningsformedlingsskulder 844 587
Upplupna kostnader
Ranteskulder 848 546
Ovriga upplupna kostnader 75 99
Ovriga 467 583
Avsdttningar och ovriga skulder totalt 2 234 1816

| posten Ovriga bland Ovriga skulder ingar bl.a. skulder for kop av vardepapper 6 miljoner euro (102), aktie- och
derivatskulder for O miljoner euro (94) och pensionsskulder for 11 miljoner euro (11).
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Noter for koncernbokslutet

NOTER TILL BALANSRAKNINGEN

Not 35. Skatteskulder

Milj. e 31.12.2011 31.12.2010
Inkomstskatteskuld 7 30
Uppskjuten skatteskuld 412 425
Skatteskulder totalt 418 455

Den uppskjutna skatteskulden specificeras i not 27.
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Noter for koncernbokslutet

NOTER TILL BALANSRAKNINGEN

Not 36. Efterstallda skulder

Medel- 31.12.2011, Medel- 31.12.2010,

ranta, % milj. e ranta, % milj. e

Kapitallan 3,9 332 3,6 324
Ovriga

Eviga lan (Perpetualldn) 5,0 265 5,0 266

Debenturer 4,9 454 2,5 665

Efterstdllda skulder totalt 1050 1255

Kapitallan

Kapitallan som jamstalls med primért kapital

1) Ett kapitalldn pa 10 miljarder japanska yen (euromotvarde 99,8 miljoner)

Lanet ar ett perpetuallan, dvs. lanet saknar forfallodag. Lanerantan ar fast 4,23 % till 18.6.2034 och darefter rorlig 6
manaders Yen LIBOR + 1,58 %. (Step up). Rantan betalas arligen 18.6 och 18.12. Om ranta inte kan betalas for en
ranteperiod, forfaller rantebetalningsskyldigheten. Lanet kan forfalla till betalning forsta gangen ar 2014. Lanet kan
efter ar 2014 aterbetalas arligen pa rantans forfallodagar 18.6 eller 18.12. Hela lanekapitalet skall aterbetalas pa en

gang.

2) Ett kapitallan pa 50 miljoner euro

Lanet &r ett perpetualldn utan rantedifferentiering, men har ett rantetak pa 8 procent. Lanet emitterades 31.3.2005
och lanerantan var 6,5 % det forsta aret. Darefter ar rantan CMS 10 ar + 0,1 %. Rantan betalas arligen 11.4. Om
rantan inte kan betalas for en ranteperiod, forfaller rantebetalningsskyldigheten for ranteperioden. Lanet kan forfalla till
betalning med Finansinspektionens tillstand arligen pa rantans forfallodag fran och med 11.4.2010. Hela lanekapitalet
ska aterbetalas pa en gang.

3) Ett kapitallan pa 60 miljoner euro

Lanet &r ett perpetualldn med rérlig 3 man. euribor + 0,65 %. Rantan pa l&net betalas kvartalsvis 28.2, 30.5, 30.8 och
30.11. Om ranta inte kan betalas for en ranteperiod, forfaller rantebetalningsskyldigheten. Lanet kan forfalla till
betalning med Finansinspektionens tillstand forsta gangen 30.11.2015 och darefter pa rantans forfallodag. Efter ar
2015 ar lanerantan rorlig 3 man. euribor + 1,65 % (Step up). Hela ldnekapitalet skall aterbetalas pa en gang.

4) Ett kapitalldn pa 40 miljoner euro

Ett perpetuallan med rorlig 3 man. euribor + 1,25 %. Rantan pa lanet betalas kvartalsvis 28.2, 30.5, 30.8 och 30.11.
Om rantan inte kan betalas for en ranteperiod, forfaller rantebetalningsskyldigheten for ranteperioden. Lanet kan
forfalla till betalning med Finansinspektionens tillstand pa rantans forfallodag fran och med 30.10.2010. Hela
lanekapitalet ska aterbetalas pa en gang.

5) Ett kapitallan pa 50 miljoner euro

Ett kapitallan pa 50 miljoner euro, som ar ett evigt [an. Lanet emitterades 17.6.2008 och lanerantan ar rorlig 3 man.
euribor + 3,05 %. Rantan betalas kvartalsvis 17.3, 17.6, 17.9 och 17.12. Om rantan inte kan betalas for en
ranteperiod, forfaller rantebetalningsskyldigheten. Lanet kan férfalla till betalning med Finansinspektionens tillstand
forsta gangen 17.6.2013 och darefter pa rantans forfallodag. Hela ldnekapitalet ska aterbetalas pa en gang.
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6) Ett kapitalldn fran Pohjola Forsakring Ab

Pohjola Férsakring Ab:s kapitallan pa 50 miljoner euro utan forfallodag. Lanet emitterades 17.6.2008 och lanerantan ar
3 man. euribor + 3,05 %. Rantan betalas kvartalsvis. Den ranta som inte kan betalas pa rantebetalningsdagen och den
ranta som Pohjola Férsakring Ab inte har kunnat betala pa de tidigare rantebetalningsdagarna, utgoér tillsammans
"Obetalda rantor" . P& obetalda rantor raknas ranta i enlighet med den ranta som tillampas pa laneandelarna och den
har tillaggsrantan som upplupit till respektive rantebetalningsdag laggs till de obetalda rantorna ifrdgavarande
rantebetalningsdag. Emittenten forbinder sig att inte betala ut dividend eller annan vinst eller forvarva egna aktier tills
de obetalda rantorna har betalats i sin helhet. Lanet kan forfalla till betalning forsta gadngen 2013. Lanekapitalet kan
aterbetalas endast om de lagstadgade villkoren uppfylls. Lanet beaktas inte i kapitaltackningsanalysen enligt
kreditinstitutslagen. | forsakringsbolagets kapitaltackningsanalys kan lanet utnyttjas till fullt belopp.

Av de har lanen ar lanen 1 och 3 hybrider.

Lanens rante- och valutakursrisk har sakrats med derivat. En vardeférandring pa 18,1 miljoner euro har bokforts for
sakringen i bokslutet (17,7).

Perpetualer och debenturer

1. Ett perpetualldn pa 100 miljoner GBP (motvarde i euro 119,7 miljoner), som kan forfalla till betalning med Finansinspektionens tillstand for forsta
gangen 28.12.2012. P3 lanet betalas halvarsvis en fast ranta pa 6,5 %. Om lanet inte sags upp till betalning i fértid, uppléper 3 man. GBP Libor +
1,88 % pa lanet.

2. Ett perpetualldn pa 150 miljoner euro, som kan forfalla till betalning med Finansinspektionens tillstand for férsta gangen 30.11.2012. Pa lanet
betalas en fast arlig ranta pa 3,875 %. Om lanet inte sags upp till betalning i fortid, upploper 3 man. euribor + 1,50 % pa lanet.

3. Ett debenturlan p& 170 miljoner euro, som kan férfalla till betalning med Finansinspektionens tillstand forsta gdngen 25.3.2013. P& lanet betalas
fast rdnta 5,75 %. Om lanet inte sags upp till betalning i fortid, uppléper 3 man. euribor + 1,9 % + 1,50 % pa lanet.

4. Ett debenturlan pa 100 miljoner euro som &r ett 5-arigt bulletlan, férfaller 23.12.2013. Lanerantan ar rérlig 12 man. euribor + 2,25 %.

5. Ett debenturl@n pa 100 miljoner CHF (motvarde i euro 82 miljoner) som ar ett 10-arigt bulletlan, forfaller 14.7.2021. P4 |&net betalas fast ranta
3,375 % p.a.

6. Ett debenturl@n pa 100 miljoner euro som ar ett 10-arigt bulletldn, forfaller 14.9.2021. P& lanet betalas fast ranta 5,25 % p.a.
Lanen 1-6 har emitterats pa den internationella kapitalmarknaden.

De i Finland emitterade debenturldnen med fast ranta uppgick 31.12.2011 till totalt 1,9 miljoner euro (9,2).

Bokfort varde,
Emissionsdatum milj. e Ranta, % Forfallodag
8.3.2006 0,3 3,25 8.3.2012
20.9.2006 0,2 3,85 20.9.2012
3.3.2008 1,4 41 3.3.2013

Pohjola Bank Abp har inga dvertradelser av [anevillkoren varken betraffande kapital, ranta eller évriga villkor. Som
prisdifferens for l@nen har i bokslutet bokforts O miljoner euro (0).
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Noter for koncernbokslutet

NOTER TILL BALANSRAKNINGEN

Not 37. Eget kapital

Milj. e 31.12.2011 31.12.2010
Hanforligt till moderforetagets dgare
Aktiekapital 428 428
Fonder
Bundna fonder
Overkursfonden 519 519
Reservfonden 204 204
Fonden for verkligt varde*
Vardering till verkligt varde
Skuldebrev -165 -65
Aktier och andelar 7 59
Sakring av kassaflode 10 -6
Ovriga bundna fonder 1 1
Fria fonder
Fonden for inbetalt fritt eget kapital 298 298
Ovriga fria fonder 72 72
Ackumulerade vinstmedel
Balanserad vinst (forlust) 744 639
Periodens vinst (forlust) 215 229
Hanforligt till moderforetagets dgare 2331 2377
Eget kapital totalt 2331 2377

* Fonden for verkligt varde fore skatt uppgick till =197 miljoner euro (-17) och den uppskjutna skattefordran som ansluter sig till den uppgick till 48 miljoner euro (5). |

fonden for verkligt varde fore skatt ingick totalt 66 miljoner euro (84) i positiva vardeforandringar och totalt 58 miljoner euro (5) i negativa vardeférandringar i

egetkapitalinstrument. Ar 2011 resultatférdes fran fonden for verkligt véarde totalt 31 miljoner euro (35) i nedskrivningar. Av det har beloppet var

egetkapitalinstrumentens andel 3 miljoner euro (35).

Antalet aktier

Serie A Serie K
1.1.2010 251 144 690 68 406 725
Omvandling av aktier 25080 -25080
31.12.2010 251169 770 68 381 645
31.12.2011 251169 770 68 381 645
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Aktiekapital och aktier
Aktierna férdelar sig pa serierna A och K. Aktierna har inget nominellt varde. Aktiens bokféringsmassiga motvarde ar
1,34 euro (inexakt varde). Alla aktier som emitterats ar betalda till fullo.

Aktierna i serie A ar avsedda for allmanheten och de noteras pa Helsingforshérsen. Det finns inga begransningar for
forvarv av aktier i serie A. Aktierna i serie K far dgas endast av finlandska andelsbanker, av andelsbanksaktiebolag och
av centralinstitutet for sammanslutningen av andelsbanker, OP-Pohjola anl (tidigare OP-Centralen anl). En aktie i serie
K kan inom de minimi- och maximigranser som i bolagsordningen faststallts for aktieslagen omvandlas till en aktie i
serie A pa skriftlig yrkan av en aktiedgare eller av den kapitalforvaltare som for forvaltarregistrerade aktiers del finns
antecknad i vardeandelsregistret.

Om Pohjola delar ut vinst, berattigar aktierna i serie A till en arlig vinstutdelning som ar minst tre cent hogre an
vinstutdelningen pa aktierna i serie K.

Egna aktier
Varken Pohjola Bank Abp eller dess dotter- och intresseféretag innehade vid slutet av aret aktier i Pohjola Bank Abp.
Bolagsstamman har inte befullmaktigat Pohjola Bank Abp att forvarva egna aktier.

Utdelningsforslag
Styrelsen foreslar for bolagsstamman att utdelningen ar 0,41 euro (0,40) per aktie i serie A och 0,38 euro (0,37) per
aktie i serie K. Det totala beloppet av den utdelning som foreslas ar 129 miljoner euro (126).

Overkursfonden

Fonden har bildats fore de foreskrifter som gallde 1.9.2006. Poster som avsatts till fonden har varit det belopp som i
samband med nyemission har betalats for aktier utover motvardet samt det belopp som har betalats for teckningsratt
som grundar sig pa optionsratt utéver aktiens motvarde.

Overkursfonden kan nedsattas i enlighet med foreskrifterna for minskning av aktiekapitalet och éverkursfonden kan
anvandas for att oka aktiekapitalet. Den del av teckningspriset som overskrider det bokforingsmassiga motvardet av de
med optioner i september och november 2006 tecknade aktierna avsattes till overkursfonden, eftersom
bolagsstammans beslut om optionsratterna hade fattats innan den nya aktiebolagslagen tradde i kraft. | dvrigt har
overskursfonden efter 1.9.2006 inte langre kunnat utokas.

Reservfonden

Reservfonden har bildats genom vinstmedel som avsatts till den under tidigare perioder och de kreditforlustreserver som
overfordes till den 1990. Reservfonden kan anvandas for att tacka sadana forluster som det fria egna kapitalet inte
racker till for. Reservfonden kan ocksa anvandas for att oka aktiekapitalet och den kan nedsattas liksom aktiekapitalet.
Fran 1.9.2006 har reservfonden inte langre kunnat utékas.

Fonden for verkligt varde

| fonden finns foérandringen i verkligt varde for finansiella tillgangar som kan séljas. De poster som bokforts i fonden
realiseras i resultatrakningen da vardepapper som kan saljas 6verlats eller da en nedskrivning gérs for vardepappret. |
fonden har ocksa bokforts det verifierade vardeforandringsnettot av rantederivat i sakringsredovisning av kassaflode
justerat med uppskjuten skatt. Vardeférandringarna resultatfors den rakenskapsperiod under vilken det kassaflode som
ar foremal for sakringen intaktsfors.

Ovriga bundna fonder
Fonderna har bildats av vinstmedlen fran tidigare rakenskapsperioder med stéd av bolagsordningen eller stadgarna, dar
ocksa fondernas syften har faststallts.
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Fonden for inbetalt fritt eget kapital
De tillgdngar som samlats in genom aktieemissionen 2009 bokférdes i fonden for inbetalt fritt eget kapital.

Ovriga fria fonder
Fonderna har bildats av vinstmedlen fran tidigare rakenskapsperioder med st6d av bolagsstammans beslut.

Balanserad vinst

| den balanserade vinsten ingar ocksa reserverna och avskrivningsdifferensen i koncernféretagens sarbokslut samt
forsakringsbolagens utjamningsbelopp, vilka i IFRS-bokslutet har redovisats bland den balanserade vinsten efter avdrag
av den uppskjutna skatten.
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Noter for koncernbokslutet

NOTER TILL RISKHANTERINGEN

Principerna for riskhantering och kapitalutvardering beskrivs i not 2. Bankrorelsens och koncernfunktionernas
riskposition redogors for i noterna 38-56, information om kapitaltackningen enligt Pelare Il i noterma 57-72 och
skadeforsakringsrorelsens riskposition i noterna 73-84.

Bankrorelsens och koncernfunktionernas riskposition

Indelningen i noterna grundar sig pa Statistikcentralens klassificering, som delvis awviker fran klassificeringen i
verksamhetsberattelsens riskposition.

Not 38. Tillgangar och nedskrivningar av sadana under rakenskapsperioden

31.12.2011 31.12.2010
Balans- Nedskriv- Balans- Nedskriv-
Milj. e varde ningar varde ningar
Kontanta medel 4 247 1501
Fordringar pa kreditinstitut 7 367 8033
Finansiella tillgdngar som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen
Skuldebrev 182 422
Aktier och andelar 1 0
Derivatinstrument
Som innehas for handel 3126 1 864
Sakringsinstrument 200 98
Lan och dvriga fordringar
Beviljade lan 9431 187 9677 187
Skuldebrev 265 33 302 21
Finansiella leasingfordringar 775 624
Garantifordringar 3 2 0 0
Ovriga fordringar 2 449 2038
Finansiella tillgdngar som kan saljas
Skuldebrev 6522 5304
Aktier och andelar 77 82
Finansiella tillgdngar som halls till forfall
Skuldebrev 716 928

Ataganden utanfor balansrakningen
Bankgarantier 936 1059
Totalt 36 299 223 31932 208
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Noter for koncernbokslutet

NOTER TILL RISKHANTERINGEN

Not 39. Fordelningen av nedskrivningar per riskslag

Milj. e 31.12.2011 31.12.2010
Per kreditrisk 223 208
223 208

Totalt
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Noter for koncernbokslutet

NOTER TILL RISKHANTERINGEN

Not 40. Ataganden

Inhemska Utlandska
Resultat- Resultat-

Balans- Nedskriv- reglerings- Balans- Nedskriv- reglerings-
31.12.2011, milj. e varde ningar ranta varde ningar ranta
Tillgangar
Fordringar pa kreditinstitut 6 386 9 981 8
Fordringar pa kunder 11 082 178 38 844 45 2
Finansiell leasing 766 9
Skuldebrev 919 14 6 501 101
Ovriga 110 437
Totalt 19 263 178 60 8773 45 110
litaganden utanfor balansrdakningen
Outtagna krediter och limiter 4772 180
Garantier och remburser 2123 409
Derivatinstrument 705 2767
Ovriga 134 226
Totalt 7733 3582
Ataganden totalt 26 996 178 60 12 355 45 110

Inhemska Utlandska
Resultat- Resultat-

Balans- Nedskriv- reglerings- Balans- Nedskriv- reglerings-
31.12.2010, milj. e varde ningar ranta varde ningar ranta
Tillgdngar
Fordringar pa kreditinstitut 6 908 8 1125 11
Fordringar pa kunder 11 058 176 31 750 32 2
Finansiell leasing 624 0
Skuldebrev 974 12 5679 79
Ovriga 81 323
Totalt 19 645 176 51 7878 32 91
Ataganden utanfor balansrdakningen
Outtagna krediter och limiter 379% 118
Garantier och remburser 2 286 312
Derivatinstrument 389 1547
Ovriga 140 323
Totalt 6 609 2299
litaganden totalt 26 254 176 51 10177 32 91

For derivatinstrumenten har redovisats det positiva bokforda marknadsvardet.
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Noter for koncernbokslutet

NOTER TILL RISKHANTERINGEN

Not 41. Ataganden sektorvis

Balansvarden Utanfor balansrakningen
31.12.2011, milj. e Inhemska Utlandska Inhemska Utlandska Totalt
Foretag 10535 591 6758 421 18 305
Finansiella foretag (inkl. forsakringsforetag) 7188 7 452 330 3159 18131
Hushall 838 19 214 0 1071
Icke-vinstsyftande samfund 232 195 44 471
Offentlig sektor 529 626 387 2 1544
Totalt 19 323 8883 7733 3582 39 522

Balansvarden Utanfor balansrdkningen
31.12.2010, milj. e Inhemska Utlandska Inhemska Utlandska Totalt
Foretag 9 621 516 5 905 314 16 357
Finansiella foretag (inkl. forsakringsforetag) 7 494 6632 333 1983 16 442
Hushall 720 23 206 0 948
Icke-vinstsyftande samfund 222 4 16 242
Offentlig sektor 1640 794 149 1 2 584
Totalt 19 696 7970 6 609 2299 36 573

Som balansvarden har redovisats bokforingssaldona inklusive nedskrivningar och resultatregleringsrantor.
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Noter for koncernbokslutet

NOTER TILL RISKHANTERINGEN

Not 42. Fordringar pa kreditinstitut och kunder samt problemfordringar

Inte ned-
skrivna Nedskrivna Nedskriv- Balans-
31.12.2011, milj. e (brutto) (brutto) Totalt ningar virde
Fordringar pa kreditinstitut och kunder
Fordringar pa kreditinstitut 7 367 7367 7 367
Fordringar pa kunder, varav 11 886 263 12 149 223 11 927
Bankgarantifordringar 1 2 3 2 1
Finansiell leasing 775 775 775
Overtrasseringar av konton och limiter 11 11 11
Totalt 20 039 263 20 302 223 20 080
Fordringar pa kreditinstitut och kunder sektorvis
Foretag 10 746 199 10 945 183 10 761
Finansiella foretag (inkl. forsakringsféretag) 7734 65 7799 33 7766
Hushall 864 864 6 858
Icke-vinstsyftande samfund 240 0 240 0 240
Offentlig sektor 454 454 454
Totalt 20 039 263 20 302 223 20 080
Inte ned-
skrivna Nedskrivna Nedskriv- Balans-
31.12.2010, milj. e (brutto) (brutto) Totalt ningar virde
Fordringar pa kreditinstitut och kunder
Fordringar pa kreditinstitut 8033 8033 8033
Fordringar pa kunder, varav 11 695 322 12 017 208 11 809
Bankgarantifordringar 0 0 0 0 0
Finansiell leasing 624 624 624
Overtrasseringar av konton och limiter 6 6 6
Totalt 20 358 322 20 679 208 20 471
Fordringar pa kreditinstitut och kunder sektorvis
Foretag 10 043 257 10 301 181 10119
Finansiella foretag (inkl. forsakringsféretag) 8 438 64 8 501 21 8 480
Hushall 747 0 748 6 742
Icke-vinstsyftande samfund 225 0 225 0 225
Offentlig sektor 905 905 905
Totalt 20 358 322 20 679 208 20 471

Gruppvisa nedskrivningar har allokerats till sektorn Foretag. Gruppvisa nedskrivningar uppgick till 16 miljoner euro (12).
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Nedskrivningar
Inte ned-
skrivna Nedskrivna Forfallna,
31.12.2011, milj. e (brutto) (brutto) Totalt obetalda Individuella Gruppvisa
Problemfordringar
Fordringar pa kunder, varav 47 264 311 23 207 16
Bankgarantifordringar 1 2 3 2
Finansiell leasing 2 2 0
Overtrasseringar av konton och limiter 11 11
Totalt 60 264 324 23 207 16
Problemfordringar sektorvis
Foretag 50 199 249 19 174 9
Finansiella foretag (inkl. forsakringsforetag) 0 65 65 33
Hushall 10 10 4 6
Icke-vinstsyftande samfund 1 0 1 0 0
Offentlig sektor 0 0 0
Totalt 60 264 324 23 207 16
Nedskrivningar
Inte ned-
skrivna Nedskrivna Forfallna,
31.12.2010, milj. e (brutto) (brutto) Totalt obetalda Individuella Gruppvisa
Problemfordringar
Fordringar pa kunder, varav (A 322 365 17 196 12
Bankgarantifordringar 0 0 0 0
Finansiell leasing 0 0 0
Overtrasseringar av konton och limiter 6 6
Totalt 50 322 371 17 196 12
Problemfordringar sektorvis
Foretag 39 257 296 13 175 6
Finansiella foretag (inkl. forsakringsforetag) 0 64 64 21
Hushall 11 0 11 4 0 6
Icke-vinstsyftande samfund 0 0 0 0 0
Offentlig sektor 0 0 0
Totalt 50 322 371 17 196 12
Individuella
Nedskriv- Balans-
31.12.2011, milj. e Stocken totalt ningar varde
Problemfordringar
Oreglerade 120 59 62
Med nollranta 7 6 0
Till underpris 0 0
Ovriga 197 142 55

Totalt 324 207 117
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Individuella
Nedskriv- Balans-
31.12.2010, milj. e Stocken totalt ningar varde
Problemfordringar
Oreglerade 57 14 42
Med nollranta 7 6 0
Till underpris 1 1
Ovriga 307 174 132
Totalt 371 196 175

Som problemfordringar betraktas oreglerade fordringar, nollrantefordringar, fordringar till underpris samt 6vriga
problemfordringar. Oreglerade fordringars ranta eller kapital har forfallit till betalning och varit obetald i tre manader. En
nollrantefordran har for att trygga kundens betalningsférmaga avtalats att ha nollrdnta. En fordran till underpris har
prissatts awikande frdn marknadspriserna for att trygga kundens betalningsférmaga. | dvriga problemfordringar ingar
bl.a. fordringar som ar féremal fér nedskrivningar utan att klassificeras under ndgon av de grupper som namns ovan
samt kontod6vertrasseringar och garantifordringar. | obetalda belopp ingar obetalda rantor och amorteringar pa en

fordran.

Loptidsfordelningen for forfallna finansiella tillgdngar

Dygn
31.12.2011, milj. e 30-90  Over 90-180 Over 180
Forfallna fordringar, inte nedskrivna 46 3

Dygn
31.12.2010, milj. e 30-90  Over 90-180 Over 180
Forfallna fordringar, inte nedskrivna 41 3
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Noter for koncernbokslutet

NOTER TILL RISKHANTERINGEN

Not 43. Utvecklingen av kreditforluster och nedskrivningar

Utvecklingen av kreditforluster och nedskrivningar*

Milj. e 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
Kreditforluster och nedskrivningar,

brutto 8 7 11 37 155 156 132
Aterforingar -5 -6 -10 -9 -26 -52 -71

Kreditforluster och nedskrivningar,
netto 3 1 1 28 129 104 60

* Siffrorna for 2005 har minskats med andelen for den 2005 salda detaljistbanksrorelsen.

Nya kredit- och garantiférluster samt nedskrivningar bokfordes for totalt 132 miljoner euro (156). De aterférda
kreditforlusterna och minskningen av nedskrivningarna utgjorde totalt 71 miljoner euro (52). Kredit- och
garantiférlusternas och nedskrivningarnas nettoresultatinverkan var 60 miljoner euro (104).

Ar 2011 var kredit- och garantiférlusternas samt nedskrivningarnas andel av kredit- och garantistocken 0,40 % (0,73).



174 Verksamhetsberattelse och bokslut

Pohjola Bank Abp:s verksamhetsberattelse och bokslut 2011

Noter for koncernbokslutet

NOTER TILL RISKHANTERINGEN

Not 44. Foretagsexponeringar branschvis

Utanfor
Balans- balans-

rakningen, milj. rakningen, Fordel-
Nettoexponeringar, 31.12.2011 e milj. e Totalt, milj. e ningi%
Uthyring och forvaltning av bostader 1808 225 2033 11,1
Tillverkning av maskiner och utrustning (inkl. service) 587 1221 1808 9,9
Handel 1233 455 1688 9,2
Ovrig forvaltning av fastigheter 1352 163 1516 8,3
Byggverksamhet 580 836 1416 7,7
Transport och magasinering 875 513 1387 7,6
Handel med egna fastigheter 924 167 1091 6,0
Energi 183 776 959 5,2
Skogsindustri 551 384 935 51
Metallindustri 287 517 804 b4
Livsmedelsframstallning 486 300 787 4,3
Tjanster 535 228 762 4,2
Kemisk industri 226 447 673 3,7
Informations- och kommunikationsverksamhet 265 364 629 3,4
Finans- och forsakringsverksamhet 349 221 570 3,1
Jordbruk, skogsbruk och fiske 416 57 473 2,6
Annan tillverkning 232 143 375 2,0
Utvinning av mineral 149 109 258 1,4
Vattenforsorjning; avloppsrening, avfallshantering och sanering 66 51 117 0,6
Ovriga branscher 21 2 22 0,1
Offentlig forvaltning och forsvar (inkl. obligatorisk socialférsakring) 1 1 0,0

Totalt

11 126 7179 18 305 100,0
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Utanfor
Balans- balans-

rakningen, milj. rakningen, Fordel-
Nettoexponeringar, 31.12.2010 e milj. e Totalt, milj. e ning i %
Uthyming och forvaltning av bostader 1671 230 1901 11,6
Tillverkning av maskiner och utrustning (inkl. service) 443 1098 1540 9,4
Handel 1108 376 1485 9,1
Ovrig férvaltning av fastigheter 1300 116 1415 8,7
Byggverksamhet 520 707 1227 7,5
Transport och magasinering 683 422 1106 6,8
Handel med egna fastigheter 845 153 998 6,1
Skogsindustri 531 421 952 5,8
Kemisk industri 302 619 922 5,6
Tjanster 523 297 820 5,0
Metallindustri 258 517 774 4,7
Livsmedelsframstallning 427 196 624 3,8
Energi 213 386 599 3,7
Informations- och kommunikationsverksamhet 192 322 514 3,1
Annan tillverkning 226 196 423 2,6
Finans- och forsakringsverksamhet 353 40 392 2,4
Jordbruk, skogsbruk och fiske 297 37 333 2,0
Utvinning av mineral 146 43 189 1,2
Vattenforsorjning; avloppsrening, avfallshantering och sanering 71 [YA 115 0,7
Ovriga branscher 28 1 29 0,2
Offentlig forvaltning och forsvar (inkl. obligatorisk socialférsakring) 0 0 0,0

Totalt

10 137 6 220 16 357 100,0
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Noter for koncernbokslutet

NOTER TILL RISKHANTERINGEN

Not 45. Foretagsexponeringar per ratingklass

31.12.2011 31.12.2010
Netto- Netto-
exponeringar, exponeringar,
Klass milj. e % milj. e %
1,0-2,0 1046 5,7 850 5,2
2,5-5,0 10193 55,7 9056 55,4
5,5-7,0 4 653 25,4 3862 23,6
7,5-8,5 1622 8,9 1773 10,8
9,0-10,0 286 1,6 283 1,7
11,0-12,0 265 1,4 352 2,2
Oklassificerade 239 1,3 180 1,1
Totalt 18 305 100,0 16 357 100,0

For sannolikheten for fallissemang i anslutning till kreditklasserna redogors i not 65.
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Noter for koncernbokslutet

NOTER TILL RISKHANTERINGEN

Not 46. Foretagsexponeringarnas fordelning enligt kundens ataganden

Nettoexponeringar, 31.12.2011, milj. e Inhemska Utlandska Totalt %
0-1 931 163 1093 6,0
1-10 2525 239 2765 15,1
10-50 4177 559 4737 25,9
50-100 3648 50 3698 20,2
100- 6012 6012 32,8
Totalt 17 293 1011 18 305 100,0
Nettoexponeringar, 31.12.2010, milj. e Inhemska Utlandska Totalt %
0-1 898 100 998 6,1
1-10 2310 203 2513 15,4
10-50 4258 475 4733 28,9
50-100 3298 53 3351 20,5
100- 4763 4763 29,1

Totalt 15 527 830 16 357 100,0
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Noter for koncernbokslutet

NOTER TILL RISKHANTERINGEN

Not 47. Exponeringar hos finansiella foretag (inkl. forsakringsforetag) per ratingklass

31.12.2011 31.12.2010
Netto- Netto-
exponeringar, exponeringar,
Klass milj. e % milj. e %
1,0-2,0 9 747 54,2 9 863 60,5
2,5-5,0 7 494 41,7 5973 36,6
5,5-7,0 499 2,8 247 1,5
7,5-8,5 83 0,5 132 0,8
9,0-10,0 83 0,5 15 0,1
11,0-12,0 26 0,1 10 0,1
Oklassificerade 58 0,3 59 0,4
Totalt 17 989 100,0 16 300 100,0

Finansiella foretag har klassificerats i enlighet med de klassificeringsmetoder som anvands i OP-Pohjola-gruppens
kapitaltdckningsanalys. Exponeringar som klassificerats med ratingar fran internationella ratinginstitut har presenterats
i tabellen enligt OP-Pohjola-gruppens motsvararande klasser.
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Noter for koncernbokslutet

NOTER TILL RISKHANTERINGEN

Not 48. Den sekundara landerrisken per landerriskgrupp exkl. Finland

31.12.2011 31.12.2010
Moody's- Nettoatagande, Nettoatagande,
Landerrisk- grupp motsvarighet milj. e % milj. e %
Grupp 1 Aaa 9966 80,4 8039 79,5
Grupp 2 Aal-A3 1343 10,8 1304 12,9
Grupp 3 Baal-Baa3 798 6,4 659 6,5
Grupp 4 Bal-B3 252 2,0 103 1,0
Grupp 5 Caal-C 35 0,3 4 0,0
Totalt 12 395 100,0 10 109 100,0

| den sekundara landerrisken (exkl. Finland) beaktas att de faktiska riskerna i anslutning till avtal kan éverforas till ett
annat land genom avtal eller pa annat satt. En risk kan éverforas genom avtal, dvs. vanligen pa basis av en garanti,
eller pd annat satt, t.ex. s att fordringarna pa ett foretags filial har dverforts till det land dar féretagets huvudkontor ar
belaget.



180 Verksamhetsberattelse och bokslut Pohjola Bank Abp:s verksamhetsberattelse och bokslut 2011

Noter for koncernbokslutet

NOTER TILL RISKHANTERINGEN

Not 49. Erhallna sakerheter per sakerhetsslag

Milj. e 31.12.2011 Andel, % 31.12.2010 Andel, %
Borgen av offentlig sektor 2123 31,0 2 300 34,9
Inteckning i fastighet eller legoratt i kontors- eller industrifastighet 1640 24,0 1432 21,7
Objektsakerhet 1536 22,5 1402 21,2
Aktier och andelar, ovriga 434 6,3 491 7.4
Aktier, bostadsaktiebolag och fastighetsbolag i bostadsbruk 310 4,5 263 4,0
Foretagsinteckning 249 3,6 262 4,0
Inteckning i fastighet eller legoratt i bostadsfastighet 173 2,5 196 3,0
Finansiering mot fordringssakerhet 137 2,0 85 1,3
Bankgaranti 134 2,0 54 0,8
Annan sakerhet 103 1,5 114 1,7
Totalt 6 838 100,0 6 598 100,0

De erhdllna sakerheterna per sakerhetsslag har raknats pa basis av sakerhetsvardena av de sakerheter som galler
ataganden i bankens besittning. Berdkningen av sakerhetsvardet utgar fran sakerhetens verkliga varde, fran vilket
sakerhetsvardet harleds pa basis av en forsiktigt uppskattad varderingsprocent fér varje sakerhetsslag. Sakerhetsvarden
som Overskrider atagandena har inte beaktats i siffrorna.
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Noter for koncernbokslutet

NOTER TILL RISKHANTERINGEN

Not 50. Kapitalanskaffningens struktur

Milj. e 31.12.2011 Andel, % 31.12.2010 Andel, %
Skulder till kreditinstitut 5935 17,1 4 960 15,8
Finansiella skulder som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen 1 0,0 0 0,0

Skulder till kunder

Inléning 3574 10,3 1667 53

Ovriga 4 452 12,8 2 564 8,2
Skuldebrev emitterade till allmanheten

Bankcertifikat och ECP 8113 23,3 9 563 30,5

Obligationer 7 066 20,3 7122 22,7
0vriga skulder 2234 6,4 1816 58
Efterstallda skulder 1050 3,0 1255 4,0
Eget kapital 2331 6,7 2377 7,6

Totalt 34 756 100,0 31324 100,0
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Noter for koncernbokslutet

NOTER TILL RISKHANTERINGEN

Not 51. Loptidsinformation om tillgangar och skulder enligt aterstaende loptid

31.12.2011, milj. e 3 man. eller under >3-12 man. >1-5ar >5-10 ar >10 ar Totalt

Kontanta medel 4 247 4 247

Finansiella tillgdngar som redovisas till verkligt
varde via resultatrakningen

Skuldebrev 33 34 110 4 1 182
Fordringar pa kreditinstitut 3987 970 1298 1089 23 7 367
Fordringar pa kunder 1893 1527 6 154 1832 1295 12701

Finansiella tillgdngar som kan saljas
Skuldebrev 67 162 4 491 1783 19 6522

Finansiella tillgdngar som halls till férfall

Skuldebrev 166 185 341 25 716
Tillgangar totalt 10 393 2878 12 394 4733 1338 31736
Skulder till kreditinstitut 3307 473 1421 734 5935
Finansiella skulder som redovisas till verkligt
varde via resultatrakningen 1 1
Skulder till kunder 6 894 456 85 435 155 8 025
Skuldebrev emitterade till allmanheten 6 426 3 446 4 382 926 15179
Efterstallda skulder 0 315 513 182 40 1050
Skulder totalt 16 628 4 689 6 401 2277 195 30191
Garantier 1 10 436 55 501 1 004
Garantiansvar 205 340 356 31 371 1303
Kreditloften 4952 4952
Utfastelser i anslutning till kortvariga
affarstransaktioner 64 70 91 225
Ovriga 226 1 1 132 359

Ataganden utanfor balansrakningen totalt 5 448 421 884 218 872 7 844
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31.12.2010, milj. e 3 man. eller under >3-12 man. >1-5ar >5-10 ar >10 ar Totalt

Kontanta medel 1501 1501

Finansiella tillgangar som redovisas till verkligt
varde via resultatrakningen

Skuldebrev 41 62 136 181 2 422
Fordringar pa kreditinstitut 4165 1110 1534 1201 22 8033
Fordringar pa kunder 2 364 1565 5 439 1817 1248 12 433

Finansiella tillgangar som kan saljas
Skuldebrev 8 30 3662 1603 5304

Finansiella tillgdngar som halls till forfall

Skuldebrev 45 145 712 25 928
Tillgdngar totalt 8124 2912 11 483 4 827 1273 28 620
Skulder till kreditinstitut 3389 439 696 437 4960
Finansiella skulder som redovisas till verkligt
varde via resultatrakningen 0 0
Skulder till kunder 3372 175 105 382 197 4231
Skuldebrev emitterade till allmanheten 7533 3770 4 416 966 16 685
Efterstallda skulder 155 237 773 90 1255
Skulder totalt 14 449 4621 5990 1785 287 27131
Garantier 0 31 352 101 641 1125
Garantiansvar 265 378 353 27 311 1333
Kreditloften 3912 3912
Utfastelser i anslutning till kortvariga
affarstransaktioner 34 94 11 140
Ovriga 325 0 2 136 463
i\taganden utanfor balansrdakningen totalt 4536 503 717 263 953 6972

De tillgangar som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen bestar av skuldebrev som kan saljas nar som helst.
De skuldebrev som hér till finansiella tillgangar som kan saljas kan saljas vid behov. De skuldebrev som hér till tillgangar
som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen eller till finansiella tillgangar som kan saljas tas dock i tabellen upp
i tidsklasserna pa basis av den aterstaende l6ptiden. Skuldernas nominella kapital tas upp i klasser enligt
forfallotidpunkten. Skulderna for handel tas upp i den kortaste loptidsklassen. Vid hanteringen av Pohjola-koncemens
finansieringsrisk anvands valutaterminer samt rante- och valutaswappar. Deras nettoinverkan pa finansieringsrisken till
euromotvardet ar inte betydande, varfor de inte tas upp separat i tabellen.

Beloppet av de pa anfordran betalbara skulderna i den kortaste l6ptidsklassen var 3,2 miljarder euro (2,4).
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Noter for koncernbokslutet

NOTER TILL RISKHANTERINGEN

Not 52. Likviditetsreservsportfoljen

For att trygga OP-Pohjola-gruppens likviditet uppratthaller Pohjola Bank Abp en likviditetsreservsportfolj.

Milj. e 31.12.2011 31.12.2010
Kontanta medel 4 243 1500
Kortfristiga skuldebrev 18 66
Langfristiga skuldebrev
Finansiella tillgangar for handel 271 457
Finansiella tillgangar som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen 13 12
Finansiella tillgangar som kan saljas 6 505 5296
Finansiella tillgdngar som halls till forfall 716 928
Lan och dvriga fordringar 881 1208
Likviditetsreservsportfdljen totalt 12 647 9 466

Fordelningen av de finansiella tillgdngar som ingar i likviditetsreservsportfdljen enligt loptid och rating 31.12.2011*, milj. e

Ar 0-1 1-3 3-5 5-7 7-10 10- Totalt Andel, %
Aaa 4375 973 1835 966 513 21 8683 68,7
Aal-Aa3 154 850 385 158 209 1756 13,9
A1-A3 271 703 173 10 10 0 1166 9,2
Baal-Baa3 221 191 167 15 0 0 593 4,7
Ba1 eller lagre 45 119 11 14 188 1,5
Intern rating 81 54 92 35 261 2,1
Totalt 5147 2888 2662 1198 731 21 12 647 100,0

Den genomsnittliga aterstaende 6ptiden for likviditetsreservsportféljen ar 3,6 ar.
De finansiella tillgdngar som har intern rating utgors narmast av skuldebrev som emitterats av finlandska féretag och
samfund, och deras rating har faststallts enligt OP-Pohjola-gruppens internratingmetod.

* Berakning enligt bokférda varden
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Noter for koncernbokslutet

NOTER TILL RISKHANTERINGEN

Not 53. Loptider for tillgangar och skulder enligt forfall eller omprissattning

1 man.
eller

31.12.2011, milj. e under >1-3 man. >3-12 man. >1-2 ar >2-5 ar >5 ar Totalt
Kontanta medel 4 247 4 247
Finansiella tillgdngar som redovisas
till verkligt varde via resultatrakningen

Skuldebrev 38 30 22 39 48 4 182
Fordringar pa kreditinstitut 4196 1591 882 109 259 330 7 367
Fordringar pa kunder 5953 3 249 1975 270 546 707 12701
Finansiella tillgdngar som kan saljas

Skuldebrev 394 548 108 197 3473 1802 6522
Finansiella tillgdngar som halls till férfall

Skuldebrev 411 305 716
Tillgangar totalt 15 239 5724 2 987 615 4 327 2 844 31736
Skulder till kreditinstitut 3451 997 527 91 560 307 5935
Finansiella skulder som redovisas till
verkligt varde via resultatrakningen 1 1
Skulder till kunder 6139 1387 455 4 1 40 8 025
Skuldebrev emitterade till allmanheten 3036 5773 2 354 159 3008 850 15179
Efterstallda skulder 200 415 171 82 182 1050
Skulder totalt 12 627 8 358 3750 426 3651 1379 30191

Pa anfordran betalbara poster bland skulderna var totalt 3,2 miljarder euro, och de bestod framst av inldning fran
allmanheten.
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1 man.
eller

31.12.2010, milj. e under >1-3 man. >3-12 man. >1-2 ar >2-5 ar >5ar Totalt
Kontanta medel 1501 1501
Finansiella tillgdngar som redovisas
till verkligt varde via resultatrakningen

Skuldebrev 42 35 61 34 66 183 422
Fordringar pa kreditinstitut 4228 1874 1152 262 146 371 8033
Fordringar pa kunder 5753 3052 2197 273 468 689 12 433
Finansiella tillgdngar som kan saljas

Skuldebrev 300 577 500 2323 1603 5304
Finansiella tillgdngar som halls till férfall

Skuldebrev 447 365 115 928
Tillgangar totalt 12 272 5903 3526 1069 3 004 2 846 28 620
Skulder till kreditinstitut 2936 1118 399 121 266 120 4960
Finansiella skulder som redovisas till
verkligt varde via resultatrakningen 0 0
Skulder till kunder 3248 769 174 40 4231
Skuldebrev emitterade till allmanheten 2629 8124 2378 287 2301 966 16 685
Efterstallda skulder 591 151 266 246 1255
Skulder totalt 8 813 10 602 3102 674 2814 1127 27131

Pa anfordran betalbara poster bland skulderna var totalt 2,4 miljarder euro, och de bestod framst av inldning fran
allmanheten.
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Noter for koncernbokslutet

NOTER TILL RISKHANTERINGEN

Not 54. Marknadsriskens kanslighetsanalys

Marknadsriskernas andel av de riskvagda posterna uppgick vid arsskiftet till 4,2 % (3,5).

31.12.2011 31.12.2010
Inverkan pd Inverkanpa Inverkanpa Inverkan pa

Milj. e Riskparameter Forandring resultatet eget kapital resultatet eget kapital
Ranterisk Ranta 1 %-enhet 29 0 10 0
Valutarisk Marknadsvarde 20 %-enheter 7 1
Volatilitetsrisk

Rantevolatilitet Volatilitet 20 %-enheter 1 2

Valutavolatilitet Volatilitet 10 %-enheter 0 0
Kreditriskpremie* Kreditriskmarginal 0,5 %-enheter 7 116 12 121
Prisrisk

Aktieportfol] Marknadsvarde 20 %-enheter 1 2

Kapitalfonder Marknadsvarde 20 %-enheter 5 6

Fastighetsrisk Marknadsvarde 10 %-enheter 3 4

Kanslighetstalen har raknats som summan av valutornas absolutvarden.

* Kreditriskpremien har raknats pa basis av de skuldebrev som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen och de skuldebrev som kan saljas, vilka ingar i

likviditetsreservsportfoljen.
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Noter for koncernbokslutet

NOTER TILL RISKHANTERINGEN

Not 55. Aktierisk

Aktie- och kapitalinvesteringsfondernas marknadsvarde uppgick vid slutet av aret till 31 miljoner euro (38), av vilket
aktieportfolien stod for 6 miljoner euro (8) och kapitalinvesteringsfonderna jamte placeringsléften for 25 miljoner euro
(29). Aktieportfoljens tre storsta branscher och deras relativa andelar var: basindustri 28 % (27), industriprodukter och -

tjanster 27 % (27) och informationsteknik 20 % (23).

Investeringarna i kapitalinvesteringsfonder var 14 miljoner euro (16), och dessutom fanns det bindande
investeringsloften for 11 miljoner euro (14).
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Noter for koncernbokslutet

NOTER TILL RISKHANTERINGEN

Not 56. Fastighetsrisk

Det i fastigheter uppbundna kapitalet uppgick vid slutet av ar 2011 till 28 miljoner euro (29), av vilka
rorelsefastigheterna stod for 3 miljoner euro (3). Vid slutet av rakenskapsperioden 2011 fanns inget innehav i
fastighetsinvesteringsbolag, under jamforelsedret var innehavet i fastighetsinvesteringsbholag 0 miljoner euro.

Det verkliga vardet av fastighetsobjekten bedémdes 2011 av en utomstaende part, och enligt dessa bedémningar
motsvarar det totala verkliga vardet det i fastigheter uppbundna kapitalet. Fastighetsriskerna bedéms som sma.

Forandringarna i forvaltningsfastigheterna under rakenskapsperioden specificeras i not 21 och férandringama i
rorelsefastigheterna i not 25.
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Noter for koncernbokslutet

NOTER TILL RISKHANTERINGEN

Information om kapitaltackning enligt Pelare ll|

| noterna 57-72 redogors for information om den finansiella foretagsgruppens kapitaltackning i enlighet med
Finansinspektionens standard 4.5 Skyldighet att offentliggéra information om kapitaltackning (s.k. Pelare Ill-
information). Informationen baserar sig pa den konsoliderade kapitaltackningen for kreditinstitut, sa informationen ar
inte direkt jamforbar med den dvriga information om Pohjola-koncernen som offentliggjorts.

Den finansiella foretagsgrupp som utgér grunden for Pohjola Bank Abp:s kapitaltackning for kreditinstitut bestar av
bolagen i Pohjola-koncernen exkl. forsakringsbolagen med dotterbolag.

Pohjola Bank Abp fick som en del av sammanslutningen av andelshanker 18.10.2011 tillstdnd av Finansinspektionen
att tilldmpa internmetoden (IRBA). Tidigare har IRBA tillampats pa Pohjola Banks foretagsexponeringar och
aktieexponeringar. Pohjola Bank har tillampat IRBA pa hushalls-, féretags- och institutsexponeringar sedan
31.12.2011. | jamforelseuppgifterna for 2010 har inte beaktats effekterna av IRBA-tillstandet av 18.10.2011.
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Not 57. Kapitalbas

Milj. e 31.12.2011 31.12.2010
Primirt kapital (Tier 1)

Eget kapital 2331 2377
Forsakringsbolagens inverkan pa koncernens eget kapital avdras (eget kapital och koncernelimineringar) 111 93
Fonden for verkligt varde, dverforing till Tier 2 136 36
Obegrénsat primart kapital (Core Tier 1) fére avdrag 2578 2 505
Immateriella tillgdngar -171 -165
Overskott i pensionsdtaganden och férvaltningsfastigheternas vardeférandring -32 -30
Styrelsens forslag till utdelning -129 -126
Investeringar i forsakringsforetag och finansinstitut -704 -705
Nedskrivningar - forvantade forluster underskott -56 -61
Core Tier 1-kapitalbas 1486 1418
Kapitallan 274 274
Underskott i det supplementara kapitalet -238

Primért kapital (Tier 1) for kapitaltickningsiandamal 1521 1692

Supplementirt kapital (Tier 2)

Fonden for verkligt varde (exkl. vardering av sakringen av kassaflode) -146 -29
Eviga lan 294 299
Debenturlan 375 608
Investeringar i forsakringsforetag och finansinstitut -704 -705
Nedskrivningar - forvantade forluster underskott -56 -61
Overforing till primart kapital 238

Supplementirt kapital (Tier 2) for kapitaltickningsandamal 111
Kapitalbas totalt 1521 1803

Avdrag fran primart och supplementirt kapital

Investeringar i forsakringsforetag och finansinstitut -1 408 -1 410
Nedskrivningar - forvantade forluster underskott -112 -122
Totalt -1521 -1531

Fran kapitalbasen har dragits av investeringar i OP-Pohjola-gruppens forsakringsféretag och okonsoliderade
finansinstitut. Som investeringar i finansinstitut har ocksa dragits av investeringar pa 6éver 10 procent i
kapitalinvesteringsfonder, exkl. kapitalinvesteringsfonder som forvaltas av Vaaka Partners Ab (tidigare Pohjola Capital
Partners Ab), dar Finansinspektionen har gett dispens till avdrag fran kapitalbasen.

Av kapitallanen raknas till det egna kapitalet det belopp som varderats till valutakursen vid emissionstidpunkten.
Kapitalldnen ar sadana hybridinstrument som omfattas av dvergdngsbestammelser dar det i det totala beloppet pa 134
milj. euro ingar inlésen av incitament.

Core Tier 1-kapitalbas = Primart kapital totalt exkl. Kapitallan och underskott i supplementéart kapital som tacks med
kapitallan.
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NOTER TILL RISKHANTERINGEN

Not 58. Kapitalkravet

Basmetoden (FIRB) har tillampats for att berakna kapitalkravet for kreditrisken for féretags- och institutsexponeringar.
| FIRB-metoden tillampas interna kreditklasser for att faststalla kunders sannolikhet for fallissemang (PD) medan
forlusten vid fallissemang (LGD) och kreditmotvardeskoefficienten (CF) ar standardestimat som faststalls i
myndighetsformler. For berakningen av kapitalkravet for hushallsexponeringar har tillampats internmetoden (IRBA) dar
interna kreditklasser anvands for at faststalla kunders sannolikhet for fallissemang (PD), forlustandelen vid fallissemang
(LGD) och kreditmotvardeskoefficienten (CF) ar interna estimat. Enligt den dispens som Finansinspektionen gett har for
hushallsexponeringarna anvants 100 % som kreditmotvardeskoefficient (CF).

Vid berakningen av kapitalkravet for egetkapitalinstrument kan man anvanda olika metoder. Med PD/LGD-metoden
raknas placeringarnas riskvagda belopp genom att anvanda riskparametrar for sannolikheten for fallissemang (PD) som
baseras pa interna kreditklasser och forlusten vid fallissemang (LGD) som faststalls i myndighetsformler. Med en
forenklad metod kan placeringarnas riskvagda belopp raknas ut genom att multiplicera respektive placering med en
riskvikt som bestams pa basis av placeringens typ.

Vid berakningen av kapitalkravet for operativa risker har tillampats schablonmetoden.
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31.12.2011 31.12.2010
Riskvagda Riskvagda
Milj. e Kapitalkrav fordringar* Kapitalkrav fordringar*
Kredit- och motpartsrisk 1031 12 890 985 12 314
Internmetoden (IRBA) 992 12 401 706 8830
Institutsexponeringar 113 1415
Foretagsexponeringar 766 9571 694 8672
Hushallsexponeringar 32 404
Med sakerhet i fastighet 0 3
Ovriga 32 401
Aktieexponeringar 12 151 13 159
PD/LGD-metoden 5 62 5 58
Forenklad metod 7 89 8 101
Kapitalexponeringar 4 45 4 51
Borsnoterade exponeringar 2 20 2 24
Ovriga 2 24 2 26
Positioner i vardepapperisering 65 809
Ovriga 4 52
Schablonmetoden 39 489 279 3484
Exponeringar mot stater och centralbanker 14 170 7 83
Institutsexponeringar 2 19 130 1619
Foretagsexponeringar 19 233 22 278
Hushallsexponeringar 5 64 76 950
Med sakerhet i fastighet 0 0
Ovriga 5 64 76 950
Positioner i vardepapperisering 39 485
Ovriga 0 2 5 68
Marknadsrisker 48 606 37 467
Handelslagret [YA 551 35 443
Positionsrisken Lb 551 35 443
Hela verksamheten 4 55 2 24
Valutakurs- och guldrisken 3 36
Ravarurisken 2 20 2 24
Operativ risk 73 913 59 739
Totalt 1153 14 409 1082 13 520

* Riskvagda fordringar = Kapitalkrav / 0,08

Kapitalkravet for motpartsrisken ar 35 miljoner euro (62).
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Noter for koncernbokslutet

NOTER TILL RISKHANTERINGEN

Not 59. Nyckeltal for kapitaltackningen

Kapitaltackning, milj. e 31.12.2011 31.12.2010
Sammanlagd kapitalbas 1521 1803
Totalt kapitalkrav 1153 1082
Kapitalbaséverskott (+) / Kapitalbasunderskott (-) 369 722
Core Tier 1-relation, %* 10,3 10,5
Primarkapitalrelation, % 10,6 12,5
Kapitaltackning, % 10,6 13,3

* Primart kapital totalt exkl. Kapitalldn och underskott i supplementart kapital som ticks med kapitallan / Totalt kapitalkrav x 8
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Noter for koncernbokslutet

NOTER TILL RISKHANTERINGEN

Not 60. Exponeringarnas totala belopp enligt exponeringsklasser

Expo-
Poster utanfor Expo- neringar i
Balans- balans- Derivat- nerings- snitt under
31.12.2011, milj. e poster rakningen instrument belopp totalt perioden
Internmetoden (IRBA) 20 316 8937 1118 30371
Institutsexponeringar 6 910 426 638 7974
Foretagsexponeringar 11 222 8 472 480 20173 19 275
Hushallsexponeringar 1331 28 0 1360
Foretagskunder 484 12 0 496
Privatkunder 846 17 0 863
Aktieexponeringar 84 11 95 97
Positioner i vardepapperisering 715 715
Ovriga 54 54
Schablonmetoden 12 512 8 415 380 21 307
Exponeringar mot stater och centralbanker 5 648 114 280 6 042 4 874
Institutsexponeringar 6591 7991 98 14 680
Foretagsexponeringar 252 84 1 338 320
Hushallsexponeringar 17 227 244
Foretagskunder 0 20 20
Privatkunder 17 207 224
Ovriga 4 4
Totalt 32 828 17 352 1498 51 678
Exponeringar i snitt har inte redovisats for de exponeringsklasser som omfattats av IRBA-6vergangen 2011.
Expo-
Poster utanfor Expo- neringar i
Balans- balans- Derivat- nerings- snitt under
31.12.2010, milj. e poster rakningen instrument  belopp totalt perioden
Internmetoden (IRBA) 10 310 7710 453 18 474 18 791
Foretagsexponeringar 10 226 7 696 453 18 376 18 693
Aktieexponeringar 85 14 98 99
Schablonmetoden 19 106 6 989 2 606 28 701 28 351
Exponeringar mot stater och centralbanker 3602 11 92 3706 4013
Institutsexponeringar 13 186 6733 2514 22 432 21 822
Foretagsexponeringar 301 301 262
Hushallsexponeringar 1203 245 0 1 449 1451
Foretagskunder 460 32 0 492 521
Privatkunder 743 213 0 956 930
Positioner i vardepapperisering 742 742 731
Ovriga 71 71 72

Totalt 29 416 14 699 3060 47 175 47 143
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NOTER TILL RISKHANTERINGEN

Not 61. Exponeringarnas geografiska fordelning enligt exponeringsklasser

Positioner i
Instituts- Foretags- Hushalls- Aktie- varde-
Exponeringar mot stater och expo- expo- expo- expo- pappe- )
31.12.2011, milj. e centralbanker neringar neringar neringar neringar risering Ovriga
Finland 5276 15 166 19 281 1596 87 58
Ovriga nordiska lander 1689 407 6 0
Baltikum 6 4 203 0 0
Ovriga EU-lander 758 5035 463 1 4 668 0
Ovriga Europa 303 46 0 4
USA 226 38 0
Asien 155 40 0
Ovriga lander 1 76 34 0 48
Totalt 6 042 22 654 20 511 1603 95 715 58
Positioner i
Instituts- Foretags- Hushalls- Aktie- varde-
Exponeringar mot stater och expo- expo- expo- expo- pappe- .

31.12.2010, milj. e centralbanker neringar neringar neringar neringar risering Ovriga
Finland 3117 14 005 17 539 1 443 91 71
Ovriga nordiska lander 1633 362 5 0
Baltikum 5 3 41 0 0
Ovriga EU-lander 583 6248 612 0 7 686 0
Ovriga Europa 220 25 0 4
USA 188 21
Asien 121 48 0
Ovriga lander 1 15 30 0 53

Totalt 3706 22 432 18 677 1449 98 742 71
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Not 62. Exponeringarnas aterstaende loptid enligt exponeringsklasser

31.12.2011, milj. e Under 3 man. 3-12 man. 1-5 ar 5-10 ar Over 10 ar Totalt
Internmetoden (IRBA) 6138 3091 15 034 3838 2176 30371
Institutsexponeringar 1114 673 4591 1515 81 7974
Foretagsexponeringar 4731 2212 8909 2 243 2079 20173
Hushallsexponeringar 179 66 1055 46 15 1360

Foretagskunder 27 25 401 28 15 496

Privatkunder 152 40 654 17 863
Aktieexponeringar 95
Positioner i vardepapperisering 76 132 471 34 1 715
Ovriga 39 7 8 54
Schablonmetoden 11 365 3154 4 806 1805 177 21 307
Exponeringar mot stater och centralbanker 4 455 12 731 704 141 6 042
Institutsexponeringar 6 458 3091 4 008 1097 26 14 680
Foretagsexponeringar 208 50 65 4 10 338
Hushallsexponeringar 244 0 244

Foretagskunder 20 0 20

Privatkunder 224 224
Ovriga 1 1 2 4
Totalt 17 503 6 244 19 840 5 642 2 354 51678
31.12.2010, milj. e Under 3 man. 3-12 man. 1-5 ar 5-10 ar Over 10 ar Totalt
Internmetoden (IRBA) 4070 2477 7 555 2312 1962 18 474
Foretagsexponeringar 4070 2 477 7 555 2312 1962 18 376
Aktieexponeringar 98
Schablonmetoden 10 285 5611 8705 3684 416 28 701
Exponeringar mot stater och centralbanker 2135 69 612 792 99 3706
Institutsexponeringar 7 648 5426 6376 2713 270 22 432
Foretagsexponeringar 67 41 124 38 32 301
Hushallsexponeringar 395 56 942 41 15 1 449

Foretagskunder 45 25 381 26 15 492

Privatkunder 350 30 561 15 0 956
Positioner i vardepapperisering 6 636 100 742
Ovriga 41 14 16 71
Totalt 14 354 8 088 16 260 5996 2378 47 175
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NOTER TILL RISKHANTERINGEN

Not 63. Foretagsexponeringar branschvis

31.12.2011, milj. e Exponeringsbelopp Riskvdgda poster Kapitalkrav
Tillverkning av maskiner och utrustning (inkl. service) 2 495 784 63
Uthyrning och forvaltning av bostader 2117 471 38
Partihandel och detaljhandel 1970 827 66
Byggindustri 1565 854 68
Ovrig forvaltning och arrendering av fastigheter 1561 640 51
Transport och magasinering 1356 1010 81
Energi 1251 335 27
Finans- och forsakringsverksamhet 1178 426 34
Handel med egna fastigheter 1117 665 53
Skogsindustri 1014 856 68
Tjanster 984 661 53
Livsmedelsframstallning 864 479 38
Metallindustri 852 518 41
Kemisk industri 714 286 23
Informations- och kommunikationsverksamhet 617 262 21
Annan tillverkning 484 385 31
Jordbruk, skogsbruk och fiske 452 240 19
Utvinning av mineral 253 160 13
Vattenforsorjning; avloppsrening, avfallshantering och sanering 127 36 3
Ovriga branscher 56 45 4

Totalt 21 027 9939 795
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31.12.2010, milj. e Exponeringshelopp Riskvagda poster Kapitalkrav
Tillverkning av maskiner och utrustning (inkl. service) 2076 802 64
Uthyming och forvaltning av bostader 1981 450 36
Partihandel och detaljhandel 1801 763 61
Byggindustri 1426 819 66
Ovrig forvaltning och arrendering av fastigheter 1423 528 42
Transport och magasinering 1139 932 75
Skogsindustri 1059 880 70
Handel med egna fastigheter 1015 591 47
Tjanster 982 658 53
Kemisk industri 966 412 33
Finans- och forsakringsverksamhet 908 314 25
Energi 868 122 10
Metallindustri 856 460 37
Livsmedelsframstallning 713 335 27
Annan tillverkning 535 426 34
Informations- och kommunikationsverksamhet 521 188 15
Jordbruk, skogsbruk och fiske 330 206 16
Ovriga branscher 260 214 17
Utvinning av mineral 189 144 11
Vattenforsorjning; avloppsrening, avfallshantering och sanering 122 36 3
Totalt 19 169 9 280 742

| branschindelningen raknas till foretagsexponeringarna ocksa de féretagskunder som ingar i hushallsexponeringarna.
Branschindelningen motsvarar Statistikcentralens nyaste naringsgrensindelning (TOL 2008).
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Not 64. Exponeringar enligt riskvikt enligt schablonmetoden for kreditrisken fore och efter

kreditriskreducering

Riskvikt-%, 31.12.2011, milj. e

Exponeringsbelopp fore
kreditriskreducering

Exponeringsbelopp efter
kreditriskreducering

Riskvagda poster

0 20570 22 250

20 177 290 51
50 4 5 1
75 244 244 64
100 312 452 372
Ovriga riskvikter 1 1 0
Totalt 21 307 23 241 489

Riskvikt-%, 31.12.2010, milj. e

Exponeringsbelopp fore
kreditriskreducering

Exponeringsbelopp efter
kreditriskreducering

Riskvdgda poster

0 17 180 17 075

10 2 205 2 205 220
20 6229 5829 1134
35 1 1 0
50 130 100 91
75 1430 1397 923
100 700 575 538
150 22 22 31
Totalt 27 895 27 204 2938

| Pohjola-koncernens kapitaltackningsanalys tillampas for att bestamma en exponerings riskvikt med schablonmetoden
for kreditrisken ratingar pa exponeringar mot stater och centralbanker samt foretag fran ratinginstituten Moody's
Investors Service eller Fitch Ratings. Den externa ratingen bestammer exponeringens kreditklass. Vid berakningen av
kapitalkravet for en exponering bestams riskvikten enligt rating. Ocksa for exponeringar mot stater har anvants

riskvikter enligt rating.

Riskvikten for internationella utvecklingsbanker kan ocksa bestdmmas pa ett annat satt an med extern rating. Om en
extern rating inverkar pa riskvikten, anvands vid kapitaltdckningsanalysen rating fran de ratinginstitut som namns
ovan, ocksa for att riskvikta internationella utvecklingshankers exponeringar.

For exponeringar anvands vid kapitaltackningsanalysen ratingen for det emissionsprogram eller emissionsarrangemang
som ifragavarande exponering hor till. Om ingen sadan rating finns att fa, anvands emittentens generella rating, om en

sadan finns.
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Not 65. Féretagsexponeringar enligt ratingklass (FIRB)

Exponerings- Riskvikt, Riskvagda Kapital-
belopp, PD, genom- genom- poster, kravet,
Ratingklass, 31.12.2011 milj. e snitt, % snitt, % milj. e milj. e
1,0-2,0 796 0,0 14,9 119 10
2,5-5,0 8621 0,2 41,1 3546 284
5,5-7,0 3185 1,4 101,12 3219 258
7,5-8,5 1313 5,0 150,5 1976 158
9,0-10,0 238 20,3 2241 533 43
11,0-12,0 404 100,0
Oklassificerade 121 4,9 147,8 178 14
Totalt 14 678 4,0 65,2 9571 766
Exponerings- Riskvikt, Riskvdgda Kapital-
belopp, PD, genom- genom- poster, kravet,
Ratingklass, 31.12.2010 milj. e snitt, % snitt, % milj. e milj. e
1,0-2,0 757 0,0 15,2 109 9
2,5-5,0 7 658 0,2 40,7 3139 251
5,5-7,0 2 545 1,4 99,9 2508 201
7,5-8,5 1423 5,5 154,5 2231 178
9,0-10,0 220 17,5 214,7 473 38
11,0-12,0 482 100,0
Oklassificerade 140 4.4 142,7 212 17
Totalt 13 224 4,0 65,9 8 672 694

Pa Pohjola Bank Abp:s foretagsexponeringar har tillampats intern riskklassificering 2010.

Bedomningen av de klassvisa PD-vardena i R-ratingen, som anvands for klassificeringen av medelstora och stora

foretags exponeringar, baseras pa en partiell R-rating enligt nyckeltal och pa information om fallissemang fér 2003—
2009. Eftersom information om fallissemang har funnits att tillga endast for ett gott konjunkturlage, har den allmanna
korrigering som behévdes uppskattats pa basis av material om kreditférluster och konkurser anda sedan 1991 samt
med utldndska bankers insolvenstidsserier anda sedan 1990. PD-vardena har ocksa korrigerats med en
forsiktighetsmarginal. Marginalen ar storre desto farre féretag som ingatt i respektive klass. Modellen uppdaterades

2010 och andringarna i modellen tradde i kraft 2011.

Ar 2011 anvéndes fér faststallande av poanggranser for A-ratingen som material Rating Alfa-poang fran Suomen
Asiakastieto Oy:s ratingmodell och intern information om fallissemang 2006-2009. Poanggranserna for A-ratingen ar
uppstéllda sa att klassernas PD-varden motsvarar R-ratingarnas PD-varden.
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Not 66. Institutsexponeringar enligt ratingklass (FIRB)

Exponerings- Riskvikt, Riskvdgda Kapital-
belopp, PD, genom- genom- poster, kravet,
Ratingklass, 31.12.2011 milj. e snitt, % snitt, % milj. e milj. e
1,0-2,0 2192 0,0 7,7 169 14
2,5-5,0 4 887 0,1 18,5 905 72
5,5-7,0 289 1,7 99,4 287 23
7,5-8,5 33 4,2 119,6 40 3
9,0-10,0 6 22,2 220,4 12 1
11,0-12,0 27 100,0
Oklassificerade 1 0,7 86,3 1 0
Totalt 7437 0,5 19,0 1415 113

For att faststalla de klassvisa poanggranserna och PD-vardena i klassificeringsmodellen for kreditinstitut har tillampats
poangsattningen for L-rating for 2008 och 2010 samt externa ratingar och information om fallissemang 1983-2010
som motsvarar dem. PD-vardena har korrigerats med en forsiktighetsmarginal for att beakta de osakerhetsfaktorer
som ansluter sig till materialet.
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Not 67. Aktieexponeringar enligt rating- och PD-klasser (IRBA)

Exponerings- Riskvikt,

belopp (EAD), PD, genom- genom- Riskvigda Kapital-
Ratingklass, 31.12.2011 milj. e snitt, % snitt, % poster, milj. e kravet, milj. e
1,0-2,0 54 0,1 96,4 52 4
5,5-7,0 4 1,3 233,0 10 1
Totalt 58 0,2 106,0 62 5

Exponerings- Riskvikt,

belopp (EAD), PD, genom- genom- Riskviagda Kapital-
Ratingklass, 31.12.2010 milj. e snitt, % snitt, % poster, milj. e kravet, milj. e
1,0-2,0 54 0,1 96,4 52 4
5,5-7,0 2 1,3 279,7 6 0
Totalt 56 0,1 103,1 58 5

PD/LGD-metoden for aktieexponeringar tillampas pa Pohjola Bank Abp:s strategiska placeringar.
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NOTER TILL RISKHANTERINGEN
Not 68. Forvantade forluster och realiserade nedskrivningar

Hushallsexponeringar

Foretags- Aktie-
expone- Med sdkerhet Som ska . expone-
Milj. e Institutsexponeringar ringar i fastighet fornyas Ovriga ringar Totalt
31.12.2011
Férvantade (EL) 16 179 1 13 0 209
Nedskrivningar 8 186 0 0 194
31.12.2010
Forvantade (EL) 219 0 218
Nedskrivningar 182 182
31.12.2009
Forvantade (EL) 162 1 162
Nedskrivningar 121 121
31.12.2008
Forvantade (EL) 68 1 69
Nedskrivningar 24 24

Den forvantade forlusten i tabellen baserar sig pa parametrar frdn OP-Pohjola-gruppens interna kreditriskmodeller.
Parametrarna innehaller en betydande mangd olika férsiktighetsfaktorer som forhindrar undervardering av olika risker,
men som inte helt motsvarar de parametrar som anvands i kapitaltackningsanalysen. For foretags- och
institutsexponeringars del anvands endast PD-parametrar i kapitaltackningsanalysen.

| kapitaltdckningsanalysens parametrar ingar mera forsiktighetsfaktorer an i de interna kreditriskmodellerna. P& grund
av de forsiktighetsfaktorer som ansluter sig till parametrarna var den forvantade forlusten i kapitaltackningsanalysen
betydlig, 306 miljoner euro (303). Fran kapitalbasen har dragits av underskottet av differensen mellan de
nedskrivningar som hanfor sig till IRBA-exponeringsklasserna och den forvantade forlusten i kapitaltackningsanalysen.
Nedskrivningar av aktieexponeringar beaktas inte da avdragsposten beraknas.
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Not 69. Aktieexponeringar, forenklad metod

31.12.2011 31.12.2010
Expo- Expo-
nerings- Riskvagda Kapital- nerings- Riskvagda Kapital-
Milj. e belopp poster kravet belopp poster kravet
Private equity-investeringar, riskvikt 190 % 23 45 4 32 60 5
Borsnoterade investeringar, riskvikt 290 % 7 20 2 9 27 2
Ovriga, riskvikt 370 % 7 24 2 11 41 3
Totalt 37 89 7 52 129 10
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Not 70. Sakerheter som utnyttjats i kapitaltackningsanalysen

Exponerings- Finansiell Annan
31.12.2011, milj. e belopp Garantier sakerhet sakerhet LGD i snitt, %
Internmetoden (IRBA) 30371 1980 21 1384
Institutsexponeringar 7974 369 0 28,6
Foretagsexponeringar 20173 1611 21 749 44,7
Hushallsexponeringar 1360 635 23,9
Med sakerhet i fastighet 5 5 28,9
Ovriga 1354 630 23,9
Aktieexponeringar 95
Forenklad metod 37
PD/LGD-metoden 58
Positioner i vardepapperisering 715
Ovriga 54
Schablonmetoden 21 307 57
Exponeringar mot stater och centralbanker 6 042 57
Institutsexponeringar 14 680
Foretagsexponeringar 338
Hushallsexponeringar 244
Ovriga 244
Ovriga 4
Totalt 51678 2037 21 1384
Exponerings- Finansiell Annan
31.12.2010, milj. e belopp Garantier sakerhet sakerhet LGDi snitt, %
Internmetoden (IRBA) 18 474 1616 73 590
Foretagsexponeringar 18 376 1616 73 590 44,6
Aktieexponeringar 98
Forenklad metod 42
PD/LGD-metoden 56
Schablonmetoden 28 701 686 0 1
Exponeringar mot stater och centralbanker 3706 104
Institutsexponeringar 22 432 549
Foretagsexponeringar 301
Hushallsexponeringar 1 449 32 0 1
Med sakerhet i fastighet 1 1
Ovriga 1 448 32 0
Positioner i vardepapperisering 742
Ovriga 71
Totalt 47 175 2302 73 590
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Genomsnittliga LGD har beraknats som ett medelvarde som viktats med exponeringsbeloppet (EAD).

| schablonmetoden och internmetoden har for instituts- och foretagsexponeringar utnyttjats foljande realsakerheter
som bestams av kapitaltackningsreglerna: bostadsfastigheter och aktier som berattigar till bostadsfastigheter,
insattningar och vardepapper (aktier). Insattningar och vardepapper ar sadana finansiella sakerheter som avses i
reglerna och det finns alternativa metoder for behandlingen av dem i analysen. | OP-Pohjola-gruppen har de finansiella
sakerheterna i ovan namnda metoder behandlats med en s.k. fullstandig metod genom att anvanda de
volatilitetskorrigeringar som tillsynsmyndigheten faststallt.

| schablonmetoden och internmetoden kan for instituts- och féretagsexponeringar endast anlitas sddana godtagbara
garantigivare som anges i kapitaltackningsreglerna, sdsom garantier fran finska staten och andra stater samt garantier
fran kommuner och banker. Borgensforbindelser fran foretag och kreditderivat har inte anvants i analysen. |
kapitaltackningsanalysen har inte tillampats kvittning av balansposter eller poster utanfor balansrakningen.

Med internmetoden kan sakerheter utnyttjas i storre utstrackning for hushallsexponeringar an for exponeringar med
schablonmetoden samt for instituts- och foretagsexponeringar. Vid faststallandet av LGD-estimat for
hushallsexponeringar har tillampats avtals-, sakerhets- och indrivningsinformation fér 2003-2009. Tillampningen av
definitionen av fallissemang ar likadan som for PD-modellerna.
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NOTER TILL RISKHANTERINGEN

Not 71. Derivatinstrument och motpartsrisken

Kreditrisk till féljd av derivatinstrument faststalls som ett kreditmotvarde, som baserar sig pa derivatavtalens dagliga
marknadsvardering.

Storleken pad kundlimiterna faststalls enligt derivatinstrumentens kapital och uppskattade giltighetstider.
Den kreditrisk som beror pa bankmotpartens derivat minskas med sakerheter och da anvands avtalet ISDA Credit
Support Annex (CSA) som ansluts till det allmanna ISDA Credit Support Annex-avtalet (CSA). Sékerhetssystemet gar ut

pa att motparten stéller vardepapper eller kontanta medel som sakerhet. Avstamningar mellan motparterna gors
dagligen.

Foretagsmotparters riskgranser faststalls en gdng om aret och da granskas ocksa sakerhetssituationen for
derivatlimiter.

Om Pohjolas S&P-rating 31.12.2011 hade sankts fran AA- till A hade det foranlett ett extra sdkerhetskrav pa 5
miljoner euro (9).

Ett kapitalkrav kan uppkomma pa grund av kreditrisken i poster i saval finansieringsrérelsen som handelslagret. Det
kapitalkrav som beror pa motpartsrisken raknas bland annat for OTC-derivat och aterképs- och férsaljningsavtal.

| not 90 redogoérs for motpartsrisken for OTC-derivat. Exponeringsbeloppet for aterkops- och forsaliningsavtal var 0
miljoner euro (0).

Exponerings-

Exponerings-  Fordelar fran  belopp efter Mottagna Exponerings-

Motpartsriskens avtalstyper, 31.12.2011, milj.e belopp, brutto nettning nettning sakerheter belopp
Derivatinstrument 4 939 3037 1902 408 1 494
Rantederivat 3769 2392 1377 273 1104
Valutaderivat 972 578 394 104 290
Aktie- och indexderivat 150 63 86 30 56
Ovriga 49 3 46 1 Lt
Kreditderivat 4 4 4

Totalt 4 943 3037 1906 408 1498
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NOTER TILL RISKHANTERINGEN

Not 72. Positioner i vardepapperisering

Positioner i virdepapperisering enligt ratingklass, i relation till Moody's rating, Riskvagda
31.12.2011, milj. e Exponeringsbelopp poster

Utanfor handelslagret

Positioner i vardepapperisering 698 600
Aaa 391 29
Aal-Aa3 57 5
A1-A3 73 12
Baal-Baa3 92 55
Bal-Ba3 68 286
B1 eller lagre 16 213

Positioner i atervardepapperisering 18 209
A1-A3 2 0
B1 eller lagre 16 209

Totalt 715 809
Forfallna och nedskrivna positioner i virdepapperisering enligt Exponerings-
exponeringstyp, 31.12.2011, milj. e belopp Oreglerade Nedskrivna Nedskrivningar

Internmetoden (IRBA)

Utanfor handelslagret

Positioner i vardepapperisering 698 23 15
CDo 49 23 15
ABS 81
RMBS 568
Positioner i atervardepapperisering 18 17 11
CDO 18 17 11
Totalt 715 40 25

Positionerna i vardepapperisering har behandlats med internmetoden (IRBA). Vid placeringar i positioner i
vardepapperisering fasts sarskild uppmarksamhet vid sardrag som ar strukturella eller som anknyter till sakerheter.



210 Verksamhetsberattelse och bokslut Pohjola Bank Abp:s verksamhetsberattelse och bokslut 2011

Noter for koncernbokslutet

SKADEFORSAKRINGSRORELSENS RISKPOSITION
Not 73. Risktackningskapacitet

Vid slutet av 2011 uppgick skadeforsakringens solvenskapital till 787 miljoner euro (832). Solvenskapitalet i relation till
premieintakterna var 77 % (86). Standard & Poor's gav Pohjola Forsakring ratingen AA- i december 2011. Bolagets
styrelse har faststallt som mal en A-rating.

Skadeforsakringen ska uppfylla de solvenskrav som stallts av myndigheterna. Myndigheterna faststaller vanligtvis sina
solvenskrav pa foretagsplanet. Alla skadeférsakringsbolag har som minimikrav samma verksamhetskapitalkrav som
harleds fran EU-direktiv. Dessutom har de finlandska forsakringsbolagen ett solvenskrav som faststallts i finsk lag.

Risktackningskapaciteten beskriver hur mycket solvenskapital bolaget har i relation till olika poster i resultat- och
balansrakningen. Solvenskapitalet i relation till forsakringsersattningarna och premieintakterna beskriver bolagets
féormaga att klara av férsakringsrisken. Solvenskapitalet i relation till de férsakringstekniska avsattningarna beskriver
bolagets formaga att klara av varderingsrisken i samband med de forsakringstekniska avsattningama, och
solvenskapitalet i relation till placeringsbestandet beskriver pd motsvarande satt bolagets formaga att klara av den risk
som placeringsverksamheten medfor.

31.12.2011 31.12.2010
Risktack- Risktack-
nings- nings-
Milj. e kapacitet, % Milj. e kapacitet, %

Solvenskapital 787 832

Forsakringsersattningar* 754 104 694 120
Premieintakter* 1024 T77** 964 86**
Forsakringstekniska avsattningar* 2 254 35 2 145 39
Placeringsbestand 2 863 27 2924 28

* Med avdrag for aterforsakrares andel (nettordrelse)

** Solvensprocent
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Not 74. Skadeforsakringsrorelsens riskkanslighet

| tabellen nedan beskrivs olika riskvariablers inverkan pa resultatet och solvenskapitalet:

Inverkan pa

resultatet/

solvens-

Totalbelopp 2011, Forandring i kapitalet,
Riskvariabel milj.e  riskvariabel milj. e Inverkan pa totalkostnadsprocenten
Forsakringsbestand eller premieintakter 1024 Okar 1 % 10 Forbattras 0,9 % -enheter
Forsakringsersattningar 754 Okar1 % -8 Forsvagas 0,7 %-enheter
Storskada 6ver 5 milj. e 1 stycke -5 Forsvagas 0,5 %-enheter
Personalkostnader 120 Okar 8 % -10 Forsvagas 0,9 %-enheter
Funktionsvisa kostnader* 286 Okar 4 % -11 Forsvagas 1,1 %-enheter

* Funktionsvisa kostnader for skadeforsékringen exkl. skdtselkostnader for placeringar och kostnader i anslutning till produktion av évriga tjanster.
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Not 75. Premieinkomstens och forsakringsbeloppens klassfordelning

Fordelning av premieinkomsten enligt EML-klass* inom egendomsforsakringen for foretag
Den risk som ar forknippad med egendomsforsakringar kan granskas genom att riskerna indelas i klasser enligt deras
EML-belopp*. | tabellen nedan har en berdkning av premieinkomsten i varje klass gjorts pa basis av klassificeringen.

Milj. e 5-20 20-50 50-100 100-300
2011 15 12 15 4
2010 9 11 11 5

* EML = Estimated Maximum Loss, den berdknade maximala skadan for varje objekt

Fordelning av premieinkomsten enligt TSI-klass* inom ansvarsforsakringen for foretag
Den risk som ar forknippad med egendomsforsakringar kan granskas genom att riskerna indelas i klasser enligt deras
TSI-belopp*. | tabellen nedan har en berakning av premieinkomsten i varje klass gjorts pa basis av klassificeringen.

Milj. e 2-4 4-10 10-30 30-90
2011 2 6 4 3
2010 2 7 7 2

* TSI = Total Sum Insured, totalt forsakringsbelopp

Forsakringsbeloppen vid borgensforsakring och byggfelsforsakring

Forsakringsbeloppen i forsakringsavtalen beskriver borgensforsakringens och byggfelsforsakringens volym. | tabellen
nedan har forsakringsbeloppens brutto- och nettotal specificerats enligt avtalstyp. | byggfelsforsakringen ar
forsakringsperioden 10 ar.

Brutto Netto*
Milj. e 2011 2010 2011 2010
Kontraktsborgen 1 6 1 6
Laneborgen 3 7 3 7
Ovriga 3 4 3 4
Borgensforsakring 7 17 7 17
Byggfelsforsakring 1937 1853 1904 1735

* Netto for egen rakning efter aterforsakrares andel och fére motsakerheter
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Not 76. Storskadeutvecklingen

Antalet konstaterade storskador per ar 2007-2011

Inom skadeforsakringen foljs den skadekostnad som fororsakas av storskador noggrant. Den har skadekostnaden
forklarar en vasentlig del av de arliga variationerna i forsakringsrorelsens resultat. Genom uppféljningen av
skadekostnaden for storskador kan dessutom forandringar i risker eller riskurvalet upptackas. | den har granskningen
har sadana skador klassificerats som storskador vars bruttobelopp ar éver 2 miljoner euro. Flest storskador intraffar
inom egendoms- och avbrottsforsakringen. Inom de lagstadgade forsakringarna ar risken for storskador liten i
forhallande till forsakringsgrenens stora volym.

Bruttobelopp ovriga

Lag- olycksfall och Kasko och Egendom och Ansvar och
Antalet skador pa dver 2 milj. euro stadgade sjukdom transport avbrott rattsskydd Langvariga
2007 1 5 3
2008 4 1
2009 3 5 2
2010 1 12
2011 7 1

Ersattningar totalt 239 milj. e
Ersattningar, brutto, totalt milj. euro
2007-2011 12 202 18 7
Nettobelopp .
Ovriga

Lag- olycksfall och Kasko och Egendom och Ansvar och
Antalet skador pa éver 2 milj. euro stadgade sjukdom transport avbrott rattsskydd Langvariga
2007 1 4 3
2008 4 1
2009 3 4 1
2010 10
2011 7 1

Ersattningar totalt 129 milj. e

Ersattningar, netto, totalt milj. euro

2007-2011 9 100 16 4



214 Verksamhetsberattelse och bokslut Pohjola Bank Abp:s verksamhetsberattelse och bokslut 2011

Noter for koncernbokslutet

SKADEFORSAKRINGSRORELSENS RISKPOSITION
Not 77. Forsakringsrorelsens lonsamhet

Premieintikternas (brutto och netto) och totalkostnadsprocentens (netto) utveckling

Med premieintakterna beskrivs forsakringsklassens volym. Med hjalp av den kan forsakringsklassens betydelse for
helheten uppskattas. Med hjalp av totalkostnadsprocenten (CR) kan pa motsvarande satt variationerna i
forsakringsklassens resultat och forsakringsklassens lonsamhet uppskattas. Totalkostnadsprocenten har presenterats
separat korrigerad med poster av engangsnatur som hanfor sig till tidigare forsakringsperioder.

Brutto Netto
2011, milj. e Premieint. Premieint. Netto CR*  Netto** CR*
Lagstadgade 385 384 98 % 83 %
Ovriga olycksfall och sjukdom 124 124 91 % 91 %
Kasko och transport 217 214 95 % 95 %
Egendom och avbrott 280 239 97 % 97 %
Ansvar och rattsskydd 65 59 88 % 88 %
Langvariga 4 3 24 % 24 %
Totalt 1076 1024 96 % 90 %

Brutto Netto
2010, milj. e Premieint. Premieint. Netto CR* Netto** CR*
Lagstadgade 366 364 98 % 89 %
Ovriga olycksfall och sjukdom 111 110 90 % 90 %
Kasko och transport 210 208 91 % 91 %
Egendom och avbrott 256 222 95 % 95 %
Ansvar och rattsskydd 63 57 70 % 70 %
Langvariga 3 2 93 % 93 %
Totalt 1010 964 93 % 90 %

* Totalkostnadsprocenten (Combined ratio) raknas ut genom att dividera summan av férsakringsersattningarna (netto) och forsakringsrérelsens driftskostnader med
premieintakterna (netto)

** Forandringar av engangsnatur som inverkar pa den férsakringstekniska kalkylen har eliminerats
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Not 78. Kanslighetsanalys av forsakringstekniska avsattningar samt information som beskriver
deras karaktar

Bestand enligt verkligt Inverkan pa solvens-
varde, milj. e kapitalet, milj. e
Skadeforsakring 31.12.2011 Riskparameter Forandring 31.12.2011 31.12.2010
Kollektiv avsattning for oreglerade skador 553 Inflationen 0,25 %-enheter -4 -3
Diskonterade forsakringstekniska avsattningar 1427 Livstiden 1ar -33 -32
Diskonterade forsakringstekniska avsattningar 1427 Diskonteringsrantan -0,1 %-enheter -16 -17
Uppgifter som beskriver de forsakringstekniska avsattningarnas karaktar 2011 2010

Skulder som harror fran forsakringsavtal (netto, milj. e)

Latenta yrkessjukdomar 32 38
Ovrigt 2222 2107
Totalt 2 254 2145

De forsakringstekniska avsattningarnas duration (i ar)

Diskonterade forsakringstekniska avsattningar 12,1 11,9
Odiskonterade forsakringstekniska avsattningar 2,1 2,4
Totalt 8,3 8,5

Diskonterad avsattning (netto, milj. e)

Avsattning for kanda oreglerade ersattningar i form av pension 1157 1111
Kollektiv ersattning for oreglerade skador 235 233
Avsattning for ej intjanade premier 35 34

Totalt 1427 1378
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Not 79. Uppskattad loptidsfordelning for de forsakringstekniska avsattningarna

31.12.2011, milj. e 0-1ar 1-5 ar 5-10 ar 10-15 ar Over 15 ar Totalt

Avsattning for ej intjanade premier* 291 83 15 4 7 400

Avsattning for oreglerade premier

Odiskonterad 244 163 44 8 3 462
Diskonterad 90 398 289 211 404 1392
Forsakringstekniska avsattningar totalt 625 644 347 223 414 2 254

* Innehaller diskonterade avsattningar for 35 miljoner euro.

31.12.2010, milj. e 0-1ar 1-5 ar 5-10 ar 10-15 ar over 15 ar Totalt

Avsattning for ej intjanade premier* 256 72 18 4 7 357

Avsattning for oreglerade premier

Odiskonterad 260 107 52 12 12 443
Diskonterad 89 324 295 218 418 1344
Forsakringstekniska avsattningar totalt 606 502 365 234 437 2145

* Innehaller diskonterade avsattningar for 34 miljoner euro.
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Not 80. Placeringsverksamhetens riskposition

31.12.2011 31.12.2010
Verkligt varde Verkligt varde
Allokering av placeringsbestand milj. e* % milj. e* %
Penningmarknaden totalt 48 2 14 0
Penningmarknadsplaceringar och insattningar** 83 3 68 2
Derivat*** -34 -1 -54 -2
Obligationslan och rantefonder totalt 2 050 72 2074 71
Stater 672 23 636 22
Inflationsléankade obligationslan 96 3 83 3
Investment Grade 988 35 1098 38
Utvecklingsmarknader och High Yield 287 10 242 8
Strukturerade placeringar 6 0 15 1
Aktier totalt 379 13 422 14
Finland 92 3 86 3
Utvecklade marknader 153 5 118 4
Utvecklingsmarknader 53 2 86 3
Anlaggningstillgdngar och onoterade aktier 5 0 5 0
Kapitalplaceringar 91 3 73 2
Aktiederivat*** -16 -1 54 2
Alternativa placeringar totalt 132 5 207 7
Hedge-fund-fonder 69 2 69 2
Ravaror 26 1
Obligationslan 64 2 112 4
Fastighetsinvesteringar totalt 254 9 207 7
Direkta fastigheter 161 6 132 5
Indirekta fastighetsinvesteringar 92 3 75 3
Totalt 2863 100 2924 100

* Inkluderar resultatregleringsrantor
** |nkluderar kopeskillingsfordringar och -skulder samt marknadsvardet pa derivat

*** Derivatens inverkan pa allokeringen av tillgdngsslagen (deltamotvarde)
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Not 81. Kanslighetsanalys av placeringsriskerna

| tabellen nedan beskrivs placeringsriskernas kanslighet enligt placeringsklass. Kanslighetsgranskningen av
diskonteringsrantan i anslutning till berakningen av de forsakringstekniska avsattningarna tas upp i not 78 som
behandlar de forsakringstekniska avsattningarna. Forandringarna i placeringarna och de forsakringstekniska
avsattningarna tar ut varandra.

Bestand enligt verkligt Inverkan pa solvenskapitalet,
varde, milj. e milj. e
Skadeforsakring 31.12.2011 Riskparameter Forandring 31.12.2011 31.12.2010
Obligationslan och rantefonder* 2146 Ranta 1 %-enhet 84 92
Aktier** 351 Marknadsvarde 20 %-enheter 70 83
Kapitalinvesteringar och onoterade aktier 97 Marknadsvarde 20 %-enheter 19 16
Ravaror Marknadsvarde 20 %-enheter 5
Fastigheter 254 Marknadsvarde 10 %-enheter 25 21
Valuta 196 Valutans varde 20 %-enheter 39 48
Kreditriskpremie*** 2085 Kreditriskmarginal 0,5 %-enheter 42 47
Derivatinstrument**** Volatilitet 10 %-enheter 4 0

* Inkluderar penningmarknadsplaceringar, konvertibla skuldebrev och rantederivat
** Inkluderar hedge-fonder och aktiederivat
*** |nkluderar obligationslan och konvertibla skuldebrev samt penningmarknadsplaceringar inkl. obligationslan och rantederivat emitterade av utvecklade stater

***% 20 %-enheter i aktiederivat, 10 %-enheter i rantederivat, 5 %-enheter i valutaderivat
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Not 82. Ranterisk
Marknadsrisken pa grund av ranteférandringar foljs genom att placeringarna klassificeras instrumentvis enligt duration.

De forsakringstekniska avsattningarnas utjgmnande inverkan pa ranterisken har inte presenterats i tabellen, eftersom
bara en del av de forsakringstekniska avsattningarna har diskonterats med den administrativa rantan. (not 32)

Verkligt varde enligt loptid eller tidpunkten for rantejustering, milj. e* 31.12.2011 31.12.2010
0-1ar 249 395
>1-3ar 612 701
>3-53ar 629 652
>5-7 ar 265 197
>7-10 ar 257 188
>10 ar 134 122
Totalt 2146 2 256
Modifierad duration 3,9 4,1
Effektiv ranta, % 3,4 4,1

* |nkluderar penningmarknadsplaceringar och insattningar, obligationslan, konvertibla skuldebrev och rantefonder

Réanteportfdljens loptids- och ratingfordelning 31.12.2011, milj. e

Ar 0-1 1-3 3-5 5-7 7-10 10- Totalt Andel, %
Aaa 40 202 215 125 116 86 784 37,6
Aal-Aa3 132 50 94 30 11 29 345 16,6
A1-A3 24 171 142 32 25 31 426 20,4
Baal-Baa3 48 123 57 69 23 14 334 16,0
Ba1l eller lagre 28 56 47 29 16 3 180 8,6
Intern rating 2 1 0 8 5 17 0,8
Totalt 273 603 556 294 196 163 2085 100,0

Loptiden har angetts till loptidens slut. Om instrumentet har en Call-majlighet, har loptiden angetts till den forsta
mojliga Call-dagen.

Den genomsnittliga ratingen for skadeforsakringens ranteportfolj ar enligt Moody's rating Aa3.

Den genomsnittliga aterstaende |optiden for skadeférsakringens ranteportfolj ar 4,8 ar (raknad pa basis av Call-dagen
och forfallodagen).
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Not 83. Valutarisk

Valutaposition, milj. e 31.12.2011 31.12.2010
usb 64 35
SEK 9 4
JPY -7 -2
GBP 4 -1
LVL, LTL** -22 -22
Ovriga 90 177
Totalt * 196 242

* Valutapositionen var 6,8 % av placeringsbestandet (8,3). Valutapositionen raknas ut som summan av enskilda valutors absolutvarden.

** Hor till ERM2-valutorna
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Not 84. Motpartsrisk

31.12.2011 31.12.2010

Ratingfordelning, Moody's-motsvarighet, milj. e Placering* Forsdkring** Placering* Forsdkring**
Aaa 784 0 514 0
Aal-Aa3 345 39 413 27
A1-A3 426 38 732 29
Baal-Baa3 334 0 290 0
Bal eller lagre 180 180

Intern rating 17 35 16 25
Totalt 2 085 112 2 145 81

* |nkluderar penningmarknadsplaceringar och insattningar, obligationslan och rantefonder

** |nkluderar aterforsakrares andel av de forsakringstekniska avsattningarna och fordringar pa aterforsakrare
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OVRIGA NOTER TILL BALANSRAKNINGEN

Not 85. Klassificering i balansrakningen

Tillgangar som

redovisats
till verkligt varde
Lan och Som halls till via Som kan Sakrings-
Tillgangar 31.12.2011, milj. e fordringar forfall resultatrdakningen* sdljas instrument Totalt
Kontanta medel och tillgodohavanden pa

centralbanker 4 247 4 247
Fordringar pa kreditinstitut och centralbanker 7 367 7367
Derivatinstrument 3126 200 3326
Fordringar pa kunder 12701 12701
Tillgdngar i skadeférsakringsrorelse** 592 104 2 559 3256
Skuldebrev*** 716 182 6522 7 420
Aktier och andelar 1 77 78
Ovriga fordringar 2720 25 2746
Totalt 27 628 716 3439 9159 200 41 142

Tillgdngar som

redovisats

till verkligt varde

Ldnoch  Som halls till via Som kan Sikrings-
Tillgangar 31.12.2010, milj. e fordringar forfall resultatrakningen* saljas instrument Totalt
Kontanta medel och tillgodohavanden pa

centralbanker 1501 1501
Fordringar pa kreditinstitut och centralbanker 8033 8033
Derivatinstrument 1 864 98 1962
Fordringar pa kunder 12 433 12 433
Tillgangar i skadeférsakringsrorelse** 650 96 2 453 3198
Skuldebrev*** 928 422 5304 6 653
Aktier och andelar 0 82 82
Ovriga fordringar 2295 26 2321

Totalt 24 912 928 2 408 7838 98 36 184
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Skulder som redovisats Sakrings-

till verkligt varde . instru-
Skulder 31.12.2011, milj. e via resultatrakningen Ovriga skulder ment Totalt
Skulder till kreditinstitut 5935 5935
Finansiella skulder for handel (exkl. derivat) 1 1
Derivatinstrument 3082 378 3460
Skulder till kunder 8 025 8 025
Skulder for skadeforsakringsrorelse 1 2 507 2508
Skuldebrev emitterade till allmanheten 15179 15179
Efterstallda skulder 1050 1050
Ovriga skulder 2652 2652
Totalt 3084 35 349 378 38811

Skulder som redovisats Sakrings-

till verkligt varde ) instru-
Skulder 31.12.2010, milj. e via resultatrakningen Ovriga skulder ment Totalt
Skulder till kreditinstitut 4 960 4960
Finansiella skulder for handel (exkl. derivat) 0 0
Derivatinstrument 1852 202 2 054
Skulder till kunder 4231 4231
Skulder for skadeforsakringsrorelse 2 2 349 2351
Skuldebrev emitterade till allmanheten 16 685 16 685
Efterstallda skulder 1255 1255
Ovriga skulder 2271 2271
Totalt 1854 31751 202 33807

* Tillgangar som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen omfattar finansiella tillgdngar fér handel, finansiella tillgdngar som vid férsta redovisningstillfallet

kategoriserats som poster varderade till verkligt varde via resultatrakningen och forvaltningsfastigheter.

** Tillgangarna i skadeforsakringsrorelsen har specificerats i not 20.

*** Bland skuldebreven ingick 31.12.2011 skuldebrev redovisade enligt en option om verkligt varde (Fair Value Option) till ett belopp av totalt 13 miljoner euro (12).

Skuldebreven bland lan och 6vriga fordringar, 265 miljoner euro (302) ingar i posten fordringar pa kunder.

Skuldebrev emitterade till allmanheten har behandlats i bokforingen till det upplupna anskaffningsvardet. Det verkliga
vardet pa de har skuldebreven som uppskattats med hjélp av den information som fanns att fa fran marknaden och
etablerade varderingsmetoder var vid slutet av december 14 miljoner euro storre an det bokférda vardet. Efterstallda
skulder har behandlats till det upplupna anskaffningsvardet. Det verkliga vardet av efterstallda skulder ar mindre an det
bokfdorda vardet, men faststallandet av tillforlitliga verkliga varden ar osakert.
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Noter for koncernbokslutet

OVRIGA NOTER TILL BALANSRAKNINGEN

Not 86. Klassificering av finansiella instrument varderade till verkligt varde enligt
varderingsmetod

Finansiella tillgdngar virderade till verkligt virde 31.12.2011, milj. e Niva 1* Niva 2** Niva 3*** Totalt

Finansiella tillgangar som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen
Bankrorelsen 105 74 4 183
Skadeforsakringsrorelsen 6 6
Derivatinstrument
Bankrorelsen 15 3287 25 3326
Skadeforsakringsrorelsen 0 0 0

Finansiella tillgdngar som kan saljas

Bankrorelsen 5516 1070 14 6 600
Skadeforsakringsrorelsen 1743 557 259 2 559
Totalt 7 379 4 988 308 12 675
Finansiella tillgdngar virderade till verkligt virde 31.12.2010, milj Niva 1* Niva 2** Niva 3*** Totalt

Finansiella tillgdngar som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen
Bankrorelsen 307 112 4 422
Skadeforsakringsrorelsen 8 8
Derivatinstrument
Bankrorelsen 32 1866 65 1962
Skadeforsakringsrorelsen 0 0 1

Finansiella tillgdngar som kan saljas

Bankrorelsen 4782 588 15 5385
Skadeforsakringsrorelsen 1577 653 223 2 453
Totalt 6 699 3218 314 10 231
Finansiella skulder virderade till verkligt viarde 31.12.2011, milj. e Niva 1* Niva 2** Niva 3*** Totalt

Finansiella skulder som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen
Bankrorelsen 1 1
Derivatinstrument
Bankrorelsen 23 3342 96 3460
Skadeforsakringsrorelsen 0 0 1

Totalt 24 3342 96 3462
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Finansiella skulder varderade till verkligt viarde 31.12.2010, milj. e Niva 1* Niva 2** Niva 3*** Totalt

Finansiella skulder som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen
Bankrérelsen 0 0

Derivatinstrument

Bankrorelsen 22 1975 56 2 054
Skadeférsakringsrorelsen 1 0 2
Totalt 24 1976 56 2056

* De poster som klassificerats till Niva 1 bestdr av aktier som noterats vid de stérsta borserna, foretags noterade skuldinstrument, skuldinstrument fran stater och
finansiella institut med minst rating A- samt borsderivat. Det verkliga vardet for ifrdgavarande instrument bestams pa basis av noteringar fran marknaden.

** Varderingsmetoder som baserar sig pa tillférlitiga kalkylparametrar. Med verkligt varde for instrument som klassificerats till Niva 2 avses det varde som kan harledas
ur marknadsvardet for det finansiella instrumentets delar eller for motsvarande finansiella instrument eller ett varde som kan berdknas med varderingsmodeller och -
metoder som allmént godtas pa finansmarknaden, om ett marknadsvarde kan bestammas tillforlitligt med dem. Till den har nivan har i Pohjola-koncernen klassificerats
OTC-derivat, statens skuldférbindelser, foretags och finansiella instituts skuldinstrument, kop- och aterkopsavtal (repo) samt vardepapper som lanats ut eller [dnats in.
*** \/arderingsmetoder, vilkas kalkylparametrar innehaller sarskild osikerhet. Instrument som klassificerats till Niva 3 varderas med prissattningsmodeller, vilkas
kalkylparametrar innehaller osakerhet. | ifragavarande balansklass ingdr de mest komplicerade OTC-derivaten, vissa private equity-investeringar, olikvida lan,

strukturerade an inkl. vardepapperiserade |an och strukturerade skuldebrev samt hedge-fonder.

Overforingar mellan olika nivaer av virderingen till verkligt virde
Under 2011 har obligationslan éverforts fran niva 1 till niva 2 for ett belopp av 67 miljoner euro till féljd av att ratingen
har andrats.

Varderingsmetoder, vilkas kalkylparametrar innehaller osdkerhet

Specifikation av finansiella tillgangar och skulder

Finansiella tillgangar
som redovisas till

verkligt varde via Finansiella tillgdngar som kan
resultatrakningen Derivatinstrument sdljas
Skadefor- Skadefor- Skadefor-
Finansiella Bank- sakrings- Bank- sakrings- Bank- sakrings- Tillgangar
tillgangar, milj. e rorelsen rorelsen rorelsen rorelsen rorelsen rorelsen totalt
Ingdende balans 1.1.2011 4 8 65 15 223 314
Resultatrakningens nettointakter 0 -39 -5 A
Nettointakter i rapporten éver
totalresultat 0 1 10 11
Forvarv 58 58
Forsaljningar -2 -1 -27 -30

Utgaende balans 31.12.2011 4 6 25 14 259 308
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Finansiella tillgdngar som
redovisas till verkligt

varde via Finansiella tillgdngar som kan
resultatrakningen Derivatinstrument sdljas

Skadefor- Skadefor- Skadefor-
Finansiella Bank- sakrings- Bank- sakrings- Bank- sakrings- Tillgdngar
tillgangar, milj. e rorelsen rorelsen rorelsen rorelsen rorelsen rorelsen totalt
Ingdende balans 1.1.2010 6 8 37 17 193 261
Resultatrakningens nettointakter -2 0 27 -2 -17 7

Nettointakter i rapporten over

totalresultat 21 21
Forvarv 33 33
Forsaljningar 0 -8 -8
Amorteringar 0 0
Utgaende balans 31.12.2010 4 8 65 15 223 314

Finansiella skulder som
redovisas till verkligt varde via

resultatrakningen Derivatinstrument
Skadefor- Skadefor-
Bank- sakrings- Bank- sakrings- Skulder
Finansiella skulder, milj. e rorelsen rorelsen rorelsen rorelsen totalt
Ingdende balans 1.1.2011 56 56
Resultatrakningens nettointakter 39 39
Utgaende balans 31.12.2011 96 96

Finansiella skulder som
redovisas till verkligt varde via

resultatrakningen Derivatinstrument
Skadefor- Skadefor-
Bank- sakrings- Bank- sakrings- Skulder
Finansiella skulder, milj. e rorelsen rorelsen rorelsen rorelsen totalt
Ingdende balans 1.1.2010 59 59
Resultatrakningens nettointakter -2 -2

Utgdende balans 31.12.2010 56 56
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Specifikation av nettointidkter enligt resultatpost 31.12.2011

Netto-intdkter
fran tillgangar

Réantenetto Netto- Netto-intdkter och skulder

eller netto- intdkter fran  fran skade- som innehas

intikter fran placerings- forsakrings- Rapport over vid periodens

Milj. e handel verksamhet rorelse totalresultat slut

Periodens nettointakter 16 4 -5 11 26
Specifikation av nettointdkter enligt resultatpost 31.12.2010

Netto-intdkter

fran tillgangar

Réantenetto Netto- Netto-intdkter och skulder

eller netto- intikter fran  fran skade- som innehas

intdkter fran placerings- forsdkrings- Rapport dver vid periodens

Milj. e handel verksamhet rorelse totalresultat slut

Periodens nettointakter 29 -2 -16 21 32

Derivaten i Niva 3 bestar av derivat som strukturerats fér kundernas behov, sa marknadsrisken har tackts med ett
motsvarande derivatinstrument. Derivaten i Nivd 3 hanfor sig till strukturerade obligationslan som Pohjola emitterat dar
avkastningen ar beroende av vardeutvecklingen i ett inbaddat derivat. Sddana inbaddade derivat har inte presenterats i
tabellen ovan. Vardeférandringen for inbaddade derivat har ocksa redovisats i specifikationen av resultatrakningen.

Forandringar i varderingsfaktorer

Inga andringar har gjorts i klassificeringarna mellan nivaerna under 2011.
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Noter for koncernbokslutet

OVRIGA NOTER TILL BALANSRAKNINGEN

Not 87. Stallda sakerheter

Balansvarde, milj. e 31.12.2011 31.12.2010
Stallda fér egna skulder och ataganden
Inteckningar 1 1
Panter 6832 6 026
Ovriga 492 349
Totalt 7325 6376
Stallda sakerheter totalt
Inteckningar 1 1
Panter 6832 6 026
Ovriga 492 349
Totalt 7 325 6376
Skulder med sakerhet totalt 765 651

Okningen i panter berodde p& att likviditetsreserverna okat.
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Noter for koncernbokslutet

OVRIGA NOTER TILL BALANSRAKNINGEN

Not 88. Erhallna finansiella sakerheter

Milj. e 31.12.2011 31.12.2010
Verkligt varde av erhallna sakerheter

Ovriga 409 343
Totalt 409 343

Den kreditrisk som beror pa derivat minskas med sakerheter och da anvands avtalet ISDA Credit Support Annex (CSA)
som ansluts till det allménna ISDA-avtalet. Sakerhetssystemet gar ut pa att motparten staller vardepapper eller
kontanta medel som sdkerhet. De sakerheter som erhallits som kontanter i anslutning till CSA-avtal uppgick vid
bokslutstidpunkten till 409 miljoner euro (343). Vid bokslutstidpunkten fanns inga vardepapper som erhallits som
sakerhet.
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Noter for koncernbokslutet

NOTER ANGAENDE ANSVARSFORBINDELSER OCH DERIVAT

Not 89. ,&taganden utanfor balansrakningen

Milj. e 31.12.2011 31.12.2010
Garantier 1 004 1125
Garantiansvar 1303 1333
Kreditloften 4 952 3912
Utfastelser i anslutning till kortvariga affarstransaktioner 225 140
Ovriga 359 463

Ataganden utanfor balansrakningen totalt 7 844 6972



231 Verksamhetsberattelse och bokslut Pohjola Bank Abp:s verksamhetsberattelse och bokslut 2011

Noter for koncernbokslutet

NOTER ANGAENDE ANSVARSFORBINDELSER OCH DERIVAT
Not 90. Derivatinstrument

Derivatinstrument som innehas for handel 31.12.2011

Nominella virden/aterstaende loptid Verkliga varden*
Under ) Kredit-
Milj. e 1ar 1-5 ar Over 5 ar Totalt Tillgdngar Skulder motvirde
Rantederivat
Ranteswappar 17 068 50 720 31246 99 034 2125 2 208 2 847
Ranteterminer 400 400 3 0 3
OTC ranteoptioner
Call och cap
Kopta 3539 6 879 1813 12 230 261 9 322
Utfardade 2167 6369 2 485 11 021 239
Put och floor
Kopta 3494 10 348 711 14 554 145 0 207
Utfardade 3226 10 930 267 14 423 67
OTC rantederivat totalt 29 894 85 246 36 522 151 662 2533 2523 3379
Rantefuturer 3636 261 3897 0 1
Ranteoptioner
Call
Kopta 2000 2000 0
Utfardade 2000 2000 2
Put
Utfardade 8 000 8 000 2
Borsderivat totalt 15 636 261 15 897 2 3
Rantederivat totalt 45530 85 507 36 522 167 559 2535 2525 3379
Valutaderivat
Valutaterminer 15 942 558 89 16 590 412 277 606
Rante- och valutaswappar 112 1185 480 1778 91 103 188
Valutaoptioner
Call
Kopta 341 341 2 6
Utfardade 382 382 3
Put
Kopta 276 276 5 8
Utfardade 290 290 6
OTC valutaderivat totalt 17 344 1743 570 19 657 511 389 808

Valutaderivat totalt 17 344 1743 570 19 657 511 389 808
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Aktie- och indexderivat

Aktieindexoptioner

Call
Kopta 95 1110 6 1211 55 150
Put
Kopta 0 0
OTC aktie- och indexderivat totalt 95 1110 6 1211 55 150
Aktiefuturer 1 1 1
Aktieindexfuturer 65 65 0 0
Borsderivat totalt 66 66 0 1
Aktie- och indexderivat totalt 161 1110 6 1277 55 1 150
Kreditderivat
Kreditswappar 45 191 236 2 2 4
Kreditderivat totalt 45 191 236 2 2 4
Ovriga
Ovriga swappar 3 464 200 16 3679 13 18 44
Ovriga optioner
Call
Kopta 0 20 20 1 3
Utfardade 0 9 10 1
Put
Kopta 0 6 7 0 1
Utfardade 0 6 7 0
Ovriga OTC derivat totalt 3465 241 16 3722 14 19 49
Ovriga terminer och futurer 96 119 7 221 13 20 0
Ovriga derivat totalt 3561 360 22 3943 27 39 49
Derivatinstrument som innehas for
handel totalt 66 641 88 910 37 120 192 671 3131 2 957 4390
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Derivatinstrument som innehas for handel 31.12.2010

Nominella varden/aterstaende l6ptid Verkliga varden*
Under ) Kredit-
Milj. e 1ar 1-5 ar Over 5 ar Totalt Tillgdngar Skulder motvirde
Réntederivat
Ranteswappar 12 729 42 300 20 039 75 068 1059 1067 1569
Ranteterminer 505 400 905 0 3 2
OTC ranteoptioner
Call och cap
Kopta 3567 6 661 1822 12 051 107 15 167
Utfardade 3403 4027 2381 9812 83
Put och floor
Kopta 3180 2884 677 6741 173 2 197
Utfardade 3936 2725 216 6877 118
OTC rantederivat totalt 27 321 58 998 25135 111 454 1339 1287 1935
Rantefuturer 3439 3439 0 3
Ranteoptioner
Call
Utfardade 4000 4000 0 0
Put
Kopta 4745 4745 0 1
Utfardade 5490 5490 0 0
Borsderivat totalt 17 675 17 675 1 4
Réantederivat totalt 44 996 58 998 25135 129129 1340 1291 1935
Valutaderivat
Valutaterminer 15127 423 15 550 185 181 358
Rante- och valutaswappar 74 1190 473 1737 53 65 149
Valutaoptioner
Call
Kopta 72 72 1 2
Utfardade 81 81 1
Put
Kopta 45 45 1 1
Utfardade 43 43 1
OTC valutaderivat totalt 15 442 1613 473 17 527 240 249 510

Valutaderivat totalt 15 442 1613 473 17 527 240 249 510
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Aktie- och indexderivat

Aktieindexoptioner

Call
Kopta 105 967 29 1101 128 214
Put
Kopta 1 0 1 0 0
OTC aktie- och indexderivat totalt 106 967 29 1102 128 215
Aktieindexfuturer 54 54 0 0
Borsderivat totalt 54 54 0 0
Aktie- och indexderivat totalt 160 967 29 1156 128 0 215
Kreditderivat
Kreditswappar 13 162 175 5 0 8
Kreditderivat totalt 13 162 175 5 0 8
Ovriga
Ovriga swappar 3898 170 4 068 3 46 34
Ovriga optioner
Call
Kopta 20 20 2 4
Utfardade 10 10 1
Put
Kopta 7 7 0 1
Utfardade 7 7 0
Ovriga OTC derivat totalt 3898 214 4112 5 47 39
Ovriga terminer och futurer 27 49 76 24 0
Ovriga derivat totalt 3925 263 4188 30 47 39
Derivatinstrument som innehas for
handel totalt 64 536 62 002 25 637 152 175 1743 1587 2706
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Sakringsinstrument - sdkring av verkligt varde 31.12.2011

Nominella varden/aterstaende l6ptid Verkliga virden*

Under 1 . Kredit-
Milj. e ar 1-5 ar Over 5 ar Totalt Tillgangar Skulder motvirde
Rantederivat
Ranteswappar 651 8088 3225 11 965 224 400 313
OTC rantederivat totalt 651 8088 3225 11 965 224 400 313
Rantederivat totalt 651 8 088 3225 11 965 224 400 313
Valutaderivat
Valutaterminer 49 49 0 0 0
Rante- och valutaswappar 711 595 162 1468 114 30 164
OTC valutaderivat totalt 760 595 162 1517 114 31 164
Valutaderivat totalt 760 595 162 1517 114 31 164
Sakringsinstrument - sdkring av
verkligt varde totalt 1411 8 684 3387 13 482 338 431 477

Sakringsinstrument - sdkring av kassaflode 31.12.2011

Nominella virden/aterstaende loptid Verkliga varden*

Under 1 Kredit-
Milj. e ar 1-5 ar Over 5 ar Totalt Tillgdngar Skulder motvirde
Rantederivat
Ranteswappar 200 800 1 000 17 21
OTC rantederivat totalt 200 800 1000 17 21
Rantederivat totalt 200 800 1000 17 21
Sakringsinstrument - sdkring av
kassaflode totalt 200 800 1000 17 21

Sakringsinstrument totalt 1411 9 484 3387 14 482 356 431 498
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Sakringsinstrument - sdkring av verkligt varde 31.12.2010

Nominella varden/aterstaende l6ptid Verkliga varden*
Under 1 . Kredit-
Milj. e ar 1-5 ar Over 5 ar Totalt Tillgangar Skulder motvirde
Rantederivat
Ranteswappar 692 6701 2924 10 318 131 208 208
OTC rantederivat totalt 692 6701 2924 10 318 131 208 208
Rantederivat totalt 692 6701 2924 10 318 131 208 208
Valutaderivat
Valutaterminer 116 116 0 0 1
Rante- och valutaswappar 749 468 202 1419 86 160 132
OTC valutaderivat totalt 866 468 202 1536 86 161 133
Valutaoptioner
Call
Kopta 22 22 0
Utfardade 21 21 0
Put

Utfardade 23 23 0
Valutaoptioner totalt 66 66 0 0
Valutaderivat totalt 931 468 202 1601 86 161 133
Sakringsinstrument - sdkring av
verkligt varde totalt 1624 7 169 3126 11 919 217 369 341

Sakringsinstrument - sakring av kassaflode 31.12.2010

Nominella varden/aterstaende l6ptid Verkliga virden*

Under 1 Kredit-
Milj. e ar 1-5 ar Over 5 ar Totalt Tillgangar Skulder motviarde
Rantederivat
Ranteswappar 800 800 0 6 4
OTC rantederivat totalt 800 800 0 6 4
Rantederivat totalt 800 800 0 6 4
Sakringsinstrument - sakring av kassaflode
totalt 800 800 0 6 4

Sakringsinstrument totalt 1624 8769 3126 13 519 218 380 350
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Derivatinstrument totalt 31.12.2011

Nominella viarden/aterstaende loptid Verkliga virden*

Under 1 ) Kredit-
Milj. e ar 1-5 ar Over 5 ar Totalt Tillgdngar Skulder motvirde
Rantederivat 46 381 94 395 39 747 180 523 2777 2 926 3713
Valutaderivat 18 104 2339 732 21174 626 419 972
Aktie- och indexbundna derivat 161 1110 6 1277 55 1 150
Kreditderivat 45 191 236 2 2 4
Ovriga derivat 3561 360 22 3943 27 39 49
Derivat totalt 68 252 98 394 40 507 207 153 3487 3388 4 888

Derivatinstrument totalt 31.12.2010

Nominella virden/aterstaende loptid Verkliga virden*

Under 1 ) Kredit-
Milj. e ar 1-5 ar Over 5 ar Totalt Tillgdngar Skulder motvirde
Réntederivat 45 688 66 499 28 059 140 246 1471 1505 2148
Valutaderivat 16 373 2081 675 19 129 326 409 642
Aktie- och indexbundna derivat 160 967 29 1156 128 0 215
Kreditderivat 13 162 175 5 0 8
Ovriga derivat 3925 263 4188 30 47 39
Derivat totalt 66 160 69 972 28 763 164 894 1961 1962 3052

* | de verkliga vardena ingar upplupna rantor som i balansrakningen redovisas bland 6vriga tillgangar eller avsattningar och ovriga skulder.

Pohjola-koncernens derivatrorelse har borjat tillimpa nettning av derivat ar 2011. | den har noten uppges
derivatinstrumnten dock i brutto. Nettningen skulle minska kreditmotvardet pa Pohjola Bank Abp:s derivat med 3 446
miljoner euro.
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Noter for koncernbokslutet

NOTER ANGAENDE ANSVARSFORBINDELSER OCH DERIVAT

Not 91. Eventualforpliktelser och eventualtillgangar

Forsakringsbolag som hor till koncernen tecknar forsakringsavtal via pooler. Medlemmarna i poolerna ar i forsta hand
ansvariga for sin relativa andel. Andelarna grundar sig pa avtal som faststalls arligen. | vissa pooler svarar
medlemmarna i poolen i relation till sina andelar for forpliktelserna hos sddana poolmedlemmar som ar
betalningsoférmagna. Koncernen bokfér ataganden och fordringar som féljer av det solidariska ansvaret om
realiseringen av det solidariska ansvaret ar sannolikt.

Pohjola salde sitt innehav i dotterbolaget Pohjola Capital Partners Ab till den operativa ledningen i december 2010.
Utover képesumman har Pohjola ratt att i tillaggsképesumma fa totalt 0,7 miljoner euro, om storleken pa det salda
bolaget eller en kapitalfond som bolagets direkta eller indirekta agare senare grundar i kommanditbolagsform i
samband med "fond-closingar” uppnar 75 miljoner euro pa basis av erhallna investeringsforbindelser.
Tillaggskopesumman betalas till saljaren tidigast 31.3.2014 enligt villkoren for affaren. En ytterligare forutsattning for
betalningen av tillaggskopesumman ar att Pohjola antingen ensamt eller tillsammans med andra bolag i OP-Pohjola-
gruppen (exkl. andelsbankerna) ger en investeringsforbindelse pa sammanlagt minst 20 miljoner euro i den nya fonden
pa samma villkor som de dvriga investerarna, forutsatt att fonden uppnar en minimistorlek pa 50 miljoner euro.

| maj 2013 har Pohjola Bank ratt och skyldighet att kopa 5 % av aktierna i Access Capital Partners Group S.A. Det
verkliga vardet av ifrdgavarande antal aktier var vid balanstidpunkten 3,5 miljoner euro.

Pohjola Forsakring Ab kopte i maj Excenta Oy, ett tjanstebolag inom strategiskt valbefinnande i arbetet, av bolagets
operativa ledning och Elisa Abp. Pohjola Forsakring Ab ar skyldigt att for rakenskapsperioderna 2012-2013 betala en
tillaggskopesumma till de saljare som var privatpersoner, om omsattningen for Pohjola-koncernens
valbefinnanderérelse nar de mal som stéllts. Tillaggsképesumman 2013 paverkas ocksa av driftsbidraget.
Tilliggsképesumman raknas separat for varje ar efter det att resultatet for ifragavarande rakenskapsperiod raknats ut.
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Noter for koncernbokslutet

NOTER ANGAENDE ANSVARSFORBINDELSER OCH DERIVAT
Not 92. Operationella leasingavtal

Pohjola-koncernen som leasetagare

Vissa koncernforetag har hyrt de utrymmen som de verkar i. Hyresavtalens langd varierar fran ett ar till tio ar och
normalt ingdr maojligheten att forlanga avtalet efter den ursprungliga forfallodagen. Koncernen har hyrt ut en del av de
utrymmen som den hyrt i andra hand. Dessutom har vissa koncemforetag leasat motorfordon och kontorsmaskiner. Av
ovan namnda poster har som leasingkostnader bland 6vriga rorelsekostnader bokforts 12 miljoner euro (10).

Minimiavgifter som betalas pa basis av icke uppsagningsbara leasingavtal

Milj. e 31.12.2011 31.12.2010
Under ett ar 12 11
Over ett ar och under fem &r 29 34
Over fem &r 2 4
Totalt 43 49
Framtida minimiavgifter som ar att vanta for icke uppsagningsbara leasingavtal i andra hand 36 46

Pohjola-koncernen som leasegivare

Pohjola-koncernens foretag har hyrt ut en del av sina forvaltningsfastigheter och de inbringade totalt 15 miljoner euro
(13) i hyresintakter. Utéver forvaltningsfastigheter har koncernen leasat ut i huvudsak personbilar som inbringar totalt
17 miljoner euro i leasingintakter (23).

Minimiavgifter som erhalls pa basis av icke uppsagningsbara operationella leasingavtal

Milj. e 31.12.2011 31.12.2010
Under ett ar 35 A
Over ett &r och under fem &r 50 47
Over fem &r 23 21

Totalt 108 111
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Noter for koncernbokslutet

NOTER ANGAENDE ANSVARSFORBINDELSER OCH DERIVAT

Not 93. Kapitalforvaltning

| Pohjola-koncernen utdvar Pohjola Kapitalforvaltning Ab kapitalférvaltningsrorelse och erbjuder institutionella kunder
och formogna privatkunder diskretionar kapitalforvaltning och konsultativ kapitalforvaltning. Pohjola Kapitalforvaltning
Ab ar portféljforvaltare for merparten av OP-Fondbolagets placeringsfonder.

De av Pohjola Kapitalférvaltning Ab pa basis av diskretionar kapitalférvaltning forvaltade kundmedlen uppgick
31.12.2011 till 19,4 miljarder euro (20,0) och de pa basis av konsultativ kapitalférvaltning forvaltade kundmedlen till
9,8 miljarder euro (10,7).
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Noter for koncernbokslutet

NOTER ANGAENDE ANSVARSFORBINDELSER OCH DERIVAT
Not 94. Innehav i andra foretag

Forandringar i dotter- och intresseforetag under rakenskapsperioden

Pohjola Férsakring Ab képte i maj tjanstebolaget Excenta Oy, som tillhandahaller tjanster for valbefinnande i arbetet.
Pohjola Kapitalférvaltning Ab bildade tva nya dotterbolag, Pohjola Asset Management Execution Oy och PAM USA Funds
Oy. Pohjola Kiinteistosijoitus Oy bildade det nya dotterbolaget Real Estate Fund Finland Il GP Oy. Pohjola Forsakring
Ab:s tre Seesam-dotterbolag i Baltikum fusionerades. Efter det verkar Seesam Insurance AS i bade Estland, Lettland
och Litauen. Pohjola Bank Abp:s dotterbolag Pohjolan IT-hankinta Oy upplostes.

Dotterforetag som har konsoliderats i koncernbokslutet 2011

Hemort/
Foretag hemland Andel av aktierna, % Andel av rostetalet, %
A-Forsakring Ab Helsingfors 100 100
Conventum Venture Finance Oy Helsingfors 100 100
Excenta Oy Helsingfors 100 100
Forsakringsaktiebolaget Europeiska Helsingfors 100 100
Kaivokadun PL-hallinto Oy Helsingfors 100 100
PAM USA Funds Oy Helsingfors 100 100
Pohjola Asset Management Execution Services Oy Helsingfors 100 100
Pohjola Finance Estonia AS Estland 100 100
Pohjola Finance SIA Lettland 100 100
Pohjola Forsakring Ab Helsingfors 100 100
Pohjola Halsa Ab Helsingfors 100 100
Pohjola Kiinteistosijoitus Oy Helsingfors 100 100
Real Estate Fund Finland Oy Helsingfors 100 100
Real Estate Fund Finland Il GP Oy Helsingfors 100 100
Real Estate Fund of Funds Finland Oy Helsingfors 100 100
Seesam Insurance AS Estland 100 100
UAB Pohjola Finance Litauen 100 100
Pohjola Kapitalforvaltning Ab Helsingfors 93 93

Pohjola Corporate Finance Ab Helsingfors 65 65
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Dotterforetag som har konsoliderats i koncernbokslutet 2010

Hemort/
Foretag hemland Andel av aktierna, % Andel av rostetalet, %
A-Forsakring Ab Helsingfors 100 100
Conventum Venture Finance Oy Helsingfors 100 100
Forsakringsaktiebolaget Europeiska Helsingfors 100 100
Joint Stock Insurance Company "Seesam Latvia" Lettland 100 100
Joint Stock Insurance Company "Seesam Lithuania" Litauen 100 100
Kaivokadun PL-hallinto Oy Helsingfors 100 100
Pohjola Finance Estonia AS Estland 100 100
Pohjola Finance SIA Lettland 100 100
Pohjola Forsakring Ab Helsingfors 100 100
Pohjola Halsa Ab Helsingfors 100 100
Pohjolan IT-Hankinta Oy Helsingfors 100 100
Pohjola Kiinteistosijoitus Oy Helsingfors 100 100
Real Estate Fund Finland Oy Helsingfors 100 100
Real Estate Fund of Funds Finland Oy Helsingfors 100 100
Seesam International Insurance Company Ltd Estland 100 100
UAB Pohjola Finance Litauen 100 100
Pohjola Kapitalforvaltning Ab Helsingfors 90 90
Pohjola Corporate Finance Ab Helsingfors 66 66
Intresseforetag som har konsoliderats i koncernbokslutet 2011
Vinst/
Tillgangar, Skulder, Omsattning, Forlust,
Namn Hemort milj. e milj. e milj. e milj. e Innehav, %
Access Capital Partners Group S.A. Belgien 27 17 24 5 40
Autovahinkokeskus Oy Esbo 8 1 7 1 27,8
Intresseforetag som har konsoliderats i koncernbokslutet 2010
Vinst/
Tillgangar, Skulder, Omsattning, Forlust,
Namn Hemort milj. e milj. e milj. e milj. e Innehav, %
Access Capital Partners Group S.A. Belgien 25 20 16 2 40

Autovahinkokeskus Oy Esbo 8 1 7 1 27,8



243 Verksamhetsberattelse och bokslut

Pohjola Bank Abp:s verksamhetsberattelse och bokslut 2011

Samdagda foretag som har konsoliderats i koncernbokslutet 2011

Namn Hemort Innehav, %
Kiinteisto Oy Helsingin Puutarhurinkuja 2 Helsingfors 100
Kiinteisto Oy Kanta-Sarvis | Tammerfors 100
Kiinteisto Oy STC Viinikkala Vanda 100
Kiinteisto Oy Vantaan Kisallintie 13 Helsingfors 100
Tikkurilan Kauppatalo Oy Helsingfors 53,7
Samagda foretag som har konsoliderats i koncernbokslutet 2010

Namn Hemort Innehav, %
Kiinteisto Oy Helsingin Puutarhurinkuja 2 Helsingfors 100
Kiinteisto Oy Kanta-Sarvis I Tammerfors 100
Kiinteisto Oy STC Viinikkala Vanda 100
Kiinteisto Oy Vantaan Kisallintie 13 Helsingfors 100
Tikkurilan Kauppatalo Oy Helsingfors 53,7

| koncernbokslutet ingar den andel av tillgangsposterna som

riktas till dem.

star under gemensamt inflytande samt de skulder som
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Noter for koncernbokslutet

OVRIGA NOTER

Not 95. Narstaendetransaktioner

Pohjola-koncernens narstaende bestar av moderbolaget OP-Pohjola anl (tidigare OP-Centralen anl), de dotterbolag som
konsolideras i koncernen, intresseféretagen, ledningen och 6vriga narstaende féretag. Pohjola-koncernens
intresseforetag raknas upp i not 94. Till Pohjola-koncernens ledning raknas Pohjola Bank Abp:s verkstallande direktor,
ledaméterna i styrelsen och deras nara familjemedlemmar. Till de narstaende raknas ocksa bolag, i vilkka nagon som hor
till ledningen eller en nara familiemedlem till en sidan person har ett betydande inflytande. Ovriga narstaende foretag
ar OP-Elakekassa, OP-Elakesaatio och systerforetagen i OP-Pohjola-centralinstitutskoncernen.

Pa lan beviljade till narstaende tillampas bankens normala kreditvillkor. Lanen ar bundna till de referensrantor som
tillampas allmant.

Nérstadendetransaktioner 2011

Moder- Intresse- )

Milj. e foretaget foretag Ledning Ovriga*
Krediter 10 5 3492
Ovriga fordringar 34 225
Inlaning 4 0 475
Ovriga skulder 0 549
Ranteintakter 2 0 310
Rantekostnader 5 312
Utdelningar 0 6
Nettointakter fran skadeforsakringsrorelse 0 6
Provisionsintakter och -kostnader, netto 1 0 0 28
Nettointakter fran handel -143
Ovriga rorelseintakter 0 8
Rorelsekostnader 4 90
Ataganden utanfor balansrdakningen

Garantier 74

Oaterkalleliga ataganden 8 11
Loner och arvoden samt resultatloner

Loner och arvoden 1
Narstaendeinnehav

Antalet aktier 118 992 151 128 855 6 609 338

* Ovriga narstaende foretag ar OP-Elakekassa, OP-Eldkesaatio och systerforetagen i OP-Pohjola-centralinstitutskoncernen.

Narstaendetransaktioner 2010



245 Verksamhetsberattelse och bokslut Pohjola Bank Abp:s verksamhetsberattelse och bokslut 2011

Moder- Intresse- )

Milj. e foretaget foretag Ledning Ovriga*
Krediter 230 7 3865
Ovriga fordringar 34 147
Inlaning 15 531
Ovriga skulder 3 333
Ranteintakter 2 172
Rantekostnader 4 195
Utdelningar 0 1
Nettointakter fran skadeforsakringsrorelse 2 4
Provisionsintakter och -kostnader, netto -1 0 0 29
Nettointakter fran handel 0 28
Ovriga rorelseintakter 1 6
Rérelsekostnader 77 3
Ataganden utanfor balansrakningen

Garantier 71

Oaterkalleliga ataganden 8
Loner och arvoden samt resultatloner

Loner och arvoden 1
Narstaendeinnehav

Antalet aktier 95 798 479 125 687 6 609 338

* Ovriga narstaende foretag ar OP-Elikekassa, OP-Elikesaatio och systerforetagen i OP-Pohjola-centralinstitutskoncernen.
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Styrelsens arvoden 2011

Bolagsstamman faststallde styrelseledamoternas arvoden enligt féljande:

Till ledamoterna i styrelsen betalades 2011 i arvoden 520 900 euro. Ordférandens manadsarvode var 7 000 euro, vice
ordférandens 5 000 euro och ledamdternas 4 000 euro. Arvodet hdjs med 1 000 euro per manad for den som ar
ordforande for ett styrelseutskott, om den inte samtidigt ar ordforande eller vice ordforande for styrelsen. Till alla
styrelseledamaéter betalades 500 euro per sammantrade i métesarvode. Manadsarvodena till styrelseledaméterna
behandlas som pensionslon.

Ordférande Reijo Karhinen 93 200 euro
Vice ordforande Tony Vepsalainen 72 700 euro

Styrelseledamoterna:

Merja Auvinen 57 000 euro
Jukka Hienonen 58 500 euro
Simo Kauppi 58 500 euro
Satu Lahteenmaki 54 000 euro
Harri Sailas 59 500 euro
Tom von Weymarn 67 500 euro

Till verkstallande direktoren och dennas stallforetradare betalades for den rakenskapsperiod som slutade 31.12.2011
loner och resultatloner enligt foljande:

Verkstallande direktor Mikael Silvennoinen 833 746 euro

Uppsagningstiden i verkstallande direktérens anstallningsforhallande ar sex manader. Enligt direktérsavtalet ska bolaget
utover l6n for uppsagningstiden betala verkstallande direktoren ett avgangsvederlag som motsvarar l6n for tolv (12)
manader, om bolaget sager upp verkstallande direktdren eller om verkstallande direktéren sager upp eller haver avtalet
av en orsak som beror pa bolaget. Om verkstallande direktorens anstallning upphor av orsaker som beror pa bolaget,
har verkstallande direktoren ocksa ratt till ersattningar enligt de kortsiktiga och langsiktiga ersattningssystemen for det
ar da anstallningen upphdr, om intjaningskriterierna och forutsattningarna for utbetalning enligt villkoren for systemen
uppfylls och verkstallande direktérens anstallning har fortgatt hela intjaningsaret.
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Noter for koncernbokslutet

OVRIGA NOTER
Not 96. Rorliga ersattningar

Personalfonden

Pohjola Bank Abp anslot sig 26.10.2004 till OP-Personalfonden pf. Cirka 2 700 anstallda vid Pohjola-koncernen var
medlemmar i fonden 31.12.2011. Dotterforetagens personal horde inte till personalfonden med undantag for Pohjola
Forsakrings och Pohjola Halsas personal.

Vinstpremieandelarna som betalas till OP-Personalfonden baserade sig 2011 pa féljande mal: OP-Pohjola-gruppens
resultat fore skatt 40 %, ckningen i marknadsandel for OP-Pohjola-gruppens foretagskundrorelse i % och forandringen
av antalet koncentreringskunder i OP-Pohjola-gruppen, badas vikt 30 %. For beloppet av premiedverforingen till
personalfonden har for 2011 reserverats ca 3 % (3 %) av l6nesumman for fondens medlemmar. Ar 2011 bokfordes
premier for totalt 3,8 miljoner euro (3,8).

Ledningens langsiktiga beléningssystem 2010 och tidigare

Till ledningens tidigare l&ngsiktiga beloningssystem (2008-2010) horde Pohjola Bank Abp:s verkstallande direktor,
funktionsdirektorerna, direktorerna for affairsomradena, avdelningscheferna och personer i separat faststallda direktors-
, chefs- och expertuppgifter. Systemet omfattade sammanlagt 136 personer 31.12.2010. Styrelsen faststallde att
verkstallande direktoren och ledningsgruppen omfattades av systemet samt grunder for val av dvriga personer. Pohjola-
koncernens ledningsgrupp faststallde valet av de ovriga personer som omfattades av systemet.

De som omfattades av ledningens langsiktiga beloningssystem kunde arligen fa en beléning som bestod av aktier i
Pohjola Bank Abp, om de mal som hérletts fran strategin uppnaddes ifragavarande ar. En person som omfattas av
systemet far de aktier som den fortjanat (efter skatt) tre ar efter intjaningsarets bérjan.

Vardet av beléningen som betalas i form av aktier och kontant periodiseras pa intjanings- och bindningsperioden som
personalkostnader. Under rakenskapsperioden har kostnader for 1,2 miljoner euro (2,1) bokférts.

Ersattningsprogram som fornyats 2011

Pa EU-planet tradde nya preciserade bestammelser om ersattningssystem i finanssektorn i kraft 1.1.2011. OP-
Pohjola-gruppens nya ersattningssystem féljer de har bestimmelserna och baserar sig pd OP-Pohjola-gruppens
strategiska mal.

| OP-Pohjola-gruppens principer som galler rorliga ersattningar beaktas gruppens riskposition och
riskhanteringsmetoder. Intjaningsmatarnas mal har dimensionerats sa att de inte uppmuntrar till for stor risktagning.
De langsiktiga rorliga ersattningarna baserar sig pa hur OP-Pohjola-gruppen nar de strategiska malen pa grupplanet
medan de kortsiktiga rorliga ersattningarna baserar sig pa hur ett bolag eller en affarsenhet som ingar gruppen nar sina
mal. Ersattningaras hdgsta belopp ar begransade i alla system.

Ledningens langsiktiga program fran 2011
Pohjola Bank Abp:s styrelse beslot 2011 att bolaget gar med i OP-Pohjola-gruppens ldngsiktiga ersattningssystem med

mal pa OP-Pohjola-grupplanet. Malen motsvarar malen for hela gruppens personal i OP-Personalfonden.

Ledningens langsiktiga aktiebonussystem omfattar cheferna och anstallda i separat angivna nyckelpositioner vid Pohjola
Bank och dess dotterbolag. OP-Pohjola anl:s forvaltningsrad har beslutat att hdgst 75 personer kan utses till systemet.

Ersattningen har differentierats enligt uppgifterna. Om de uppstallda malen nas till 100 procent har personer i ledande
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stallning och nyckelpersoner arligen ratt till en beléning som motsvarar en regelbunden 2-12 manaders
férskottsinnehallspliktig 6n.

Systemet bestar av successiva intjanandeperioder pa tre ar. Den forsta infaller 1.1.2011-31.12.2013. Ersattningen for
intjanandeperioden 2011-2013 betalas ut efter uppskovstiden i tre lika stora poster fére slutet av juni under aren
2015-2017.

| bérjan av systemet har faststallts en malersattning, dvs. ersattningens maximibelopp som antal A-aktier i Pohjola
Bank Abp. Malersattningen for intjanandeperioden 2011-2013 &r 1,1 miljoner aktier som betalas dels i pengar
(forskottsinnehallningens andel) och dels i aktier.

OP-Pohjola anl:s forvaltningsrad fattar beslut om intjaningsmatarna och malen fér dem separat for varje
intjanandeperiod. Malen for 2011-2013 baserar sig pa féljande kriterier:

- Okningen i antalet koncentreringskunder

- Forandringen i foretagskundrorelsens marknadsandel

- Avkastningen pa ekonomiskt kapital

En forutsattning for att ersattning ska betalas ut ar att OP-Pohjola-gruppens kapitaltackning enligt konglomeratlagen
ar 1,3 eller mer vid utbetalningstidpunkten. Dessutom forutsatts att personen har varit anstalld av OP-Pohjola-
gruppen fram till utbetalningstidpunkten.

| systemet behandlas aktiernas andel i Pohjola Bank Abp:s koncern som aktierelaterade ersattningar och
penningandelen som tacker skatten som ersattningar som reglerats med kontanter. Kostnaderna for systemet
periodiseras fran borjan av intjanandeperioden till utbetalningstidpunkten (rattighetens uppkomstperiod) i
personalkostnader och en motsvarande skuld bokfors antingen bland upplupna kostnader eller eget kapital. Andelen
eget kapital baserar sig pa aktiens verkliga varde pa beviliningsdagen med beaktande av férvantade diskonterade
utdelningar. Medelvardet av det verkliga varde som faststéllts pa beviljningsdagen var 7,59 euro. Av den andel som
betalas i aktier bokfordes 31.12.2011 i eget kapital 0,6 miljoner euro. Den skuld som uppkommer av den andel som
betalas i pengar varderas till verkligt varde varje balansdag och den uppgick till 0,6 milj. euro 31.12.2011.

OP-Pohjola anl:s férvaltningsrad administrerar det langsiktiga systemet och 6vervakar hur det iakttas. Férvaltningsradet
kan pa eget initiativ andra villkoren for systemet och skjuta upp utbetalningen av ersattningen av sarskilt vagande skal.

De kortsiktiga ersattningssystemen

| de kortsiktiga ersattningarna ar intjanandeperioden ett kalenderar och ersattningen betalas i regel i pengar. De
kortsiktiga ersattningssystemen baserar sig pa de mal for resultat och annan affarsrorelse som faststallts for olika
affarsenheter och de omfattar hela Pohjola-koncernens personal.

Det kortsiktiga systemet behandlas i bokféringen i regel som ersattningar som reglerats med kontanter. Kostnaderna
for systemet periodiseras fran bérjan av intjanandeperioden till utbetalningstidpunkten (rattighetens uppkomstperiod) i
personalkostnader och en motsvarande skuld bokfors bland upplupna kostnader. Skulden varderas till verkligt varde
varje balansdag och den uppgick till 19,7 miljoner euro (18,3) 31.12.2011.

Uppskjutande av betalningen av rorliga ersattningar

Bestammelser om betalningen av rorliga ersattningar finns i Finansministeriets férordning 1372/2010. Om en person
pa basis av sina arbetsuppgifter ar klassificerad i en grupp, vars yrkesmassiga verksamhet kan fororsaka foretaget en
betydande risk ("person som kan paverka riskprofilen"), ska utbetalningen av den rorliga ersattningen i vissa fall skjutas
upp under tre ar.

Till de personer som kan paverka riskprofilen hér i Pohjola-koncernen bl.a. verkstallande direktérerna och andra
personer som deltar i att leda verksamheten, dvriga personer vilkas verksamhet har en vasentlig betydelse for
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foretagets riskposition, den interna kontrollen samt ovriga sarskilt utsedda personer eller sarskilda grupper.

Pa den persongrupp som kan paverka riskprofilen tillampas uppskjutande av betalningen av rérliga ersattningar och
utbetalning av ersattning sa att halften sker i pengar och halften i aktier i Pohjola Bank Abp (eller relaterat till vardet av
aktierna), om en persons rorliga ersattning under en intjanandeperiod pa ett ar overstiger den grans pa 50.000 euro
som anges i Finansinspektionens stéllningstagande eller den fasta bruttolénen foér tva manader, om beloppet ar stérre
an 50.000 euro. Ersattningarna till en person som kan paverka riskprofilen granskas i férhallande till uppskovsgransen
pa 50.000 euro med beaktande av saval ldngsiktiga som kortsiktiga ersattningar.

Om gransen i euro for uppskjutande av ersattning overskrids, betalas en del av ersattningen genast och resten av
betalningen skjuts upp. Vid en uppskjutning betalas den ersattning som skjuts upp under de tre féljande aren. Vid en
uppskjutning betalas i det kortsiktiga programmet halften av ersattningen i pengar och halften som aktier i Pohjola
Bank Abp (eller i pengar till ett belopp som ar bundet till kursen pa aktierna i Pohjola Bank Abp). Samtidigt &ndras
behandlingen i bokforingen av den andel som betalas i aktier till aktierelaterade ersattningar.

Ledningens innehav i tva dotterbolag

Personer i ledande stallning i Pohjola Kapitalférvaltning Ab innehade vid slutet av 2011 indirekt 7 % av aktierna i Pohjola
Kapitalforvaltning och personer i ledande stallning i Pohjola Corporate Finance Ab innehade indirekt 35 % av aktierna i
Pohjola Corporate Finance Ab via holdingbolag. Arrangemangen hanfor sig till aktiesystem for bolagens nyckelpersoner.
Syftet med systemen har varit att engagera nyckelpersonerna i bolaget pa lang sikt. Alla ersattningssystem som
baserar sig pa agande upphor fore slutet av 2012.

Pa den vinstutdelning som holdingbolagen betalar tillampas en frivillig uppskjutning for 2011-2013 foér de personer som
kan inverka pa riskprofilen. | arrangemanget investerar nyckelpersonerna 40 % av deras arliga vinstutdelning i A-aktier i
Pohjola Bank Abp och de har aktierna forses med en trearig forsaliningsbegransning. Pohjola-koncernen har for
aktiesystemen 2011 kostnadsfért 1,6 miljoner euro (3,7).

Kostnader som bokforts for rorliga ersattningar*

Milj. e 2011 2010
Personalfonden 4 4
Kortsiktiga program 21 22

Tidigare langsiktiga program

Program 2007-2010 1 2
Nytt langsiktigt program

Programmet 2011 1
Totalt 27 28

* Utan sociala kostnader
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Moderbolagets bokslut, FAS

* Moderbolagets resultatrakning
Moderbolagets balansrakning
Moderbolagets kassaflodesanalys
Noter till moderbolagets bokslut

L]

L]

L]


http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/index.php?id=720
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/index.php?id=719
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/index.php?id=718
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/index.php?id=1575
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BOKSLUTSKALKYLER

Resultatrakning

Milj. e 2011 2010
Ranteintakter 2 404 1 606
Nettointakter fran leasingverksamhet 29 26
Rantekostnader -2 145 -1366
Rantenetto 288 266
Intékter fran egetkapitalinstrument 40 112
Foretag inom samma koncermn 28 108
Agarintresseforetag 3 2
Ovriga féretag 9 3
Provisionsintakter 114 110
Provisionskostnader -25 -26
Nettointakter fran vardepappershandel och valutaverksamhet 12 43
Vardepappershandel 22 26
Valutaverksamhet -9 17
Nettointakter fran finansiella tillgdngar som kan saljas 14 25
Nettoresultat av sakringsredovisning -4 -5
Nettointakter fran forvaltningsfastigheter 0 0
Ovriga rorelseintakter 21 41
Administrationskostnader -126 -116
Personalkostnader -73 -67
Loner och arvoden -60 -56
Lonebikostnader -13 -11
Pensionskostnader -10 -8
Ovriga l6nebikostnader -3 -3
Ovriga administrationskostnader -53 -49
Avskrivningar och nedskrivningar av materiella och immateriella 0
tillgdngar -8 -7
Ovriga rorelsekostnader -17 -21
Nedskrivningar av krediter och andra ataganden -61 -103
Rorelsevinst 247 321
Bokslutsdispositioner -117 -104
Inkomstskatt -26 -23
Rakenskapsperiodens skatt -30 -28
Tidigare rakenskapsperioders skatt 0 0
Forandring av uppskjuten skatt 4 6
Vinst av ordinarie rorelse efter skatt 104 194

Rdkenskapsperiodens vinst 104 194
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Bokslutskalkyler

Balansrakning

Aktiva
Milj. e 31.12.2011 31.12.2010
Kontanta medel 4 247 1501
Skuldebrev beldningsbara i centralbanker 7 557 7 139
Statsskuldforbindelser 30
Ovriga 7 557 7 109
Fordringar pa kreditinstitut 6 875 7 284
Betalbara pa anfordran 358 248
Ovriga 6517 7037
Fordringar pa allméanheten och offentlig sektor 11 842 11 656
Betalbara pa anfordran 0 0
Ovriga 11 842 11 656
Leasingobjekt 911 823
Skuldebrev 466 400
Offentlig sektor 17 41
Ovriga 449 359
Aktier och andelar 70 74
Aktier och andelar i agarintresseforetag 28 29
Aktier och andelar i foretag inom samma koncern 1248 1251
Derivatinstrument 3375 1969
Immateriella tillgangar 33 29
Materiella tillgdngar 17 17
Forvaltningsfastigheter och aktier och andelar i forvaltningsfastigheter 10 10
Ovriga fastigheter och aktier och andelar i fastighetssammanslutningar 3 3
Ovriga materiella tillgdngar 3 3
Ovriga tillgdngar 688 623
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 872 632
Uppskjutna skattefordringar 70 34
Aktiva totalt 38 298 33 461
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Passiva
Milj. e 31.12.2011 31.12.2010
Frammande kapital
Skulder till kreditinstitut 5935 4960
Centralbanker 230 355
Kreditinstitut 5705 4 605
Betalbara pa anfordran 794 824
Ovriga 4911 3782
Skulder till allmanheten och offentlig sektor 8073 4 305
Inlaning 3621 1681
Betalbar pa anfordran 2 463 1629
Ovriga 1159 52
Ovriga skulder 4 452 2624
Betalbara pa anfordran 0 0
Ovriga 4 451 2623
Skuldebrev emitterade till allmanheten 15321 16 871
Obligationslan 6911 7 047
Ovriga 8 410 9 824
Derivatinstrument och andra skulder som innehas fér handel 3507 2 059
Ovriga skulder 1278 1143
Ovriga skulder 1278 1143
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 895 628
Efterstallda skulder 1 005 1205
Kapitallan 282 274
Ovriga 724 931
Frammande kapital totalt 36 014 31171
Ackumulerade bokslutsdispositioner 801 684
Avskrivningsdifferens 109 101
Reserver 691 582
Eget kapital
Aktiekapital 428 428
Aktiekapital 428 428
Overkursfond 524 524
Ovriga bundna fonder 26 127
Reservfond 164 164
Fonden for verkligt varde -137 -37
Sakring av kassaflode 10 -6
Vardering till verkligt varde -147 -31
Fria fonder 331 331
Fonden for inbetalt fritt eget kapital 308 308
Ovriga fonder 23 23
Balanserad vinst 70 2
Rakenskapsperiodens vinst 104 194
Eget kapital totalt 1483 1606

Passiva totalt 38 298 33461
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/f\taganden utanfor balansrdakningen 7726 6 965
Ataganden for kunders rakning till forman for tredje part 2532 2597
Garantier och panter 2307 2 458
Ovriga 225 140
Oaterkalleliga ataganden till forman for kunder 5194 4367
/&terképsférbindelser for vardepapper 11 14

Ovriga 5182 4 354
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Bokslutskalkyler

Kassaflodesanalys, FAS

Milj. e 31.12.2011 31.12.2010
Kassafléde fran rérelsen

Periodens vinst 104 194
Justeringar i periodens vinst 305 191
Okning (-) eller minskning (+) av rérelsetillgdngar -971 -1908
Skuldebrev beldningsbara i centralbanker -510 196
Fordringar pa kreditinstitut 520 -1072
Fordringar pa allmanheten och offentlig sektor -241 -1119
Leasingobjekt -275 -232
Skuldebrev -170 503
Aktier och andelar 7 -2
Derivatinstrument -22 -89
Forvaltningsfastigheter 0 0
Ovriga tillgdngar -280 -93
Okning (+) eller minskning (-) av rérelseskulder 5164 641
Skulder till kreditinstitut och centralbanker 954 -28
Skulder till allmanheten och offentlig sektor 3768 126
Derivatinstrument och andra skulder som innehas for handel 47 23
Ovriga skulder 395 519
Betald inkomstskatt -24 -12
Erhallna utdelningar 40 22
A. Kassaflode fran rorelsen totalt 4 618 -873
Kassaflode fran investeringar

Likvida medel som halls till forfall, okningar

Likvida medel som halls till forfall, minskningar 217 165
Anskaffning av dotter- och intresseforetag -1 -28
Forsaljning av dotter- och intresseforetag 6 56
Investeringar i materiella och immateriella tillgdngar -12 -5
Overlatelse av materiella och immateriella tillgangar 0 0
B. Kassafléde fran investeringar totalt 209 189
Kassaflode fran finansiering

Efterstallda skulder, okningar 186 77
Efterstallda skulder, minskningar -388 -130
Skuldebrev emitterade till allmanheten, 6kningar 36 493 45 318
Skuldebrev emitterade till allmanheten, minskningar -38136 -45 967
Betalda utdelningar -126 -107
Ovriga finansiella minskningar i eget kapital 0

C. Kassafléde fran finansiering totalt -1970 -809
Nettoférdndring av likvida medel (A+B+C) 2 856 -1494
Likvida medel vid bérjan av rakenskapsperioden 1749 3243
Likvida medel vid slutet av rakenskapsperioden 4 605 1749
Erhallna réantor 2124 1531
Betalda rantor -1 840 -1284
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Justeringar i periodens vinst
Poster med transaktioner som inte medfor betalningar

Forandring av verkligt varde for handel 63 82
Orealiserade nettointakter fran valutaverksamhet 142 -117
Forandring i investeringstillgdngarnas verkliga varde -232 -118
Avskrivningar, forandring av avskrivningsdifferens och reserver 314 282
Nedskrivningar av fordringar 62 103
Ovriga -43 -19
Poster som redovisas pa annat hall dn i kassaflédet fran rorelsen

Realisationsvinster, andel som hor till kassaflédet fran investeringar 0 -22
Realisationsforluster, andel som hér till kassaflédet fran investeringar

Justeringar totalt 305 191
Likvida medel

Kontanta medel 4 247 1501
P& anfordran betalbara fordringar pa kreditinstitut 358 248
Totalt 4 605 1749
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Moderbolagets bokslutsnoter, FAS
INNEHALLSFORTECKNING
* Principer for upprattandet av moderbolagets (Pohjola Bank Abp) bokslut

NOTER TILL RESULTATRAKNINGEN

* Not 1. Ranteintakter och rantekostnader

* Not 2. Nettointakter fran leasingverksamhet

* Not 3. Intakter fran egetkapitalinstrument

* Not 4. Provisionsintakter och -kostnader

* Not 5. Nettointakter fran vardepappershandel och valutaverksamhet

* Not 6. Nettointakter fran finansiella tillgangar som kan saljas

* Not 7. Nettoresultat av sakringsredovisning

* Not 8. Nettointdkter fran forvaltningsfastigheter

* Not 9. Ovriga rorelseintikter

* Not 10. Avskrivningar och nedskrivningar av materiella och immateriella tillgangar
* Not 11. Ovriga rorelsekostnader

* Not 12. Nedskrivningar av krediter och andra ataganden samt 6vriga finansiella tillgangar
* Not 13. Inkomstskatt

* Not 14. Intékter, rorelsevinst samt tillgdngar och skulder per affarsomrade

NOTER TILL BALANSRAKNINGEN

* Not 15. Fordringar pa kreditinstitut

* Not 16. Fordringar pa allmanheten och offentlig sektor

* Not 17. Leasingobjekt

* Not 18. Skuldebrev

* Not 19. Omklassificerade skuldebrev

* Not 20. Aktier och andelar

* Not 21. Derivatinstrument

* Not 22. Immateriella tillgangar och materiella tillgangar och forandringar under rakenskapsperioden
* Not 23. Ovriga tillgdngar

* Not 24. Forutbetalda kostnader och upplupna intakter

* Not 25. Uppskjutna skattefordringar och skatteskulder

* Not 26. Skuldebrev emitterade till allmanheten

* Not 27. Ovriga skulder

* Not 28. Avsattningar

* Not 29. Upplupna kostnader och forutbetalda intakter

* Not 30. Efterstallda skulder

* Not 31. Eget kapital

* Not 32. Bundet och fritt eget kapital samt icke-utdelningsbara poster i eget kapital
* Not 33a. Loptidsinformation om finansiella tillgangar och skulder 31.12.2011
* Not 33b. Klassificering i balansrakningen

* Not 34. Tillgangs- och skuldposter i inhemsk och utlandsk valuta 31.12.2011

OVRIGA NOTER

* Not 35. Aktier av olika slag vid arets slut och bemyndigande av styrelsen samt rérliga ersattningar
* Not 36. De storsta aktieagarna och fordelningen av aktieinnehavet
* Not 37. Egendom som stallts som sakerhet 31.12.2011


http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/moderbolagets-bokslut-%28fas%29/noter-till-moderbolagets-bokslut/ovriga-noter/not-37.-egendom-som-stallts-som-sakerhet-31.12.2011
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/moderbolagets-bokslut-%28fas%29/noter-till-moderbolagets-bokslut/ovriga-noter/not-36.-de-storsta-aktieagarna-och-fordelningen-av-aktieinnehavet
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/moderbolagets-bokslut-%28fas%29/noter-till-moderbolagets-bokslut/ovriga-noter/not-35.-aktier-av-olika-slag-vid-arets-slut-och-bemyndigande-av-styrelsen-samt-rorliga-ersattningar
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/moderbolagets-bokslut-%28fas%29/noter-till-moderbolagets-bokslut/noter-till-balansrakningen/not-34.-tillgangs-och-skuldposter-i-inhemsk-och-utlandsk-valuta-31.12.2011
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/moderbolagets-bokslut-%28fas%29/noter-till-moderbolagets-bokslut/noter-till-balansrakningen/not-33b.-klassificering-i-balansrakningen
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/moderbolagets-bokslut-%28fas%29/noter-till-moderbolagets-bokslut/noter-till-balansrakningen/not-33a.-loptidsinformation-om-finansiella-tillgangar-och-skulder-31.12.2011
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/moderbolagets-bokslut-%28fas%29/noter-till-moderbolagets-bokslut/noter-till-balansrakningen/not-32.-bundet-och-fritt-eget-kapital-samt-icke-utdelningsbara-poster-i-eget-kapital
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/moderbolagets-bokslut-%28fas%29/noter-till-moderbolagets-bokslut/noter-till-balansrakningen/not-31.-eget-kapital
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/moderbolagets-bokslut-%28fas%29/noter-till-moderbolagets-bokslut/noter-till-balansrakningen/not-30.-efterstallda-skulder
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/moderbolagets-bokslut-%28fas%29/noter-till-moderbolagets-bokslut/noter-till-balansrakningen/not-29.-upplupna-kostnader-och-forutbetalda-intakter
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/moderbolagets-bokslut-%28fas%29/noter-till-moderbolagets-bokslut/noter-till-balansrakningen/not-28.-avsattningar
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/moderbolagets-bokslut-%28fas%29/noter-till-moderbolagets-bokslut/noter-till-balansrakningen/not-27.-ovriga-skulder
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/moderbolagets-bokslut-%28fas%29/noter-till-moderbolagets-bokslut/noter-till-balansrakningen/not-26.-skuldebrev-emitterade-till-allmanheten
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/moderbolagets-bokslut-%28fas%29/noter-till-moderbolagets-bokslut/noter-till-balansrakningen/not-25.-uppskjutna-skattefordringar-och-skatteskulder
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/moderbolagets-bokslut-%28fas%29/noter-till-moderbolagets-bokslut/noter-till-balansrakningen/not-24.-forutbetalda-kostnader-och-upplupna-intakter
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/moderbolagets-bokslut-%28fas%29/noter-till-moderbolagets-bokslut/noter-till-balansrakningen/not-23.-ovriga-tillgangar
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/moderbolagets-bokslut-%28fas%29/noter-till-moderbolagets-bokslut/noter-till-balansrakningen/not-22.-immateriella-tillgangar-och-materiella-tillgangar-och-forandringar-under-rakenskapsperioden
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/moderbolagets-bokslut-%28fas%29/noter-till-moderbolagets-bokslut/noter-till-balansrakningen/not-21.-derivatinstrument
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/moderbolagets-bokslut-%28fas%29/noter-till-moderbolagets-bokslut/noter-till-balansrakningen/not-20.-aktier-och-andelar
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/moderbolagets-bokslut-%28fas%29/noter-till-moderbolagets-bokslut/noter-till-balansrakningen/not-19.-omklassificerade-skuldebrev
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/moderbolagets-bokslut-%28fas%29/noter-till-moderbolagets-bokslut/noter-till-balansrakningen/not-18.-skuldebrev
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/moderbolagets-bokslut-%28fas%29/noter-till-moderbolagets-bokslut/noter-till-balansrakningen/not-17.-leasingobjekt
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/moderbolagets-bokslut-%28fas%29/noter-till-moderbolagets-bokslut/noter-till-balansrakningen/not-16.-fordringar-pa-allmanheten-och-offentlig-sektor
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/moderbolagets-bokslut-%28fas%29/noter-till-moderbolagets-bokslut/noter-till-balansrakningen/not-15.-fordringar-pa-kreditinstitut
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/moderbolagets-bokslut-%28fas%29/noter-till-moderbolagets-bokslut/noter-till-resultatrakningen/not-14.-intakter-rorelsevinst-samt-tillgangar-och-skulder-per-affarsomrade
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/moderbolagets-bokslut-%28fas%29/noter-till-moderbolagets-bokslut/noter-till-resultatrakningen/not-13.-inkomstskatt
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/moderbolagets-bokslut-%28fas%29/noter-till-moderbolagets-bokslut/noter-till-resultatrakningen/not-12.-nedskrivningar-av-krediter-och-andra-ataganden-samt-ovriga-finansiella-tillgangar
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/moderbolagets-bokslut-%28fas%29/noter-till-moderbolagets-bokslut/noter-till-resultatrakningen/not-11.-ovriga-rorelsekostnader
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/moderbolagets-bokslut-%28fas%29/noter-till-moderbolagets-bokslut/noter-till-resultatrakningen/not-10.-avskrivningar-och-nedskrivningar-av-materiella-och-immateriella-tillgangar
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/moderbolagets-bokslut-%28fas%29/noter-till-moderbolagets-bokslut/noter-till-resultatrakningen/not-9.-ovriga-rorelseintakter
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/moderbolagets-bokslut-%28fas%29/noter-till-moderbolagets-bokslut/noter-till-resultatrakningen/not-8.-nettointakter-fran-forvaltningsfastigheter
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/moderbolagets-bokslut-%28fas%29/noter-till-moderbolagets-bokslut/noter-till-resultatrakningen/not-7.-nettoresultat-av-sakringsredovisning
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/moderbolagets-bokslut-%28fas%29/noter-till-moderbolagets-bokslut/noter-till-resultatrakningen/not-6.-nettointakter-fran-finansiella-tillgangar-som-kan-saljas
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/moderbolagets-bokslut-%28fas%29/noter-till-moderbolagets-bokslut/noter-till-resultatrakningen/not-5.-nettointakter-fran-vardepappershandel-och-valutaverksamhet
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/moderbolagets-bokslut-%28fas%29/noter-till-moderbolagets-bokslut/noter-till-resultatrakningen/not-4.-provisionsintakter-och-kostnader
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/moderbolagets-bokslut-%28fas%29/noter-till-moderbolagets-bokslut/noter-till-resultatrakningen/not-3.-intakter-fran-egetkapitalinstrument
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/moderbolagets-bokslut-%28fas%29/noter-till-moderbolagets-bokslut/noter-till-resultatrakningen/not-2.-nettointakter-fran-leasingverksamhet
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/moderbolagets-bokslut-%28fas%29/noter-till-moderbolagets-bokslut/noter-till-resultatrakningen/not-1.-ranteintakter-och-rantekostnader
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/moderbolagets-bokslut-%28fas%29/noter-till-moderbolagets-bokslut/main/principer-for-upprattandet-av-moderbolagets-%28pohjola-bank-abp%29-bokslut
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* Not 38. Pensionsataganden

* Not 39. Leasing- och andra hyresataganden

* Not 40. /&taganden utanfor balansrakningen

* Not 41. Ovriga ansvarsforbindelser och ataganden vid slutet av rakenskapsperioden
* Not 42. Personal och personer i ledande stallning samt narstaende

* Not 43. Innehav i andra foretag 31.12.2011

* Not 44. Notariatverksamhet


http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/moderbolagets-bokslut-%28fas%29/noter-till-moderbolagets-bokslut/ovriga-noter/not-44.-notariatverksamhet
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/moderbolagets-bokslut-%28fas%29/noter-till-moderbolagets-bokslut/ovriga-noter/not-43.-innehav-i-andra-foretag-31.12.2011
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/moderbolagets-bokslut-%28fas%29/noter-till-moderbolagets-bokslut/ovriga-noter/not-42.-personal-och-personer-i-ledande-stallning-samt-narstaende
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/moderbolagets-bokslut-%28fas%29/noter-till-moderbolagets-bokslut/ovriga-noter/not-41.-ovriga-ansvarsforbindelser-och-ataganden-vid-slutet-av-rakenskapsperioden
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/moderbolagets-bokslut-%28fas%29/noter-till-moderbolagets-bokslut/ovriga-noter/not-40.-ataganden-utanfor-balansrakningen
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/moderbolagets-bokslut-%28fas%29/noter-till-moderbolagets-bokslut/ovriga-noter/not-39.-leasing-och-andra-hyresataganden
http://www.op-pohjola-annualreport.fi/Pohjola2011/sv/pdf/verksamhetsberattelse-och-bokslut/moderbolagets-bokslut-%28fas%29/noter-till-moderbolagets-bokslut/ovriga-noter/not-38.-pensionsataganden

259 Verksamhetsberattelse och bokslut Pohjola Bank Abp:s verksamhetsberattelse och bokslut 2011

Noter till moderbolagets bokslut

Principer for upprattandet av moderbolagets (Pohjola Bank
Abp) bokslut

Allmant

Pohjola Bank Abp ar ett finlandskt kreditinstitut som ar organiserat i affarsrorelser samt centraliserade tjanster och
stodtjanster som koncernen och affarsrorelserna behover.

Pohjola Bank Abp:s (moderbolaget) affirsomraden ar Féretagsbanken, Markets, Centralbanken och Treasury. Utéver
dem ing&r i bolaget Ovrig rorelse som omfattar de administrativa funktionema.

Pohjola Bank Abp (nedan Pohjola) hor till OP-Pohjola-gruppen som bestar av 205 sjalvstandiga andelsbanker, deras
centralinstitut OP-Pohjola anl (tidigare OP-Centralen anl) och 6vriga medlemskreditinstitut. OP-Pohjola-gruppens
medlemskreditinstitut utgors av Pohjola, Helsingfors OP Bank Abp, OP-Kotipankki Oyj, OP-Bostadslanebanken Abp och
OP-Pohjola anl:s medlemsandelsbhanker.

| enlighet med lagen om en sammanslutning av inldningsbanker ansvarar medlemskreditinstituten, inklusive Pohjola,
och OP-Pohjola anl i sista hand solidariskt for varandras skulder och forbindelser. Om kapitalbasen i ett
medlemskreditinstitut pa grund av forluster minskar sa att de i lagen uppstallda forutsattningarna for likvidation
uppfylls, har OP-Pohjola anl ratt att ta ut extra avgifter av medlemskreditinstituten pa basis av den sammanraknade
omslutningen i de balansrakningar som senast faststallts.

Pohjolas hemort ar Helsingfors och bolaget ar registrerat pa adressen Industrigatan 1 b, 00510 Helsingfors. En kopia av
Pohjola-koncernens bokslut kan fas pa internetadressen www.pohjola.fi eller fran gruppens huvudkontor.

Grund for upprattande av bokslutet

Pohjola Bank Abp:s bokslut baseras pa nationell lagstiftning och det har upprattats och stallts upp i enlighet med
kreditinstitutslagen, finansministeriets forordning om bokslut och koncernbokslut i kreditinstitut och
vardepappersforetag, bokféringslagen samt Finansinspektionens standard om arsredovisning. Dessutom ger
centralinstitutet for sammanslutningen av andelshanker, OP-Pohjola anl, anvisningar for iakttagande av enhetliga
bokslutsprinciper samt for upprattande av bokslut.

Pohjola Bank Abp:s bokslut anges i miljoner euro och det ar upprattat enligt ursprungliga anskaffningsvarden med
undantag for finansiella tillgangar och skulder som innehas for handel, finansiella tillgdngar som vid forsta
redovisningstillfallet kategoriserats som poster varderade till verkligt varde via resultatrakningen, finansiella tillgdngar
som kan saljas samt sakringsobjekt vid sakring av verkligt varde.

Upprattandet av bokslutet forutsatter att ledningen bedomer och dvervager tillampningen av redovisningsprinciperna.

Andringar i klassificeringarna

Under den andra halften av 2008 omklassificerades en del av de skuldebrev som ingar i Pohjolas likviditetsreserver.
Malet med omklassificeringen ar att ge en klarare bild &n tidigare av det faktiska syftet med skuldebreven.
Omklassificeringen méjliggjordes av férordning (EG) nr 1004/2008 som Europeiska gemenskapernas kommission
offentliggjorde i oktober 2008. Forordningen galler redovisningsstandarderna IAS 39 och IFRS 7. Syftet med
forordningen var att underlatta omklassificeringen av finansiella instrument under exceptionella omstandigheter.
Bakgrunden till férordningen bestod av instabiliteten pa finansmarknaden som medfort att tillforlitliga marknadspris
inte fanns att fa éver laget vid slutet av september 2008 for alla finansiella instrument. Omklassificeringen kunde ske
fran 1.7.2008.

Finansinspektionen har godkant omklassificeringen ocksa for det nationella bokslutets del.
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Omklassificeringarna hade ingen inverkan pa resultaten for tidigare perioder.

En narmare beskrivning av andringarna i klassificeringen finns i not 19.

Poster i utlandsk valuta

Pohjola Bank Abp:s bokslut upprattas i euro, som ar rapportvalutan for koncernens bokslut. Transaktioner i utlandsk
valuta redovisas i euro till transaktionsdagens kurs eller rapportmanadens medelkurs. P& balansdagen omréknas
monetara balansposter i utlandsk valuta till euro till den kurs som géller pa balansdagen. Icke-monetara balansposter
som varderas till det ursprungliga anskaffningsvardet redovisas till transaktionsdagens kurs.

Kursdifferenser som uppkommer da transaktioner i utldndsk valuta och monetara balansposter omraknas till euro
redovisas som valutakursvinster eller -forluster pa resultatposten Nettointakter fran valutaverksamhet.

Finansiella instrument
Faststallande av verkligt varde

Det verkliga vardet ar det penningbelopp som en tillgdngspost kan omsattas till eller som en skuld kan betalas med
mellan parter som ar informerade om omstandigheterna, villiga att genomfora transaktionen och oberoende av
varandra.

Det verkliga vardet av ett finansiellt instrument faststalls antingen med prisnoteringar pa en fungerande marknad eller,
om ingen fungerande marknad finns, med hjalp av egna varderingsmetoder. Marknaden anses vara fungerande, om
prisnoteringar finns att fa enkelt och regelbundet och de beskriver faktiska och regelbundna marknadstransaktioner
mellan parter som ar oberoende av varandra. Som noterat marknadspris pa finansiella tillgdngar anvands kopkursen vid
respektive tidpunkt.

Om det pa marknaden finns en etablerad varderingspraxis for finansiella instrument som inte direkt far ett
marknadspris, baserar sig det verkliga vardet pa den marknadspriskalkyl och de marknadsnoteringar som allmant
tillampas pd marknaden.

Om ingen varderingspraxis har etablerats p& marknaden, faststalls marknadsvardet pd basis av en varderingsmall for
respektive produkt. Varderingsmallarna bygger pa allmant tillampade kalkyler och de omfattar alla delfaktorer som
marknadsparterna beaktar da de faststaller priset. De stammer 6verens med de ekonomiska metoder som ar godkanda
vid prissattningen av finansiella instrument.

Som varderingsmetoder anvands priserna i marknadstransaktioner mellan parter som ar informerade om
omstandigheterna och villiga att genomfdra transaktionen, metoden med diskonterat kassaflode och det verkliga vardet
vid balanstidpunkten pa andra till relevanta delar liknande instrument. | varderingsmetoderna beaktas bedéomningen av
kreditrisk, de diskonteringsrantor som anvands, mojligheterna till aterbetalning i fortid och andra sadana faktorer som
paverkar faststallandet av ett verkligt varde for ett finansiellt instrument pa ett tillforlitligt satt.

Typiskt for olikvida produkter ar att det pris som berdknats enligt en prissattningsmall awiker fran den faktiska
kopesumman. Den faktiska kopesumman ar dock det basta beviset pa en produkts verkliga varde. Differensen mellan
den faktiska kopesumman och det pris som berdknats enligt en prissattningsmall som anvander marknadspris, dvs. Day
1 profit/loss, periodiseras i resultatrakningen enligt avtalets giltighetstid eller en kortare tid med beaktande av
produktens struktur och motpart.

Den operiodiserade andelen intaktsférs dock genast, om ett verkligt marknadspris finns att fa pa produkten eller om en
prissattningspraxis etableras pa marknaden.

Vardenedgang hos finansiella tillgangar

Vid slutet av varje rapportperiod bedéms huruvida det finns objektiva belagg for att vardet har sjunkit pa en post bland
finansiella tillgdngar som inte redovisas till verkligt varde via resultatrakningen. Vardet pa en finansiell tillgdngspost har
sjunkit, om det finns objektiva beldgg pa en vardenedgang till féljd av en eller flera handelser efter det férsta
redovisningstillfallet av tillgdngsposten och det har enligt tillférlitliga bedomningar inverkar pa kassaflodet fran de
finansiella tillgdngarna i framtiden.
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Som objektiva belagg pa en vardenedgang kan betraktas bl.a.:

* en betydande forsvagning av en emittents resultat, rating, omslutning, betalningsbeteende eller affarsplaner samt
negativa forandringar i emittentens ekonomiska omvarld eller verksamhetsmiljo

* ett bona fide-anbud att képa samma eller identiska placeringar pa@ marknaden under anskaffningsvardet

* handelser eller omstandigheter som avsevart forsvagar en emittents verksamhetsmajligheter och fortlevnad (going
concern), t.ex. negativa kassafléden fran verksamheten, otillrackliga kapital, litet driftskapital

* en galdenars avtalsbrotten eftergift som beviljats en galdenar

* en nedskrivning som bokforts tidigareden aktiva markna

* den for ett finansiellt instrument har upphort

For egetkapitalinstruments del ar en vasentlig eller [angvarig vardenedgang under anskaffningsvardet ett objektivt
belagg pa en vardenedgang.

De nedskrivningar som bokforts for vardenedgangar beskrivs narmare i samband med de olika klasserna av finansiella
instrument.

Avtal om kop och forsaljning av vardepapper

Inkdpspriset for vardepapper som har kdpts pa 6msesidigt bindande aterforsaljningsvillkor tas i balansrakningen upp
som fordran i balansposter enligt motparten. Differensen mellan inkdps- och aterforsaljningspriset periodiseras som
ranteintakt pa avtalets l6ptid.

Forsaljningspriset for vardepapper som har salts pa 6msesidigt bindande aterkdpsvillkor tas upp som finansiell skuld i
balansposter enligt motparten. Differensen mellan férsaliningspriset och aterkdpspriset periodiseras som rantekostnad
pa avtalets loptid. Vardepapper som har salts pa aterképsvillkor och motsvarande vardepapper som har stallts som
marginalsidkerhet har trots dverlatelsen tagits upp i den ursprungliga balansposten.

Kategorisering och redovisning av finansiella instrument

De finansiella tillgangarna och skulderna kategoriseras i samband med det férsta redovisningstillfallet i féljande klasser:
finansiella tillgdngar som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen, |&n och 6vriga fordringar, investeringar som
halls till férfall, finansiella tillgangar som kan saljas, finansiella skulder som redovisas till verkligt varde via
resultatrakningen och 6vriga finansiella skulder. Klassificeringen beror pa for vilket syfte ifrdagavarande finansiella
tillgdngar och skulder har forvarvats. Finansiella tillgdngar som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen delas
upp i tva underkategorier som ar finansiella tillgdngar som innehas fér handel och finansiella tillgangar som vid forsta
redovisningstillfillet kategoriserats som poster varderade via resultatrakningen. Finansiella tillgdngar som redovisas till
verkligt varde via resultatrakningen bestar av finansiella skulder som innehas fér handel.

Kép och forsaljning av finansiella tillgangar och skulder som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen,
investeringar som halls till forfall och finansiella tillgdngar som kan saljas redovisas i balansrakningen pa avslutsdagen,
dvs. den dag man forbinder sig att kopa eller sélja en post som hér till de har finansiella tillgdngarna eller skulderna.
Skuldebrev som klassificerats i klassen Lan och dvriga fordringar redovisas som finansiella tillgangar pa avslutsdagen och
givna krediter redovisas enligt den dag dd kunden tar ut lanet.

Finansiella tillgdngar och skulder kvittas inte, om det inte finns en lagstadgad grund foér att kvitta dem och om avsikten
ar att inte utnyttja kvittningsmojligheten. Pohjola Bank Abp har inte tillampat kvittning under rakenskapsperioden.
Finansiella tillgdngar tas bort fran balansrakningen nar den avtalsbaserade ratten till kassaflédena fran en post bland de
finansiella tillgangama l6per ut eller da rattigheterna har dverforts till en annan part sa att riskerna och férmanerna
med innehavet har dverforts i vasentlig omfattning. Finansiella skulder tas bort fran balansrakningen da skyldigheterna
pa basis av dem har uppfyllts och de har l6pt ut.

Finansiella tillgangar och skulder for handel

Alla finansiella tillgangar och skulder som pa kort sikt anses ge rante-, pris- eller kursintéakter eller inbaddade derivat
som inte kan avskiljas fran vardavtalet, kategoriseras som finansiella tillgangar eller skulder som innehas for handel.
Skulder som innehas for handel ar skyldigheter att till en motpart leverera vardepapper som har salts men som inte
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innehas vid forsaljningstidpunkten (blankning).
| finansiella tillgangar och skulder som innehas for handel ingar ocksa icke-sakrande derivat.

De finansiella tillgangar och skulder som innehas for handel bokférs i balansrakningen till verkligt varde och férandringar
i det verkliga vardet bokférs pa resultatposten Nettointakter fran vardepappershandel.

Finansiella tillgangar som vid forsta redovisningstillfallet kategoriserats som poster varderade till
verkligt varde via resultatrakningen

Som finansiella tillgangar som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen kategoriseras sadana finansiella
tillgangar som vid forsta redovisningstillfallet oaterkalleligt definieras som sadana. Sadana finansiella tillgangar varderas
i balansrakningen till verkligt varde, och forandringarna i det verkliga vardet liksom realisationsvinster och
realisationsforluster, ranteintakter och rantekostnader samt utdelningar redovisas i resultatrakningen.

De finansiella tillgdngar som vid forsta redovisningstillfallet kategoriserats som poster varderade till verkligt varde via
resultatrakningen ar obligationslan som anvands for likviditetshanteringen. | enlighet med koncernens
riskhanteringsprinciper administreras de har placeringarna och resultatet av dem bedéms till verkligt varde fér att en sa
korrekt och tidsenlig bild som majligt ska fas av placeringsverksamheten. Rapporteringen till koncernens ledning sker till
verkligt varde.

Arten av rorelsen ar placeringsverksamhet pa langre sikt, varfor de finansiella tillgangarna redovisas separat fran de
finansiella tillgangar som innehas for handel.

| den har kategorin redovisas ocksa sddana sammansatta instrument i vilka man inte separat kan faststélla det verkliga
vardet av ett inbaddat derivat. De har finansiella tillgdngarna varderas i balansrakningen till verkligt varde, och
forandringar i det verkliga vardet redovisas i resultatrakningen pa posten Nettointakter fran vardepappershandel.

Lan och évriga fordringar

Med finansiella tillgdngar som kategoriseras som 1&n och 6vriga fordringar avses finansiella tillgdngar som inte ar derivat
med ett faststallt eller faststallbart kassafléde och som inte noteras pa en aktiv marknad. Lan och évriga fordringar
noteras inte pa en aktiv marknad och de behandlas i bokforingen till anskaffningsvardet.

Lan och dvriga fordringar bokfors vid forsta redovisningstillfallet till anskaffningsvardet, som ar det verkliga vardet for det
vederlag som getts, med tillagg av de transaktionskostnader som direkt kan allokeras till dem. Efter det forsta
redovisningstillfallet varderas lan och évriga fordringar enligt det upplupna anskaffningsvardet.

Nedskrivningar av l&n och 6vriga fordringar bokfors individuellt och gruppvis. En nedskrivning beraknas och bokfors
individuellt, om beloppet av kundens ataganden ar betydande. | évrigt beraknas och bokfors nedskrivningar gruppvis.

Nedskrivningarna bokférs som avdrag fran krediternas balanspost. Efter nedskrivningen fortsatter rantan att
intaktsforas pa det nedskrivna beloppet. Som nedskrivning av skuldebrev som kategoriserats i klassen Lan och 6vriga
fordringar bokfors differensen mellan skuldebrevets bokférda varde och det lagre atervinningsvardet av kassaflodet.

En nedskrivning bokfors da det finns objektiva belagg for att kundens betalningsférmaga férsvagats efter det fordran
ursprungligen bokférdes i balansrakningen. Vardet av en fordran har forsamrats om det inkommande kassaflddet fran
fordran — med beaktande av sakerhetens verkliga varde — ar mindre an summan av det bokforda vardet av krediten och
kreditens obetalda rantor. Det inkommande kassaflodet diskonteras med kreditens ursprungliga ranta. Om krediten har
rorlig ranta, anvands den avtalsenliga rantan vid granskningstidpunkten som diskonteringsranta. Som nedskrivning
bokfors differensen mellan kreditens bokforda varde och det lagre atervinningsvardet av kassaflodet. Som nedskrivning
av skuldebrev som kategoriserats i klassen Lan och dvriga fordringar bokférs differensen mellan skuldebrevets bokférda
varde och det lagre atervinningsvardet av kassaflodet.

For granskningen av gruppvisa nedskrivningar kategoriseras fordringama i kreditklasser enligt kreditrisk. For varje klass
bokférs en gruppvis nedskrivning som baserar sig pa en erfarenhetsbaserad genomsnittlig uppskattning av beloppet av
framtida forluster och sannolikheten for dem.

Nedskrivningarna bokfors som avdrag fran krediternas balanspost och i resultatrakningen pa posten Nedskrivningar av
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krediter och andra ataganden. Efter nedskrivningen fortsatter rantan att intaktsforas pa det nedskrivna beloppet.

Ett 1an tas bort ur balansrakningen da alla indrivningsatgarder har slutforts eller da ledningen sa annars har beslutat.
Betalningar som erhalls efter det har bokférs som korrigeringar av nedskrivningar av fordringar. Om det finns objektiva
belagg for att betalningsformagan hos en kund har forbattrats, bedoms beloppet av de tidigare bokforda
nedskrivningarna pa nytt, och de férandringar som den forbattrade betalningsférmagan medfér bokfors i
resultatrakningen.

| samband med andringen av klassificeringen under hosten rakenskapsaret 2008 éverférdes skuldebrev fran finansiella
tillgangar for handel till klassen [&n och fordringar. Skuldebrev éverfordes ocksa fran klassen finansiella tillgdngar som
kan saljas till klassen 13n och fordringar. Overforingara skedde enligt verkliga varden 1.7.2008.

Investeringar som halls till forfall

Investeringar som halls till forfall ar finansiella tillgdngar som inte ar derivat med ett faststallt eller faststallbart
kassaflode och som har forvarvats med avsikt att hallas till forfall.

Investeringar som halls till forfall behandlas i bokféringen till det upplupna anskaffningsvardet. Differensen mellan
obligationslanens nominella varde och anskaffningsvarde periodiseras pa den aterstaende loptiden.

Nedskrivningar av investeringar som halls till forfall granskas enligt samma principer som nedskrivningar av lan och
fordringar. Som nedskrivning av skuldebrev bokfors differensen mellan skuldebrevens bokforda varde och det lagre
atervinningsvardet av kassaflodet.

Om investeringar saljs ur klassen finansiella tillgangar som halls till forfall fére forfallodagen, maste alla investeringar i
ifragavarande klass dverforas till klassen vardepapper som kan saljas och i den har klassen far bolaget inte under de tva
féljande aren kategorisera vardepapper som halls till forfall.

| samband med andringen av klassificeringen under hosten rakenskapsaret 2008 6verfordes skuldebrev fran finansiella
tillgdngar for handel till klassen som halls till forfall. Overféringen skedde enligt verkliga varden 1.7.2008.

Finansiella tillgdngar som kan saljas

Med finansiella tillgangar som kan saljas avses finansiella tillgdngar som inte ar derivat som direkt har kategoriserats
som tillgdngar som kan saljas eller som inte har inkluderats i de ovan namnda kategorierna av finansiella tillgdngar.
Den har kategorin bestar i huvudsak av skuldebrev, l[@ngfristiga aktieplaceringar samt andra aktier och andelar som ar
nodvandiga for verksamheten.

Skuldebrev dverfordes fran klassen finansiella tillgangar for handel till klassen finansiella tillgdngar som kan saljas enligt
verkliga varden 1.7.2008. Vardeforandringamna efter tidpunkten for dverforingen redovisas i fonden for verkligt varde
bland eget kapital.

Finansiella tillgdngar som kan saljas bokfors vid koptidpunkten i balansrakningen till anskaffningsvardet, dvs. det
verkliga vardet av det vederlag som betalats for dem utokat med de transaktionsutgifter som direkt kan riktas till
forvarvet. Finansiella tillgangar som kan saljas varderas till verkligt varde i balansrakningen.

D& det verkliga vardet inte kan faststallas tillforlitligt, varderas aktier och andelar som ar nédvandiga for verksamheten
samt andra icke noterade aktier och andelar till anskaffningsvardet. Vardeférandringar bokfors bland eget kapital i
Fonden for verkligt varde, varifran de tillsammans med realisationsvinsten eller realisationsforlusten bokférs pa
resultatposten Nettointdkter fran finansiella tillgadngar som kan saljas, da tillgangsposten tas bort fran balansrakningen
eller det har konstaterats att dess varde har sjunkit. Ranteintakter och utdelningar redovisas i resultatrakningen.

| fraga om finansiella tillgdngar som kan saljas betraktas for skuldebrevs del som objektiva belagg fér nedskrivning till
exempel en avsevard negativ forandring i emittentens kreditriskklassificering eller for ett egetkapitalinstruments del en
betydlig eller ldngvarig nedgang under anskaffningsvardet i dess verkliga varde.

Om ett egetkapitalinstruments marknadsvarde ytterligare sjunker efter att en nedskrivning gjorts, redovisas en
nedskrivning i resultatrakningen.

Om det verkliga vardet av ett nedskrivet skuldebrev som kategoriserats som finansiella tillgangar som kan saljas senare
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stiger, och det finns objektiva beldgg for att vardestegringen ansluter sig till en handelse efter nedskrivningen, aterfors
nedskrivningen och redovisas i resultatrakningen. Om det verkliga vardet av ett egetkapitalinstrument senare stiger,
redovisas vardestegringen pa eget kapital.

Ranteintakter och utdelningar for finansiella tillgangar som kan saljas redovisas i resultatrakningen.

Differensen mellan det nominella vardet och anskaffningsvardet av obligationslan med fast ranta periodiseras enligt
effektivrantemetoden pa lanets uppskattade 6ptid.

Skuldebrev éverfordes fran klassen finansiella tillgangar for handel till klassen finansiella tillgangar som kan saljas enligt
verkliga varden 1.7.2008. Vardeforandringarmna efter tidpunkten for 6verforingen redovisas i fonden for verkligt varde
bland eget kapital.

Aktier och andelar i agarintresseforetag och foretag som hor till samma koncern

Aktier och andelar samt andra egetkapitalinstrument i agarintresseforetag samt i foretag som hor till samma koncern
upptas till anskaffningsvardet, eller om vardet av posten pa balansdagen till foljd av nedskrivning konstateras vara lagre
an anskaffningsvardet, till anskaffningsvardet minskat med nedskrivningen.

Nedskrivningarna bokférs pa resultatposten Nedskrivningar av évriga finansiella tillgangar.

Likvida medel

Likvida medel bestar av kontanta medel och pa anfordran betalbara fordringar pa kreditinstitut.

Ovriga tillgdngar

Ovriga tillgdngar bestar av pa anfordran betalbara betalningsférmedlingsfordringar, fordringar pa olika
utredningskonton, marginalkontofordringar i anslutning till derivatinstrument samt alla andra fordringar som inte kan
tas upp i nagon lamplig balanspost, t.ex. olika kund- och hyresfordringar samt fordringar i anslutning till
forsakringsersattningar.

Ovriga finansiella skulder

| kategorin Ovriga finansiella skulder upptas 6vriga finansiella skulder dn finansiella skulder som innehas fér handel.
Ovriga finansiella skulder behandlas i bokféringen till anskaffningsvardet efter det forsta redovisningstillfallet.

Differensen mellan det nominella vardet och anskaffningsvardet av obligationslan med fast ranta periodiseras som
rantekostnad enligt effektivrantemetoden pa lanets l6ptid. Motposten bokférs som 6kning eller minskning av skuldens
bokfdrda varde.

Ovriga skulder

Ovriga skulder bestar framst av betalningsformedlingsskulder, leverantérsskulder och skulder i anslutning till
vardepappershandel.

Derivatinstrument

Derivaten kategoriseras som sakrande och icke-sdkrande derivat. Bade icke-sakrande och sidkrande derivat bokférs
alltid i balansrakningen till verkligt varde. Den ackumulerade rantan pa icke-sakrande ranteswappar upptas bland
rantorna och motsvarande resultatregleringsrantor upptas i forutbetalda kostnader och upplupna kostnader.
Vardeforandringar i icke-sakrande rante-, kredit-, valuta-, aktie- och ravaruderivat bokférs pa resultatposten
Nettointakter fran vardepappershandel. Positiva vardeforandringar och premier som betalats for derivatinstrument
bokférs som tillgangar pa posten Derivatinstrument, och negativa vardeférandringar och premier som erhallits for
derivatinstrument bokfors pa posten Derivatinstrument och andra skulder som innehas for handel.

Koncernens riskhantering har for sakringsredovisningen upprattat metoder och interna principer, enligt vilka ett
finansiellt instrument kan definieras som sakrande.

| enlighet med sakringsprinciperna kan koncernens moderbolag Pohjola Bank Abp tillampa sakring av ranterisken,
valutakursrisken och prisrisken enligt metoden for verkligt varde eller sakring av kassaflodet. Med sakringen till verkligt
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varde skyddas mot forandringar i det verkliga vardet pa sakringsobjektet och med sdkring av kassaflodet skyddas mot
fluktuationer i det framtida kassaflodet.

Koncernens moderbolag Pohjola Bank Abp har derivatinstrument som de facto skyddar mot ekonomiska risker men
som inte uppfyller de har kriterierna.

De s.k. inbaddade derivat som hor till emitterade strukturerade lan och boldn med rantetak avskiljs fran vardavtalet och
varderas till verkligt varde. Forandringar i det verkliga vardet av de har inbaddade derivaten och sakringsinstrumenten
bokfors bland rantor.

Sakringsredovisning

Med sakringsredovisning verifieras att férandringar i det verkliga vardet av ett sakringsinstrument som star i
sakringsforhallande upphaver det verkliga vardet av det sakrade objektet eller férandringen i kassaflédet helt eller delvis.
Sambandet mellan sakringsinstrumenten och de sakrade instrumenten dokumenteras formellt. Dokumentationen
innehaller uppgifter om principerna for riskhantering, sakringsstrategin och de metoder som tillampas for att pavisa hur
effektiv sdkringen &r vid den tidpunkt da sakringen ager rum och under sakringsperioden. Effektiviteten hos sakringen
pavisas vid den tidpunkt da sakringen ager rum och medan sakringen galler genom att jamfora férandringarna i de
verkliga vardena eller kassaflodet av sakringsinstrumenten och de sakrade instrumenten med varandra. Sakringen
anses vara effektiv da férandringarna i det verkliga vardet eller kassaflodet for sakringsinstrumentet eliminerar 80-125
procent av forandringen i det verkliga vardet eller kassaflodet for det kontrakt eller den position som utgor
sakringsobjekt.

Sakringsredovisning enligt metoden for verkligt varde

Sakringen av ranterisken enligt verkligt varde galler langfristiga skulder med fast ranta (egna emissioner), enskilda
obligationslaneportféljer och kreditportfoljer samt enskilda krediter. Som sakringsinstrument anvands rante- samt
rante- och valutaswappar.

Forandringar i verkligt varde for derivatinstrument som dokumenterats som sakring av verkligt varde och som ar
effektiva som sakring resultatfors. Ocksa tillgdngs- och skuldposter som utgér sadkringsobjekt varderas under
sakringstiden till verkligt varde och forandringarna i verkligt varde resultatfors. | sakringsredovisning av verkligt varde
bokfors vardeforandringar i sakringsinstrumentet och det sakrade instrumentet i Rantenettot.

Sakringsredovisning enligt metoden for kassaflode

Med sakring av kassaflode sakras rantekassaflodet fran skuldebrevslan med rorlig ranta eller andra tillgangar och
skulder med rorlig ranta. Som sakringsinstrument anvands bl.a. ranteswappar.

Derivatinstrument som har dokumenterats som kassaflodessakring och som ar effektiva i sakringen varderas till verkligt
varde. Den effektiva sakringens andel av forandringen i verkligt varde tas upp bland ovrigt totalresultat i rapporten over
totalresultat. Den dverskridande ineffektiva andelen resultatfors. Forandringarna i verkligt varde bland eget kapital tas
upp i resultatet for den rakenskapsperiod under vilken det kassaflode som ar foremal for sakringen intaktsfors. Nar det
sakrande derivatet forfaller, saljs, sakringsforhallandet upphor eller sakringen inte langre uppfyller villkoren for
sakringsredovisningen, kvarstar den férandring i verkligt varde som ackumulerats fram till slutet av sakringen tills den
resultatfors pa den period under vilken det kassafléde som ar féremal for sakringen intaktsfors.

Leasingobjekt

Tillgangar som leasats ut och forskott pa leasingobjekt bokférs bland det oavskrivna anskaffningsvardet och redovisas i
balansposten Leasingobjekt. Leasingobjekten avskrivs i regel enligt annuitetsmetoden.

Intakterna fran tillgangar som leasats ut med leasingavtal bokférs minskade med avskrivningar enligt plan av
leasingobjekten i resultatrakningen pa Nettointdkter fran leasingverksamhet. Pa den har posten redovisas dessutom
nedskrivningar av leasingobjekt, realisationsvinster och realisationsforluster for leasingtillgangar, provisioner som tagits
ut av kunder och évriga intakter och kostnader som direkt foljer av leasingavtal. Ovriga intdkter och kostnader som
foljer av leasingverksamhet redovisas i den resultatpost som motsvarar arten hos respektive intakts- eller kostnadspost.
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Immateriella tillgangar

Immateriella tillgangar varderas till anskaffningsvardet efter avdrag for avskrivningar och nedskrivningar.
Avskrivningarna kostnadsfors inom en uppskattad brukstid som for dataprogram och licenser ar 2-5 ar och for évriga
immateriella tillgdngar i regel 5-10 ar. Tillgangarnas nyttjandetid justeras vid varje bokslut.

Avskrivningar enligt plan och nedskrivningar avimmateriella tillgdngar bokférs pa resultatposten Avskrivningar och
nedskrivningar av materiella och immateriella tillgangar.

Materiella tillgangar
Forvaltningsfastigheter

En forvaltningsfastighet ar ett markomrade och/eller en byggnad eller en del av en byggnad som innehas for att
generera hyresintakter och/eller vardestegring pa egendomen. Till férvaltningsfastigheter raknas ocksa sadana
fastigheter som i liten utstrackning anvands av agarforetaget eller dess personal.

Forvaltningsfastigheterna tas i balansrakningen upp till anskaffningsvardet minskat med avskrivningar enligt plan och
nedskrivningar. Uppskrivningar kan géras for markomraden och aktier och andelar i fastighetssammanslutningar, om
deras sannolika 6verlatelsevarde pa balansdagen bestaende ar storre an det ursprungliga anskaffningsvardet. Utgifter
som uppkommer efter den ursprungliga anskaffningen aktiveras endast om det ar sannolikt att fastigheten ger storre
ekonomisk nytta an vad som ursprungligen har beraknats.

Det verkliga vardet av affars-, kontors- och industrifastigheter som kategoriserats som forvaltningsfastigheter faststalls
i regel direkt enligt avkastningsvardesmetoden som grundar sig pa kapitalisering. Forvaltningsfastigheter under byggnad
kan redovisas till verkligt varde endast om deras verkliga varde kan bestammas tillforlitligt. Det verkliga vardet av mark-
, vatten- och skogsomraden samt bostader beraknas i regel enligt affarsvardesmetoden. Bokforingen av nedskrivningar
grundar sig pa hur bestaende och vasentliga de ar.

Forvaltningsfastigheternas intakter, kostnader, realisationsvinster och realisationsforluster, avskrivningar enligt plan och
nedskrivningar bokfors pa resultatposten Nettointakter fran forvaltningsfastigheter.

Ovriga materiella tillgdngar

Materiella tillgangar varderas till anskaffningsvardet minskat med avskrivningar och nedskrivningar. Tillgdngarna
avskrivs linjart enligt plan under den uppskattade nyttjandetiden. Fér markomraden gérs inga avskrivningar enligt plan.
Utgifter som uppkommer efter den ursprungliga anskaffningen av en tillgdng aktiveras i tillgangens bokforda varde
endast, om det ar sannolikt att tillgdngen ger storre ekonomisk nytta &n vad som ursprungligen har beraknats.

De uppskattade nyttjandetiderna ar i huvuddrag féljande:
Byggnader 30-50 ar

Maskiner och inventarier 4-10 ar

ADB-utrustning 3-5 ar

Bilar 6 ar

Ovriga materiella tillgdngar 5-10 &r

En tillgangs restvarde och nyttjandetid kontrolleras vid varje bokslut och vid behov justeras de i enlighet med
férandringarna i férvantningarna pa ekonomisk nytta.

Avskrivningar enligt plan och nedskrivningar av tillgangar bokfors pa resultatposten Avskrivningar och nedskrivningar av
materiella och immateriella tillgdngar. Intdkter fran och realisationsvinster pa rorelsefastigheter bokférs pa
resultatposten Ovriga rorelseintakter samt kostnader och realisationsforluster pa resultatposten Ovriga
rorelsekostnader.

Ersattningar till anstallda
Pensionsersattningar

Det lagstadgade pensionsskyddet for de anstallda vid Pohjola Bank Abp skots av pensionskassan OP-Eldakekassa och
tillaggspensionsskyddet av pensionsstiftelsen OP-Elakesaatio. Pensionsstiftelsen har inte tagit emot nya medlemmar
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sedan 1.7.1991. Forvaltningskostnaderna bokfors pa resultatposten Personalkostnader. Pensionsatagandena ar i sin
helhet tackta.

Aktierelaterade ersattningar till anstallda

Pohjola Bank har ett kortsiktigt och ett l@ngsiktigt ersattningssystem for ledningen, enligt vilket de personer som
omfattas av respektive system kan fa en ersattning delvis i form av A-aktier i Pohjola Bank Abp och delvis i kontanter
for de arbetsuppgifter som respektive person utfort under intjanande- och bindningsperioden. De har
ersattningssystemen redovisas beroende pa betalningssattet antingen som transaktioner bland aktierelaterade
ersattningar som regleras med egetkapitalinstrument eller bland aktierelaterade ersattningar som regleras med
kontanter.

De aktierelaterade ersattningar till anstallda som regleras med egetkapitalinstrument varderas till verkligt varde vid den
tidpunkt da de beviljas. De belopp som kostnadsfors periodiseras bland personalkostnaderna och 6kning av det egna
kapitalet for den period da de uppkommit. De aktierelaterade ersattningar som betalas ut i pengar och den skuld som
motsvarar dem varderas till verkligt varde vid slutet av respektive period. De belopp som kostnadsfors periodiseras bland
personalkostnaderna och upplupna kostnader fér den period da de uppkommit.

Det uppskattade beloppet av de aktier som kommer att delas ut granskas kvartalsvis. De eventuella effekterna av
justeringarna pa de ursprungliga uppskattningarna resultatférs som personalkostnader, och en motsvarande
korrigering gors bland eget kapital och upplupna kostnader.

Personalfonden

Pohjola Bank Abp hér till OP-Personalfonden som ar gemensam for OP-Pohjola-gruppen. Till fonden betalas enligt pa
forhand faststallda principer en vinstpremie beroende pa hur malen uppnas. Vinstpremieposterna som betalas till
fonden bokférs pa resultatposten Loner och arvoden, och motposten bokfors som upplupna kostnader.

Avsattningar

En avsattning bokférs i resultatrakningen och balansrakningen pa basis av en forpliktelse, om férpliktelsen harrér fran
en intraffad handelse och det ar sannolikt att forpliktelsen kommer att realiseras, men forfallotidpunkten eller beloppet
ar ovissa. Dessutom maste forpliktelsen basera sig pa antingen en informell eller en legal forpliktelse gentemot nagon
utomstdende. Om det ar mojligt att fa ersattning av en tredje part for en del av en forpliktelse, bokfors ersattningen
som en separat tillgdngspost, men forst da det i praktiken ar sakert att ersattningen fas.

Kapitallan

Kapitallan antecknas i en separat post i balansrakningen under Efterstallda skulder. | kapitaltackningsanalysen raknas
kapitallanen som primart kapital. Ranta far betalas pa ett kapitallan inom ramen for de utdelningsbara tillgangarna.

Bokslutsdispositioner

| avskrivningsdifferensen for de ackumulerade bokslutsdispositionerna i balansrakningen ingar den ackumulerade
differensen mellan de avskrivningar som gjorts och avskrivningarna enligt plan. | reserverna ingar de frivilliga
bokslutsdispositioner som gjorts och som skattelagstiftningen tillater. Ett exempel ar den kreditforlustreservering som
bl.a. naringsskattelagen tillater for inlaningsbankerna. Enligt lagen far en inlaningsbank dra av en under skattearet
gjord kreditférlustreservering, vars belopp ar hégst 0,6 procent av summan av fordringarna vid skattedrets utgang.

Det sammanlagda beloppet av oupplésta kreditforlustreserveringar som gjorts under skattearet och tidigare far dock
inte dverstiga 5 procent av summan av fordringarna vid skattearets utgang.

Okningar och minskningar i de avskrivningar som gjorts, avskrivningar enligt plan och reserver bokfors i
resultatrakningen under bokslutsdispositioner. | resultatrakningen och balansrakningen ingar den uppskjutna
skatteskulden ocksa i bokslutsdispositionerna. Beloppet av reserverna och férandringen i dem beskriver inte de risker
som banken kan forvanta sig.
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Inkomstskatt

| resultatrakningens skatter ingar de skatter som grundar sig pa rakenskapsperiodens beskattningsbara inkomst,
skatter fran tidigare rakenskapsperioder och den uppskjutna skattekostnaden eller skatteintakten i Pohjola Bank Abp.

Den uppskjutna skatteskulden raknas pa alla temporara skillnader mellan det bokférda vardet och beskattningsvardet
av tillgangarna och skulderna. Den uppskjutna skattefordran raknas pa alla avdragbara temporara skillnader mellan det
bokférda vardet och beskattningsvardet som ingar i bokslutet och pa de i beskattningen faststallda forlusterna. Om det
ar sannolikt att en beskattningsbar inkomst flyter in sa att fordran kan anvandas, bokférs den.

De uppskjutna skatteskulderna och -fordringarna kvittas. De uppskjutna skatteskulderna och -fordringarna raknas
enligt den skattesats som antas gélla da den temporara skillnaden uppléses. Om den uppskjutna skatten beror pa
balansposter som inte bokfors i resultatrakningen, bokfors inte heller forandringar i den uppskjutna skatten i
resultatrakningen utan i eget kapital.

Principer for intaktsforing

Ranteintakter och -kostnader pa tillgdngs- och skuldposter med ranta bokférs enligt prestationsprincipen. Ocksa rantor
pa sadana fordringar for vilka det finns forfallna betalningar som inte skétts intaktsfors. En sadan rantefordran
inkluderas i nedskrivningsprovningen.

Differensen av rantenatur (prisdifferensen) mellan anskaffningsvardet av en fordran och fordrans nominella varde
periodiseras bland ranteintakter och differensen mellan skuldbeloppet och dess nominella varde periodiseras bland
rantekostnader.

Provisionsintakter och -kostnader for tjanster bokfors i samband med att en tjanst utfors. Sddana engdngsprovisioner
som galler flera &r och som eventuellt maste aterbetalas, intaktsférs enligt kontantprincipen och en avsattning bokfors
for aterbetalningsskyldigheten.

Utdelningar intaktsfors i regel da bolagsstamman vid det bolag som betalar utdelningen har beslutat om utdelningen.

Kvittning av resultatposter

| resultatrakningen redovisas intdkts- och kostnadsposterna var for sig utan att de dras av fran varandra om det inte ar
motiverat att sld ihop en intakt och kostnad till en enda post for att ge en rattvisande bild.

,&taganden utanfor balansrakningen

Som ataganden utanfor balansrakningen behandlas ataganden for kunders rakning till forman for tredje part, sdsom
garantier och olika garantiférbindelser samt oaterkalleliga &taganden till forman for kunder, sdsom bindande
tillaggskreditarrangemang, kreditloften, outnyttjade kreditlimiter samt teckningsforbindelser for vardepapper.

Ataganden for kunders rakning till forman for tredje part bokférs som ataganden utanfor balansrakningen till det
belopp som garantin i respektive fall hogst motsvarar. Oaterkalleliga ataganden till forman for kunder bokfors till det
belopp som man som mest kan bli tvungen att betala for dem.
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Noter till moderbolagets bokslut

NOTER TILL RESULTATRAKNINGEN

Noter angaende foretag under tillsyn som hor till koncernen

Not 1. Ranteintakter och rantekostnader

Milj. e 2011 2010
Ranteintakter
Fordringar pa kreditinstitut 144 96
Fordringar pa allménheten och offentlig sektor 346 283
Skuldebrev 245 226
Derivatinstrument 1665 1 000
Handel 1744 1114
Sakringsredovisning -80 -114
av vilka sakring av kassaflodet 2 2
Ovriga 4 2
Totalt 2 404 1 606
av vilka ranteintakter bokforda for nedskrivningar av fordringar 3 2
Réantekostnader
Skulder till kreditinstitut 90 56
Skulder till allmanheten och offentlig sektor 53 16
Skuldebrev emitterade till allmanheten 312 245
Derivatinstrument och 6vriga skulder som innehas for handel 1647 1006
Efterstallda skulder 39 41
Ovriga 4 2
Totalt 2 145 1366

Rénteintéikter som erhallits fran och réntekostnader som utbetalats till dotter- och intresseféretag inom samma
koncern

2011 2010
Milj. e Dotterforetag Intresseforetag Dotterforetag Intresseforetag
Ranteintakter 3 1

Rantekostnader 4 2
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Noter till moderbolagets bokslut

NOTER TILL RESULTATRAKNINGEN

Not 2. Nettointakter fran leasingverksamhet

Milj. e 2011 2010
Hyresintakter 226 205
Avskrivningar enligt plan -189 -171
Nedskrivningar av leasingtillgangar 0 1
Realisationsvinster och -férluster (netto) pa leasingtillgangar 0 0
Provisionsintakter 2 2
Ovriga intakter 1 0
Ovriga kostnader -10 -10

Totalt 29 26
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Noter till moderbolagets bokslut

NOTER TILL RESULTATRAKNINGEN

Not 3. Intakter fran egetkapitalinstrument

Milj. e 2011 2010
Som kan saljas 9 3
Foretag inom samma koncemn 28 108

3 2

Agarintresseforetag
Totalt 40

112
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Noter till moderbolagets bokslut

NOTER TILL RESULTATRAKNINGEN

Not 4. Provisionsintakter och -kostnader

Milj. e 2011 2010
Provisionsintdkter

Utlaningsprovisioner 36 34
Inlaningsprovisioner 0 0
Betalningsformedlingsprovisioner 14 13
Fondprovisioner

Forvaltningsprovisioner 8

Avgifter for juridiska tjanster 0

Courtage 31 31
Emissionsprovisioner 6 6
Garantiprovisioner 16 17
Ovriga 2 2
Totalt 114 110
Provisionskostnader

Utbetalda expeditionsavgifter 2 2
Ovriga 23 24
Totalt 25 26
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Noter till moderbolagets bokslut

NOTER TILL RESULTATRAKNINGEN
Not 5. Nettointakter fran vardepappershandel och valutaverksamhet

Nettointékter fran vardepappershandel och valutaverksamhet 2011

Realisationsvinster Forandringar i

Milj. e och -forluster verkligt varde Ovriga intikter  Totalt
Skuldebrev 5 2 7

Fair value optio 0 0
Aktier och andelar 0 0
Ovriga -1 0 -1
Derivatinstrument 15 1 16
Skulder som innehas for handel 0 0 0
Nettointikter fran vardepappershandel totalt 4 17 1 22
Nettointdkter fran valutaverksamhet -9
Nettointdkter fran vardepappershandel och valutaverksamhet totalt 12

Nettointédkter fran vardepappershandel och valutaverksamhet 2010

Realisationsvinster Forandringar i

Milj. e och -forluster verkligt virde Ovriga intikter  Totalt

Skuldebrev 18 4 22
Fair value optio 0 2

Aktier och andelar 0

Ovriga 0 0

Derivatinstrument -57 62 5

Skulder som innehas for handel -1 -1 -1

Nettointikter fran virdepappershandel totalt 18 -54 62 26

Nettointdkter fran valutaverksamhet 17

Nettointdkter fran virdepappershandel och valutaverksamhet totalt 43
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Noter till moderbolagets bokslut

NOTER TILL RESULTATRAKNINGEN

Not 6. Nettointakter fran finansiella tillgangar som kan saljas

Milj. e 2011 2010
Skuldebrev
Realisationsvinster och -forluster 9 28
Overforts till rakenskapsperioden fran fonden for verkligt varde 1 1
Totalt 10 29
Aktier och andelar
Realisationsvinster och -forluster 5 0
Nedskrivningar -1 -4
Overforts till rakenskapsperioden fran fonden fér verkligt varde 0
Totalt 4 -4

Nettointdkter fran finansiella tillgdngar som kan siljas totalt 14 25
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Noter till moderbolagets bokslut

NOTER TILL RESULTATRAKNINGEN

Not 7. Nettoresultat av sakringsredovisning

Milj. e 2011 2010
Nettoresultat av sakringsinstrument -111 -62
Nettoresultat av sakringsobjekt 108 57

Totalt -4 -5
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Noter till moderbolagets bokslut

NOTER TILL RESULTATRAKNINGEN

Not 8. Nettointakter fran forvaltningsfastigheter

Milj. e 2011 2010
Hyresintakter och utdelningar 1 1
Ovriga intdkter 0 0

Realisationsvinster

Hyreskostnader 0 -1
Avskrivningar enligt plan

Realisationsforluster

Nedskrivningar och aterférda nedskrivningar

Ovriga kostnader

Totalt 0 0
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Noter till moderbolagets bokslut

NOTER TILL RESULTATRAKNINGEN

Not 9. Ovriga rorelseintakter

Milj. e 2011 2010
Hyresintakter fran rorelsefastigheter 0 0
Realisationsvinster pa rorelsefastigheter 0 0
Ovriga 21 41

Totalt 21 41
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Noter till moderbolagets bokslut

NOTER TILL RESULTATRAKNINGEN

Not 10. Avskrivningar och nedskrivningar av materiella och immateriella tillgangar

Milj. e 2011 2010
Avskrivningar enligt plan 8 7
Nedskrivningar 0 0

8 7

Totalt
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Noter till moderbolagets bokslut

NOTER TILL RESULTATRAKNINGEN

Not 11. Ovriga rorelsekostnader

Milj. e 2011 2010
Hyreskostnader 6 5
1 1

Kostnader for rorelsefastigheter

Ovriga 10 15

Totalt 17 21
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Noter till moderbolagets bokslut

NOTER TILL RESULTATRAKNINGEN

Not 12. Nedskrivningar av krediter och andra ataganden samt dévriga finansiella tillgangar

Individuella nedskrivningar Avraknade

Milj. e brutto Gruppvisa nedskrivningar brutto belopp Resultatforda
Nedskrivningar av krediter och andra ataganden

Fordringar pa kreditinstitut

Fordringar pa allménheten och offentlig sektor 127 4 69 61

Garantier och andra poster utanfor balansrakningen

Ovriga

Totalt 127 4 69 61

Summa nedskrivningar av évriga finansiella tillgangar
Skuldebrev som halls till férfall
Aktier och andelar i koncernforetag
Aktier och andelar i agarintresseforetag
Totalt
Nedskrivningar totalt 127 4 69 61
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Noter till moderbolagets bokslut

NOTER TILL RESULTATRAKNINGEN

Not 13. Inkomstskatt

Milj. e 2011 2010
Inkomstskatt pa den ordinarie verksamheten 26 23
26 23

Inkomstskatt totalt
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Noter till moderbolagets bokslut

NOTER TILL RESULTATRAKNINGEN

Not 14. Intdkter, rorelsevinst samt tillgangar och skulder per affarsomrade

Milj. e Foretagsbanken Markets Centralbanken och treasury Baltia Ovrig Totalt
Intakter* 245 119 99 2 36 500
Rorelsevinst 114 55 78 -4 7 250
Tillgangar 13 022 3981 19 657 233 1824 38717
Skulder 3692 4 425 27 744 143 97 36101
Antal anstallda 450 203 45 28 66 792

* Intadkterna innehaller féljande resultatposter: rantenetto, intdkter fran egetkapitalinstrument, provisionsintakter,
nettointakter fran vardepappershandel och valutaverksamhet, nettointakter fran finansiella skulder som kan saljas,
nettointakter fran sakringsredovisning, nettointakter fran forvaltningsfastigheter och évriga rorelseintakter
sammanraknade.
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Noter till moderbolagets bokslut

NOTER TILL BALANSRAKNINGEN

Not 15. Fordringar pa kreditinstitut

Milj. e 31.12.2011 31.12.2010
Betalbara pa anfordran
Insattningar 293 187
Ovriga 66 61
Totalt 358 248
Ovriga n betalbara pa anfordran
Insattningar 0
Ovriga 6517 7037
Totalt 6 517 7037
Fordringar pa kreditinstitut totalt 6 875 7 284
av vilka efterstallda 72 93

Pohjola Bank Abp har inga andra fordringar pa Finlands Bank an fordringar betalbara pa anfordran.
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Noter till moderbolagets bokslut

NOTER TILL BALANSRAKNINGEN

Not 16. Fordringar pa allmanheten och offentlig sektor

Milj. e 31.12.2011 31.12.2010

Fordringar pa allmanheten och offentlig sektor
Foretag och bostadssammanslutningar 9 684 8 940
Finansiella foretag (inkl. forsakringsforetag) 21 231
Offentlig sektor 240 808
Hushallens ideella organisationer 219 211
Hushall 841 722
Utlandet 850 755
Gruppvisa nedskrivningar -14 -10

Totalt 11 842 11 656
av vilka efterstallda 67 74

| balansposten ingar krediter for 6,7 miljoner euro, pa vilka inte intaktsfors ranta.

Nedskrivningar av krediter

Nedskrivningar vid rakenskapsperiodens bhorjan 203 141
+ Individuella nedskrivningar under rakenskapsperioden 80 110
+/- Gruppvisa nedskrivningar under rakenskapsperioden 4 0
- Individuella nedskrivningar som aterférts under rakenskapsperioden -27 -12

- Realiserade nedskrivningar under rakenskapsperioden
for vilka tidigare gjorts individuella nedskrivningar -41 -37

Valutakursdifferens for nedskrivningar av krediter 1 2

Nedskrivningar vid rakenskapsperiodens slut 219 203
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Noter till moderbolagets bokslut

NOTER TILL BALANSRAKNINGEN

Not 17. Leasingobjekt

Milj. e 31.12.2011 31.12.2010
Forskottsbetalningar 127 170
Maskiner och inventarier 604 532
Fast egendom och byggnader 150 99
Ovriga tillgdngar 31 23

Totalt 911 823
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Noter till moderbolagets bokslut

NOTER TILL BALANSRAKNINGEN

Not 18. Skuldebrev

Skuldebrev belaningsbara i centralbanker och évriga skuldebrev 31.12.2011

Beldningsbara i Ovriga Av vilka
Milj. e centralbanker skuldebrev Totalt efterstillda
Finansiella tillgdngar som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen 108 194 302 1
Som kan saljas 6374 131 6 505
Som halls till férfall 576 141 716
Som halls i annan portfélj 499 499
Totalt 7 557 466 8 023 1
Noterade och dvriga skuldebrev 31.12.2011
Milj. e Noterade Ovriga Totalt
Finansiella tillgdngar som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen 273 29 302
Som kan saljas 6 505 6 505
Som halls till férfall 716 716
Som halls i annan portfélj 499 499
Totalt 7 495 528 8023

Klassen Finansiella tillgangar som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen omfattar finansiella tillgangar som
vid forsta redovisningstillfallet kategoriserats som poster varderade till verkligt varde via resultatrakningen for totalt
12,9 miljoner euro. Alla de héar tillgdngarna ar noterade.
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Skuldebrev enligt instrumentkategori, Milj. e 31.12.2011 31.12.2010
Finansiella tillgdngar som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen

Statsskuldforbindelser 30

Kommuncertifikat 13 34

Foretagscertifikat 5 2

Bankcertifikat

Konvertibla skuldebrev 5 1

Ovriga obligationslan 279 469
Totalt 302 535
Som kan saljas

Konvertibla skuldebrev 2

Ovriga obligationslan 6 504 5296
Totalt 6 505 5296
Som halls till forfall

Ovriga obligationslan 716 928
Totalt 716 928
Som halls i annan portfolj

Ovriga obligationslan 499 781
Totalt 499 781

31.12.2011 lopte alla skuldebrev med ranta i Pohjola Bank Abp:s bokforing.
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Noter till moderbolagets bokslut

NOTER TILL BALANSRAKNINGEN
Not 19. Omklassificerade skuldebrev

| foljande tabell presenteras de omklassificerade skuldebreven enligt bokfort varde och verkligt varde.

Nedskrivningar
pa grund av

31.12.2011, Milj. e Bokfort virde Verkligt vairde Effektivranta kreditrisken
Lan och fordringar 757 713 6,6 25
Investeringar som halls till forfall 573 502 4,2 8
Totalt 1329 1215 33

Nedskrivningar
pa grund av

31.12.2010, Milj. e Bokfort virde Verkligt varde Effektivranta kreditrisken
Lan och fordringar 1063 1041 53 21
Investeringar som halls till forfall 677 626 4,2

Totalt 1741 1667 21

Vardeforandringar, om ingen omklassificering skett och skuldebreven hade varderats med verkliga varden pa en
marknad som inte fungerar:

1-12/2011 1-12/2010

Fonden

for

Fonden for verkligt

Milj. e Resultatrdkning verkligt varde Resultatrdakning varde
Bankrorelsen -1 4
Koncernfunktionerna -41 -4 -14
Totalt -42 -4 -10

Rantorna som erhallits for omklassificerade skuldebrev uppgick under januari-december till totalt 34 miljoner euro (45).
Den periodiserade prisdifferensen mellan det nominella vardet och anskaffningsvardet for skuldebreven uppgick till
totalt 12 miljoner euro (15). Nedskrivningar av skuldebrev bokférdes for totalt 12 miljoner euro. Ar 2010 bokférdes
aterféringar av nedskrivningar av skuldebrev fér 8 miljoner euro. Ranterisken var skyddad med derivat som omfattades
av sakringsredovisning fran 1.10.2008. For sakrande derivat bokférdes 3,6 miljoner euro i negativ férandring i
marknadsvarde. For sakringsinstrument bokfordes 1,4 miljoner euro i positiv forandring i marknadsvarde 2010.
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Noter till moderbolagets bokslut

NOTER TILL BALANSRAKNINGEN

Not 20. Aktier och andelar

Milj. e Noterade Owriga  Totalt
Aktier och andelar

Som kan séljas 7 91 98
Aktier i dotterforetag 1248 1248
Totalt 7 1340 1 346

Onoterade aktier och andelar har varderats till verkligt varde for 4,7 miljoner euro och resten till anskaffningsvarde.

Milj. e 31.12.2011 31.12.2010
Aktier och andelar sektorvis

Icke-finansiella foretag och bostadssammanslutningar 24 30
Finansiella foretag (inkl. forsakringsféretag) 1279 1280
Utlandska sammanslutningar VA 4L,

Totalt 1346 1354
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Noter till moderbolagets bokslut

NOTER TILL BALANSRAKNINGEN
Not 21. Derivatinstrument

Sakringsinstrument - sakring av verkligt varde 2011

Nominellt varde/aterstaende l6ptid Verkligt varde
Milj. e Under 1 ar 1-5 ar >5 ar Totalt Positivt Negativt
Rantederivat 651 8 088 3225 11 965 224 400
Ranteswappar 651 8 088 3225 11 965 224 400
Valutaderivat 711 595 162 1 468 114 30
Rante- och valutaswappar 711 595 162 1468 114 30

Sakringsinstrument - sakring av kassaflodet 2011

Nominellt virde/aterstiende loptid Verkligt virde
Milj. e Under 1 ar 1-5 ar >5 ar Totalt Positivt Negativt
Rantederivat 200 800 1 000 17

Ranteswappar 200 800 1 000 17
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Derivatinstrument som innehas for handel 2011

Nominellt virde/aterstaende l6ptid Verkligt virde

Milj. e Under 1 ar 1-5 ar >5ar Totalt Positivt Negativt
Rantederivat 50 157 89 886 36 704 176 747 2575 2576
Futur- och terminskontrakt 4036 261 4297 3 1
Optionskontrakt 25 617 38 615 5276 69 508 438 342

Kopta 9741 20 280 2524 32 545 436 9

Utfardade 15 876 18 335 2752 36 963 2 334
Ranteswappar 17 068 50 920 31 429 99 416 2132 2217
Ovriga swappar 3436 90 3525 2 16
Valutaderivat 17 346 1743 570 19 659 511 389
Terminskontrakt 15 944 558 89 16 592 412 277
Optionskontrakt 1289 1289 8 9

Kopta 617 617 8

Utfardade 673 673 9
Rante- och valutaswappar 112 1185 480 1778 91 103
Aktiederivat 96 1110 6 1212 55 1
Terminskontrakt 1 1 1
Optionskontrakt 95 1110 6 1211 55

Kopta 95 1110 6 1211 55

Utfardade
Ovriga derivat 165 416 22 603 27 26
Terminskontrakt 96 119 7 221 13 20
Optionskontrakt 1 42 43 1 1

Kopta 1 26 27 1

Utfardade 1 16 16
Ovriga swappar 29 110 16 154 11
Kreditderivat 40 146 186 2

Vardet pa den underliggande tillgangen for rantederivat ar instrumentens nominella varde, for valutaderivat
instrumentens motvarde i euro for inkopsvalutan vid bokslutstidpunkten och for aktiederivat aktiernas sannolika varde
vid bokslutstidpunkten. Vardena uppges i brutto. Andelen upplupna rantor ur marknadsvarde redovisas bland
forutbetalda kostnader och upplupna kostnader.
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Derivatinstrumentens kreditmotvarde 2011

Sakringsinstrument Instrument for handel
Sdkring av Sdkring av
Milj. e verkligt varde kassaflodet
Rantederivat 208 4 3452
Futur- och terminskontrakt 3
Optionskontrakt 575
Kopta 575
Utfardade
Ranteswappar 313 21 2 858
Ovriga swappar 16
Valutaderivat 164 808
Terminskontrakt 606
Optionskontrakt 14
Kopta 14
Utfardade
Rante- och valutaswappar 164 188
Aktiederivat 150
Terminskontrakt
Optionskontrakt 150
Kopta 150
Utfardade
Ovriga derivat 37
Terminskontrakt
Optionskontrakt
Kopta
Utfardade
Ovriga swappar 28
Kreditderivat 4
Sakringsinstrument 2010
Nominellt virde/aterstidende loptid Verkligt varde
Milj. e Under 1 ar 1-5 ar >5 ar Totalt Positivt Negativt
Réntederivat 692 6 701 2 924 10 318 131 208
Ranteswappar 692 6701 2 924 10 318 131 208
Valutaderivat 749 468 202 1419 86 160
Rante- och valutaswappar 749 468 202 1419 86 160
Sakringsinstrument - sakring av kassaflodet 2010
Nominellt virde/aterstaende loptid Totalt Verkligt virde
Milj. e Under 1 ar 1-5 ar >5 ar Positivt Negativt
Rantederivat 800 800 0 6

Ranteswappar 800 800 0 6
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Derivatinstrument som innehas for handel 2010

Nominellt virde/aterstaende l6ptid Verkligt varde

Milj. e Under 1 ar 1-5 ar >5ar Totalt Positivt Negativt
Rantederivat 46 621 59 137 25 282 131 040 1349 1328
Futur- och terminskontrakt 3769 400 4169 0 5
Optionskontrakt 26 232 16 297 5097 47 626 282 219

Kopta 10 852 9 545 2 499 22 897 282 18

Utfardade 15379 6752 2598 24729 0 202
Ranteswappar 12 729 42 325 20 185 75 240 1 064 1071
Ovriga swappar 3891 114 4 005 2 33
Valutaderivat 15 442 1613 473 17 528 240 249
Terminskontrakt 15128 423 15 551 185 181
Optionskontrakt 241 241 2 2

Kopta 117 117 2

Utfardade 123 123 2
Rante- och valutaswappar 74 1190 473 1737 53 65
Aktiederivat 106 967 29 1102 128
Terminskontrakt
Optionskontrakt 106 967 29 1102 128
Ovriga derivat 47 311 358 32 14
Terminskontrakt 27 49 76 24 0
Optionskontrakt 45 45 2 1

Kopta 27 27

Utfardade 17 17 1
Ovriga swappar 7 56 63 1 13
Kreditderivat 13 162 175 5 0

Vardet pa den underliggande tillgangen for rantederivat ar instrumentens nominella varde, for valutaderivat
instrumentens motvarde i euro for inkopsvalutan vid bokslutstidpunkten och for aktiederivat aktiernas sannolika varde
vid bokslutstidpunkten. Vardena uppges i brutto. Andelen upplupna rantor ur marknadsvarde redovisas bland
forutbetalda kostnader och upplupna kostnader.
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Derivatinstrumentens kreditmotvarde 2010

Sakringsinstrument Instrument for handel
Sdkring av Sdkring av
Milj. e verkligt varde kassaflodet
Rantederivat 208 4 1970
Futur- och terminskontrakt 2
Optionskontrakt 366
Kopta 366
Utfardade
Ranteswappar 208 4 1576
Ovriga swappar 25
Valutaderivat 132 510
Terminskontrakt 358
Optionskontrakt 3
Kopta 3
Utfardade
Rante- och valutaswappar 132 149
Aktiederivat 215
Terminskontrakt
Optionskontrakt 215
Kopta 215
Utfardade
Ovriga derivat 21
Terminskontrakt
Optionskontrakt
Kopta
Utfardade
Ovriga swappar 8

Kreditderivat

Pohjola Bank Abp:s derivatrérelse har borjat tillimpa nettning av derivat ar 2011. | den hér noten uppges
derivatinstrumnten dock i brutto. Nettningen skulle minska kreditmotvardet pa Pohjola Bank Abp:s derivat med 3 446
miljoner euro.
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Noter till moderbolagets bokslut

NOTER TILL BALANSRAKNINGEN

Not 22. Immateriella tillgangar och materiella tillgangar och forandringar under
rakenskapsperioden

Immateriella tillgangar

Milj. e 31.12.2011 31.12.2010
Goodwill 6 9
ADB-kostnader 13 15
Ovriga utgifter med l&ng verkningstid 14 5
Totalt 33 29

Materiella tillgangar

Forvaltningsfastigheter

Milj. e Rorelsefastigheter Bokfort varde Verkligt varde

Fastighetsinnehav

Mark- och vattenomraden 0 0 0
Byggnader 1
Aktier och andelar i fastighetssammanslutningar 2 10 31
Totalt 3 10 31
Ovriga materiella tillgangar 3
Forandringar i immateriella och materiella tillgangar under rikenskapsperioden
Ovriga Ovriga

immateriella materiella
Milj. e Goodwill tillgdngar Forvaltningsfastigheter Rorelsefastigheter tillgdngar
Anskaffningsvarde vid rakenskapsperiodens borjan 12 66 14 4 69
+ 0kning under rakenskapsperioden 12 0 0
- minskning under rakenskapsperioden 0 0 -20
+/- éverféringar mellan posterna
- avskrivningar enligt plan under rakenskapsperioden -2 -5 0 0
-/+ nedskrivningar och aterféringar under rakenskapsperioden 0
+ ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar som galler minskningar och dverforingar vid borjan av rakenskapsperioden 20
- ackumulerade avskrivningar vid borjan av
rakenskapsperioden 3 46 0 1 66

- ackumulerade nedskrivningar vid borjan av rakenskapsperioden

Bokfort varde vid slutet av rakenskapsperioden 6 27 10 3 3
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Noter till moderbolagets bokslut

NOTER TILL BALANSRAKNINGEN

Not 23. Ovriga tillgadngar

Milj. e 31.12.2011 31.12.2010
Kundfordringar for sélda vardepapper 5 40
Marginalkontofordringar for derivatkontrakt 43 50
Betalningsformedlingsfordringar 28 23
Ovriga 612 510
Totalt 688 623

Posten 6vriga innehaller 388 miljoner euro i utldandska CSA-sakerhetsfordringar (284).
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Noter till moderbolagets bokslut

NOTER TILL BALANSRAKNINGEN

Not 24. Forutbetalda kostnader och upplupna intakter

Milj. e 31.12.2011 31.12.2010
Rantor

Rantefordringar 864 577
Forutbetalda rantekostnader 3 10
Totalt 867 586
Ovriga

Ovriga upplupna intikter 0 1
Ovriga férutbetalda kostnader 5 44
Totalt 5 45

Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter totalt 872 632
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Noter till moderbolagets bokslut

NOTER TILL BALANSRAKNINGEN

Not 25. Uppskjutna skattefordringar och skatteskulder

Milj. e Uppskjutna skattefordringar Uppskjutna skatteskulder Netto
Periodiseringsskillnader 25 0 25
Ovriga temporara skillnader 48 4 45
Totalt 74 4 70

| de uppskjutna skattefordringarna ingar uppskjutna skattefordringar for férluster som faststallts i beskattningen for
totalt O euro.

De uppskjutna skattefordringar och skatteskulder som beror pa évriga temporara skillnader ar uppskjutna
skattefordringar och skatteskulder som bokférts pa varderingsresultaten fér finansiella tillgdngar som kan saljas och for
varderingsresultaten for derivat som sakrar kassaflodet och som har bokforts som eget kapital i fonden for verkligt
varde.

Uppskrivningar 31.12.2011
Det ingar inga uppskrivningar i balansrakningen.

Ackumulerade bokslutsdispositioner

Milj. e Balansvarde Uppskjutna skatteskulder Netto
Avskrivningsdifferens 109 27 82
Reserver 691 169 522
Totalt 801 196 604

Avskrivningsdifferensen och reserverna har bokforts i balansrakningen utan avdrag for uppskjuten skatt.
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Noter till moderbolagets bokslut

NOTER TILL BALANSRAKNINGEN

Not 26. Skuldebrev emitterade till allmanheten

Nominellt Nominellt

Bokfort varde varde Bokfort varde varde

Milj. e 31.12.2011 31.12.2011 31.12.201031.12.2010
Bankcertifikat 3424 3 445 3421 3429
Obligationslan 7 208 7075 7 309 7 441
Ovriga 4 689 4 699 6141 6151

Totalt 15321 15218 16 871 17 021
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Noter till moderbolagets bokslut

NOTER TILL BALANSRAKNINGEN

Not 27. Ovriga skulder

Milj. e 31.12.2011 31.12.2010
Betalningsformedlingsskulder 844 587
Leverantorsskulder for kopta vardepapper 6 102
Marginalkontoskulder for derivatinstrument 409 343
Ovriga 18 112
Totalt 1278 1143

| posten "évriga" under Ovriga skulder ingar inga aktie- eller derivatskulder (94).
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Noter till moderbolagets bokslut

NOTER TILL BALANSRAKNINGEN

Not 28. Avsattningar

Avsattningar finns inte.
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Noter till moderbolagets bokslut

NOTER TILL BALANSRAKNINGEN

Not 29. Upplupna kostnader och forutbetalda intakter

Milj. e 31.12.2011 31.12.2010
Rantor

Ranteskulder 851 546
Forutbetalda ranteintakter 0 0
Totalt 851 546
Ovriga

Ovriga forutbetalda intakter 0 1
Ovriga upplupna kostnader 44 80
Totalt (YA 81

Upplupna kostnader och forutbetalda intdkter totalt 895 628
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Noter till moderbolagets bokslut

NOTER TILL BALANSRAKNINGEN

Not 30. Efterstallda skulder

Nominellt
Milj. e Bokfort varde varde
Eviga lan 270 270
Ovriga skuldforbindelser emitterade av kreditinstitutet 454 454
Kapitallan 282 300
Totalt 1005 1024

Perpetualer och debenturer

1. Ett perpetualldn pd 100 miljoner GBP (motvarde i euro 119,7 miljoner), som kan forfalla till betalning med Finansinspektionens tillstand for
forsta gangen 28.12.2012. P& |anet betalas halvarsvis en fast ranta pa 6,5 %. Om lanet inte sdgs upp till betalning i fortid, uppléper 3 man. GBP
Libor + 1,88 % pa lanet.

2. Ett perpetualldn pa 150 miljoner euro, som kan forfalla till betalning med Finansinspektionens tillstand forsta gangen 30.11.2012. Pa lanet

betalas en fast arlig ranta pa 3,875 %. Om lanet inte sags upp till betalning i fortid, uppléper 3 man. Euribor + 1,50 % pa lanet.

3. Ett debenturlan pa 170 miljoner euro, som kan forfalla till betalning med Finansinspektionens tillstand forsta gangen 25.3.2013. P& lanet
betalas fast ranta 5,75 %. Om lanet inte sdgs upp till betalning i fortid, upploper 3 man. euribor + 1,9 % + 1,50 % pa lanet.

4, Ett debenturldn pa 100 miljoner euro som &r ett 5-arigt bulletlan, forfaller 23.12.2013. Lanerantan ar rorlig 12 man. euribor + 2,25 %.

5. Ett debenturldn pa 100 miljoner CHF (motvarde i euro 82 miljoner) som ar ett 10-arigt bulletlan, forfaller 14.7.2021. Pa l&net betalas fast ranta
3,375 % p.a.

6. Ett debenturldn pad 100 miljoner euro som ar ett 10-arigt bulletlan, forfaller 14.9.2021. P& lanet betalas fast ranta 5,25 % p.a.

Lanen 1-6 har emitterats pa den internationella kapitalmarknaden.

De i Finland emitterade debenturldnen med fast ranta uppgick 31.12.2011 till totalt 1,9 miljoner euro (9,2).

Bokfort varde,

Emissionsdatum Milj. e Ranta, % Forfallodag
8.3.2006 0,3 3,25 8.3.2012
20.9.2006 0,2 3,85 20.9.2012
3.3.2008 1,4 4,10 3.3.2013

Pohjola Bank Abp har inga 6vertradelser av lanevillkoren varken betraffande kapital, ranta eller dvriga villkor. Som
prisdifferens fér l@nen har i bokslutet bokforts O miljoner euro (0).
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Kapitallan

Kapitallan som jamstills med primart kapital
1) Ett kapitallan p& 10 miljarder japanska yen (motvarde i euro 99,8 miljoner)

Lanet &r ett perpetuallan, dvs. lanet saknar forfallodag. Lanerantan ar fast 4,23 % till 18.6.2034 och déarefter rorlig 6
manaders Yen LIBOR + 1,58 % (Step up). Rantan betalas arligen 18.6 och 18.12. Om ranta inte kan betalas for en
ranteperiod, forfaller rantebetalningsskyldigheten. Lanet kan forfalla till betalning forsta gangen ar 2014. Lanet kan
efter ar 2014 aterbetalas arligen pa rantans forfallodagar 18.6 eller 18.12. Hela lanekapitalet ska aterbetalas pa en
gang.

2) Ett kapitallan pa 50 miljoner euro

Lanet ar ett perpetuallan utan rantedifferentiering, men har ett rantetak pa 8 procent. Lanet emitterades 31.3.2005
och lanerantan var 6,5 % det forsta aret. Darefter ar rantan CMS 10 ar + 0,1 %. Rantan betalas arligen 11.4. Om
rantan inte kan betalas for en ranteperiod, forfaller rantebetalningsskyldigheten for ranteperioden. Lanet kan forfalla till
betalning med Finansinspektionens tillstand arligen pa rantans forfallodag fran och med 11.4.2010. Hela lanekapitalet
ska aterbetalas pa en gang.

3) Ett kapitalldn p& 60 miljoner euro

Lanet ar ett perpetuallan med rérlig 3 man. euribor + 0,65 %. Rantan pa lanet betalas kvartalsvis 28.2., 30.5., 30.8.
och 30.11. Om ranta inte kan betalas for en ranteperiod, forfaller rantebetalningsskyldigheten. Lanet kan forfalla till
betalning med Finansinspektionens tillstand forsta gangen 30.11.2015 och darefter pa rantans forfallodag. Efter ar

2015 ar ldnerantan rorlig 3 man. euribor + 1,65 % (Step up). Hela lanekapitalet ska aterbetalas pa en gang.

4) Ett kapitallan pa 40 miljoner euro

Ett perpetualldn med rorlig 3 man. euribor + 1,25 %. Rantan pa lanet betalas kvartalsvis 28.2, 30.5, 30.8 och 30.11.
Om rantan inte kan betalas for en ranteperiod, forfaller rantebetalningsskyldigheten for ranteperioden. Lanet kan
forfalla till betalning med Finansinspektionens tillstand pa rantans forfallodag fran och med 30.10.2010. Hela
ldnekapitalet ska aterbetalas pa en gang.

5) Ett kapitallan pa 50 miljoner euro

Ett kapitallan pa 50 miljoner euro, som ar ett evigt lan. Lanet emitterades 17.6.2008 och lanerantan ar rorlig 3 man.
euribor + 3,05 %. Rantan betalas kvartalsvis 17.3, 17.6, 17.9 och 17.12. Om rantan inte kan betalas for en
ranteperiod, forfaller rantebetalningsskyldigheten. Lanet kan forfalla till betalning med Finansinspektionens tillstand
forsta gangen 17.6.2013 och darefter pa rantans forfallodag. Hela lanekapitalet ska aterbetalas pa en gang.

Av de har lanen ar lanen 1 och 3 hybrider.

Lanens rante- och valutakursrisk har sakrats med derivat. En vardeférandring pa 17,6 miljoner euro har bokforts for
sakringen i bokslutet (17,1).
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Noter till moderbolagets bokslut

NOTER TILL BALANSRAKNINGEN

Not 31. Eget kapital

Overforingar

Eget kapital vid borjan av mellan Eget kapital vid slutet av
Milj. e rakenskapsperioden Okningar Minskningar posterna rakenskapsperioden
Eget kapital totalt 1606 1483
Aktiekapital 428 428
Aktieemission
Overkursfond 524 524
Ovriga bundna fonder 127 26
Reservfond 164 164
Fonden for verkligt varde -37 16 117 -137
Vardering till verkligt varde -31 117 -147
Sakring av kassaflodet -6 16 10
Fria fonder 331 331
Fonden for inbetalt fritt eget
kapital 308 308
Ovriga fonder 23 23
Balanserad vinst eller forlust 196 0 126 70
Rakenskapsperiodens vinst eller forlust 104 104

Forandringar i fonden for verkligt varde

Vid borjan av i Overférda till Vid slutet av

Milj. e rakenskapsperioden Okningar Minskningar resultatrakningen rakenskapsperioden
Skuldebrev -33 37 153 -1 -149
Uppskjuten skatt 11 37 48
Aktier och andelar 2 0 0 2
Uppskjuten skatt -1 0 -1
Ovriga -6 22 5 10
Sakring av kassaflodet -8 22 13
Uppskjuten skatt 2 5 -3

Totalt -37 59 158 -1 -137
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Noter till moderbolagets bokslut

NOTER TILL BALANSRAKNINGEN
Not 32. Bundet och fritt eget kapital samt icke-utdelningsbara poster i eget kapital

Eget kapital 31.12.2011

Bundet eget kapital 978
Fritt eget kapital 505
Eget kapital totalt 1483

Utdelningshara medel 31.12.2011
Fritt eget kapital 505
Fonden for verkligt varde -137

Utdelningsbhara medel 368
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Noter till moderbolagets bokslut

NOTER TILL BALANSRAKNINGEN

Not 33a. Loptidsinformation om finansiella tillgangar och skulder 31.12.2011

. Under over
Aterstaende loptid 3 man. 3-12 man. 1-5 ar 5-10 ar 10 ar
Skuldebrev beldningsbara i centralbanker 166 435 5090 1 844 21
Fordringar pa kreditinstitut 3975 863 998 1016 22
Fordringar pa allménheten och offentlig sektor 1907 1352 5558 1 860 1134
Skuldebrev 96 68 260 41

Skulder till kreditinstitut och centralbanker 3307 473 1421 734 0
Skulder till allmanheten och offentlig sektor 6 942 456 85 435 155
Skuldebrev emitterade till allmanheten 6 4b4 3460 4 484 933

Efterstallda skulder 0 320 463 182 40
Totalt 22 839 7 427 18 361 7 045 1373

Andra in tidsbundna insittningar ingar i loptidsklassen "under 3 man.”.
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Noter till moderbolagets bokslut

NOTER TILL BALANSRAKNINGEN

Not 33b. Klassificering i balansrakningen

Tillgdngar som
redovisats till

Lan och Som halls verkligt virde via

Tillgangar, Milj. e fordringar till forfall resultatrakningen* Som kan sdljas Sdkringsinstrument  Totalt
Kontanta medel och tillgodohavanden pa

centralbanker 4 247 4247
Fordringar pa kreditinstitut och centralbanker 7 365 7 365
Derivatinstrument 3175 200 3375
Fordringar pa kunder 12 005 12 005
Skuldebrev** 716 302 6 505 7 524
Aktier och andelar 1 1317 1318
Ovriga fordringar 2 453 10 2 463
Totalt 31.12.2011 26 070 716 3488 7 823 200 38298

Tillgdngar som

redovisats till

Lan och Som halls verkligt vdrde via
Tillgangar, Milj. e fordringar till forfall resultatrakningen* Som kan sdljas Sdkringsinstrument  Totalt

Kontanta medel och tillgodohavanden pa

centralbanker 1501 1501
Fordringar pa kreditinstitut och centralbanker 8 027 8 027
Derivatinstrument 1871 98 1969
Fordringar pa kunder 11 864 11 864
Skuldebrev** 928 535 5296 6 758
Aktier och andelar 0 1 354 1354
Ovriga fordringar 1977 10 1987
Totalt 31.12.2010 23 369 928 2 416 6 649 98 33461

Skulder som redovisats till

verkligt varde via )

Skulder, Milj. e resultatrakningen Ovriga skulder Sdkringsinstrument  Totalt
Skulder till kreditinstitut 5935 5935
Finansiella skulder for handel (exkl. derivat) 1 1
Derivatinstrument 3128 378 3506
Skulder till kunder 8073 8073
Skuldebrev emitterade till allmanheten 15321 15321
Efterstallda skulder 1 005 1 005
Ovriga skulder 2973 2973
Totalt 31.12.2011 3129 33307 378 36815
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Skulder som redovisats till
verkligt varde via

Skulder, Milj. e resultatridkningen Ovriga skulder Sikringsinstrument  Totalt
Skulder till kreditinstitut 4960 4960
Finansiella skulder for handel (exkl. derivat) 0 0
Derivatinstrument 1857 202 2 059
Skulder till kunder 4 305 4 305
Skuldebrev emitterade till allmanheten 16 871 16 871
Efterstallda skulder 1205 1205
Ovriga skulder 2 455 2 455
Totalt 31.12.2010 1857 29 796 202 31855

* Tillgdngar som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen omfattar finansiella tillgdngar fér handel, finansiella
tillgangar som vid forsta redovisningstillfallet kategoriserats som poster varderade till verkligt véarde via
resultatrakningen och forvaltningsfastigheter.

** Bland skuldebreven ingick 31.12.2011 skuldebrev redovisade enligt en option om verkligt varde (Fair Value Option)
till ett belopp av totalt 13 miljoner euro (12).

Skuldebrev emitterade till allmanheten har behandlats i bokforingen till det upplupna anskaffningsvardet. Det verkliga
vardet pa de har skuldebreven som uppskattats med hjalp av den information som fanns att fa fran marknaden och
etablerade varderingsmetoder var vid slutet av december 14 miljoner euro hogre an det bokforda vardet. Efterstallda
skulder har behandlats till det upplupna anskaffningsvardet. Det verkliga vardet av efterstallda skulder ar mindre an det
bokfdorda vardet, men faststallandet av tillforlitliga verkliga varden ar osakert.
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Noter till moderbolagets bokslut

NOTER TILL BALANSRAKNINGEN

Not 34. Tillgangs- och skuldposter i inhemsk och utlandsk valuta 31.12.2011

Varav

Utlandsk
Milj. e Inhemsk valuta valuta Dotterforetag Intresseforetag
Fordringar pa kreditinstitut 6 662 212
Fordringar pa allménheten och offentlig sektor 10 855 957 148
Skuldebrev 8 017 5
Derivatinstrument 3079 296 48
Ovriga tillgdngar 8165 48 1254 28
Skulder till kreditinstitut och centralbanker 5222 713
Skulder till allmanheten och offentlig sektor 7 450 623 48
Skuldebrev emitterade till allmanheten 10 730 4591 23
Derivatinstrument och skulder som innehas for handel 3215 291 46
Efterstallda skulder 704 302 5
Ovriga skulder 2107 66 0

Totalt 66 206 8105 1573 28
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Noter till moderbolagets bokslut

OVRIGA NOTER

Not 35. Aktier av olika slag vid arets slut och bemyndigande av styrelsen samt rorliga
ersattningar

Serie A Serie K Totalt
Aktiekapital, euro 335540 229 92 077 234 427 617 463
Aktier, st. 251169 770 68 381 645 319 551 415
Andel av aktiekapitalet, % 78,6 21,4 100
Rostetal/aktie 1 5
Andel av rostetalet, % 42,3 57,7 100

Det bokforingsmassiga motvardet for Pohjola Bank Abp:s aktie ar 1,34 euro. Motvardet ar inte exakt. Antalet
emitterade aktier har enligt bolagsstimmans beslut av 31.3.2004 fordubblats utan att aktiekapitalet har andrats. Med
stod av bolagsstammans beslut 27.3.2009 emitterade bolaget 91 179 502 nya aktier i serie A och 25 021 013 nya
aktier i serie K for ett sammanlagt belopp pa 307 931 364 euro, vilket avsattes i fonden for inbetalt fritt eget kapital.
Under 2010 omvandlades 25 080 aktier i serie K till aktier i serie A.

Begransningar vid forvarv av aktier:

- Aktierna i serie A ar avsedda for allmanheten och noterade pa Helsingforshorsen.

- Forvarv av aktier i serie A ar inte begransat.

- Aktierna i serie K far dgas endast av finlandska andelshanker, andelshanksaktiebolag och centralinstitutet for
sammanslutningen av andelsbanker, OP-Pohjola anl.

- Aktierna i serie K kan pa skriftlig yrkan av aktiedgaren eller, betraffande forvaltarregistrerade aktier, av den
formogenhetsforvaltare som har antecknats i vardeandelsregistret omvandlas till aktier i serie A.

Om Pohjola delar ut vinst, berattigar aktierna i serie A till en arlig vinstutdelning som ar minst tre cent hogre an
vinstutdelningen pa aktierna i serie K.

Bemyndigande av styrelsen

Pohjola Bank Abp:s ordinarie bolagsstamma bemyndigade 29.3.2011 styrelsen att fram till slutet av foljande ordinarie
bolagsstamma besluta om en eller flera emissioner mot vederlag. Det sammanlagda antalet aktier som kan tilldelas
genom en aktieemission far i serie A uppga till hégst 24 000 000 aktier och i serie K till hdgst 6 000 000 aktier.
Bemyndigandet innehaller ocksa en rattighet for styrelsen att awvika fran aktiedgarnas foretradesratt till aktier i bolaget
(riktad emission), om det fran bolagets synpunkt finns sadana vagande ekonomiska skal for det som avses i
aktiebolagslagen. Bemyndigandet kan i sa fall utnyttjas for féretagsforvarv eller for att finansiera och genomféra
arrangemang som hor till affarsrorelsen. Styrelsen har ratt att besluta om villkoren for aktieemissionen jamte
omstandigheter i anslutning till atgarderna. Styrelsen har ocksa ratt att bestdmma om teckningspriset helt eller delvis
ska avsattas till bolagets fond for inbetalt fritt eget kapital eller tas upp i aktiekapitalet.

Personalfonden
Pohjola Bank Abp anslot sig 26.10.2004 till OP-Personalfonden pf. Cirka 750 anstallda vid Pohjola Bank Abp var
medlemmar i fonden 31.12.2011.

Den vinstpremieandel som skulle betalas till OP-Personalfonden for 2011 baserades pa att foljande mal naddes: OP-
Pohjola-gruppens resultat fore skatt med vikten 40 %, tillvaxten i % hos marknadsandelen for OP-Pohjola-gruppens
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foretagskundrorelse och férandringen i antalet koncentreringskunder, bada med vikten 30 %. For beloppet av
premiedverforingen till personalfonden har for 2011 reserverats ca 3 % (3 %) av [onesumman for fondens medlemmar.
Ar 2011 bokfordes premier fér totalt 1,4 miljoner euro (1,5).

Ledningens langsiktiga beloningssystem 2010 och tidigare

Till ledningens tidigare l&ngsiktiga beloningssystem (2008-2010) horde inom Pohjola-koncernen Pohjola Bank Abp:s
verkstallande direktor, funktionsdirektérerna, direktérerna for affarsomradena, avdelningscheferna och personer i
separat faststallda direktors-, chefs- och expertuppgifter. Systemet omfattade inom koncernen sammanlagt 136
personer 31.12.2010. Styrelsen faststallde att verkstallande direktoren och ledningsgruppen omfattades av systemet
samt grunder for val av dvriga personer. Pohjola-koncermnens ledningsgrupp faststallde valet av de dvriga personer som
omfattades av systemet.

De som omfattades av ledningens langsiktiga beloningssystem kunde arligen fa en beléning som bestod av aktier i
Pohjola Bank Abp, om de mal som hérletts fran strategin uppnaddes ifragavarande ar. En person som omfattas av
systemet far de aktier som den fortjanat (efter skatt) tre ar efter intjaningsarets bérjan.

Vardet av beléningen som betalas i form av aktier och kontant periodiseras pa intjanings- och bindningsperioden som
personalkostnader till och med 2013. Under rakenskapsperioden har kostnader for 0,6 miljoner euro (1,3) bokforts i
moderbolagets bokslut.

Ersattningsprogram som fornyats 2011

Pa EU-planet tradde nya preciserade bestammelser om ersattningssystem i finanssektorn i kraft 1.1.2011. OP-
Pohjola-gruppens nya ersattningssystem féljer de har bestammelserna och baserar sig pa OP-Pohjola-gruppens
strategiska mal.

| OP-Pohjola-gruppens principer som galler rorliga ersattningar beaktas gruppens riskposition och
riskhanteringsmetoder. Intjaningsméatarnas mal har dimensionerats sa att de inte uppmuntrar till for stor risktagning.
De langsiktiga rorliga ersattningarna baserar sig pa hur OP-Pohjola-gruppen nar de strategiska malen pa grupplanet
medan de kortsiktiga rorliga ersattningarna baserar sig pa hur ett bolag eller en affarsenhet som ingar gruppen nar sina
mal. Ersattningarnas hdgsta belopp ar begransade i alla system.

Ledningens langsiktiga program fran 2011
Pohjola Bank Abp:s styrelse beslét 2011 att bolaget gar med i OP-Pohjola-gruppens langsiktiga ersattningssystem med
mal pa& OP-Pohjola-grupplanet. Malen motsvarar malen for hela gruppens personal i OP-Personalfonden.

Ledningens langsiktiga aktiebonussystem omfattar cheferna och anstéllda i separat angivna nyckelpositioner vid Pohjola
Bank och dess dotterbolag. OP-Pohjola anl:s forvaltningsrad har beslutat att hdgst 75 personer kan utses till systemet.

Ersattningen har differentierats enligt uppgifterna. Om de uppstallda malen nas till 100 procent har personer i ledande
stallning och nyckelpersoner arligen ratt till en beléning som motsvarar en regelbunden 2-12 manaders
forskottsinnehallspliktig 6n.

Systemet bestar av successiva intjanandeperioder pa tre ar. Den forsta infaller 1.1.2011-31.12.2013. Ersattningen for
intjanandeperioden 2011-2013 betalas ut efter uppskovstiden i tre lika stora poster fére slutet av juni under aren
2015-2017.

| bérjan av systemet har faststallts en malersattning, dvs. ersattningens maximibelopp som antal A-aktier i Pohjola
Bank Abp. Malersattningen for intjanandeperioden 2011-2013 &r 0,7 miljoner aktier som betalas dels i pengar

(forskottsinnehallningens andel) och dels i aktier.

OP-Pohjola anl:s forvaltningsrad fattar beslut om intjaningsmatarna och malen for dem separat for varje
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intjanandeperiod. Malen for 2011-2013 baserar sig pa féljande kriterier:
- Okningen i antalet koncentreringskunder

- Forandringen i foretagskundrorelsens marknadsandel

- Avkastningen pa ekonomiskt kapital

En forutsattning for att ersattning ska betalas ut ar att OP-Pohjola-gruppens kapitaltackning enligt konglomeratlagen
ar 1,3 eller mer vid utbetalningstidpunkten. Dessutom forutsatts att personen har varit anstalld av OP-Pohjola-
gruppen fram till utbetalningstidpunkten.

| systemet behandlas aktiernas andel i Pohjola Bank Abp som aktierelaterade ersattningar och penningandelen som
tacker skatten som ersattningar som reglerats med kontanter. Kostnaderna for systemet periodiseras fran bérjan av
intjanandeperioden till utbetalningstidpunkten (rattighetens uppkomstperiod) i personalkostnader och en motsvarande
skuld bokférs antingen bland upplupna kostnader eller eget kapital. Andelen eget kapital baserar sig pa aktiens verkliga
varde pa beviliningsdagen med beaktande av forvantade diskonterade utdelningar. Medelvardet av det verkliga varde
som faststallts pa beviliningsdagen var 7,59 euro. Av den andel som betalas i aktier bokfordes 31.12.2011 i eget kapital
0,4 miljoner euro. Den skuld som uppkommer av den andel som betalas i pengar varderas till verkligt varde varje
balansdag och den uppgick till 0,4 milj. euro 31.12.2011.

OP-Pohjola anl:s forvaltningsrad administrerar det langsiktiga systemet och dvervakar hur det iakttas. Férvaltningsradet
kan pa eget initiativ andra villkoren for systemet och skjuta upp utbetalningen av ersattningen av sarskilt vagande skal.

De kortsiktiga beloningssystemen

| de kortsiktiga ersattningarna ar intjanandeperioden ett kalenderar och ersattningen betalas i regel i pengar. De
kortsiktiga ersattningssystemen baserar sig pa de mal for resultat och annan affarsrérelse som faststallts for olika
affarsenheter och de omfattar hela Pohjola Bank Abp:s personal.

Det kortsiktiga systemet behandlas i bokforingen i regel som ersattningar som reglerats med kontanter. Kostnaderna
for systemet periodiseras fran bérjan av intjanandeperioden till utbetalningstidpunkten (rattighetens uppkomstperiod) i
personalkostnader och en motsvarande skuld bokfors bland upplupna kostnader. Skulden varderas till verkligt varde
varje balansdag och den uppgick 31.12.2011 till 10,5 milj. euro (11,8).

Uppskjutande av betalningen av rorliga ersattningar

Bestammelser om betalningen av rorliga ersattningar finns i Finansministeriets forordning 1372/2010. Om en person
pa basis av sina arbetsuppgifter ar klassificerad i en grupp, vars yrkesmassiga verksamhet kan foérorsaka féretaget en
betydande risk ("person som kan paverka riskprofilen"), ska utbetalningen av den rorliga ersattningen i vissa fall skjutas
upp under tre ar.

Till de personer som kan paverka riskprofilen hér i Pohjola Bank Abp bl.a. verkstallande direktérerna och andra personer
som deltar i att leda verksamheten, ovriga personer vilkas verksamhet har en vasentlig betydelse for foretagets
riskposition, den interna kontrollen samt ovriga sarskilt utsedda personer eller sarskilda grupper.

Pa den persongrupp som kan paverka riskprofilen tillampas uppskjutande av betalningen av rérliga ersattningar och
utbetalning av ersattning s att halften sker i pengar och halften i aktier i Pohjola Bank Abp (eller relaterat till vardet av
aktierna), om en persons rorliga ersattning under en intjanandeperiod pa ett ar dverstiger den grans pa 50.000 euro
som anges i Finansinspektionens stéllningstagande eller den fasta bruttolénen foér tva manader, om beloppet ar stérre
an 50.000 euro. Ersattningarna till en person som kan paverka riskprofilen granskas i forhallande till uppskovsgransen
pa 50.000 euro med beaktande av saval l[dngsiktiga som kortsiktiga ersattningar.

Om gransen i euro for uppskjutande av ersattning overskrids, betalas en del av ersattningen genast och resten av
betalningen skjuts upp. Vid en uppskjutning betalas den ersattning som skjuts upp under de tre féljande aren. Vid en
uppskjutning betalas i det kortsiktiga programmet halften av ersattningen i pengar och halften som aktier i Pohjola
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Bank Abp (eller i pengar till ett belopp som ar bundet till kursen pa aktierna i Pohjola Bank Abp). Samtidigt andras
behandlingen i bokforingen av den andel som betalas i aktier till aktierelaterade ersattningar.

Kostnader som bokforts for rorliga ersattningar *)

Milj. e 2011 2010
Personalfonden 1 2
Kortsiktiga program 10 12
Tidigare langsiktiga program

Program 2007-2010 1 1
Nytt langsiktigt program

Programmet 2011 1
Totalt 13 15

*) Utan sociala kostnader
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Noter till moderbolagets bokslut

OVRIGA NOTER
Not 36. De storsta aktieagarna och fordelningen av aktieinnehavet

De storsta dgarna enligt det rostetal som aktierna medfor
(De 10 stérsta aktiedgarna enligt aktieagarforteckningen 31.12.2011)

Andel av
Aktier totalt Andel av rostetalet,
Aktier/st. st. aktierna, % Aktiernas rostetal %
OP-Pohjola anl A 58 351 020
K 60641131 118 992151 37,2 361556 675 61,0
Omsesidiga Pensionsforsakringsholaget
[lmarinen A 31 955 142
K 31955 142 10,0 31955 142 54
Oulun Osuuspankki A 2788 615
K 1590 916 4379531 1,4 10 743 195 1,8
Keski-Uudenmaan Osuuspankki A
K 772 828 772 828 0,2 3864140 0,7
Keski-Suomen Osuuspankki A 12 572
K 717 448 730020 0,2 3599812 0,6
OP-Elakekassa A 3 455 529
K 3 455529 11 3 455529 0,6
Lansi-Suomen Osuuspankki A 1063 184
K 395716 1 458 900 0,5 3041764 0,5
Statens Pensionfund A 2500 000
K 2500 000 0,8 2500 000 0,4
Pohjois-Savon Osuuspankki A 557 712
K 379 936 937 648 0,3 2 457 392 0,4
OP-Elakesaatio A 2328 568
K 2328 568 0,7 2328 568 0,4
Totalt 167 510 317 52,4 425 502 217 71,8
Forvaltarregistrerade aktier A 50 789 831 15,9 50 789 831 8,6

Antal aktiedgare totalt 33962
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De storsta agarna enligt aktiekapitalet
(De 10 storsta aktiedagarna enligt aktieagarforteckningen 31.12.2011)

Andel av
Andel av rosterna,
Aktier st. aktierna, % %
OP-Pohjola anl 118 992 151 37,2 61,0
Omsesidiga Pensionsforsakringsbolaget llmarinen 31955 142 10,0 5,4
Oulun Osuuspankki 4379 531 1,4 1,8
OP-Elakekassa 3455529 1,1 0,6
Statens Pensionfund 2 500 000 0,8 0,4
OP-Eldkesaatio 2328 568 0,7 0,4
Abonejdens Andelsbank 1832 354 0,6 0,3
Omsesidiga arbetspensionsforsakringsbolaget Varma 1771569 0,6 0,3
Tampereen Seudun Osuuspankki 1626719 0,5 0,3
Suur-Savon Osuuspankki 1501 161 0,5 0,4
Totalt 170 342 724 53,4 70,9
Forvaltarregistrerade aktier 50789 831 15,9 8,6
Fordelningen av aktieinnehavet (Enligt aktiedgarforteckningen 31.12.2011)
Antalet aktier (serierna A och K)
Andel av
Andel av aktierna,
Aktiedgare  aktiedgarna, % Aktier st. %
1-100 4190 12,3 259 663 0,1
101-1000 22 456 66,1 8521311 2,7
1001-10 000 6 516 19,2 17 818 944 5,6
10 001-100 000 631 1,9 17 343 169 5,4
100 001-1 000 000 148 0,4 45557 571 14,3
1000 001- 21 0,1 230 050 757 72,0
P& samkonto
Totalt 33 962 100 319 551 415 100
Fordelningen av aktieinnehavet sektorvis (Enligt aktiedgarforteckningen 31.12.2011)
Andel av
) Andel av Andel av rostetalet,
Agartyp Aktiedgare aktiedgarna, % Aktier st. aktierna, % Aktiernas rostetal %
Foretag 952 2,8 8733735 2,7 8733735 1,5
OP-Pohjola anl och
medlemsandelsbankerna 206 0,6 168865521 52,8 442 392101 74,6
Andra finansiella foretag (inkl.
forsakringsforetag) 66 0,2 49506130 15,5 49 506 130 8,3
Offentlig sektor 11 0,0 263 923 0,1 263 923 0,0
Ideella organisationer 331 1,0 4 784 272 1,5 4784 272 0,8
Hushall 32329 95,2 33233635 10,4 33233635 5,6
Utlandet 56 0,2 3374368 1,1 3374368 0,6
Forvaltarregistrerade 11 0,0 50789831 15,9 50 789 831 8,6
P& samkonto
Totalt 33 962 100 319 551 415 100 593 077 995 100
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Noter till moderbolagets bokslut

OVRIGA NOTER
Not 37. Egendom som stallts som sakerhet 31.12.2011

Egendom som stdllts som sdkerhet

Milj. e Panter Inteckningar Totalt

Egendom som stallts som sdkerhet for egna skulder

Ovriga skulder 492 492
Totalt 492 492
Som stéllts for egen rakning av andra skal 6 819 6 819
Stallda sakerheter totalt 7 312 7312

Skulderna med sakerhet uppgick till totalt 650 miljoner euro.

Egendom som stéllts fér egen rakning av andra skal bestar av sakerheter som kravs for att uppratthalla likviditeten.
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Noter till moderbolagets bokslut

OVRIGA NOTER

Not 38. Pensionsataganden

Milj. e 31.12.2011

Direkt atagande till féljd av pensionsforbindelser 3

Andel av pensionsstiftelsens évertackning av pensionsatagandet och dvriga skulder -

Aterféring av pensionsstiftelsens dvertackning som bokforts som korrigering av pensionskostnaderna -

Det lagstadgade pensionsskyddet for bankens personal ar ordnat genom pensionskassan OP-Elakekassa och
tillaggspensionsskyddet genom pensionsstiftelsen OP-Elakesaatio. Stiftelsen har inte tagit emot nya medlemmar efter
30.6.1991. Bankens pensionsataganden ar till fullo tackta.
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Noter till moderbolagets bokslut

OVRIGA NOTER
Not 39. Leasing- och andra hyresataganden
De viktigaste uppsagnings- och inlosningsvillkoren i avtalen

Pohjola Bank Abp har inga betydande leasing- och andra hyresataganden.
Avtalen galler i huvudsak personalens leasingbilar och leasingtiden ar 3 ar.
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Noter till moderbolagets bokslut

OVRIGA NOTER

Not 40. Ataganden utanfor balansrakningen

For
Milj. e For dotterforetag intresseforetag For andra Totalt
Ataganden utanfor balansrdakningen 31.12.2011 7726 7726
Ataganden for kunders rikning till forman
for tredje part 2532 2532
Garantier och panter 2 307
Ovriga 225
Oaterkalleliga ataganden till forman
for kunder 5194 5194
Kreditloften 4 957

Ovriga 236
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Noter till moderbolagets bokslut

OVRIGA NOTER
Not 41. Ovriga ansvarsforbindelser och ataganden vid slutet av rakenskapsperioden

Pohjola Bank Abp:s ataganden i kapitalinvesteringsfonder uppgick vid slutet av aret till 11,2 miljoner euro. Ovan
namnda ataganden ingar i atagandena i not 40.

Kundmedlen i anslutning till formedlingsverksamheten uppgick till 0,1 miljoner euro, och de ingick i balansposten
Skulder till allmanheten och offentlig sektor.

Leverantorsskulderna i anslutning till formedlingsverksamheten uppgick till 68,7 miljoner euro och
forsaljningsfordringarna till 68,9 miljoner euro.
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Noter till moderbolagets bokslut

OVRIGA NOTER
Not 42. Personal och personer i ledande stallning samt narstaende

Forandring under

Antalet anstillda i genomsnitt 2011 Antal i genomsnitt rakenskapsperioden
Fast anstallda pa heltid 746 58
Fast anstallda pa deltid 0

Visstidsanstallda 68

Totalt 814 67
Loner och arvoden for personer i ledande stéllning 2011 Loner och arvoden, miljoner euro
Styrelseledamoterna samt verkstallande direktoren och dennas stallforetradare 1

Bolagsstamman faststallde styrelseledamoternas arvoden enligt foljande:

Till ledamoterna i styrelsen betalades 2011 i arvoden 520 900 euro.

Ordférandens manadsarvode var 7 000 euro, vice ordférandens 5 000 euro och ledaméternas 4 000 euro. Arvodet
hojdes med 1 000 euro per manad for den som ar ordférande ett styrelseutskott, om den inte samtidigt ar ordférande
eller vice ordférande for styrelsen. Alla ledamaoter i styrelsen fick ett métesarvode pa 500 euro per méte.
Manadsarvodena till styrelseledaméterna behandlas som pensionslén.

Ordforande Reijo Karhinen 93 200 euro

Vice ordférande Tony Vepsalainen 72 700 euro
Styrelseledamoter:

Merja Auvinen 57 000 euro

Jukka Hienonen 58 500 euro

Simo Kauppi 58 500 euro

Satu Lahteenmaki 54 000 euro

Tom von Weymam 67 500 euro

Harri Sailas 59 500 euro

Till verkstallande direktoren betalades for den rakenskapsperiod som slutade 31.12.2011 loner och resultatloner enligt
foljande:
Verkstallande direktor Mikael Silvennoinen 833 746 euro

Uppsagningstiden i verkstallande direktérens anstallningsforhallande ar sex manader och utéver lonen for
uppsagningstiden motsvarar verkstallande direktérens avgangsvederlag l6n for 12 manader.

Krediter, garantier och sakerheter som beviljats personer i ledande stillning 31.12.2011
Pohjola Bank Abp hade inte beviljat krediter eller garantier till ledamoéter av styrelsen 31.12.2011 eller 31.12.2010.

Pensionsataganden
Pensionsataganden har inte gjorts for personer i ledande stallning. Pensionsataganden har inte heller gjorts for
personer som tidigare har varit i ledande stallning.
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Arvoden till revisorerna 2011 2010
Revision 162 976 euro 159 950 euro
Andra uppdrag som baseras pa lag*

Skatteradgivning 30 203 euro 8 812 euro
Ovriga tjanster 225 842 euro 288 775 euro
Totalt 419 021 euro 457 537 euro

* Uppdrag som avses i 1 § 2 mom. 2 punkten i revisionslagen

Narstaende

Till Pohjola Bank Abp:s narstaende hor Pohjolas verkstallande direktor, verkstallande direktérens stallféretradare,
ledamaterna i styrelsen, revisorn och revisorssuppleanten eller den person i revisionssammanslutningens anstallning
som har huvudansvaret for revisionen samt deras makar eller personer med vilka de lever i ett dktenskapsliknande
forhallande och deras minderariga barn.

Till de narstaende hor dessutom den som pa grundval av 4gande innehar minst 20 % av Pohjola Bank Abp:s aktier eller
som pa grundval av dgande, optionsratt eller [dn mot konvertibla skuldebrev innehar eller kan inneha motsvarande
innehav eller rostratt i foretag som hor till bankens koncern, om inte det bolag som innehavet avser ar av liten
betydelse nar det galler hela koncernen. De personer som i dessa foretag har motsvarande stallning som de personer
som avses i stycket ovan hor likasa till de narstaende.

Till de narstdende hor ocksa foretag och stiftelser dar en person som avses ovan ensam eller tillsammans med nagon
annan har sadant bestimmande inflytande som avses i bokféringslagen.

Innehav
Fordringar pa allmédnheten och offentlig sektor 31.12 10
Garantier och andra dtaganden utanfér balansriakningen 31.12 8

Inga nedskrivningar har bokforts for posterna.

Ledningens innehav

Pohjola Bank Abp:s styrelseledamater och verkstallande direktor innehade 31.12.2011 sammanlagt 128 855 aktier i
Pohjola Bank Abp:s serie A, vilket motsvarade 0,040 % av samtliga aktier och 0,022 % av hela det rostetal som aktierna
medfor.
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Noter till moderbolagets bokslut

OVRIGA NOTER

Not 43. Innehav i andra foretag 31.12.2011

Rakenskapsperiodens vinst

Dotterforetag Innehav, %  Eget kapital eller forlust
Pohjola Corporate Finance Ab 60 2 1
Helsingfors

Pohjola Kapitalforvaltning Ab 85 28 17
Helsingfors

Pohjola Forsakring Ab 100 256 23
Helsingfors

A-Forsakring Ab 100 41 1
Helsingfors

Pohjola Kiinteistosijoitus Oy 100 2 2
Helsingfors

Kaivokadun PL-Hallinto Oy 100 5 0
Helsingfors

Vakuutuspalvelu Otava Oy 100 0 0
Helsingfors

Conventum Venture Finance Oy 100 10 0
Helsingfors

Northclaims Oy 100 0 0
Helsingfors

Pohjola Finance Estonia AS 100 2 0
Estland

Pohjola Finance SIA 100 5 1
Lettland

UAB Pohjola Finance 100 2 0

Litauen
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Rdkenskapsperiodens vinst

Agarintresseforetag Innehav, %  Eget kapital eller forlust
VH-Holding 1 Oy 53,34 8 5
Helsingfors

Access Capital Partners Group SA 40 10 5
Belgien

Promotion Equity | Ky 29,41 5 -1
Helsingfors

Suomi Valirahoitusrahasto | Ky 22,08 7 0
Helsingfors

Finnmezzanine Rahasto Il B Ky 49,49 7 2
Helsingfors

Pohjola Bank Abp har inget innehav i foretag dar Pohjola Bank Abp:s ansvar skulle vara obegransat.
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Noter till moderbolagets bokslut

OVRIGA NOTER
Not 44. Notariatverksamhet

Pohjola Bank Abp erbjuder allmanheten placeringstjanster samt forvars- och kapitalférvaltningstjanster.

Noter angaende foretag under tillsyn som hor till koncernen

Pohjolas Bank Abp:s moderbolag ar OP-Pohjola anl och Pohjola-koncernens uppgifter konsolideras i OP-Pohjola anl:s
koncernbokslut. En kopia av OP-Pohjola-centralinstitutskoncernens bokslut kan fas av bolaget pa adressen
Industrigatan 1b, 00510 Helsingfors.
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Underskrifter

Helsingfors den 8 februari 2012

Styrelsens verksamhetsberattelse och bokslut, underskrifter:

Reijo Karhinen
Merja Auvinen
Jukka Hienonen
Simo Kauppi

Satu Lahteenmaki
Harri Sailas

Tony Vepsaldinen
Tom von Weymarn

Mikael Silvennoinen
verkstallande direktor

Over upprattad revision har idag avgivits en revisionsheréttelse.

Helsingfors den 8 februari 2012

KPMG Oy Ab
CGR-samfund

Sixten Nyman
CGR
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Revisionsberattelse

Detta dokument pa svenska ar en 6versattning av den ursprungligt finska revisionsberattelsen. Endast den finska
originala revisionsherattelsen ar juridiskt bindande.

Till Pohjola Bank Abp:s bolagsstamma

Vi har reviderat Pohjola Bank Abp:s bokfdring, bokslut, verksamhetsberattelse och forvaltning for rakenskapsperioden
1.1.2011 - 31.12.2011. Bokslutet omfattar koncernens balansrakning, resultatrakning, rapport dver totalresultat,
rapport dver forandringar i eget kapital, kassaflodesanalys och noter till bokslutet samt moderbolagets balansrakning,
resultatrakning, finansieringsanalys och noter till bokslutet.

Styrelsens och verkstallande direktorens ansvar

Styrelsen och verkstallande direktoren ansvarar for upprattandet av bokslutet och verksamhetsberattelsen och for att
koncernbokslutet ger riktiga och tillrackliga uppgifter i enlighet med internationella redovisningsstandarder (IFRS)
sadana de antagits av EU och fér att bokslutet och verksamhetsberattelsen ger riktiga och tillrackliga uppgifter i enlighet
med i Finland gallande bestammelser om upprattande av bokslut och verksamhetsberattelse. Styrelsen svarar for att
tillsynen dver bokforingen och medelsforvaltningen ar ordnad pa behorigt satt och verkstallande direktoren for att
bokforingen ar lagenlig och medelsférvaltningen ordnad pa ett betryggande satt.

Revisorns skyldigheter

Var skyldighet ar att uttala oss om bokslutet, koncernbokslutet och verksamhetsberattelsen pa grundval av var revision.
Revisionslagen forutsatter att vi iakttar yrkesetiska principer. Vi har utfort revisionen i enlighet med god revisionssed i
Finland. God revisionssed forutsatter att vi planerar och genomfor revisionen for att fa en rimlig sakerhet om huruvida
bokslutet och verksamhetsberattelsen innehaller vasentliga felaktigheter och om huruvida medlemmarna i
moderbolagets styrelse eller verkstallande direktoren har gjort sig skyldiga till en handling eller forsummelse som kan
medféra skadestandsskyldighet gentemot bolaget, eller brutit mot aktiebolagslagen, lagen om kreditinstitut eller
bolagsordningen.

En revision innefattar att genom olika atgarder inhamta revisionsbevis om belopp och annan information som ingar i
bokslutet och verksamhetsberattelsen. Valet av granskningsatgarder baserar sig pa revisorns omdéme och innefattar en
bedémning av risken for en vasentlig felaktighet pa grund av oegentligheter eller fel. Vid denna riskbedémning beaktar
revisorn den interna kontrollen som har en betydande inverkan for upprattandet av ett bokslut och
verksamhetsberattelse som ger riktiga och tillrackliga uppgifter. Revisorn bedomer den interna kontrollen for att kunna
planera relevanta granskningsatgarder, men inte i syfte att gora ett uttalande om effektiviteten i foretagets interna
kontroll. En revision innefattar ocksa en utvardering av andamalsenligheten i de redovisningsprinciper som har anvants
och av rimligheten i foretagsledningens bokforingsmassiga uppskattningar, liksom en bedémning av den overgripande
presentationen av bokslutet och verksamhetsberattelsen

Enligt var mening har vi inhdmtat tillrackliga och &ndamalsenliga revisionsbevis som grund for vart uttalande.
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Uttalande om koncernbokslutet

Enligt var mening ger koncernbokslutet riktiga och tillrackliga uppgifter om koncernens ekonomiska stéllning samt om
resultatet av dess verksamhet och kassafloden i enlighet med internationella redovisningsstandarder (IFRS) sadana de
antagits av EU.

Uttalande om bokslutet och verksamhetsherattelsen

Enligt var mening ger bokslutet och verksamhetsberattelsen riktiga och tillrackliga uppgifter om koncernens och
moderbolagets ekonomiska stallning samt om resultatet av dess verksamhet i enlighet med i Finland gallande
bestammelser om upprattande av bokslut och verksamhetsberattelse. Uppgifterna i verksamhetsberattelsen och
bokslutet ar konfliktfria.

Uttalande om beviljandet av ansvarsfrihet och disposition av vinstmedel

Vi forordar faststallande av bokslutet. Styrelsens forslag till disposition av den vinst som balansrakningen utvisar
beaktar stadgandena i aktiebolagslagen. Vi forordar beviljande av ansvarsfrihet for styrelseledamoterna i moderbolaget
samt for verkstallande direktoren for den av oss granskade rakenskapsperioden.

Helsingfors den 8 februari 2012
KPMG 0OY AB

Sixten Nyman
CGR
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