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1 Verksamhetsberattelse och bokslut 2013

Ar 2013 | sammandrag

e Gruppens resultat fore skatt 6kade med 20 % till 705 miljoner euro (586).

e Det sista kvartalets resultat var 91 miljoner euro (104). Resultatet belastades av en &andring i berdkningsgrunden for
skadeférsakringens férsakringsskuld pa 38 miljoner euro.

e Bankrorelsens resultat utvecklades gynnsamt mot slutet av aret, men blev dock for hela aret ndgot mindre an aret innan.
e Rantenettot borjade minska langsammare, och under det sista kvartalet var rantenettot redan klart stérre an aret innan.
o Skadefdrsakringens resultat forbattrades med 82 %.

e Kapitalférvaltningens resultat forbattrades med 12 %.

e De totala intakterna okade med 6 % och kostnaderna utan bankskatten minskade med 1 %.

e Core Tier 1-kapitaltackningen fére 6vergangsbestammelser starktes klart och var vid slutet av aret 17,3 % (14,8).

e Gruppens marknadsposition stirktes pa bred front. Utldningen vaxte med 4,8 %, inldningen med 5,2 %, placeringsfondernas kapital
med 20 % och premieinkomsten fran skadeférsakringen med 11 %.

e Antalet gemensamma kunder inom bank- och skadeforsékringsrorelsen 6kade under aret med 94 000.
e For OP-Pohjola-gruppen har faststallts nya kapitaltacknings- och [6nsamhetsmal som ar mer kravande an de tidigare.
e Resultatet 2014 uppskattas bli storre an 2013. Narmare information finns under "Utsikter for 2014".

e OP-Pohjola-gruppens centralinstitut har 6.2.2014 beslutat l[dmna ett frivilligt offentligt uppképserbjudande pa alla aktier som
Pohjola Bank Abp emitterat.

OP-Pohjola-gruppens nyckeltal

Forandring,

1-12/2013 1-12/2012 %

Resultat fore skatt, milj. e 705 586 20,4
Bankrorelse 411 424 -3,1
Skadeforsakring 167 92 81,7
Kapitalférvaltning 113 101 12,1
Aterféringar till Agarkunder och OP-bonuskunder 193 192 0,7
Forandring,

31.12.2013 31.12.2012 %

Kapitaltackning, Core Tier 1, fore Overgangsbestammelser, % 17,3 14,8 2,5%
Kapitaltackning, Core Tier 1, % 14,3 14,1 0,2*
Kapitalbasen i forhallande till minimibeloppet av kapitalbasen (Konglomeratlagen) 1,90 1,90 0,00*
Oreglerade fordringar av kredit- och garantistocken, % 0,42 0,46 -0,04*
Bank- och forsakringsrorelsens gemensamma kunder, (1000) 1518 1425 6,6

* forandring i relationstalet
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Resultat fore skatt
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3 Verksamhetsberattelse och bokslut 2013

Omvarlden

Tillvaxten i den globala ekonomin var dampad 2013. Den ekonomiska tillvaxten var ldngsammare an aret innan bade i de traditionella
industrilanderna och pa tillvaxtmarknaderna. Ekonomin inom euroomradet minskade fran aret innan, men produktionen bérjade
aterhamta sig under aret. | en del av krislanderna bérjade ekonomin ater vaxa. Osakerheten i anslutning till ekonomin minskade och
fortroendet 6kade mot slutet av aret.

Europeiska centralbanken sankte sin styrranta till 0,25 procent fran 0,75 procent vid bérjan av aret. Euriborrantorna holls hela aret
mycket ldga. Pa statslanemarknaden inom euroomradet minskade rantedifferenserna da laget p& marknaden lugnade sig.

Den ekonomiska utvecklingen i Finland var svag 2013. BNP minskade och arbetslosheten 6kade. Inflationen var klart mer dampad. Mot
slutet av aret borjade fortroendet bli battre ocksa i Finland och tecknen pa en aterhamtning inom exporten okade. Bostadspriserna steg
med nagra procent, men bostadshandeln och bostadsbyggandet avtog.

Den globala ekonomin starks 2014, men tillvaxten halls fortfarande langsammare an i snitt. | Férenta staterna okar tillvaxttakten och
euroomradets ekonomi bérjar vaxa. Den livligare exporten ger ekonomin i Finland ett lyft, men den ekonomiska tillvaxttakten ar
fortfarande langsam. Europeiska centralbanken fortsitter med sin stédande penningpolitik.

Den arliga tillvaxten i bankernas kreditstock till hushallen avtog i fjol till 2 procent i Finland. Den ldngsammare takten férklaras av de
osakra ekonomiska utsikterna, det mindre antalet bostadsaffarer och bankernas atstramade kriterier fér beviljande av kredit.
Foretagskreditstocken fortsatte daremot med sin relativt stabila arliga tillvaxttakt pa 5 procent. Efterfragan pa krediter vantas i ar forbli
mer dampad an i snitt.

Tillvaxten i inldningen fran privat- och foretagskunder stannade nastan upp i fjol. Dagligkontona fortsatte att dka, men de tidsbundna
insattningarna minskade da pengarna flyttades till sparprodukter med hégre placeringsrisk pa grund av den gynnsamma utvecklingen
och de laga rantorna.

Placeringsmarknaden gick starkt framat under den senare halften av fjolaret. Fond- och forsakringsbesparingarna 6kade i fjol med 13
procent. Fondernas nettoteckningar utvecklades positivt hela aret, och premieinkomsten fran livforsakringen okade med 6ver 40
procent fran aret innan. Overforingen av férsakringsbesparingar fran grundranta till fondanknutna produkter fortsatte.

Skadeforsakringens premieinkomst oOkade enligt prelimindra uppgifter med 6 procent i fjol. Skadekostnaderna och
forsakringsersattningarna holl sig daremot pa fjolarsnivan.

Bankrorelsen, 12 man. forandring

hela branschen, %
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BNP
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5 Verksamhetsberattelse och bokslut 2013

Gruppens resultat och omslutning

Resultatanalys
Milj. e 2013 2012 Forandring, %
Bankrorelse 411 424 -3,1
Skadeforsakring 167 92 81,7
Kapitalférvaltning 113 101 12,1
Resultat fore skatt 705 586 20,4
Foérandring i fonden for verkligt varde, brutto -43 698
Resultat fore skatt till verkligt varde 662 1283 -48,4
Avkastning pa ekonomiskt kapital, % *) 15,3 14,7 0,6*
Avkastning pa ekonomiskt kapital till verkligt varde, % *) 15,0 27,5 -12,5*
Intékter
Rantenetto 913 1002 -8,9
Nettointakter fran skadeforsakringsrorelse 524 433 21,1
Nettointakter fran livférsakringsrorelse 175 108 61,8
Provisionsintakter, netto 625 584 6,9
Nettointakter fran handel och placeringsverksamhet 180 133 35,5
Ovriga rérelseintakter 95 111 -14,3
Ovriga intékter totalt 1599 1368 16,8
Intdkter totalt 2512 2371 6,0
Kostnader
Personalkostnader 753 764 -1,5
Ovriga administrationskostnader 373 378 -1,4
Ovriga rérelsekostnader 404 352 15,0
Kostnader totalt 1530 1494 2,4
Nedskrivningar av fordringar 84 99 -15,4

Aterfdringar till Agarkunder och OP-bonuskunder

Bonus 182 173 5,2
Rantor pa andels- och tillaggsandelskapital 11 19 -40,8
Aterforingar totalt 193 192 0,7

*) forandringen anges som forandring av relationstalet
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6 Verksamhetsberattelse och bokslut 2013

Ovriga nyckeltal

Milj. e 31.12.2013 31.12.2012 Forandring, %
Fordringar pa kunder 68 255 65 161 4,7
Tillgangar i livférsakringsrorelse 9 880 9173 7,7
Tillgangar i skadeférsakringsrorelse 3497 3492 0,2
Skulder till kunder 50 175 49 650 1,1
Skuldebrev emitterade till allmanheten 21428 19 270 11,2
Eget kapital 7717 7134 8,2
Omslutning totalt 100 981 99 769 1,2
Primart kapital (Tier 1) 5902 5352 10,3

Som jamforelsetal for resultatet har anvants talen for motsvarande perioder 2012. For balansrakningstal och andra tal av tvarsnittstyp
har som jamforelsetal anvants talet vid slutet av 2012 om inte annat namns. Jamforelseuppgifterna har justerats till foljd av
forandringen i bokforingen av de férmansbestamda pensionsplanerna.

Januari-december

OP-Pohjola-gruppens resultat fore skatt var 705 miljoner euro (586). Resultatet forbattrades sarskilt av den kraftiga 6kning i
intakterna fran placeringsverksamheten som berodde pa realisationsvinster fran vardepapper, av skadefdrsakringens goda
resultatutveckling samt av okningen i provisionsintakterna. Skadeforsakringens starka resultat beror pa den ldngvariga okningen i
premieinkomsten samt pa minskningen i driftskostnaderna. Ocksa livforsakringens resultat okade fran jamforelseperioden sarskilt till
foljd av realisationsvinster och forvarvet av Aurum Placeringsforsakring.

Till folid av de ldga rantorna minskade rantenettot med 8,9 procent jamfért med ett ar tidigare. Rantenettot bérjade minska
l&ngsammare under rakenskapsperioden, och under det sista kvartalet var rantenettot redan klart storre an aret innan.

Gruppens kostnader 6kade med 2,4 procent till 46 miljoner euro pd grund av bankskatten och affarsrorelsetillvaxten. Utan
bankskattens inverkan hade kostnaderna minskat med knappt 1 procent. Av kostnadsckningen riktar sig 9 miljoner euro till Aurum
Placeringsforsakring, som inledde sin verksamhet hosten 2012, och 4 miljoner euro till Omasairaala Oy, som inledde sin verksamhet
1.1.2013. Till félid av effektiviseringsatgarder minskade gruppens lonekostnader med 3,3 procent. Pa grund av att
pensionskostnaderna dkade, minskade personalkostnaderna totalt sett med 1,5 procent.

Resultatférsvagande nedskrivningar pa olika resultatposter bokfordes for totalt 131 miljoner euro (141), varav 84 miljoner euro (99)
bokfordes pa krediter och 6vriga fordringar. Nettonedskrivningarna av krediter och dvriga fordringar var omraknade pa arsplanet 0,12
procent (0,15) av kredit- och garantistocken.

Bankrorelsens resultat fore skatt var 411 miljoner euro (424). Bankrorelsens resultat belastades av de l&ga rantorna och bankskatten.
Provisionsintdkterna okade med 10 procent till 600 miljoner euro (543) sedan provisionerna i anslutning till kreditgivning,
betalningsrérelse och kapitalférvaltning 6kat fran jamférelseperioden.

Skadefdrsakringens operativa totalkostnadsprocent var efter minskningen i driftskostnaderna 86,9 (90,5). Skadeforsakringens resultat
fore skatt forbattrades jamfort med ett ar tidigare till folid av okningen i intdkterna fran placeringsverksamheten och det
forsakringstekniska bidraget som bokforts i resultatrakningen. Under rakenskapsperioden bokfordes resultatforsvagande andringar i
berdkningsgrunden for forsakringsskulden pa 38 miljoner euro (52).

Resultatet fore skatt for kapitalférvaltningssegmentet férbattrades genom att nettointdkterna fran livférsakringens
placeringsverksamhet okade fran jamforelseperioden. Livforsakringsrorelsens resultatforbattring jamfort med ett ar tidigare stoddes
ocksa av resultatet for Aurum Placeringsforsakring, som har konsoliderats med talen for jamforelsedret forst fran september 2012.
Under jamférelseperioden okade de 6vriga rorelseintakterna av en post av engangsnatur pa 19 miljoner euro som intaktsfordes i
anslutning till intakts- och kostnadssynergierna vid kopet av Aurum Placeringsforsakrings affarsrorelser.

OP-Pohjola-gruppens fond fér verkligt varde fére skatt uppgick vid slutet av rakenskapsperioden till 406 miljoner euro (449). Resultatet
fore skatt till verkligt varde var 662 miljoner euro (1 283).

Vid slutet av rakenskapsperioden uppgick det egna kapitalet till 7,7 miljarder euro (7,1). Det egna kapitalet okades av
rakenskapsperiodens resultat.

Pohjola Bank Abp:s styrelse foreslar att utdelningen ar 0,67 euro (0,46) per aktie i serie A och 0,64 euro (0,43) per aktie i serie K.
Enligt férslaget uppgar utdelningen till totalt 212 miljoner euro (145), varav andelen fér OP-Pohjola-gruppens interna utdelning ar 55
procent.

Andelsbankernas agarkunders placeringar i andelskapital och tillaggsandelskapital uppgick vid slutet av rakenskapsperioden till 746

OP-Pohjola-gruppen



7 Verksamhetsberattelse och bokslut 2013

miljoner euro (759).

Antalet kunder i OP-Pohjola-gruppen i Finland var vid slutet av december 4 252 000. Antalet privatkunder var 3 819 000 och antalet
foretagskunder 433 000. Antalet gemensamma kunder inom bank- och skadeforsakringsrorelsen ékade genom korsférsaljningen fran

arsskiftet med 94 000 till 1 518 000.

Den resultatférda bonusen till Agarkunder och OP-bonuskunder ékade fran jamforelseperioden med 5,2 procent till 182 miljoner euro

(73).

Resultatrakningens huvudposter per kvartal

2013 2013 2012 Férandring

Milj. e 1-3 4-6 7-9 10-12 %
Rantenetto 214 221 232 247 913 1002 -8,9
Nettointakter fran
skadeforsakringsrorelse 143 137 148 97 524 433 21,1
Nettointakter fran livférsakringsrorelse 70 37 37 31 175 108 61,8
Provisionsintakter, netto 163 154 158 149 625 584 6,9
Ovriga intakter 82 71 52 70 275 243 12,8
Intékter totalt 672 620 626 593 2512 2371 6,0
Personalkostnader 201 194 166 192 753 764 -1,5
Ovriga administrationskostnader 83 94 82 114 373 378 -1,4
(")vriga rorelsekostnader 98 97 96 113 404 352 15,0
Kostnader totalt 382 384 344 419 1530 1494 24
Nedskrivningar av fordringar 9 23 17 34 84 99 -15,4
Aterféringar till Agarkunder 48 48 49 49 193 192 0,7
Resultat fore skatt 234 164 216 91 705 586 20,4
OP-Pohjola-gruppens ekonomiska mal pa lang sikt

31.12.2013 31.12.2012 Mal
Kapitaltackningen enligt lagen om tillsyn 6ver finans- och
forsakringskonglomerat 1,90 1,90 1,6
Avkastning pa ekonomiskt kapital, % (12 man. glidande) 15,3 14,7 18
Tillvaxtdifferens mellan intékter och kostnader, %-enh. (under 3 ars tid) -3,4 -4,2 >0 %-enh.

OP-Pohjola-gruppen



8 Verksamhetsberattelse och bokslut 2013

Kapitaltackning

OP-Pohjola-gruppens kapitalbas utrdknad enligt lagen om tillsyn 6ver finans- och férsakringskonglomerat (konglomeratlagen)
overskred vid slutet av december lagens minimibelopp med 3 359 miljoner euro (3 112). Bufferten enligt konglomeratlagen minskade
genom att Pohjola Bank Abp aterinloste ett Tier 2-lan pd 170 miljoner euro i mars 2013 och genom att kapitalkravet enligt
konglomeratlagen hojdes. Bufferten enligt konglomeratlagen okade till foljd av gruppens resultat.

Till folid av finanskrisen skarptes bankernas kapitaltackningsregler. Malet fér andringarna ar bland annat att forbattra kvaliteten pa
kapitalbasen, oka kapitalbuffertarna, minska cykliskheten i kapitalkravet och bankernas skuldsattning samt att faststalla kvantitativa
begransningar for likviditetsrisken. Andringarna trader i kraft 2014-2019. Andringarnas vésentligaste inverkan pa OP-Pohjola-
gruppens kapitaltackning enligt konglomeratlagen beror pa storleken pa de kommande buffertkraven pa kreditinstituten och sattet att
berakna dem. Andringarnas inverkan pa kapitaltickningen enligt kreditinstitutslagen beskrivs narmare under rubriken Kapitaltickning i
avsnittet Bankrorelse.

Ocksa férsakringssektorns solvensbestammelser haller pa att dndras. Genom dndringen av férsakringssektorns bestimmelser, Solvens
Il, stravar man efter att forbattra kvaliteten pa foérsakringsbolagens kapitalbas, forbattra bolagens egen riskhantering, gora
kapitalkravet mer riskbaserat och forenhetliga forsakringssektorns solvensbestammelser i Europa. Bestammelserna ar annu delvis
under arbete, och de kommer att trada i kraft vid bérjan av 2016. Bestimmelserna kommer att strama at kapitalkraven samt oka
beloppet av kapitalbasen, vilket nettomassigt minskar kapitaltackningen enligt konglomeratlagen. Enligt radande bedémningar kommer
kapitaltackningen enligt konglomeratlagen att hallas stark.

Enligt OP-Pohjola-gruppens uppskattning uppfyller skadeforsakrings- och livférsakringsrorelsen i sin helhet redan nu kapitalkravet
enligt Solvens Il-forslaget.

OP-Pohjola-gruppens kreditinstitutsverksamhet kommer att understallas ECB:s tillsyn, enligt nuvarande uppskattningar i november
2014. Som en del av det kommer ECB under 2014 att géra en éversyn av tillgdngarnas kvalitet (AQR) och ett stresstest som galler OP-
Pohjola-gruppens kreditinstitutsverksamhet.

OP-Pohjola-gruppen
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Riskhantering och kapitalutvardering samt
riskposition

De viktigaste malen och principerna for riskhantering och kapitalutvardering samt
upplaggningen av dem i huvuddrag

Mélet for riskhanteringen och kapitalutvarderingen ar att trygga riskhanteringsférmagan fér OP-Pohjola-gruppen och féretagen i
gruppen och genom det sdkerstalla kontinuiteten i verksamheten. Riskhanteringsformagan bildas av en hégklassig riskhantering som
ar dimensionerad enligt verksamhetens omfattning och krav samt en tillracklig kapitaltdckning som baserar sig pa lénsam
affarsrorelse.

Riskhanteringen och kapitalutvarderingen omfattar identifiering, matning, analys och begransning av risker. Dessutom omfattar den
tillforlitligt och oberoende faststallande av det kapitalbehov som olika risker och affarsverksamheter kraver samt planmassig allokering
av kapital enligt den nuvarande och den planerade risktagningen. Aven hanteringen av gruppens likviditet dr en del av gruppens
riskhantering och kapitalutvardering.

OP-Pohjola-gruppens strategi innehaller prioritetsomradena for gruppens riskvilja och riskhantering. Enligt strategin ska gruppens
riskhanteringsférmaga tryggas under alla forhallanden och risktagningen ska hallas moderat i relation till riskhanteringsférmagan.
Varje féretag i gruppen ska koncentrera sig pa att genomféra sin roll enligt sin betjanings- och riskhanteringsférmaga i enlighet med
gruppens gemensamma affarsmodeller.

OP-Pohjola anl (centralinstitutet) ansvarar for riskhanteringen och kapitalutvarderingen p& OP-Pohjola-grupplanet och for att OP-
Pohjola-gruppens riskhanteringssystem ar tillrackliga och tidsenliga. Centralinstitutet ger de féretag som ingar i gruppen anvisningar
for att sakerstalla riskhanteringen och oOvervakar att de handlar i enlighet med myndigheternas bestammelser, sina stadgar,
centralinstitutets anvisningar och OP-Pohjola-gruppens interna rutiner samt i kundrelationer i enlighet med adekvata och etiskt
acceptabla rutiner. De foretag som hor till OP-Pohjola-gruppen svarar for den egna riskhanteringen och kapitalutvarderingen i enlighet
med omfattningen och arten av deras verksamhet. | organisationsreformen i borjan av 2013 inom centralinstitutskoncernen
koncentrerades riskhanteringen och kapitalutvarderingen fran dotterféretagen till moderbolaget.

| OP-Pohjola-gruppen begransas de matbara riskerna med limiter och kontrollgranser som styr verksamheten saval pa grupplanet som
i andelshankerna och centralinstitutskoncernens foretag. OP-Pohjola anl:s forvaltningsradd har satt ut risklimiter fér OP-Pohjola-
gruppens kapitaltackning samt for kredit-, likviditets-, marknads- och férsakringsriskerna 2013. OP-Pohjola anl:s direktion har fran
limiterna p& grupplanet héarlett kontrollgranser fér andelshankernas och Helsingfors OP Bank Abp:s kapitaltickning, lénsamhet,
effektivitet och olika riskslag. Bankerna far inte éverskrida de har kontrollgranserna i sin verksamhet. P& basis av kontrollgranserna
faststaller andelsbankerna och Helsingfors OP Bank Abp for sin del egna limiter som ar snavare an de kontrollgranser som
centralinstitutet har satt ut. Motsvarande limiter finns ocksa for kapitaltdckningen och de viktigaste riskslagen hos
centralinstitutskoncernens féretag. Matarna faststalls arligen.

OP-Pohjola-gruppens principer for riskhantering och kapitalutvardering beskrivs narmare i not 2 till bokslutet "OP-Pohjola-gruppens
principer for riskhantering och kapitalutvardering".

OP-Pohjola-gruppens riskposition
Riskhanteringsformaga

OP-Pohjola-gruppens riskposition har hallits stabil. Riskhanteringsformagan ar stark och tillracklig for att trygga férutsattningarna for
gruppens affarsrorelse.

For OP-Pohjola-gruppens kapitaltackning har uppstallts tva risklimitmatare. Den forsta mataren ar kapitaltackningen enligt lagen om
tillsyn 6ver finans- och forsakringskonglomerat. Gruppens risklimit for den har kapitaltackningen ar 1,3. Minimikravet enligt lagen ar 1.
Vid slutet av aret var forhallandet mellan kapitalbasen och minimibeloppet 1,90 (1,90). Vid slutet av aret var gruppens kapitalbas 2 236
miljoner euro (2 072) storre an gruppens interna risklimit hade forutsatt och 3 359 miljoner euro (3 112) stérre an den lagstadgade
gransen.

Den andra risklimitmataren for kapitaltdckningen ar férhallandet mellan kapitalbasen och det ekonomiska kapitalet. Den har risklimiten
ar 1,2. Vid slutet av aret var forhallandet mellan kapitalbasen och det ekonomiska kapitalet 1,65 (1,50). Den kapitalbasbuffert som
dversteg den gruppinterna risklimiten var 1 892 miljoner euro (1 271). Den starka kapitaltidckningen fungerar som en buffert mot
oforutsedda forluster och skapar forutsattningar for tillvaxt i affarsrorelsen.

OP-Pohjola-gruppen
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For OP-Pohjola-gruppen upprattas regelbundet en kapitalplan som proaktivt sakerstaller att kapitaltickningen ar tillracklig ocksa i
exceptionella omstandigheter. Kapitalutvarderingen styr gruppens risklimitsystem. Den centrala riskmataren for kapitalplaneringen ar
kapitaltackningen enligt lagen om tillsyn dver finans- och forsakringskonglomerat. Den mangd kapital som behovs for att tacka riskerna
bedoms med OP-Pohjola-gruppens interna modell for ekonomiskt kapitalkrav.

| OP-Pohjola-gruppen utfors som ett led av normal planering och styrming av affarsverksamheten olika slags stresstester och
scenarieanalyser. Stresstest anvands for att uppskatta hur olika exceptionellt allvarliga men majliga situationer kan paverka likviditeten,
l6nsamheten och kapitaltickningen hos gruppen eller ett foretag i gruppen. Enligt resultaten fran stresstesterna ar OP-Pohjola-
gruppens forlusttolerans tillracklig och kapitaltackningen skulle under de narmaste aren ocksa vid en allvarlig recession uppfylla kraven
i den nuvarande lagstiftningen.

Kreditrisker
Inga betydande férandringar har skett i kreditriskpositionen trots den svaga ekonomiska utvecklingen i Finland och inom euroomradet.

Kredit- och garantistocken i OP-Pohjola-gruppen var vid slutet av aret 71,1 miljarder euro (67,7), dvs. 5 procent stérre an ett ar
tidigare. Sammanlagt var hushallens andel av kredit- och garantistocken 62 procent (63) samt foretagens och
bostadssammanslutningarnas andel 36 procent (35).

OP-Pohjola-gruppens branschrisker och exponeringar mot kunder ar diversifierade. Vid slutet av aret uppgick den storsta
exponeringen som utgdrs av en enskild motpart till 5,8 procent av gruppens kapitalbas (6,9). Det sammanlagda beloppet av betydande
exponeringar mot kunder utgjorde 5,8 procent (12,0) av gruppens kapitalbas. Vid berakningen av betydande exponeringar mot kunder
beaktas alla exponeringar, vilkas belopp ar minst fem procent av gruppens kapitalbas. Risklimiten ar 10 procent for den storsta
exponeringen mot kunder och 75 procent av kapitalbasen for det sammanlagda beloppet av exponeringarna. | OP-Pohjola-gruppen
raknas branschrisken enligt interna naringsgrenar sa att utéver fordringarna och foérbindelserna i bankrérelsen ocksa beaktas gruppens
forsakringsbolags direkta placeringar. Vid slutet av aret var den stérsta branschrisken 11,1 procent (10,4), och den bestod av
bostadssammanslutningar. Risklimiten for branschrisken ar 16 procent av foretagssektorns fordringar och forbindelser.

| OP-Pohjola-gruppen klassificeras kunderna utgdende fran risk i ratingklasser. Av foretagsexponeringarna hor 46 procent (46) till de
fem basta kreditklasserna (s.k. investeringsnivan) i den kreditportfélj som indelats i 12 huvudklasser. Andelen féretagsexponeringar
som hor till de fyra samsta kreditklasserna var 5 procent (5). Exponeringar mot privatkunder delas in i sex huvudklasser, och av dem
hérde 77 procent (74) till de tva basta klasserna och 4 procent (4) till de tva svagaste klasserna.

Vid slutet av aret uppgick OP-Pohjola-gruppens oreglerade fordringar och nollrantefordringar till totalt 295 miljoner euro (311), vilket
var 0,42 % (0,46) av kredit- och garantistocken. Risklimiten for det har nyckeltalet ar 1,2 procent. Forhallandet mellan forvantade
forluster och exponeringsbeloppet vid fallissemang (EAD) var 0,37 procent (0,41) medan risklimiten for nyckeltalet var 0,8 procent. De
forvantade forlusterna ar en uppskattning av de genomsnittliga arliga forluster som beror pa kreditriskerna som beraknats med OP-
Pohjola-gruppens egna kreditriskmodeller. Nedskrivningar av fordringar bokfordes 2013 till ett nettovarde p& 84 miljoner euro (99),
vilket var 0,12 procent av kredit- och garantistocken (0,15).

Merparten av OP-Pohjola-gruppens exponeringar mot lander galler EU-lander. Exponeringarna omfattar alla balansposter och poster
utanfér balansrakningen och de baserar sig pa varden som anvants i kapitaltackningsanalysen.

OP-Pohjola-gruppen
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Landerfordelning for OP-Pohjola-gruppens exponeringar 31.12.2013

Exponeringar

Verksamhetsberattelse och bokslut 2013

mot stater Skuldebrev

och Instituts- Foretags- Hushalls- Aktie- med Totala
Milj.e centralbanker exponeringar exponeringar exponeringar exponeringar') sakerhet?) Ovriga exponeringar
Finland 4216 282 34 693 49 293 778 489 979 90 732
Baltikum 214 5 642 17 0 0 0 878
Ovriga
nordiska
lander 148 632 595 65 52 1182 13 2 686
Tyskland 1730 216 269 19 4 341 2583
Frankrike 101 433 274 4 34 795 0 1641
GlIPS-
landerna?®) 27 27 151 15 18 361 0 598
Ovriga EU-
lander 901 1413 602 33 1 2444) 544 0 4738
Ovriga
Europa 0 305 136 45 89 37 0 611
USA 0 232 129 20 224 7 23 636
Asien 0 259 62 14 106 0 0 441
Ovriga lander 10 59 94 7 3304 247 0 748
Totalt 7 348 3862 37 648 49 532 2 879 4003 1020 106 292

") Innehaller ocksa rantefonder 857 miljoner euro.

2) Bestar av RMBS-, ABS- och Covered Bond-placeringar.

3) Spaniens exponeringar var totalt 175 miljoner euro och ltaliens 162 miljoner euro.

4) Innehaller framst placeringar i Europa-fonder i Ovriga EU-lander och Emerging Markets- och Global-fonder i Ovriga lander.

OP-Pohjola-gruppen
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Landerfordelning for OP-Pohjola-gruppens exponeringar 31.12.2012

Exponeringar

Verksamhetsberattelse och bokslut 2013

mot stater Skuldebrev

och Instituts- Foretags- Hushalls- Aktie- med Totala
Milj.e centralbanker exponeringar exponeringar exponeringar exponeringar') sakerhet?) Ovrigaexponeringar
Finland 8 009 463 33 656 47 554 753 291 1154 91 881
Ovriga
nordiska 7 566 633 63 44 864 78 2 256
lander
Baltikum 67 2 412 11 4 - - 496
GIlIPS-
landerna 25 87 30 12 16 412 3 585
Ovriga EU-
lander 1026 2036 855 64 1387 1802 408 7577
Ovria Europa - 411 93 39 59 37 25 665
USA - 271 164 20 294 8 41 798
Asien - 263 57 13 71 - - 405
Ovriga
lAnder 10 78 85 7 765°) 6 57 1008
Totalt 9144 4176 35986 47 784 3394 3420 1766 105 671

) Innehaller rantefonder 1 065 milj.e

2) Bestar av RMBS-, ABS- och Covered Bond-placeringar

3) Innehaller framst placeringar i Emerging Markets- och Global-fonder

Av GlIPS-landernas exponeringar stod Spaniens exponeringar for totalt 196 miljoner euro och ltaliens for 184 miljoner euro.

OP-Pohjola-gruppen
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Kredit- och garantistocken per sektor

Oreglerade fordringar och
nollrantefordringar

% av kredit-

Forandring,
9 31.12.2013 och garantistocken

Milj. e 31.12.2013  31.12.2012 %o

Inhemska och utlandska foretag samt

bostadssammanslutningar 25448 23725 7,3 104 0,4 %
Uthyrning och forvaltning av bostader inkl.

bostadssammanslutningar 5535 4 831 14,6 1 0,0 %
Ovrig férvaltning av fastigheter 3262 3021 8,0 10 0,3 %
Handel 2 669 2607 2,4 17 0,6 %
Byggverksamhet 1752 1648 6,3 9 0,5 %
Tjanster 1689 1697 -0,5 11 0,7 %
Transport och magasinering 1488 1550 -4,0 7 0,5 %
Tillverkning av maskiner och utrustning

(inkl. service) 1428 1264 12,9 5 0,3%
Energi 1174 617 90,4 0 0,0 %
Finans- och forsakringsverksamhet 1 086 1095 -0,9 2 0,2 %
Handel med egna fastigheter 909 1064 -14,6 6 0,7 %
Jordbruk, skogsbruk och fiske 806 823 -2,1 3 0,4 %
Skogsindustri 696 657 6,0 9 1,4 %
Metallindustri 615 647 -5,0 6 0,9 %
Livsmedelsframstalining 578 581 -0,6 1 0,2 %
Kemisk industri 333 345 -3,6 0 0,0 %
Annan tillverkning 265 336 -20,9 14 5,4 %
Ovriga féretag 1164 942 23,5 3 0,2 %
Offentliga och icke vinstsyftande

samfund 1294 1262 2,5 1 0,1 %
Hushall 44 385 42 689 4,0 190 0,4 %
Korrigeringsposter -26 49 -152,9 0

Totalt 71101 67 726 5,0 295 0,42 %

Likviditetsrisken

OP-Pohjola-gruppens finansieringsberedskap och likviditet ar goda. Inlaningens andel av kreditstocken har hallits stabil. OP-Pohjola-
gruppens kapitalanskaffning har fungerat bra.

OP-Pohjola-gruppen tryggar sin likviditet med en likviditetsreserv som i huvudsak bestdr av tillgodohavanden pa centralbanker och
fordringar som godtas som sakerhet for centralbanksfinansiering. Likviditetsreserven och de ovriga kallorna for tillaggsfinansiering i
enlighet med beredskapsplanen racker till for att técka finansieringshehovet for minst tva ar i situationer dar partikapitalanskaffningen
inte skulle fungera och dar inlaningsstocken skulle minska mattligt.

OP-Pohjola-gruppen
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Likviditetsreserv

Mrd. e 12/2013 12/2012 Forandring, %
Tillgodohavanden pa centralbanker 2,0 5,6 -64,5
Skuldebrev som godtas som sékerhet 7.4 5,4 36,6
Foretagskrediter som godtas som sakerhet 3,3 3,0 9,9
Totalt 12,7 14,0 -9,6
Fordringar som inte godtas som sakerhet 0,7 0,6 8,5
Likviditetsreserven till marknadsvarde 13,3 14,6 -8,8
Varderingsavdrag (Haircut) -1,0 -0,9 9,4
Likviditetsreserven till sakerhetsvarde 12,3 13,7 -10,0

Likviditetsreserven omfattar skuldebrev emitterade av stater, kommuner, finansiella institut och foretag med god rating samt
vardepapperiserade fordringar och krediter som godtas som sédkerhet. Skuldebreven i likviditetsreserven har i reservkalkylen varderats
till marknadsnoteringar.

Som OP-Pohjola-gruppens risklimitmatare for likviditetsrisken anvdnds bade det nettokassafléde enligt tidsklasser som styr den
strukturella finansieringsrisken och mataren for den kortfristiga likviditetsrisken. Den strukturella finansieringsriskens matare utvisar
hur stor del av nettokassaflodet i gruppens balansomslutning som hogst far forfalla i de olika tidsklasserna. Det nettokassaflode som
forfaller i gruppens balansrakning var vid slutet av aret inom ramen for de limiter som stallts upp for alla begransningstidsklasser.

Mataren for likviditetsrisken utvisar hur val den primara likviditetsreserven racker till for att ticka det kanda och forvantade
nettokassafléde som OP-Pohjola-gruppen ska betala ut samt en ovantad, mattlig minskning i inlaningsstocken. Vid slutet av aret rackte
likviditetsreserven till for att ticka en 6verlevnadsperiod som ar klart langre an risklimiten pa 30 dagar.

Marknadsrisker
OP-Pohjola-gruppens marknadsriskposition holls under rakenskapsperioden inom de faststallda limiterna.

De vasentligaste marknadsriskerna inom bankrorelsen forknippas med skuldebreven i likviditetsreserven samt med hur en forandring i
rantorna paverkar rantenettot. Bankrorelsens ranterisk matt med effekten av en rantesidnkning pa en procentenhet pa rantenettot
under 12 manader dkade en aning pa grund av uppgdngen i marknadsrantorna.

Vid bedomningen av forsakringsrorelsens marknadsrisker ar det mest centrala marknadsriskerna i anslutning till placeringar och
marknadsrisker som ingdr i forsakringsskulden, varav den viktigaste ar ranterisken. Ranterisken for livforsakringens placeringar och
forsakringsskuld minskade under fjolaret. Ranterisken for livforsakringens forsakringsskuld reducerades med hjalp av séakringar, och
éver halften av den var sakrad vid slutet av aret. Den totala risken i placeringsverksamhetens portfélj reducerades genom att 6ka
ranteplaceringarna och minska fastighets-, hedge fund- och de strukturerade placeringarna.

Effekten av en héjning av rantorna med en procentenhet pa ranterisken for skadeférsakringens placeringsverksamhet minskade en
aning fran aret innan, och likasa minskade ranterisken for forsakringsskulden en aning. Placeringsverksamhetens kanslighet fér en
nedgang i aktiekurserna var en aning mindre an aret innan och kansligheten for en okad kreditspread for obligationslanen med
kreditrisk ldg pd samma niva som aret innan. Placeringarna i [&n pa tillvadxrantemarknaden minskades fran det féoregaende aret.

| OP-Pohjola-gruppen finns den storsta valutarisken i liv- och skadeférsakringens placeringar. Bade i liv- och skadeférsakringsrérelsen
minskade den 6ppna nettovalutapositionen mot euron avsevart. | OP-Pohjola-gruppens bankrorelse har valutarisken koncentrerats till
Pohjola Bank Abp, dar valutarisken var lag hela aret.

Betydelsen av den ravarurisk som har koncentrerats till Pohjola Bank Abp och volatilitetsrisken i optionsrérelsen ar liten i OP-Pohjola-
gruppen.

OP-Pohjola-gruppen
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Placeringstillgangar

Milj. e 31.12.2013 31.12.2012 Forandring
Pohjola Bank Abp 10 107 11 866 -1759
Skadeforsakring 3168 3078 90
Livforsakring 3545 3624 -79
Andelsbankerna 950 901 49
Andelsbankernas Omsesidiga Forsékringsbolag 396 373 23
Totalt 18 166 19 842 -1 676

For ranteintaktsrisken i finansieringsrorelsen och for marknadsrisken i forsakringsrérelsen har stallts upp limiter pd grupplanet.
Marknadsrisken i tradingverksamheten begransas med VaR-matare (Value-at-Risk). Vid slutet av aret var risken i alla ovan namnda
limitmatare pa grupplanet klart mindre &n den faststallda limiten.

Operativa risker

De operativa riskerna har enligt uppskattning ékat fran det féregaende aret, men de uppskattas fortfarande vara moderata. De stérre
riskerna ansluter sig till den pagaende omstruktureringen av centralinstitutskoncernens funktioner samt till utldggningen av gruppens
applikationsutveckling och underhall. Dessutom &r risken for att risker som galler sikerheten for personer och lokaler ska realiseras
storre an normalt pd grund av det pagaende byggprojektet Vallgdrd 2015. De har projekten hojer ocksa risken for kontinuiteten i
verksamheten. De ekonomiska forlusterna pa grund av operativa risker var sma, cirka 3,7 miljoner euro.

Forsakringsrisker
Inga vasentliga forandringar skedde i skade- och livforsakringens forsakringsrisker under rapportperioden.

Skadef6rsakringens solvens holl sig p& samma niva som aret innan trots sankningen av diskonteringsrantan for pensionsansvar och
utdelningen.

Livforsakringens solvens férsvagades en aning, framst till foljd av kapitalaterbaringarna.

Aterfﬁrsékringen av skadeforsakringen har skotts centralt. Bade den sjilvbehallna andelen av de riskspecifika aterforsakringarna och
katastrofaterforsakringarna ar hogst 5 miljoner euro. Kapaciteten hos katastrofaterférsakringen som ger skydd i handelse av
kumulskador ar 135 miljoner euro. Dessutom finns ett arsaggregatskydd for storskador i den kortsvansade forsakringsrorelsen pa den
sjalvbehallna andelen, vars maximala ersattning 2013 var 10 miljoner euro. Det har skyddet tas i bruk da storskadeutgifterna for ett ar
ar storre an normalt.

En stor del av skadeforsakringens forsakringsskuld ar pensionsansvar som paverkas av den uppskattade dddlighetsintensiteten och den
anvanda diskonteringsrantan. En 6kning av den genomsnittliga livslangden med ett ar minskar solvenskapitalet med cirka 38 miljoner
euro (34). Den uppskattade dadligheten baserar sig pa den dadlighetsmodell som férsakringsbolagen i Finland allmant anvander och
som antar att den observerade 6kningen i livslangden kommer att fortsatta. Modellen har senast uppdaterats 2011. En sankning av
diskontorantan med 0,1 procentenheter minskar solvenskapitalet med cirka 20 miljoner euro (18).

Inom livforsakringsrorelsen ansluter sig de viktigaste riskerna till placeringsverksamheten. For placeringsverksamheten har faststallts
separata regler och férfaranden gallande riskhanteringen. For placeringsverksamheten faststalls arligen en placeringsplan, dar de
ekonomiska malen for placeringsverksamheten faststalls och kvantitativa och kvalitativa begransningar slas fast.

| risklimitsystemet begransas forsakringsrisken genom att stalla det ekonomiska kapitalkravet i skadeforsakringen och livférsakringen i
relation till kapitalbasen. Vid slutet av aret |ag forsakringsriskerna inom ramen for de uppstallda limiterna.

Riskpositionen inom férsakringsrorelsen redogors ocksa fér i den del av den har verksamhetsberattelsen som galler rorelsesegmenten.

OP-Pohjola-gruppen
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Rating

Kortfristig
Ratinginstitut kapitalanskaffning Utsikter Langfristig kapitalanskaffning Utsikter
Fitch F1 Stabila A+ Stabila
Standard & Poor's A1+ Negativa AA-  Negativa
Moody's P-1 Stabila Aa3 Stabila

Fitch Ratings ger en rating at bade OP-Pohjola-gruppen och Pohjola Bank Abp. OP-Pohjola-gruppens finansiella stéllning inverkar
ocksa pa de ratingar som ges enbart Pohjola.

Under 2013 skedde inga forandringar i OP-Pohjola-gruppens eller Pohjolas rating och utsikter.

Fitch Ratings bekraftade 4.4.2013 och 20.11.2013 OP-Pohjola-gruppens och Pohjola Bank Abp:s langfristiga rating till A+ och
kortfristiga rating till F1. Utsikterna for ratingarna forblev stabila.

Standard & Poor's bekraftade 31.7.2013 Pohjola Bank Abp:s langfristiga rating till AA- och kortfristiga rating till A-1+. Utsikterna fér
ratingarna forblev negativa.

OP-Pohjola-gruppen
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Utsikter for 2014

Den globala ekonomin haller pa att forstarkas, men tillvaxten blir fortfarande ldngsammare an i snitt. Euroomradets ekonomi har
bérjat vaxa. Den livligare exporten vander ocksa Finlands ekonomi mot en langsam tillvaxt. Europeiska centralbanken fortsatter med sin
tillvaxtstodande penningpolitik, vilket haller rantorna laga annu lange. Trots den gradvisa aterhamtningen i ekonomin &r risken for att
den gryende positiva utvecklingen ska brytas och for att nya stérningar ska intraffa pa finansmarknaden fortfarande relativt stor.

| och med att den ekonomiska utvecklingen langsamt férstarks haller finansbranschens omvarld smaningom pa att férbattras, dven om
de historiskt ldga réantorna fortfarande belastar bankernas rantenetto och forsvagar intdkterna fran férsakringsbolagens
placeringsverksamhet. Férandringarna i omvarlden och atstramningen av bestdmmelser 6kar ytterligare betydelsen av atgarder som
forbattrar kapitaltackningen och lonsamheten.

Om inte omvarlden forsvagas avsevart fran det forvantade beraknas OP-Pohjola-gruppens resultat fore skatt bli storre an 2013. De
storsta osakerhetsmomenten som paverkar resultatutvecklingen férknippas med affarsrérelsens tillvaxttakt, nedskrivningarna av
fordringar och forandringarna i placeringsmiljon.

Alla prognoser och beddmningar i den har verksamhetsberattelsen grundar sig pa rddande uppfattning om den ekonomiska
utvecklingen. De faktiska resultaten kan avvika betydligt.

OP-Pohjola-gruppen
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Handelser efter rakenskapsperioden

z\tstramningen av kapitaltackningsbestammelserna for bankerna kommer de narmaste aren att avsevart hoja kapitalkraven. De allmant
hogre kapitalkraven har redan tagit sig uttryck i en klar okning av den genomsnittliga kapitaltackningen hos bank- och finansgrupperna.

OP-Pohjola-gruppen har som mal att uppratthalla en stark kapitaltdckning som ger konkurrensfordel och stabilitet. P& grund av
atstramningen av kraven pa branschen uppfyllde den kapitaltickning inom bankrorelsen pd 15 procent som OP-Pohjola-gruppen
tidigare faststallt inte langre de mal som gruppen stallt for sin kapitaltackning. Sedan de detaljer i kapitaltackningsbestammelserna som
ar vasentliga for gruppen klarnat, beslutade forvaltningsradet fér OP-Pohjola-gruppens centralinstitut som gruppens hogsta
beslutande organ den 5 februari att héja kapitaltickningsmalet for gruppens bankrorelse. Det nya kapitaltackningsmalet (CET1) ar 18
procent. Kapitaltdckningsmalet ska uppfyllas med karnpriméarkapitalet (CET1) senast fore slutet av 2016. Pa grund av osakerhet kring
hur bestimmelserna kommer att utvecklas haller gruppen tills vidare sitt kapitaltackningsmal enligt konglomeratlagen oférandrat.

Gruppens kapitaltackning utgors av en kombination av kapitaltdckningen hos de foretag som hor till gruppen, sarskilt Pohjola-
koncernen och andelsbankerna. Darfér innebar héjningen av malet for gruppen i praktiken att kapitaltackningsmalet hojs ocksa for de
foretag som hor till gruppen.

For att det nya kapitaltickningsmalet ska uppnas och uppratthallas kravs i fortsattningen battre l[6nsamhet an tidigare av OP-Pohjola-
gruppen. Darfor beslutade forvaltningsradet for centralinstitutet att ocksa hoja gruppens lonsamhetsmal. Det nya malet ar 20 procent
avkastning pa det ekonomiska kapitalet. Det tidigare malet var 18 procent. Det nya malet kraver att resultatet fore skatt hojs till Gver
en miljard euro redan under de narmaste aren.

OP-Pohjola-gruppens 6vriga strategiska mal andrades inte.

OP-Pohjola-gruppens centralinstitut har 6.2.2014 beslutat [amna ett frivilligt offentligt uppkopserbjudande pa alla aktier som Pohjola
Bank Abp emitterat.

OP-Pohjola-gruppen
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Verksamheten och resultatet per
rorelsesegment

OP-Pohjola-gruppens rorelsesegment ar Bankrorelse, Skadeforsakring och Kapitalforvaltning. Den rorelse som inte hor till segmenten
presenteras i gruppen "Ovrig rorelse”. Rapporteringen per rorelsesegment féljer principerna for upprattandet av OP-Pohjola-gruppens
bokslut.

Rorelsesegmentens resultatsammandrag

. Resultat fore Resultat fore

Ovriga poster skatt skatt
Milj. e Intakter Kostnader *) 1-12/2013 1-12/2012 Férandring, %
Bankrorelse 1706 1020 -275 411 424 -3,1
Skadeférsakring 533 366 0 167 92 81,7
Kapitalforvaltning 272 159 0 113 101 12,1
Ovrig rorelse 483 471 -2 9 -13 -174,2
Elimineringar -481 -487 0 6 -18 -131,1
Totalt 2512 1530 =277 705 586 20,4

*) Aterféringar till &garkunder och OP-bonuskunder samt nedskrivningar av fordringar har redovisats i Ovriga poster

Bankrorelse
e Resultatet fore skatt minskade till féljd av minskningen i rantenettot och bankskatten med 3 procent till 411 miljoner euro (424).

e Bankskatten belastade segmentets resultat med 44 miljoner euro - kostnaderna utan bankskatten minskade fran
jamforelseperioden.

e Utan de finansiella institutens och forsakringsféretagens krediter och insattningar vaxte kredit- och inldningsstocken snabbare an
branschen.

e Kreditriskpositionen var stabil - nedskrivningarna minskade till 81 miljoner euro (96).

Bankrorelsens nyckeltal

Milj. e 1-12/2013 1-12/2012 Forandring, %
Rantenetto 915 970 -5,7
Nedskrivningar av fordringar 81 96 -15,1
Ovriga intakter 791 722 9,5
Personalkostnader 444 446 -0,4
Ovriga kostnader 576 534 7,8
Aterféringar till agarkunder och OP-bonuskunder 193 192 0,7
Resultat fore skatt 411 424 -3,1
Kostnads-/intdktsrelation, % 59,8 57,9 1,9
Milj. e

Uttagna bolan 6 340 7 601 -16,6
Uttagna foretagskrediter 7235 7 375 -1,9
Nettoteckningar i placeringsfonder 1973 -698

Férmedlade fastighetsaffarer, st. 13 540 16 292 -16,9

OP-Pohjola-gruppen
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Mrd. e 31.12.2013 31.12.2012 Forandring, %
Utlaning

Bolan 33,1 31,7 4,6

Krediter till foretag 17,9 17,0 5,0

Ovriga krediter 17,2 16,4 49
Utlaning totalt 68,2 65,1 4,8
Garantistock 2,9 2,6 9,8
Inlaning

Daglig- och betalningsrérelseinsattningar 26,6 23,7 12,5

Placeringsinsattningar 20,7 21,3 -2,9
Inlaning totalt 47,4 45,0 5,2

Marknadsandel, %*
Utlaning 34,6 34,0 0,6
Inlaning 36,8 36,4 0,4

*) utan de finansiella institutens och férsakringsféretagens krediter och insattningar

Tillvaxten i bankrorelsen var fortsatt kraftig med hansyn till konjunkturerna. Mot slutet av aret avtog dock tillvaxten i utlaningen pa
grund av den ekonomiska osakerheten.

OP-Pohjola-gruppens inlaning okade under ett ar med 5,2 procent. Till foljd av de langvarigt exceptionellt ldga rantorna och sankta
marginalerna pd tidsbundna insattningar minskade placeringsinsattningarna under ett ar med 2,9 procent. Tyngdpunkten i
inldningstillvaxten har flyttats till betalningsrérelseinsattningar, vilka 6kade pa ett ar med 12,5 procent.

Utlaningen okade under rakenskapsperioden med 4,8 procent. De nya uttagna boldnen minskade med 17 procent och
foretagskrediterna med 1,9 procent fran jamférelseperioden. Marginalerna pa nya féretagskrediter och bolan har ékat klart under ett
ars tid.

OP-Pohjola-gruppens marknadsposition har fortsatt att férstarkas sarskilt inom bolanen, féretagsfinansieringen och inlaningen. OP-
Pohjola-gruppens marknadsandel av boldnen ékade under rakenskapsperioden med 0,9 procentenheter till 37,8 procent (36,9) vid
slutet av december. Marknadsandelen av féretagskrediterna i euro okade med 0,8 procentenheter till 36,3 procent (35,5).

Bostadsmarknaden har fortsatt att vara dampad. De bostadsaffarer som gruppens fastighetscentraler formedlade minskade under
rakenskapsperioden med 17 procent fran jamforelseperioden.

Vid slutet av december hade andelshankerna 1,4 miljoner &garkunder, dvs. 33 000 fler an ett ar tidigare. Andelshankerna och
Helsingfors OP Bank Abp, som verkar i huvudstadsregionen, hade vid slutet av december totalt 1,3 miljoner OP-bonuskunder, vilket ar
48 000 mer an ett ar tidigare.

Vardet av den bonus som OP-bonuskunderna samlat pa basis av koncentreringen av sina bankarenden var under januari-december
totalt 182 miljoner euro (173). Bonus anvandes for banktjanster for totalt 93 miljoner euro (92) och fér skadeférsakringspremier for 89
miljoner euro (82).

ﬁ'.terfbringar till OP-bonuskunder
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Resultat och riskposition

Bankrorelsens resultat fore skatt var 411 miljoner euro (424). Okningen i provisionsintdkterna och nettointikterna fran handeln
kompenserade den minskning i rantenettot som féljde av de l3ga rantorna. Kostnaderna 6kade till 1 020 miljoner euro (980) pa grund
av bankskatten pa 44 miljoner euro.

De exceptionellt ldga marknadsrantorna tog sig uttryck i en minskning av rantenettot. Rantenettot minskade med 5,7 procent till 915
miljoner euro (969).

Nettoprovisionsintakterna var 57 miljoner euro stérre dan under jamforelseperioden sedan provisionerna i anslutning till kreditgivning,
betalningsrorelse och kapitalférvaltning okat.

De totala nettointakterna fran handeln och placeringsverksamheten 6kade fran jamforelseperioden med 13 miljoner euro, dvs. 10
procent.

Bankrorelsens centrala risker ar kreditrisken, marknadsriskerna och likviditetsrisken.

Bankrorelsens kreditriskposition férblev stabil och riskerna mattfulla. Kredit- och garantistocken vaxte i januari-december med 3,3
miljarder euro till 71,1 miljarder euro. Nedskrivningarna av fordringar var fortfarande sma. Andelen oreglerade fordringar och
nollrantefordringar i forhallande till kredit- och garantistocken var en aning mindre ett ar tidigare.

OP-Pohjola-gruppens oreglerade fordringar och
nollrantefordringar av kredit- och garantistocken

31.12.2013 31.12.2012

Milj. e % Milj. e %

Oreglerade fordringar och nollrantefordringar, netto 295 0,42 311 0,46
Nedskrivningar av fordringar fran arets bdérjan, netto 84 0,12 99 0,15

Kapitaltackning

OP-Pohjola-gruppens kapitaltackning ar stark i férhallande till den lagstadgade kapitaltackningen och de kapitalkrav som stélls av
myndigheterna. Den lagstadgade nedre gransen for kapitaltickningen ar 8 procent. Europeiska bankmyndigheten (EBA) har dessutom
faststallt minimikravet for Core Tier 1 till 9 procent hos betydande europeiska banker.

Kapitalbas och kapitaltackning
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Gruppens primara kapital var vid slutet av rakenskapsperioden 5 902 miljoner euro (5 352). De viktigaste omstandigheter som
inverkade pa beloppet av kapitalbasen var Pohjola Banks aterinlésen av ett lan pa 170 miljoner euro som raknats till det nedre Tier 2-
kapitalet, bankrorelsens resultat for rakenskapsperioden samt utdelningar och kapitalaterbaringar fran gruppens férsakringsbolag.

De investeringar i forsakringsforetag som till halften avdras fran det primara och supplementara kapitalet var 2 309 miljoner euro (2
419). Som underskott for forvantade forluster och nedskrivningar har fran kapitalbasen avdragits 358 miljoner euro (498). Avdragen
som hanfor sig till det supplementéara kapitalet dverskred det supplementara kapitalet med 382 miljoner euro (364), vilket har avdragits
fran det primara kapitalet. Avdragets inverkan pa Core Tier 1-relationstalet ar 0,9 procentenheter.

OP-Pohjola-gruppen
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Kapitalkravet var vid slutet av rakenskapsperioden 3 307 miljoner euro (3 047), dvs. 8,5 procent stérre an for jamforelseperioden. Den
genomsnittliga riskvikten for alla exponeringar sjonk till féljd av uppdateringen av IRBA-modellerna for hushallsexponeringarna. Likasa
sjonk de genomsnittliga riskvikterna for foretagsexponeringarna en aning. Okningen i kapitalkravet beror sarskilt pa IRBA-
dvergangsbestammelsen, som okade kravet med 433 miljoner euro. Utan évergangsbestdammelsen var kapitalkravet 2 727 miljoner
euro (2 900), dvs. 6 procent mindre an for jamférelseperioden. Den uppdatering av de interna klassificeringsmodellerna for
hushallsexponeringar som godkdnts av Finansinspektionen minskade kapitalkravet med cirka 230 miljoner euro och héjde
kapitaltackningen utan 6vergangsbestammelser med cirka 1,6 procentenheter. De uppdaterade modellerna fér féretagsexponeringarna
ska enligt uppskattning tas i bruk under 2014 efter godkannande av Finansinspektionen. Uppdateringen av modellen beraknas inverka
positivt pd kapitaltackningen.

Riskvagda poster 31.12.2013, totalt 41,3 mrd €
forandring frin arets bérjan, 8,5 %
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Det nya kreditinstitutsdirektivet och den nya kreditinstitutsférordningen (CRD4/CRR) offentliggjordes 27.6.2013. De nya
bestammelserna trader i kraft stegvis fr.o.m. 1.1.2014 och de implementerar Basel lll-standarderna i EU 2014-2019.

OP-Pohjola-gruppen beviljades 27.11.2013 tillstand av Finansinspektionen att behandla finans- och férsakringskonglomeratets interna
investeringar i forsakringsféretag som riskvagda poster. Pa grund av att tillsynen évergar till ECB ar tillstandet i kraft under perioden
1.1-31.12.2014. Den metod som tillampas pa investeringarna i forsakringsféretag leder till en riskvikt pa cirka 280 procent. Andra
vasentliga forandringar ar att IRBA-évergangsbestammelsen upphor fér de riskvagda posterna samt évergangsbestammelsen for det
nuvarande tillaggsandelskapitalet, enligt vilken 80 procent av det tillaggsandelskapital som emitterats 31.12.2012 kan raknas till
karnpriméarkapitalen. De dvriga andringar av bestdmmelserna som paverkar de riskvadgda posterna ar av mindre betydelse.

Uppskattning av effekterna av andringarna i regelverket
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De buffertkrav pa kapitaltickningen som ska implementeras via den nationella lagstiftningen kommer att hoja kapitalkraven.
Tidtabellen for nar buffertkraven ska trada i kraft ar annu oppen. De kommande likviditetshestimmelserna okar kostnaderna for
likviditetshanteringen. Lonsamheten kommer att ha en betonad betydelse vid forberedelserna infér andringarna i bestammelserna.

| de nya bestdmmelserna ingar en matare som beskriver skuldsattningsgraden, dvs. den icke-riskvagda skuldsattningskvoten (Leverage
Ratio). Den icke-riskvagda skuldsattningskvoten inom OP-Pohjola-gruppens bankrorelse ar enligt nuvarande tolkningar 6,8 procent,
vilket ar mer an tva ganger stdrre an miniminivan pa tre procent.

OP-Pohjola-gruppen
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Skadeforsakring

e Skadeforsakringens resultat fore skatt forbattrades till 167 miljoner euro (92). Resultatet fore skatt till verkligt varde var 150
miljoner euro (283). Sankningen av diskonteringsrantan for pensionsansvar forsvagade resultatet med 38 miljoner euro (52).

e Premieintakterna okade med 11 procent (10).

e Den forsakringstekniska lonsamheten forbattrades. Den operativa totalkostnadsprocenten var 86,9 (90,5) och den operativa
driftskostnadsprocenten 18,7 (21,5).

e Intakterna fran placeringarna till verkligt varde var 3,5 procent (10,8).

e Antalet preferenskundshushall 6kade under rakenskapsperioden med 45 600 hushall (46 700).

Skadeforsakringens nyckeltal

Milj. e 1-12/2013 1-12/2012 Forandring, %
Premieintakter 1249 1126 10,9
Forsakringsersattningar** 809 759 6,6
Nettointakter fran placeringsverksamhet 132 115 14,4
Uppldsning av diskontering och évriga poster hanférliga till

nettointakterna -43 -45 -4,4
Skadeforsakringens nettointakter 529 438 21,0
Ovriga nettointakter 3 20 -82,6
Personalkostnader 107 135 -20,9
Ovriga kostnader 260 231 12,3
Resultat fore skatt 167 92 81,7
Foérandring i fonden for verkligt varde, brutto -17 191

Resultat fore skatt till verkligt varde 150 283 -47,0

Premieintakter

Privatkunder 630 566 11,2
Foretag och samfund 567 513 10,5
Baltikum 52 46 12,5
Premieintakter totalt 1249 1126 10,9

Skadeforsakringens nyckeltal, %

Intékter fran placeringar till verkligt varde*, % 3,5 10,8

Operativ totalkostnadsprocent* 86,9 90,5 -3,6
Operativ driftskostnadsprocent® 18,7 21,5 -2,8
Operativ skadeprocent* 68,2 69,1 -0,9

* De operativa nyckeltalen innehaller inte férandringar i berakningsgrunden och avskrivningar av immateriella tillgangar som
uppkommit i samband med foretagskop.

** Forsakringsersattningarna innehaller inte skaderegleringskostnader

Premieintakterna ékade fortfarande kraftigt bland bade privat- och foretagskunder. Ocksa i Baltikum tilltog tillvixten i premieintékterna
under rakenskapsperioden. Forsaljningen av férsakringar till privat- och foretagskunder okade med 3 procent fran jamforelseperioden.

OP-Pohjola-gruppens marknadsandel av premieinkomsten fran skadeférsakringen 2012 var 29,1 procent (28,2). Matt med
marknadsandelen for premieinkomsten ar OP-Pohjola-gruppen Finlands storsta skadeforsakringsgrupp. Marknadspositionen
uppskattas ha starkts ocksa under rakenskapsperioden.

Antalet preferenskundshushall uppgick vid slutet av aret till 615 600 (570 000), och av dem har 73 procent (69) koncentrerat ocksa
sina bankarenden till OP-Pohjola-gruppen. Kunderna i gruppens andelsbhanker och Helsingfors OP Bank anvande OP-bonus som
samlas for bank- och férsakringsarenden for betalningen av 1 783 000 férsakringsrakningar (1 629 000), av vilka 253 000 rakningar
(251 000) betalades helt och hallet med bonus. De forsakringspremier som betalats med bonus uppgick till 89 miljoner euro (82).
Antalet preferenskundshushall 6kade fran bérjan av aret med 45 600 hushall (46 700).

OP-Pohjola-gruppen
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Resultat och riskposition

Resultatet fore skatt forbattrades till 167 miljoner euro (92) tack vare det starka forsakringstekniska resultatet och det goda resultatet
av placeringsverksamheten. Diskonteringsrantan for pensionsansvar sanktes fran 3,0 procent till 2,8 procent, vilket okade
forsakringsersattningarna med 38 miljoner euro (52).

Den férsakringstekniska ldnsamheten var battre an under jamférelseperioden. Den operativa totalkostnadsprocenten forstarktes fran
jamférelseperioden och var 86,9 (90,5). Den forsakringstekniska lonsamheten forbattrades till folid av den kraftiga 6kningen i
premieintakterna och nedgangen i driftskostnaderna. Mest forbattrades l6nsamheten fér segmentet privatkunder.

Okningen i forsakringsersattningarna, exklusive effekten av sankningen av diskonteringsrantan for pensionsansvar, var 9 procent, dvs.
en aning langsammare &an o6kningen i premieintakterna. Skadekostnaden for nya storskador var ndgot stérre an under
jamforelseperioden. Under 2013 registrerades 205 nya stora eller medelstora skador (173), vilkas skadekostnad for egen rakning var
totalt 138 miljoner euro (125). Till den har klassen rdknas skador pd dver 0,3 miljoner euro. Forandringarna jamfért med skadorna
under de foregaende aren férbattrade det forsakringstekniska bidraget med 10 miljoner euro (27). Riskprocenten exklusive indirekta
skaderegleringskostnader var 61,7 (62,8).

Driftskostnaderna minskade med 3 procent och den operativa driftskostnadsprocenten forbattrades till 18,7 (21,5).
Effektiviseringsprogrammet, som inleddes i fjol, sankte kostnaderna, vilket tillsammans med den kraftiga intaktsokningen forbattrade
effektiviteten. Den operativa omkostnadsprocenten, som innehaller de indirekta skaderegleringskostnaderna, var 25,2 (27,8).

Placeringsintakterna till verkligt varde blev mindre an under jamforelseperioden till foljd av den ogynnsamma ranteutvecklingen.
Intakterna fran placeringarna till verkligt varde var 3,5 procent (10,8). De resultatforda nettointakterna fran placeringarna var 132
miljoner euro (115). | resultatet bokfordes nedskrivningar for 10 miljoner euro (13). Intakterna till verkligt varde var 115 miljoner euro
(306).

Skadeforsakringens placeringsbestand var vid slutet av december 3 219 miljoner euro (3 149). Ranteportfdljens ratingfordelning var
god. Placeringarna pa investeringsnivan stod for 91 procent (92), och 74 procent av placeringarna (73) hade en rating pa minst A-.
Ranteportféljens aterstdende genomsnittliga 16ptid var 4,4 ar (4,2) och durationen 3,7 ar (4,2).

Placeringstillgangar 3,2 mrd. €, 31.12.2013
mrd. €
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Skadeforsakringens centrala risker ar de forsakringstekniska riskerna i anslutning till skadeutvecklingen, marknadsriskerna for de
placeringsportfélijer som utgér tackning for forsakringsskulden och nivdn pd den diskonteringsranta som anvands for att diskontera
forsakringsskulden.

Skadeforsakringens riskposition forbattrades av sankningen av diskonteringsrantan for pensionsansvar. Riskpositionen i
placeringsportfoljen forandrades inte markant.

Skadeférsakringens solvenskapital uppgick vid slutet av december 913 miljoner euro (914). Solvenskapitalet i relation till
premieintakterna (solvensprocenten) var 73 (81). Utjamningsbeloppet minskade till 248 miljoner euro (273).

OP-Pohjola-gruppen
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Solvenskapital och solvensprocent
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Kapitalforvaltning

e Resultatet fore skatt 6kade till 113 miljoner euro (101), resultatet till verkligt varde var 96 miljoner euro (315).

e Intdkterna fran livférsakringens placeringar till verkligt varde var 3,5 procent (9,1).

e De tillgdngar som forvaltades av OP-Pohjola-gruppen uppgick vid slutet av december till 52,0 miljarder euro (45,1).

e Marknadsandelen for OP-Pohjola-gruppens placeringsfonder forstarktes fran arsskiftet med 1,2 procentenheter till 19,2 procent.

e De fondanknutna forsakringsbesparingarna dkade pa ett ar med 17 procent och deras andel av besparingarna 6kade till 67 procent.

Kapitalforvaltningens nyckeltal

Milj. e 1-12/2013 1-12/2012 Forandring, %
Nettointakter fran livférsakringens rante- och riskrorelse 50 19 162,2
Provisionsintakter, netto
Fonder och kapitalférvaltning 103 102 0,9
Livforsakringar 131 98 32,8
Kostnader -34 -28 23,1
Provisionsintakter, netto, totalt 199 172 15,6
Ovriga intakter 22 45 -50,6
Personalkostnader 24 32 -24.6
Ovriga kostnader 135 104 29,9
Resultat fore skatt 113 101 12,1
Forandring i fonden for verkligt varde, brutto -17 214
Resultat fore skatt till verkligt varde 926 315 -69,6
Mrd. e 31.12.2012 31.12.2011 Forandring, %
Férsakringsbesparingar 9,4 8,6 9,0
Forvaltade medel (brutto)
Placeringsfonder 14,4 11,9 20,4
Institutionella kunder 20,9 19,5 7,3
Private Banking 10,5 8,3 26,2
Fondanknutna férsakringsbesparingar 6,3 5,3 17,0
Forvaltade medel totalt (brutto) 52,0 451 15,5
Marknadsandel, %
Forsakringsbesparingar 24,6 25,0 -0,5
Fondanknutna forsakringsbesparingar 29,1 31,8 2,7
Kapital i placeringsfonder 19,2 18,0 1,2
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De tillgdngar som forvaltades av OP-Pohjola-gruppen uppgick till 52,0 miljarder euro (45,1). Av de férvaltade tillgdngarna star de
foretag som hor till OP-Pohjola-gruppen for 12,1 miljarder euro.

Det strategiska malet for forsakringssparandet &ar att utéka de fondanknutna férsakringsbesparingarna. De fondanknutna
besparingarna 6kade fran bérjan av aret med 17 procent till 6,3 miljarder euro. De fondanknutna férsikringsbesparingarnas andel av
forsakringsbesparingarna 6kade till 67 procent (62).

Kapitalet i de placeringsfonder som OP-Pohjola-gruppen forvaltar 6kade under rdkenskapsperioden med 20,4 procent till 14,4
miljarder euro (11,9). Nettoteckningarna i OP-Pohjola-gruppens placeringsfonder var cirka 2,0 miljarder euro (-0,7).

Resultat och riskposition

Resultatet fore skatt okade till 113 miljoner euro (101) fran jamférelseperioden. Resultatet efter férandringen i fonden for verkligt
varde var 96 miljoner euro (315).

Nettoprovisionsintakterna ékade med 16 procent till 199 miljoner euro (172). Aurum Placeringsférsakring Ab:s andel av 6kningen var
11 procentenheter. Intakterna fran placeringsverksamheten utan varderingsresultatet fran de derivat som utgér skydd mot ranterisken
i anslutning till forsakringsskulden var 149 miljoner euro (119).

Under rakenskapsperioden forberedde man sig pa fortsatt [3ga rantor genom att sanka diskonteringsrantan under 2,5 procent till slutet
av 2014. Totalt uppgick rantekompletteringarna vid rakenskapsperiodens slut till 128 miljoner euro (191).

Kostnaderna 6kade med 23 miljoner euro fran jamforelseperioden. Av kostnadsokningen beror 13 miljoner euro pa férvarvet av Aurum
Placeringsforsdkring Ab och 8 milioner euro pa okningen av livforsakringens forsaljningsprovisioner. Livforsakringens
omkostnadsprocent, som utvisar samtliga inkomster som ar avsedda att tacka omkostnaderna med avdrag for saljkanalernas
provisioner, var 34,1 procent (36,3).

Intdkterna fran livforsakringens placeringsverksamhet till verkligt varde utan intakterna fran de derivat som utgér skydd mot
ranterisken i anslutning till férsakringsskulden var 3,5 procent (9,1).

Livforsakringens placeringstillgangar utan de tillgdngar som utgor tackning for fondanknutna forsakringar uppgick till 3,9 miljarder
euro (4,2) fordelat enligt foljande:

Livforsakringens placeringstillgangar 3,9 mrd. €, 31.12.2013
mrd. €

0,3
0.3 Obligationsidn
" och rintefonder
w Penning-
0,3 marknads|&n
2,6 = Alier och
aktiefonder
m Fastighets-
0.4 placeringar inkl.
N fastighetsfonder
u Alternativa
placeringar

Andelen placeringar i ranteportfélien som till sin rating raknas till investeringsnivdn var 90 procent (90). Vid slutet av
rakenskapsperioden var ranteplaceringarnas modifierade duration 2,4 (3,2).

De centralaste riskerna inom livforsakringen utgérs av marknadsrisken fér placeringstillgdngarna och nivan pa den ranta som anvands
vid diskonteringen av forsakringsskulden. Av de forsdakringstekniska riskerna inom livforsakringen ar okningen i den forvantade
livslangden den storsta risken. Under 2013 har livforsakringens marknadsrisk sankts och skyddet mot ranterisken i anslutning till
forsakringsskulden okats.

Livférsakringens verksamhetskapital var 664 miljoner euro, vilket ar trefaldigt i férhallande till verksamhetskapitalets minimibelopp.
Solvensnivan, dvs. solvenskapitalet i forhallande till den vagda forsakringsskulden, var 14,0 procent (16,8).
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Verksamhetskapital och solvensniva
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Ovrig rorelse

Nyckeltal for ovrig rorelse

Milj. e 1-12/2013 1-12/2012 Foérandring, %
Rantenetto 10 24 -57,4
Nettointakter fran handel -1 1

Nettointakter fran placeringsverksamhet 41 7 510,2
Ovriga intakter 443 409 8,3
Kostnader 471 451 4.6
Nedskrivningar av fordringar 2 3 -24.3
Resultat fore skatt 9 -13 -174,2
Mrd. e 31.12.2013 31.12.2012 Forandring, %
Fordringar pa kreditinstitut 9,5 8,5 11,4
Investeringstillgangar 8,4 6,5 30,4
Skulder till kreditinstitut 4,5 49 -11,5
Skuldebrev emitterade till allmanheten 16,7 14,4 16,3

Resultatet fore skatt for ovrig rorelse var 9 miljoner euro (-13).

Rantenettot minskade till 10 miljoner euro (24) pd grund av de strukturella férandringar som gjorts i likviditetsreserven under
rakenskapsperioden. Nettointdkterna fran placeringsverksamheten o6kade till 41 miljoner euro (7). Rakenskapsperiodens
realisationsvinster forbattrade nettointikterna fran placeringsverksamheten med 15 miljoner euro (-4). Intakterna fran utdelningar var
27 miljoner euro (20). Ovriga intdkter bestdr till betydande delar av gruppens interna tjanstedebiteringar, vilka redovisas som
rorelsesegmentens kostnader. Av kostnaderna inom 6vrig rérelse var 178 miljoner euro (151) personalkostnader och 136 miljoner euro
ICT-kostnader (127).

De centrala riskerna inom ovrig rorelse ar likviditetsreservens kredit- och marknadsrisker samt likviditetsriskerna.
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Forandringar i OP-Pohjola-gruppens struktur

| OP-Pohjola-gruppens bokslut konsolideras 183 andelsbanker (196), OP-Pohjola-centralinstitutskoncernen och Andelshankernas
Omsesidiga Forsakringsbolag.

Forssan Seudun Osuuspankki, Somerniemen Osuuspankki och Someron Osuuspankki har 31.8..2013 fusionerats med Salon
Osuuspankki, vars firma i samband med fusionen har andrats till Lounaismaan Osuuspankki.

Keikyan Osuuspankki har 30.9.2013 fusionerats med Satakunnan Osuuspankki.

Uukuniemen Osuuspankki har 30.9.2013 fusionerats med Kesalahden Osuuspankki.

Ahtarin Osuuspankki har 30.9.2013 fusionerats med Eteld-Pohjanmaan Osuuspankki.

Sideby Andelsbank och Overmark Andelsbank har 30.9.2013 fusionerats med Korsnas Andelsbank.

lkaalisten Osuuspankki och Karvian Osuuspankki har 31.12.2013 fusionerats med Parkanon Osuuspankki, vars firma i samband med
fusionen har andrats till Satapirkan Osuuspankki.

Hauhon Osuuspankki, Hameenlinnan Seudun Osuuspankki och Lopen Osuuspankki har 31.12.2013 fusionerats med Riihimden Seudun
Osuuspankki, vars firma i samband med fusionen har andrats till Etela-Hameen Osuuspankki.

Koillis-Savon Seudun Osuuspankki har fattat beslut om fusion med Pohjois-Savon Osuuspankki. Den planerade dagen for verkstallande
av fusionen ar 28.2.2014.

Juuan Osuuspankki har fattat beslut om fusion med Joensuun Seudun Osuuspankki, vars firma i samband med fusionen andras till
Pohjois-Karjalan Osuuspankki. Den planerade dagen for verkstallande av fusionen ar 31.3.2014.

OP IT-hankinta Oy har 31.10.2013 fusionerats med OP-Tjanster.
OP-Pohjola-gruppens heldgda Omasairaala Oy inledde sin verksamhet i borjan av 2013.

OP-Kotipankki Qyj:s firma har 1.1.2014 andrats till OP-Kortbolaget Abp.
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Personal och ersattningar

Vid slutet av rakenskapsperioden hade OP-Pohjola-gruppen 11 983 anstallda (13 290). Antalet anstallda var i genomsnitt 12 587 (13
411). Personalminskningen ansluter sig till centralinstitutskoncernens effektiviseringsprogram och andringen av verksamhetsmodellen
for ICT-tjansterna.

Under rakenskapsperioden gick 321 personer (311) i pension fran OP-Pohjola-gruppen. Medeldldern fér de pensionerade var 61,6 ar
(61,5).

OP-Pohjola-gruppens rorliga ersattningar fordelar sig pa kortsiktiga foretagsvisa ersattningar och langsiktiga ersattningar pa
grupplanet.

OP-Pohjola-gruppens langsiktiga ersattningssystem pa grupplanet bestdr av ett ersattningssystem avsett for ledningen samt en
personalfond avsedd for den dvriga personalen.

Ersattningssystemet for ledningen bestar av intjaningsperioder pa tre ar, av vilka den férsta inféll 2011-2013. De personer som
omfattas av ersattningssystemet kan fa ett visst antal A-aktier i Pohjola Bank Abp om de fér intjaningsperioden uppstallda malen, som
baserar sig pa OP-Pohjola-gruppens strategi, uppnas. Ersattningen betalas ut som en kombination av aktier och pengar i tre poster
2015-2017 efter det att intjaningsperioden gatt ut, férutsatt att gruppens kapitaltackning vid betalningségonblicket éverstiger de
interna minimikraven. Till utbetalningen av ersattningen ansluter sig villkor som géller anstallningstiden.

Information om direktionsledamoternas anstallning

OP-Pohjola anl:s férvaltningsrad besluter om lénen, arvoden och évriga formaner for OP-Pohjola-gruppens chefdirektér, som ocksa
fungerar som OP-Pohjola anl:s verkstallande direktor, och for de ovriga direktionsledaméterna i OP-Pohjola anl. Villkoren for varje
direktionsledamots tjansteférhallande har faststallts i ett skriftligt direktorsavtal som forvaltningsradet har godkant.

Ar 2013 utbetalades till OP-Pohjolas chefdirektor 779 659 euro i l6n och 27 856 euro i naturaférmaner samt 669 761 euro i
kortfristiga och langfristiga ersattningar, dvs. totalt 1 477 276 euro. De 6vriga direktionsledamoternas, suppleantens och
revisionsdirektérens loner var 2 089 277 euro och naturaformanerna 94 462 euro samt de kortfristiga och langfristiga ersattningarna
1178 749, dvs. totalt 3 362 488 euro.

| l6nerna och arvodena ingar den andel av resultatlénerna for 2011 och 2012 som betalats ut 2013. Av de resultatléner som
chefdirektoren och fyra direktionsledamoter har fortjanat in for 2012 har totalt 220 498 euro skjutits upp for utbetalning i tre poster
under perioden 2014-2016. Uppskovsforfarandet baserar sig pd Finansministeriets férordning om kreditinstituts och
vardepappersféretags ersattningssystem (1372/2010).
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Ovriga direktionsledaméter,
suppleanten och

Chefdirektoren revisionsdirektéren Totalt
Regelbunden penninglén 779 659 2089 277 2 868 936
Naturaférmaner 27 856 94 462 122 318
Del som utbetalats 2013 av den
uppskjutna andelen av
resultatléner som intjanats under 34644 35909 70563
tidigare ar (*
Intjgnad resultatlon for 2012 219 070 508 561 727 632
Andel som betalats 2013 av
resultationen 131 535 375 598 507 133
Andel som betalats ut i pengar av
resultationen 65 651 275 522 341173
Andel som betalats ut i aktier av
resultationen 65 884 100 076 165 959
Uppskjuten andel av resultatlonen 87 535 132 963 220 498
(**
Aktiebonus som betalats pa basis
av ledningens langsiktiga 503 582 767 242 1270 824
ersattningssystem for 2010
2013 utbetalda l6ner, ersattningar 1477 276 3362 488 4 839 765

och naturaférmaner totalt

2013 utbetalda l6ner, ersattningar
och naturaférmaner samt 1564 811 3495452 5060 263
uppskjuten resultatlon totalt

*) Innehaller den 2013 utbetalda andelen av den resultation som intjanats for 2011. Utbetalningen av aterstoden av den
resultatldn som intjanats for 2011 har skjutits upp till aren 2014-2015. Utbetalningen av de uppskjutna posterna forutsatter ett
separat beslut.

**) Baserar sig pa Finansministeriets forordning om kreditinstituts och vardepappersforetags ersattningssystem (1372/2010).

Chefdirektérens pensionsalder &r 62 ar. Pensionsaldern fér de o6vriga direktionsledaméterna och suppleanterna samt
revisionsdirektéren ar 63 ar. Pensionsférmanerna bestdms i enlighet med pensionslagarna och OP-Pohjola-gruppens egna
pensionssystem.

Chefdirektéren omfattas av ett tillaggspensionsskydd fran pensionsstiftelsen OP-Elakesaatio. Hans pensionsalder enligt stiftelsens
stadgar ar 64 ar. Den intjanade pensionen hos stiftelsen kan betalas ut ocksd fore pensionsaldern enligt stadgarna som s.k.
fribrevspension, om anstallningen hos OP-Pohjola-gruppen upphér. Fér man ar en forutsattning att man fyllt 57 ar.

For de dvriga direktionsledaméterna, suppleanterna och revisionsdirektéren (8 personer) har ordnats tilliggspensionsskydd genom OP-
Livférsakrings Ab. Dessutom omfattas en av de 6vriga direktionsledaméterna av tillaggspensionsskyddet fran OP-Elakesaatio.

Tillaggspensionsskyddet fran OP-Elakesaatio fororsakade inga kostnader 2013. Kostnaderna for tillaggspensionsférsakringen var 383
809 euro. Kostnaderna for tilliggspensionerna har offentliggjorts bland de uppgifter som Europeiska bankmyndigheten EBA arligen
samlar in om ersattningar i enlighet med kapitaltackningsdirektivet 2006/48EG och de andringar som gjorts i direktivet 24.11.2010.

Uppsagningstiden for chefdirektoren, de dvriga direktionsledamoterna, suppleanterna och revisionsdirektoren samt den uppsagningstid
som arbetsgivaren tillampar ar hogst 6 manader. D& anstallningen upphor i fall som separat bestams i direktérsavtal betalas till dem
utdver 6n for uppsagningstid en summa som motsvarar penninglénen for hégst 12 manader.
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OP-Pohjola anl:s forvaltning

OP-Pohjola-gruppens centralinstituts (OP-Pohjola anl) ordinarie andelsstamma hélls 22.3.2013. Till nya ledaméter i forvaltningsradet
for en period som slutar 2016 omvaldes bland de ledaméter som stod i tur att avga produktgruppsdirektér Ola Eklund, planerare Hannu
Simi och lektor Mervi Vaisanen. Till nya ledaméter i férvaltningsradet valdes styrelseordférande Leif Enberg, styrelseordforande Kalevi
Korhonen och exportkoordinator Kaija Télli. | stéllet for professor Jarmo Partanen, som anhallit om avsked fran forvaltningsradet,
valdes for den aterstdende mandattiden 2013-2015 verkstallande direktor Jari Himanen. Dessutom valdes till férvaltningsradet for
mandattiden 2013-2015 lektor Ulla Jarvi till ny ledamot.

Forvaltningsradet har sammanlagt 33 ledaméter.

Vid sitt konstituerande mote valde forvaltningsradet professor Jaakko Pehkonen till ordférande. Till vice ordférande valdes lektor Mervi
Vaisanen och verkstallande direktor Vesa Lehikoinen.
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OP-Pohjola-gruppens effektiviseringsprogram

OP-Pohjola-gruppen slutforde i slutet av 2012 ett samarbetsforfarande i anslutning centralinstitutskoncernens
effektiviseringsprogram som omfattade en minskning pa totalt 561 anstallningar och en utlaggning av 150 anstalldas uppgifter.

Malet for effektiviseringsprogrammet ar arliga kostnadsinbesparingar pa totalt 150 miljoner euro fore slutet av 2015. Genom
effektiviseringsprogrammet koncentrerades produktionen av tjanster for centralinstitutskoncernen och andelsbankerna till OP-Tjanster
Ab, som férnyas avsevart. Minskningen av antalet anstallda star for cirka en tredjedel av det totala inbesparingsmalet.

De atgarder som genomforts fore slutet av 2013 har medfért arliga inbesparingar pa cirka 116 miljoner euro. Av det har beloppet
bestar 55 miljoner euro av personalrelaterade kostnader.

OP-Pohjola-gruppens effektiviseringsprogram fortsatte hosten 2013, da verksamhetsmodellen for ICT-tjansterna férnyades genom
utldggning av en del av applikationsutvecklingen och -underhallet till Accenture och CGl. Till de samfdretag som bildades med
Accenture och CGl 6vergick totalt 460 personer fran och med 1.11.2013. Genom utlaggningen efterstravas efter 6vergangsperioden
arliga inbesparingar pa mer an 20 miljoner euro inom OP-Pohjola-gruppen.
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Investeringar och tjansteutveckling

OP-Pohjola anl och dess dotterforetag svarar for utvecklingen av OP-Pohjola-gruppens tjanster. Av kostnaderna i anslutning till
tjansteutveckling bestar en betydande del av ICT-investeringar och definitioner i anslutning till dem.

Centralinstitutskoncernens utvecklingskostnader uppgick i januari-december till 108 miljoner euro (121). Kostnaderna omfattar
licensavgifter, koptjanster samt lonekostnader for centralinstitutskoncernens personal.

De ICT-investeringar som aktiverats i balansrdkningen under rakenskapsperioden uppgick till 103 miljoner euro (94). Av
investeringarna under rakenskapsperioden riktade sig 85 miljoner euro (66) till bankrorelsen, 12 miljoner euro (20) till
skadeforsakringen och 6 miljoner euro (8) till kapitalférvaltningen.

OP-Pohjola-gruppen bérjade 2012 bygga om sina kontorshus i Vallgardskvarteret. Bygget blir fardigt senast sommaren 2015. Byggets
totala kostnader ar knappt 250 miljoner euro. Vid slutet av rakenskapsperioden hade kostnader uppkommit for totalt 80 miljoner euro.
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Ansvarskansla

Sambhallsansvaret utgor en central del av OP-Pohjola-gruppens varden och strategi, enligt vilken ansvarskanslan ar en fast del av
affarsrorelsen. Ansvarskanslan grundar sig pa gruppens varden, starka kapitaltdckning och kompetenta riskhantering. | enlighet med
strategin syns OP-Pohjolas ansvarskansla i verksamheten alla dagar saval for kunderna som for de anstallda. Inom arbetet kring
samhallsansvaret beaktas det ekonomiska och sociala ansvaret samt miljoansvaret.

Ytterligare upplysningar om OP-Pohjola-gruppens samhallsansvarsprogram finns i OP-Pohjolas arsredovisning for 2013, som omfattar
samhallsansvarsrapporten i enlighet med GRI G4-riktlinjerna.
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Den juridiska strukturen hos
sammanslutningen av andelsbanker och OP-
Pohjola-gruppen

Sammanslutningen av andelsbanker och OP-Pohjola-gruppen

Sammanslutningen av de andelsbanker som hor till OP-Pohjola-gruppen utgors av sammanslutningens centralinstitut OP-Pohjola anl,
foretagen i centralinstitutets finansiella foretagsgrupp, medlemskreditinstituten i centralinstitutet och foretagen i
medlemskreditinstitutens finansiella féretagsgrupper samt sadana kreditinstitut, finansiella institut och tjansteféretag av vilkas roster
de ovan namnda foretagen tillsammans innehar over halften.

OP-Pohjola-gruppen bestar av sammanslutningen av andelshanker och sadana féretag som inte ingdr i sammanslutningen, men av
vilkas roster foretag som hor till sammanslutningen innehar 6ver hélften. Omfattningen hos OP-Pohjola-gruppen skiljer sig fran
omfattningen hos sammanslutningen av andelsbanker genom att OP-Pohjola-gruppen ocksa omfattar andra foretag an kreditinstitut,
finansiella institut eller tjansteforetag. De viktigaste av de har foretagen ar forsakringsbolagen, som tillsammans med
sammanslutningen bildar ett finans- och forsakringskonglomerat.

OP-Pohjola-gruppens centralbank Pohjola Bank Abp ar bade dotterféretag till centralinstitutet och medlem av det. Ordférande for
centralinstitutets direktion ar ocksa ordférande for Pohjola Bank Abp:s styrelse.

Styrning, riskhantering och kapitaltackning i sammanslutningen av andelsbanker

Enligt sammanslutningslagen overvakas de till sammanslutningen horande foretagens konsoliderade kapitalkrav och likviditet
gruppbaserat pa sammanslutningsplanet. Centralinstitutet ar skyldigt att 6vervaka medlemskreditinstitutens verksamhet, ge dem
anvisningar om riskhantering, tillforlitlig forvaltning och intern kontroll for att trygga deras likviditet och kapitaltackning samt ge dem
anvisningar om enhetliga redovisningsprinciper vid upprattande av det konsoliderade bokslutet. Centralinstitutet kan dessutom pa det
satt som bestams i centralinstitutets stadgar for medlemskreditinstituten faststalla allmanna principer for verksamhet som ar av
betydelse for sammanslutningen.

Skyldigheten att ge anvisningar och att utova tillsyn ger dock inte centralinstitutet befogenheter att bestdmma om
medlemskreditinstitutens affarsrorelse. Varje medlemskreditinstitut bedriver sin affarsrorelse sjalvstandigt inom ramen for sina
resurser.

Ett féretag som hor till sammanslutningen far inte i sin verksamhet ta sd stora risker att den konsoliderade kapitaltdckningen eller
likviditeten for de foretag som hor till sammanslutningen vasentligt aventyras. Centralinstitutet ska enligt lagen ha en tillforlitlig
forvaltning som gor det mojligt att effektivt hantera sammanslutningens risker samt med hansyn till sammanslutningens verksamhet
tillracklig intern kontroll och tillrackliga riskhanteringssystem. De principer som iakttas i riskhanteringen inom sammanslutningen av
andelshanker ingar i OP-Pohjola-gruppens principer for riskhantering och kapitalutvardering, vilka beskrivs mer i detalj pa annat hall i
verksamhetsherattelsen och i OP-Pohjola-gruppens IFRS-bokslut.

Sammanslutningen maste uppfylla det gruppbaserade kapitalkravet i kreditinstitutslagen. De foretag som hor till sammanslutningen
ska ha en sammanlagd kapitalbas som atminstone tacker de har féretagens sammanstallda exponeringar enligt vad som narmare
foreskrivs i kreditinstitutslagen. Féretagen i sammanslutningen ska dessutom ha en tillracklig konsoliderad kapitalbas i férhallande till
de har foretagens konsoliderade exponeringar och konsoliderade kvalificerade innehav.

Medlemskreditinstituts kapitaltackning och tillsynen over den

Med centralinstitutets samtycke kan ett medlemskreditinstituts kapitalkrav vara mindre an vad kreditinstitutslagen foreskriver.
Centralinstitutet far inte ge samtycke till underskridning av det belopp som féreskrivs i kreditinstitutslagen till ett medlemskreditinstitut
som har forsummat att iaktta sadana anvisningar som avses i 17 § i sammanslutningslagen, om inte férsummelsen ar obetydlig. Ett
sadant samtycke far ges for hogst tre ar. Ett medlemskreditinstitut ska emellertid for att sékerstalla sin kapitaltackning ha atminstone
en kapitalbas som motsvarar 80 procent av det belopp som foreskrivs i kreditinstitutslagen.

Centralinstitutet kan ocksa ge ett medlemskreditinstitut samtycke till avvikelser fran begransningarna av exponeringar mot kunder i
kreditinstitutslagen. En enskild exponering mot kunder vid ett medlemskreditinstitut far med centralinstitutets samtycke fér hdgst tre
ar at gangen uppga till hogst 40 procent av medlemsinstitutets kapitalbas. Motsvarande begransning i kreditinstitutslagen ar 25
procent. Exponeringar mot kreditinstitut och vardepappersféretag reglereras i sammanslutningslagen separat. Pa samma satt kan
agandet i naringsforetag med centralinstitutets samtycke uppga till hégst 25 procent och 75 procent av kapitalbasen, medan de enligt
kreditinstitutslagen ar 15 procent och 60 procent.

Medlemskreditinstituten ar inte skyldiga att ge ut en sadan delarsrapport som avses i 157 § i kreditinstitutslagen.
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Anslutning till och uttrade ur sammanslutningen av andelsbanker

Medlemmar av centralinstitutet kan vara sadana kreditinstitut, vilkas stadgar eller bolagsordningar stammer o6verens med
sammanslutningslagen och vilkas stadgar eller bolagsordningar ar godkanda av centralinstitutet. Centralinstitutets forvaltningsrad
besluter om antagning av medlemmar.

Ett medlemskreditinstitut har ratt att uttrada ur centralinstitutet. Den gruppbaserade kapitalbasen for de foretag som hor till
sammanslutningen maste trots att ett medlemskreditinstitut uttrader bibehallas pa den nivd som sammanslutningslagen foreskriver.

Ett medlemskreditinstitut kan ocksd uteslutas ur centralinstitutet i enlighet med lagen om andelslag. Dessutom kan ett
medlemskreditinstitut uteslutas, om det har forsummat att iaktta centralinstitutets anvisningar enligt 17 § i sammanslutningslagen pa
ett satt som vasentligt aventyrar overvakningen av att enhetliga principer for hantering av likviditeten eller kapitalutvarderingen eller
for upprattande av bokslut iakttas eller tillampningen av de har principerna inom sammanslutningen. Ett medlemskreditinstitut kan
ocksa uteslutas, om medlemskreditinstitutet vasentligt handlar i strid med de allmanna verksamhetsprinciper for sammanslutningen
som centralinstitutet faststallt.

Bestammelserna i sammanslutningslagen om medlemskreditinstituts betalningsskyldighet tillampas ocksa pa ett kreditinstitut som har
uttratt eller uteslutits ur centralinstitutet, om det nar betalningskravet framfors till medlemskreditinstitutet har forflutit mindre an fem
ar fran utgangen av det kalenderar da medlemskreditinstitutet uttradde eller utesléts.

Bokslut och revision i OP-Pohjola-gruppen

OP-Pohjola-gruppens bokslut ar en sammanstallning av boksluten for alla betydande féretag som hor till OP-Pohjola-gruppen. Enligt
sammanslutningslagen ska OP-Pohjola-gruppens bokslut upprattas med iakttagande av de internationella redovisningsstandarder som
avses i bokforingslagen. Finansinspektionen har meddelat narmare foreskrifter om hur OP-Pohjola-gruppens bokslut ska upprattas.
Principerna for upprattandet av bokslutet presenteras i noterna till OP-Pohjola-gruppens bokslut.

Centralinstitutet ar skyldigt att ge medlemskreditinstituten anvisningar for iakttagande av enhetliga bokslutsprinciper vid upprattandet
av OP-Pohjola-gruppens bokslut. Medlemskreditinstituten ska ge centralinstitutet den information som behdvs foér sammanstallningen
av OP-Pohjola-gruppens bokslut. Centralinstitutets revisorer har ratt att fér granskningen av OP-Pohjola-gruppens bokslut fa kopior
av handlingar som galler medlemskreditinstitutets revision.

Centralinstitutets revisorer ska med iakttagande i tillampliga delar av kreditinstitutslagen granska OP-Pohjola-gruppens bokslut.
Bokslutet ska forelaggas och tillkdnnages centralinstitutets ordinarie andelsstamma.

Tillsyn over sammanslutningen av andelsbanker

Enligt sammanslutningslagen  Gvervakas sammanslutningens centralinstitut av ~ Finansinspektionen. Centralinstitutets
medlemskreditinstitut dvervakas av Finansinspektionen och av centralinstitutet.

Centralinstitutet Overvakar att de foretag som hor till sammanslutningen i sin verksamhet iakttar lagar, forordningar och
myndighetsforeskrifter som galler finansmarknaden, sina stadgar och sina bolagsordningar samt de anvisningar som centralinstitutet
meddelat med stod av 17 § i sammanslutningslagen. Dessutom dvervakar centralinstitutet den ekonomiska stallningen hos de foretag
som hor till sammanslutningen.

Finansinspektionen Overvakar att centralinstitutet styr och &vervakar medlemskreditinstitutens verksamhet i enlighet med
sammanslutningslagen och att de foretag som hor till sammanslutningen uppfyller kraven i den har lagen.

Tillsynen over centralinstitutet och dess medlemskreditinstitut handhas av Revisionsfunktionen som ar understalld ordféranden for
centralinstitutets direktion. Till Revisionens uppgifter hor inspektion av centralinstitutets medlemskreditinstitut och foretagen i deras
finansiella foretagsgrupper samt internrevision i centralinstitutet och dess dotterforetag.

Revisionsfunktionen sakerstaller att medlemskreditinstituten och deras finansiella féretagsgrupper verkar pa ett lénsamt och
betryggande satt i enlighet med lagar, forordningar, myndigheternas anvisningar och bestammelser, centralinstitutets anvisningar
samt sina stadgar och bolagsordningar. Revisionsfunktionen sakerstéller ocksa att administrationen och affarsrérelsen i
medlemskreditinstituten och foretagen i deras finansiella féretagsgrupper skéts andamalsenligt och effektivt och att deras
riskhanteringssystem motsvarar de krav som verksamheten staller. Inspektionerna verkstalls i den omfattning som en effektiv
overvakning kraver och enligt god internrevisionssed.
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Centralinstitutets betalningsskyldighet och medlemskreditinstitutens solidariska ansvar

Centralinstitutet ar skyldigt att som en sddan stédatgard som avses i sammanslutningslagen till ett medlemskreditinstitut betala sa
mycket som behovs for att forhindra att medlemskreditinstitutet forsatts i likvidation.

Dessutom svarar centralinstitutet for de av medlemskreditinstitutets skulder som inte kan betalas med medlemskreditinstitutets egna
medel.

Ett medlemskreditinstitut ar skyldigt att till centralinstitutet betala sin andel av det belopp som centralinstitutet har betalat antingen till
ett annat medlemskreditinstitut som en stodatgard eller till ett annat medlemskreditinstituts borgenar for en skuld som forfallit till
betalning och for vilken borgendren inte har fatt betalning av medlemskreditinstitutet. Om centralinstitutet ar insolvent har
medlemskreditinstitutet dessutom enligt lagen om andelslag en obegransad tillskottsplikt for centralinstitutets skulder.

Medlemskreditinstitutens ansvar fér belopp som centralinstitutet pd ndgot medlemskreditinstituts vagnar har betalat till
medlemskreditinstitutets borgenarer ska fordelas mellan medlemskreditinstituten i férhallande till deras senast faststillda
balansomslutningar. Det sammanlagda belopp som arligen tas ut hos medlemskreditinstituten for att undvika likvidation av
medlemskreditinstitut far per rakenskapsperiod uppga till hégst fem tusendelar av varje medlemskreditinstituts senast faststéllda
balansomslutning.

Skydd fran insattningsgarantifonden och ersattningsfonden for investerare

Enligt lagstiftningen om insattningsgarantifonden betraktas inlaningsbankerna inom sammanslutningen av andelsbanker som en enda
bank vad galler insattningsgarantin. Av insattningsgarantifondens medel ersatts en kunds fordringar pd inlaningsbankerna inom
sammanslutningen av andelsbanker totalt hogst till ett belopp av 100 000 euro.

Ocksa enligt lagbestammelserna om ersattningsfonden foér investerare betraktas sammanslutningen av andelsbanker som en enda
bank. Ur ersattningsfondens medel ersatts investerares fordringar pa féretag inom sammanslutningen av andelsbanker totalt upp till
20 000 euro.

Finans- och forsakringskonglomeratet

OP-Pohjola-gruppen utgor ett sadant finans- och férsakringskonglomerat som avses i lagen om tillsyn &ver finans- och
forsakringskonglomerat (konglomeratlagen). Centralinstitutet for sammanslutningen ar det foretag i toppen av konglomeratet som
avses i 3 § i konglomeratlagen.

Konglomeratlagen stéller ett separat kapitaltackningskrav for finans- och forsakringskonglomerat. OP-Pohjola-gruppens
kapitaltackning ska redovisas som det belopp av kapitalbasen som dverstiger minimikapitalet samt som forhallandet mellan den
sammanraknade kapitalbasen och minimibeloppet av kapitalbasen.

Konglomeratlagen stéller ocksd upp maximibelopp for finans- och férsakringskonglomeratets exponeringar mot kunder. Dessutom
tillimpas pa det finans- och forsakringskonglomerat som OP-Pohjola-gruppen bildar det som féreskrivs om sammanslutningens
exponeringar mot kunder i 19 § i sammanslutningslagen.

Konglomeratlagens bestdammelser om bokslut tilldmpas med stéd av 30 § i lagen inte pda OP-Pohjola-gruppen, eftersom gruppens
bokslut upprattas i enlighet med de internationella IFRS-redovisningsstandarderna.
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Centrala resultat- och balansposter samt
ekonomiska nyckeltal 2009-2013

Milj. e 2009 2010 2011 2012 2013
Centrala resultatposter, milj. e

Rantenetto 1070 917 1030 1002 913
Nettointakter fran skadeforsakringsrorelse 396 382 312 433 524
Nettointakter fran livférsakringsrorelse -120 100 72 108 175
Provisionsintakter, netto 496 563 574 584 625
Ovriga intakter 208 210 173 243 275
Personalkostnader 622 643 689 764 753
Ovriga kostnader 625 643 669 730 777
Nedskrivningar av fordringar 179 149 101 99 84
Aterféringar till &garkunder 160 163 176 192 193
Resultat fore skatt 464 575 525 586 705
Centrala balansposter - aktiva, milj. e

Fordringar pa kreditinstitut 1982 1121 1104 840 848
Fordringar pa kunder 52 992 56 834 60 331 65 161 68 255
Tillgangar i skadeforsakringsrorelse 3101 3164 3205 3492 3497
Tillgangar i livforsakringsrorelse 6 331 7 544 7 006 9173 9880

Finansiella tillgangar som redovisas till verkligt
varde via resultatrakningen och

investeringstillgangar 7731 7 958 8 624 6 954 9149
Immateriella och materiella tillgangar 1941 1875 1871 2030 2099
Ovriga poster 6 354 5220 9765 12120 7 254
Aktiva totalt 80430 83715 91 905 99 769 100 981
Centrala balansposter - passiva, milj. e

Skulder till kreditinstitut 2174 1696 1783 1965 1032
Skulder till kunder 37 606 39 205 45974 49 650 50 175
Skuldebrev emitterade till allmanheten 19 945 19 577 20 005 19 270 21428
Efterstallda skulder 1872 1825 1555 1736 1465
Ovriga poster av frammande kapital 12 646 14 873 16 346 20 014 19 164
Eget kapital 6 187 6 539 6 242 7134 7717
Passiva totalt 80430 83715 91 905 99 769 100 981
Ekonomiska nyckeltal, %

Rantabilitet pa eget kapital, ROE 59 6,9 6,8 7,0 9,1
Rantabilitet pa eget kapital till verkligt varde 14,7 9,5 0,4 14,1 8,8
Rantabilitet pa totalt kapital, ROA 0,4 0,5 0,5 0,5 0,7
Soliditet 7,7 7,8 6,8 7,2 7,6
Kostnadernas andel av intakterna 61 59 63 63 61
Kapitaltackningsgrad 12,6 12,8 14,0 14,1 14,3
Kapitaltackning, Core Tier 1 12,6 12,8 14,0 14,1 14,3
Kapitaltackning, Core Tier 1, fore

overgangsbestammelser 12,6 12,8 14,0 14,8 17,3
Kapitaltackningen enligt lagen om tillsyn éver

finans-

och forsakringskonglomerat 1,58 1,70 1,80 1,90 1,90
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Formler for nyckeltalen

Rantabilitet pa eget kapital (ROE), % Rakenskapsperiodens resultat

= Eget kapital (medeltalet vid arets bérjan och X 100

slut)

Rantabilitet pa eget kapital till verkligt varde, % Rakenskapsperiodens totalresultat

= Eget kapital (medeltalet vid arets borjan och X 100

slut)

Rantabilitet pa totalt kapital (ROA), % Rakenskapsperiodens resultat

= Balansomslutning i snitt (medeltalet vid arets X 100

bdrjan och slut)

Soliditet, % Eget kapital 100
= X
Balansomslutning

Personalkostnader + dvriga
Kostnadernas andel av intdkterna, % = administrationskostnader + dvriga
rorelsekostnader

Rantenetto + nettointakter fran
skadeforsakringsrorelse + nettointakter fran  x 100
livférsakringsrorelse + provisionsintakter och
kostnader, netto + nettointékter fran handel +
nettointékter fran placeringsverksamhet +

ovriga rorelseintakter + andel av

intresseféretagens resultat

Primart kapital totalt exkl. kapitallan och
Core Tier 1, % underskott i supplementart kapital som tacks
= med kapitallan x8

Totalt kapitalkrav

Karnprimarkapitaltackning (CET1)*), % Karnprimarkapital (CET1) 100
= X
Totalt riskvagt exponeringsbelopp
*) Karnprimarkapital (CET 1) enligt definitionen i artikel 26 och totalt riskvagt exponeringsbelopp enligt definitionen i
artikel 92 i EU:s forordning 575/2103
Priméarkapitalrelation, % Primart kapital 8
= X
Totalt kapitalkrav
Kapitaltackning, % Kapitalbas totalt 8
= X

Totalt kapitalkrav

Kapitaltackningsgraden enligt lagen om tillsyn 6ver
finans- Konglomeratets kapitalbas totalt
och forsakringskonglomerat -

Minimibeloppet av konglomeratets kapitalbas
totalt
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Pa annan plats i verksamhetsberéattelsen forekommer dessutom féljande nyckeltal:

Skadeforsakring:
Totalkostnadsprocent Skadeprocent + driftskostnadsprocent
(exkl. diskontering av pensionsansvar), % Riskprocent + omkostnadsprocent
Skadeprocent (exkl. diskontering av pensionsansvar), % Ersattningar och skaderegleringskostnader 100
= X
Premieintakter (netto)
Driftskostnader + avskrivningar/justeringar av
Driftskostnadsprocent immateriella tillgangar som uppkommit i
= samband med foretagskop x 100
Premieintakter (netto)
Riskprocent (exkl. diskontering av pensionsansvar) Ersattningar exkl. skaderegleringskostnader 100
= X
Premieintakter (netto)
. Operativ skadeprocent + operativ
Operativ totalkostnadsprocent driftskostnadsprocent
Operativ riskprocent + operativ
omkostnadsprocent
A Ersattningar exkl. skaderegleringskostnader
Operativ riskprocent och férandringar i berékningsgrunden 100
= X
: : : Premieintakter exkl. forandringar i
(exkl. diskontering av pensionsansvar) berzkningsgrunden (netto)
. Ersattningar exkl. férandringar i
Operativ skadeprocent berakningsgrunden 0
= X
Premieintakter exkl. forandringar i
berakningsgrunden (netto)
Operativ driftskostnadsprocent Driftskostnader
= Premieintékter exkl. férandringar i x100
berakningsgrunden (netto)
Omkostnadsprocent Driftskostnader och skaderegleringskostnader
= X
Premieintakter (netto)
Operativ omkostnadsprocent Driftskostnader och skaderegleringskostnader
= Premieintakter (netto) exkl. férandringar i x 100
berakningsgrunden
Solvensprocent Solvenskapital
= x 100

Premieintakter
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Livforsakring:

Driftskostnader fore férandringen i aktiverade
Omkostnadsprocent anskaffningsutgifter for férsakringar +
= kostnader fér ersattningshandlaggning x 100

Belastningsinkomst
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OP-Pohjola-gruppens IFRS-bokslut 2013

OP-POHJOLA-GRUPPENS RESULTATRAKNING

Milj. e Not 2013 2012 Forandring %
Ranteintakter 2512 3174 -21
Rantekostnader 1599 2171 -26
Réntenetto fore nedskrivningar 5 913 1002 -9
Nedskrivningar av fordringar 6 84 99 -15
Réntenetto efter nedskrivningar 830 903 -8
Nettointakter fran skadeférsakringsrorelse 7 524 433 21
Nettointakter fran livférsakringsrorelse 8 175 108 62
Provisionsintakter och -kostnader, netto 9 625 584 7
Nettointakter fran handel 10 114 81 41
Nettointakter fran placeringsverksamhet 11 66 52 27
Ovriga rérelseintékter 12 95 109 -12
Nettointakter totalt 2429 2270 7
Personalkostnader 13 753 764 -2
Ovriga administrationskostnader 14 373 378 -1
Ovriga rérelsekostnader 15 404 352 15
Kostnader

totalt 1530 1494 2
Aterféringar till &garkunder 16 193 192

Andel av intresseféretagens resultat 0 2

Resultat fore skatt 705 586 20
Inkomstskatt 17 32 115 -72
Rédkenskapsperiodens resultat 673 471 43
Fordelning, milj. e

Periodens resultat hanforligt till agarna 672 470 43
Periodens resultat hanforligt till innehav utan bestdmmande inflytande 0 1

Totalt 673 471 43
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OP-Pohjola-gruppens rapport over totalresultat

Verksamhetsberattelse och bokslut 2013

Milj. e Not 2013 2012 Forandring %
Rékenskapsperiodens resultat 673 471 43
Poster som inte omklassificeras till resultatet
Vinster/(forluster) av omvarderingar av férmansbestamda pensionsplaner 19 -75
Poster som eventuellt senare omklassificeras till resultatet
Forandring i fonden for verkligt varde
Vardering till verkligt varde -13 648
Sakring av kassaflode -30 50
Omrakningsdifferenser 0 0
Inkomstskatt
Poster som inte omklassificeras till resultatet
Vinster/(forluster) av omvarderingar av férmansbestamda pensionsplaner 26 -18
Poster som eventuellt senare omklassificeras till resultatet
Vardering till verkligt varde -20 158
Sakring av kassaflode -9 12
Rékenskapsperiodens totalresultat 651 942 -31
Fordelning, milj. e
Periodens totalresultat hanforligt till agarna 651 941 -31
Periodens totalresultat hanforligt till innehav utan bestammande inflytande 0 1
Totalt 651 942 -31
Nyckeltal 2013 2012
Rantabilitet pa eget kapital (ROE), % 9.1 7,0
Rantabilitet pa eget kapital till verkligt varde, % 8,8 141
Rantabilitet pa totalt kapital (ROA), % 0,67 0,49
Kostnadernas andel av intakterna, % 61 63
Antalet anstallda i genomsnitt 12 587 13 411
pa heltid 11 662 12 393
pa deltid 925 1018
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OP-POHJOLA-GRUPPENS BALANSRAKNING

Verksamhetsberattelse och bokslut 2013

Milj. e Not 31.12.2013 31.12.2012 Forandring %
Kontanta medel 18 2172 5784 -62
Fordringar pa kreditinstitut 19 848 840 1
Finansiella tillgangar som redovisas till verkligt varde via

resultatrakningen 20 537 358 50
Derivatinstrument 21 3423 4 436 -23
Fordringar pa kunder 22 68 255 65 161 5
Tillgangar i skadeforsakringsrorelse 23 3497 3492 0
Tillgangar i livférsakringsrorelse 24 9880 9173 8
Investeringstillgangar 25 8613 6 596 31
Investeringar i intresseftretag 27 40 39 2
Immateriella tillgangar 28 1338 1320 1
Materiella tillgangar 29 760 710 7
Ovriga tillgangar 30 1548 1745 -11
Skattefordringar 31 72 115 -38
Tillgangar totalt 100 981 99 769 1
Skulder till kreditinstitut 32 1032 1965 -47
Finansiella skulder som redovisas till verkligt varde via resultatrékningen 33 4 3 29
Derivatinstrument 34 3157 4162 -24
Skulder till kunder 35 50 175 49 650 1
Skulder for skadeférsakringsrorelse 36 2746 2598 6
Skulder for livférsakringsrorelse 37 9771 8970 9
Skuldebrev emitterade till allménheten 38 21428 19 270 11
Avsattningar och 6évriga skulder 39 2680 3291 -19
Skatteskulder 40 807 990 -18
Andelskapital 41 606 622 -3
Efterstallda skulder 42 860 1114 -23
Skulder totalt 93 265 92 635 1
Eget kapital

OP-Pohjola-gruppens dgares andel

Aktie- och andelskapital 339 336 1
Omvandlingsdifferens 0 1 -73
Fonder 3 064 3021 1
Ackumulerade vinstmedel 4277 3751 14
Hanforligt till innehav utan bestdmmande inflytande 36 24 46
Eget kapital totalt 43 7717 7134 8
Skulder och eget kapital totalt 100 981 99 769 1
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OP-POHJOLA-GRUPPENS KASSAFLODESANALYS

Verksamhetsberattelse och bokslut 2013

Milj. e 2013 2012
Kassaflode fran rorelsen

Rakenskapsperiodens resultat 673 471
Justeringar i rakenskapsperiodens resultat 710 874
Okning (-) eller minskning (+) av rérelsetillgangar -5 833 -3139
Fordringar pa kreditinstitut 215 262
Finansiella tillgangar som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen -326 172
Derivatinstrument 26 30
Fordringar pa kunder -3 217 -4 941
Tillgangar i skadeforsakringsrorelse -65 -205
Tillgangar i livférsakringsrorelse -412 -252
Investeringstillgangar -2 310 1754
Ovriga tillgangar 257 41
Okning (+) eller minskning (-) av rérelseskulder -944 4081
Skulder till kreditinstitut -913 153
Finansiella skulder som redovisas till verkligt varde via resultatrékningen 1 2
Derivatinstrument -18 -21
Skulder till kunder 525 3676
Skulder for skadeférsakringsrorelse 48 10
Skulder for livférsakringsrorelse 189 22
Avsattningar och 6vriga skulder -776 240
Betald inkomstskatt -172 -99
Erhéallna utdelningar 105 118
A. Kassaflode fran rérelsen totalt -5 461 2 306
Kassaflode fran investeringar

Likvida medel som halls till férfall, 6kningar -4 -49
Likvida medel som halls till férfall, minskningar 135 334
Anskaffning av dotterféretag med avdrag for likvida medel vid anskaffningstidpunkten -5 -76
Forsaljning av dotterféretag med avdrag for likvida medel vid férsaljningstidpunkten 0 4
Investeringar i materiella och immateriella tillgangar -206 -194
Overlatelse av materiella och immateriella tillgangar 17 9
B. Kassaflode fran investeringar totalt -63 28
Kassafléde fran finansiering

Efterstallda skulder, 6kningar - 500
Efterstallda skulder, minskningar -234 -313
Skuldebrev emitterade till allmanheten, ékningar 24 466 24 457
Skuldebrev emitterade till allmanheten, minskningar -22 003 -25 484
Andels- och aktiekapital, 6kningar 183 221
Andels- och aktiekapital, minskningar -195 -219
Utdelningar och rantor pa andelskapital -81 -78
Aterforingar till Agarkunder -7 -12
C. Kassaflode fran finansiering totalt 2129 -927
Nettoforandring av likvida medel (A+B+C) -3 396 1407
Likvida medel vid bérjan av rakenskapsperioden 5872 4 465
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Likvida medel vid slutet av rdkenskapsperioden 2476 5872
Milj. e 2013 2012
Erhallna rantor 2533 3634
Betalda réantor -1 694 -2 277
Justeringar i rakenskapsperiodens resultat

Poster med transaktioner som inte medfor betalningar och 6vriga justeringar

Nedskrivningar av fordringar 99 113
Orealiserade nettointakter fran skadeforsakringsrorelse 108 164
Orealiserade nettointakter fran livforsakringsrorelse 316 325
Forandring av verkligt varde for handel -214 191
Orealiserade nettointakter fran valutaverksamhet 2 -254
Forandring av forvaltningsfastigheternas verkliga varde -12 -15
Avskrivningar 135 151
Andel av intresseféretagens resultat 3 1
Ovriga 259 170
Poster som redovisas pa annat hall &n i kassaflodet fran rorelsen

Realisationsvinster, andel som hor till kassaflodet fran investeringar -3 -3
Réntor pa andelskapital 11 19
Ovriga aterféringar till Agarkunder 7 12
Justeringar totalt 710 874
Likvida medel

Kontanta medel* 2179 5798
Pa anfordran betalbara fordringar pa kreditinstitut 297 74
Totalt 2476 5872

* Varav kontanta medel i skadeférsakringsrorelse 4 miljoner euro (10) och kontanta medel i livférsakringsrorelse 3 miljoner euro

).
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KALKYL OVER FORANDRINGAR | OP-POHJOLA-GRUPPENS EGET KAPITAL

Eget kapital som hor till OP-Pohjola-gruppens agare
Fonden for verkligt

varde
Aktie- Fonden

och for Sakring av . Ackumu- Innehav utan Eget
andels- verkligt kassa- Ovriga lerade bestimmande kapital
Milj. e kapital varde flode fonder vinstmedel inflytande totalt
Eget kapital 1.1.2012 333 -198 10 2621 3474 3 6242
Periodens totalresultat - 489 38 - 414 1 942
Periodens resultat - - - - 470 1 471
Ovrigt totalresultat - 489 38 - -56 - 471
Tillagg till andelskapitalet 4 - - - - - 4
Fondoverforingar - - - 61 -61 - -
Vinstutdelning - - - - -62 - -62
Aktierelaterade ersattningar - - - - 0 - 0
Ovriga -1 - - 1 -13 21 8
Eget kapital 31.12.2012 336 291 48 2 682 3752 24 7134

Eget kapital som hor till OP-Pohjola-gruppens dgare
Fonden for verkligt

véarde
Aktie- Fonden

och for Sakring av . Ackumu- Innehav utan Eget
andels- verkligt kassa- Ovriga lerade bestammande kapital
Milj. e kapital varde flode fonder vinstmedel inflytande totalt
Eget kapital 1.1.2013 336 291 48 2 682 3752 24 7134
Periodens totalresultat - 7 -21 - 665 0 651
Periodens resultat - - - - 672 0 673
Ovrigt totalresultat - 7 -21 - -7 - -21
Tillagg till andelskapitalet 4 - - - - - 4
Fonddéverforingar - - - 40 -40 - -
Vinstutdelning - - - - -69 - -69
Aktierelaterade ersattningar - - - - -1 - -1
Ovriga -1 - - 17 -31 11 -3
Eget kapital 31.12.2013 339 298 27 2739 4277 36 7717
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NOTER TILL OP-POHJOLA-GRUPPENS BOKSLUT

Not 1. Principer for upprattandet av OP-Pohjola-gruppens Not 3. Andring i principerna for upprattandet av bokslutet
IFRS-bokslut

Not 2. OP-Pohjola-gruppens principer for riskhantering och
kapitalutvardering

Not 4. Affarsrorelser som forvarvats under rapportperioden

NOTER TILL RESULTATRAKNINGEN

Not 5. Ranteintakter och -kostnader Not 12. Ovriga rérelseintikter

Not 6. Nedskrivningar av fordringar Not 13. Personalkostnader

Not 7. Nettointékter fran skadeférsakringsrérelse Not 14. Ovriga administrationskostnader
Not 8. Nettointakter fran livférsakringsrorelse Not 15. Ovriga rorelsekostnader

Not 9. Provisionsintakter och -kostnader, netto Not 16. Aterfﬁringar till agarkunder

Not 10. Nettointakter fran handel Not 17. Inkomstskatt

Not 11. Nettointakter fran placeringsverksamhet

NOTER ANGAENDE TILLGANGAR

Not 18. Kontanta medel Not 25. Investeringstillgangar

Not 19. Fordringar pa kreditinstitut Not 26. Omklassificerade skuldebrev
Not 20. Finansiella tillgangar som redovisas till verkligt varde Not 27. Investeringar i intresseforetag
via resultatrakningen Not 28. Immateriella tillgdngar

Not 21. Derivatinstrument Not 29. Materiella tillgangar

Not 22. Fordringar pa kunder Not 30. Gvriga tillgangar
Not 23. Tillgdngar i skadeforsakringsrorelse Not 31. Skattefordringar
Not 24. Tillgdngar i livforsakringsrorelse
NOTER ANGAENDE SKULDER OCH EGET KAPITAL
Not 32. Skulder till kreditinstitut Not 38. Skuldebrev emitterade till allmanheten
Not 33. Finansiella skulder som redovisas till verkligt varde via Not 39. Avsattningar och o6vriga skulder
resultatrakningen Not 40. Skatteskulder
Not 34. Derivatinstrument Not 41. Andelskapital
Not 35. Skulder till kunder Not 42. Efterstéllda skulder
Not 36. Skulder for skadeforsakringsrorelse Not 43. Eget Kapital
Not 37. Skulder for livférsakringsrorelse
OVRIGA NOTER TILL BALANSRAKNINGEN
Not 44. Skuldebrev beldningsbara i centralbanker Not 47. Erhallna finansiella sékerheter
Not 45. Efterstallda skuldebrev Not 48. Klassificering i balansrakningen
Not 46. Stallda sakerheter Not 49. Klassificering av poster aterkommande varderade till

verkligt varde enligt varderingsmetod
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NOTER ANGAENDE ANSVARSFORBINDELSER OCH DERIVAT

Not 50. ;&taganden utanfor balansrakningen Not 53. Derivatinstrument
Not 51. Eventualférpliktelser och eventualtillgdngar Not 54. Finansiella tillgdngar och skulder som dragits av fran
Not 52. Operationella leasingavtal varandra .eller som omfattas av ett rattsligt bindande ramavtal
om nettning
OVRIGA NOTER
Not 55. Innehav i andra foretag Not 58. Handelser efter balansdagen
Not 56. Narstaendetransaktioner Not 59. Segmentrapportering

Not 57. Rorliga ersattningar
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Noter till OP-Pohjola-gruppens bokslut

Not 1. Principer for upprattandet av OP-
Pohjola-gruppens IFRS-bokslut

1. Allmant

Sammanslutningen av andelsbanker (nedan OP-Pohjola-gruppen) idkar bank- och forsakringsrorelse. Den ar en sadan ekonomisk
helhet som avses i lagen om andelsbanker och andra kreditinstitut i andelslagsform (nedan andelsbankslagen) samt i lagen om en
sammanslutning av inlaningsbanker. | sammanslutningen ansvarar OP-Pohjola anl och dess medlemskreditinstitut i sista hand
solidariskt for varandras skulder och férbindelser. OP-Pohjola-gruppen utgér inte en sadan koncern som avses i bokforingslagen eller
en sadan finansiell foretagsgrupp som avses i kreditinstitutslagen. OP-Pohjola anl och dess medlemsandelsbanker har inte ett sadant
bestammande inflytande gentemot varandra som avses i de allmanna koncernredovisningsprinciperna, vilket betyder att ett
moderforetag inte kan utses for OP-Pohjola-gruppen.

OP-Pohjola anl fungerar som en strategisk dgarsammanslutning for hela OP-Pohjola-gruppen samt som det centralinstitut som svarar
for gruppstyrning och tillsyn.

Enligt lagen om en sammanslutning av inlaningshanker ska OP-Pohjola-gruppens centralinstitut OP-Pohjola anl uppratta OP-Pohjola-
gruppens konsoliderade bokslut. OP-Pohjola anl:s direktion svarar for att bokslutet upprattas i oOverensstammelse med
bestammelserna om upprattande av bokslut.

OP-Pohjola anl:s hemort ar Helsingfors och dess registrerade adress ar Industrigatan 1 b, PB 308, 00101 Helsingfors.

En kopia av OP-Pohjola-gruppens bokslut kan fas pa internetadressen www.op.fi eller fran gruppens huvudkontor pa adressen
Vaaksyvagen 4, PB 308, 00101 Helsingfors.

OP-Pohjola anl:s direktion godkande att bokslutet offentliggors 6.2.2014.

1.1 Grund for upprattande av bokslutet

OP-Pohjola-gruppens bokslut har upprattats enligt internationella IFRS-standarder (International Financial Reporting Standards). Vid
upprattandet av bokslutet iakttas de IAS- och IFRS-standarder samt de SIC- och IFRIC-tolkningar, som gallde 31.12.2013. Med de
internationella redovisningsstandarderna avses de standarder och tolkningar som har antagits i enlighet med Europaparlamentets och
radets forordning (EG) nr 1606/2002. OP-Pohjola-gruppens skyldighet att uppratta bokslutet i enlighet med de internationella
redovisningsstandarderna baseras pa lagen om en sammanslutning av inlaningsbhanker.

OP-Pohjola-gruppen borjade 2013 tillampa féljande IFRS-standarder, tolkningar och optioner:

e |FRS 13 Vardering till verkligt varde. Malet med standarden ar att 6ka enhetligheten vid varderingen till verkligt varde. Standarden
okar inte tillampningen av verkligt varde i bokslutet, utan den innehaller anvisningar fér hur det verkliga vardet ska faststallas da en
annan IFRS-standard kraver eller tillater anvandningen av verkliga varden. Den nya standarden utvidgade noterna som galler
tillgangsposter varderade till verkligt varde, dvs. framst finansiella instrument och férvaltningsfastigheter.

e Andrad IAS 19 Ersattningar till anstallda. Till féljd av dndringen faststills den resultatférda forvantade avkastningen pa de medel
som ingar i en pensionsplan pa basis av diskonteringsrantan for formansbaserade forpliktelser. | och med att korridormetoden inte
langre tillampas har OP-Pohjola-gruppen frivilligt avstatt fran korridormetoden fran bérjan av 2012.

e Andringar i IFRS 7 Finansiella instrument: Upplysningar: "kvittning av finansiella tillgdngar och finansiella skulder". Andringarna
medfor en ny not i frdga om finansiella instrument som redovisas till netto i balansrakningen samt allmanna
kvittningsarrangemang och motsvarande avtal.

e Andrad IAS 1 Utformning av finansiella rapporter. Till folid av dndringen kommer de poster i dvrigt totalresultat som i fortsattningen
kan omklassificeras via resultatrakningen att redovisas separat fran de poster i dvrigt totalresultat som i fortsattningen inte kan
klassificeras via resultatrakningen. Andringen paverkade presentationen av OP-Pohjola-gruppens évriga totalresultat.

Arliga forbattringar av IFRS-standarderna (2009-2011) hade ingen vasentlig inverkan pd OP-Pohjola-gruppens bokslut.
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OP-Pohjola-gruppens konsoliderade bokslut ar upprattat enligt ursprungliga anskaffningsvarden med undantag for finansiella
tillgdngar och skulder som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen, finansiella tillgdngar som kan saljas, sakringsobjekt vid
sakring av verkligt varde (for den risk som sakras), derivatinstrument, forvaltningsfastigheter och som skuld klassificerad aktiebonus,
vilka ar varderade till verkligt varde.

Uppgifterna i bokslutet anges i miljoner euro.

| enlighet med lagen om en sammanslutning av inlaningsbanker och standarden IAS 8 om redovisningsprinciper, andringar i
uppskattningar samt fel ska OP-Pohjola anl: s direktion faststalla sadana bokslutsprinciper som inget bestams om i de internationella
redovisningsstandarderna. Med stod av det har har OP-Pohjola anl:s direktion faststallt principen att det interna innehavet i Pohjola
Bank Abp elimineras d& OP-Pohjola-gruppens redovisningstekniska moderféretag bildas genom en awvikelse fran forvarvsmetoden. |
avsnittet Konsolideringsprinciper redogérs for hur interna innehav elimineras.

OP-Pohjola-gruppen presenterar i enlighet med Finansinspektionens standard 4.5 information om kapitaltackning enligt Pelare 3 som
en del av sitt bokslut och i tillampliga delar i sin verksamhetsberattelse.

1.2 Anvandningen av bedomningar

Upprdttandet av bokslutet enligt IFRS-standarderna forutsatter att ledningen bedomer och overvager tillampningen av
redovisningsprinciperna. De redovisningsprinciper som kraver ledningens bedomning och overvagning behandlas detaljerat nedan i
avsnittet “Redovisningsprinciper som kraver ledningens bedomning och centrala osdkerhetsfaktorer i anslutning till bedomningarna”.

1.3 Konsolideringsprinciper

1.3.1 Det redovisningstekniska moderforetaget

Enligt lagen om en sammanslutning av inldningsbanker ska OP-Pohjola-gruppens konsoliderade bokslut upprattas som en
sammanstallning  (konsolidering) av  boksluten eller koncernboksluten for centralinstitutet OP-Pohjola anl och dess
medlemskreditinstitut. Det konsoliderade bokslutet ska ocksa omfatta sadana sammanslutningar, i vilka ovan namnda
sammanslutningar tillsammans har bestammande inflytande i enlighet med bokforingslagen. Gruppens egna kapital utgors av
andelsbankernas egna kapital samt av Pohjola Bank Abp:s eget kapital den del som &gs av andra féretag an de som ingar i
sammanslutningen. | enlighet med den har principen har for OP-Pohjola-gruppen bildats ett s.k. redovisningstekniskt moderforetag.

Det redovisningstekniska moderforetagets interna innehav, interna transaktioner, interna fordringar och skulder, interna
vinstutdelningar och interna netton elimineras. OP-Pohjola anl:s och medlemsandelsbankernas innehav av aktier i Pohjola Bank Abp
elimineras till avvikelse fran forvarvsmetoden for aktiernas nominella vardes del mot aktiekapitalet i Pohjola Bank Abp och fér den del
som understiger eller dverstiger det nominella vardet beroende pa varderingspraxisen hos det bolag i gruppen som innehar aktierna
antingen fran fonden for verkligt varde eller det balanserade resultatet.

| IFRS-bokslutet utgors OP-Pohjola-gruppens aktie- och andelskapital av placeringar i Pohjola Bank Abp:s aktiekapital av aktieagare
utanfér OP-Pohjola-gruppen samt av andelsbanksmedlemmarnas sadana insatser som banken har en absolut ratt att vagra losa in.

1.3.2 Dotterforetag, intresseforetag och samforetag

| OP-Pohjola-gruppens bokslut konsolideras boksluten for det redovisningstekniska moderforetaget och de foretag som det har
bestammande inflytande i. Bestimmande inflytande uppkommer da gruppen innehar éver halften av rostetalet eller gruppen annars
har bestammande inflytande. Med bestdmmande inflytande avses ratten att bestdimma dver principerna for ett annat bolags ekonomi
och affarsrorelse for att dra nytta av dess verksamhet.

Gruppens interna innehav har eliminerats med forvarvsmetoden. Det vederlag som getts och de tillgdngar och évertagna
skuldataganden i ett forvarvat bolag som kan sarskiljas har varderats till verkligt varde vid férvarvstidpunkten. Den andel av
anskaffningsvardet som overskrider nettotillgdngarna redovisas som goodwill. Om anskaffningsvardet ar mindre an det verkliga vardet
av nettotillgdngarna, intaktsfors skillnaden omedelbart.

Utgifter i anslutning till forvarv kostnadsfors. En eventuell tillaggsképesumma varderas till verkligt varde och klassificeras antingen som
skuld eller eget kapital. En tillaggskopesumma som Kklassificerats som skuld varderas till verkligt varde via resultatrakningen pa
rapportperiodens slutdag.

Intresseforetag som foretag som hor till OP-Pohjola-gruppen har betydande inflytande i konsolideras enligt kapitalandelsmetoden. Ett
betydande inflytande uppkommer i regel da gruppen innehar éver 20 procent av rostetalet i ett annat bolag eller da gruppen annars
har betydande inflytande utan att ha bestammande inflytande.

Omsesidiga fastighetsbolag konsolideras som sddana gemensamma tillgdngar som avses i standarden IAS 31 enligt proportionen hos
innehavet.

Dotterféretag, intresseforetag eller samféretag som forvarvats under rakenskapsperioden konsolideras fran forvarvstidpunkten da OP-
Pohjola-gruppen har fatt bestammande eller betydande inflytande. P& motsvarande satt konsolideras dotterféretag, intresseféretag
eller samféretag som salts under rakenskapsperioden till dess det bestammande eller betydande inflytandet upphor.

Interna transaktioner, fordringar, skulder och vinstutdelningar elimineras da bokslutet upprattas.
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1.3.3 Innehav utan bestammande inflytande

Fordelningen av rakenskapsperiodens resultat mellan det redovisningstekniska moderforetagets agare och innehav utan bestammande
inflytande presenteras i resultatrakningen och fordelningen av totalresultatet presenteras i den separata rapporten dver totalresultat.
Rakenskapsperiodens resultat och totalresultatet hanférs till innehav utan bestammande inflytande ocksa i de fall dar det leder till att
innehavet utan bestammande inflytande blir negativt. Eget kapital hanforligt till innehav utan bestammande inflytande presenteras i
balansrakningen som en del av det egna kapitalet.

Innehav utan bestammande inflytande hanforligt till det objekt som forvarvas kan varderas till antingen det verkliga vardet eller som en
relativ andel av nettotillgdngarna hos det objekt som férvarvas. Varderingsprincipen faststélls separat for varje forvarv.

1.4 Poster i utlandsk valuta

OP-Pohjola-gruppens bokslut upprattas i euro, som ar moderforetagets funktionella valuta och rapportvaluta. Transaktioner i utlandsk
valuta redovisas i euro till transaktionsdagens kurs eller rapportmanadens medelkurs. Pa bokslutsdagen omraknas monetara
balansposter i utlandsk valuta till euro till den kurs som galler pa bokslutsdagen. Icke-monetéra balansposter som varderas till det
ursprungliga anskaffningsvardet redovisas till transaktionsdagens kurs.

Kursdifferenser som uppkommer da transaktioner i utldndsk valuta och monetara balansposter omraknas till euro redovisas som
valutakursvinster eller -forluster pa resultatposten Nettointakter fran handel.

Utlandska dotterforetags resultatrakningar med annan funktionell valuta an euro omraknas till euro enligt rakenskapsperiodens
medelkurs och balansrakningarna till kurserna pa bokslutsdagen. De resulterande kursdifferenserna tas upp som omrakningsdifferens i
ovrigt totalresultat i rapporten over totalresultat. Omrakningsdifferenserna fran omrakningen av de poster av eget kapital som
uppkommit efter att anskaffningsvardet for utlandska dotterféretag eliminerats efter forvarvet bokfors i ovrigt totalresultat. Da ett
dotterforetag saljs, bokfors de omrakningsdifferenser som uppkommit i resultatrakningen som en del av realisationsvinsten eller -
forlusten.

1.5 Finansiella instrument:

1.5.1 Faststadllande av verkligt varde

Det verkliga vardet ar det pris som en tillgdngspost kunde saljas eller en skuld betalas till pa varderingsdagen i en normal transaktion
mellan marknadsparter.

Det verkliga vardet av ett finansiellt instrument faststalls antingen med prisnoteringar pa en fungerande marknad eller, om ingen
fungerande marknad finns, med hjalp av egna varderingsmetoder. Marknaden anses vara fungerande, om prisnoteringar finns att fa
enkelt och regelbundet och de beskriver faktiska och regelbundna marknadstransaktioner mellan parter som ar oberoende av varandra.
Som noterat marknadspris pa finansiella tillgdngar anvands képkursen vid respektive tidpunkt.

Om det p& marknaden finns en etablerad varderingspraxis for finansiella instrument som inte direkt far ett marknadspris (t.ex. OTC-
derivat), baserar sig det verkliga vardet pa den marknadspriskalkyl och marknadsnoteringarna for de indata som anvands i modellen.

Om ingen varderingspraxis har etablerats pd marknaden, faststalls marknadsvardet pa basis av en egen varderingsmall for respektive
produkt. Varderingsmallarna bygger pa allmant tillampade kalkyler och de omfattar alla delfaktorer som marknadsparterna skulle
beakta da de faststaller priset. De stammer éverens med de ekonomiska metoder som ar godkdnda vid prissattningen av finansiella
instrument.

Som varderingsmetoder anvands priserna i marknadstransaktioner, metoden med diskonterat kassaflode och det verkliga vardet vid
bokslutstidpunkten pa andra till relevanta delar liknande instrument. | varderingsmetoderna beaktas bedémningen av kreditrisk, de
diskonteringsrantor som anvands, méjligheterna till aterbetalning i fortid och andra sadana faktorer som paverkar faststallandet av ett
verkligt varde for ett finansiellt instrument pa ett tillforlitligt satt.

Det verkliga vardet for finansiella instrument delas in i tre nivaer enligt hur deras verkliga varde har bestamts:

e noterade priser pd aktiva marknader for identiska tillgangar eller skulder (niva 1)

e verkliga varden som bestamts pa basis av andra indata &n de noterade priser som ingar i niva 1, som ar observerbara for tillgangen
eller skulden antingen direkt (t.ex. som priser) eller indirekt (t.ex. harledda fran priser) (niva 2)

e verkliga varden som bestamts pa basis av indata for tillgdngen eller skulden, som inte bygger pa observerbara marknadsdata (niva
3).

Den niva fér verkliga varden som en viss post som varderats till verkligt varde i sin helhet har klassificerats till har faststallts for hela
den post som vérderats till verkligt varde pa basis av betydande indata for den lagsta nivan. Indatas betydelse har for ifragavarande
post som varderats till verkligt varde bedomts genom en helhetshedomning.

OP-Pohjola-gruppen



54 Verksamhetsberattelse och bokslut 2013

Typiskt for olikvida produkter ar att det pris som beraknats enligt en prissattningsmall avviker fran den faktiska kopesumman. Den
faktiska kopesumman ar dock det basta beviset pa en produkts verkliga varde. Differensen mellan den faktiska képesumman och det
pris som beraknats enligt en prissattningsmall som anvander marknadspris, dvs. Day 1 profit/loss, periodiseras i resultatrakningen
enligt avtalets giltighetstid. Den operiodiserade andelen intaktsfors dock genast, om ett verkligt marknadspris finns att fa pd produkten
eller om en prissattningspraxis etableras pa marknaden.

Beloppet av olikvida finansiella tillgangar ar obetydligt i OP-Pohjola-gruppens balansrakning.

Aurum Placeringsférsakrings olikvida finansiella skulder (placeringsavtal) varderas med stod av IAS 39 till verkligt varde. Vid
berdkningen av placeringsavtalens verkliga varde tillampas en varderingsmetod som beaktar bl.a. penningars tidsvarde och det verkliga
vardet pd de finansiella tillgdngar som utgér tiackning. Skuldernas varde kan dock inte vara mindre an avtalets aterkopsvarde. De har
avtalen har klassificerats till niva 3 i hierarkin for verkligt varde.

1.5.2 Virdenedgang hos finansiella tillgangar

Vid slutet av varje rapportperiod bedéms huruvida det finns objektiva beldgg for att vardet har sjunkit pa en post bland finansiella
tillgdngar som inte redovisas till verkligt varde via resultatrakningen.

Vardet pa en finansiell tillgdngspost har sjunkit, om det finns objektiva beldgg pa en vardenedgang till féljd av en eller flera handelser
efter det forsta redovisningstillfallet av tillgdngsposten och det har enligt tillférlitiga bedémningar inverkar pa kassaflodet fran de
finansiella tillgdngarna i framtiden.

Som objektiva beldgg pa en vardenedgdng kan betraktas bl.a.:

e en betydande forsvagning av en emittents resultat, rating, omslutning, betalningsbeteende eller affarsplaner samt negativa
forandringar i emittentens ekonomiska omvarld eller verksamhetsmiljo

e ett bona fide-anbud att képa samma eller identiska placeringar pa marknaden under anskaffningsvardet

e handelser eller omstandigheter som avsevart forsvagar en emittents verksamhetsmajligheter och fortlevnad (going concern), t.ex.
negativa kassafléden fran verksamheten, otillrackliga kapital, litet driftskapital

e en galdenars konkurs eller annan ekonomisk omstrukturering blir sannolik
® en galdenars avtalsbrott

e en eftergift som beviljats en galdenar

® en nedskrivning som bokforts tidigare

o den aktiva marknaden for ett finansiellt instrument har upphort.

For egetkapitalinstruments del &r dessutom en vasentlig eller langvarig vardenedgang under anskaffningsvardet ett objektivt belagg pa
en vardenedgang.

De nedskrivningar som bokforts fér vardenedgangar beskrivs narmare i samband med de olika klasserna av finansiella instrument.

1.5.3 Avtal om kop och forsdljning av vardepapper

Inképspriset for vardepapper som har kopts pa émsesidigt bindande aterforsaljningsvillkor tas i balansrakningen upp som fordran i
balansposter enligt motparten. Differensen mellan inképs- och aterférsaljningspriset periodiseras som ranteintakt pa avtalets |6ptid.

Forsaljningspriset for vardepapper som har salts pa 6msesidigt bindande aterkopsvillkor tas upp som finansiell skuld i balansposter
enligt motparten. Differensen mellan férsaljningspriset och aterkdpspriset periodiseras som rantekostnad pa avtalets loptid.
Vardepapper som har salts pa aterkopsvillkor och motsvarande vardepapper som har stéllts som marginalsakerhet tas trots avtalet upp
i den ursprungliga balansposten.

1.5.4 Kategorisering och redovisning av finansiella instrument i OP-Pohjola-gruppens balansridkning

De finansiella tillgdngarna och skulderna kategoriseras i samband med det férsta redovisningstillfallet i féljande klasser: finansiella
tillgdngar och skulder som redovisas till verkligt varde via resultatrdkningen, lan och 6évriga fordringar, investeringar som halls till
forfall, finansiella tillgdngar som kan saljas samt dvriga finansiella skulder. Klassificeringen beror pa fér vilket syfte ifrdgavarande
finansiella tillgdngar och skulder har forvarvats.

Kép och férsaljning av finansiella tillgdngar och skulder som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen, investeringar som halls
till forfall och finansiella tillgangar som kan saljas redovisas i balansrakningen pa avslutsdagen, dvs. den dag man férbinder sig att képa
eller salja en post som hor till de har finansiella tillgdngarna eller skulderna. Skuldebrev som kategoriserats i klassen Lan och évriga
fordringar redovisas som finansiella tillgdngar pa avslutsdagen och givna lan redovisas enligt den dag da kunden tar ut lanet.
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Finansiella tillgangar och skulder kvittas i balansrakningen, om OP-Pohjola-gruppen vid granskningstidpunkten har en kvittningsratt
som kan verkstallas lagligt i normal affarsrorelse samt i fall av forsummelser, insolvens och konkurs och den har for avsikt att fullgora
prestationerna genom kvittning. | balansrakningen kvittas OTC-rantederivat som clearas via centrala motparter, och som clearas i den
dagliga clearingprocessen med London Clearing House. Finansiella tillgdngar tas bort fran balansrakningen nar den avtalshbaserade
ratten till kassaflodena fran en post bland de finansiella tillgdngarna éper ut eller da rattigheterna har dverforts till en annan part sa
att riskerna och férmanerna med innehavet har 6verférts i vasentlig omfattning. Finansiella skulder tas bort fran balansrakningen da
skyldigheterna pa basis av dem har uppfyllts och de har l6pt ut.

1.5.4.1 Finansiella tillgangar och skulder som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen

Balansposter som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen ar finansiella tillgdngar och skulder som innehas fér handel,
derivatinstrument som innehas for handel, finansiella tillgdngar som vid férsta redovisningstillfallet kategoriserats som poster
varderade till verkligt varde via resultatrakningen samt skulder for av forsakringsbolag beviljade placeringsavtal utan ratt till av provning
beroende tillaggsformaner. Finansiella tillgdngar som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen bokférs vid forsta
redovisningstillfallet i verkligt varde och transaktionsutgifterna bokfors som kostnader i resultatrakningen. En senare forandring i det
verkliga vardet liksom realisationsvinster och realisationsforluster, ranteintakter och rantekostnader samt utdelningar redovisas i
resultatrakningen i en post som motsvarar deras karaktar.

1.5.4.1.1 Finansiella tillgangar och skulder fér handel samt derivatinstrument

Som tillgdngar som innehas for handel kategoriseras skuldebrev, aktier och andelar som har férvarvats i syfte att dra nytta av
forandringar i marknadspriserna pa kort sikt. Skulder som innehas for handel ar skyldigheter att till en motpart leverera vardepapper
som har sélts men som inte innehas vid forsaljningstidpunkten (blankning). Som instrument som innehas for handel behandlas ocksa
alla derivatinstrument, forutom derivat som ar identifierade och effektiva sakringsinstrument eller garantiavtal.

1.5.4.1.2 Finansiella tillgangar som vid férsta redovisningstillféllet kategoriserats som poster vérderade till verkligt varde via
resultatrdkningen

Som finansiella tillgangar som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen kategoriseras sadana finansiella tillgangar som vid
forsta redovisningstillfallet oaterkalleligt definieras som sadana.

De finansiella tillgdngar som vid férsta redovisningstillfallet kategoriserats som poster varderade till verkligt varde via resultatrakningen
ar obligationslan. De administreras i enlighet med gruppens riskhanteringsprinciper och resultatet av dem varderas till verkligt varde
for att en sa korrekt och tidsenlig bild som méjligt ska fas av placeringsverksamheten. Rapporteringen till gruppens ledning sker till
verkligt varde. Arten av rorelsen ar placeringsverksamhet pa langre sikt, varfor de finansiella tillgdngarna redovisas separat fran de
finansiella tillgdngar som innehas for handel.

Till kategorin finansiella tillgdngar som redovisats till verkligt varde via resultatrakningen hér ocksd sadana sammansatta instrument i
vilka man inte separat kan faststdlla det verkliga vardet av ett inbaddat derivat samt placeringar i anslutning till fondanknutna
forsakringar.

1.5.4.2 Lan och 6vriga fordringar

Med finansiella tillgangar som kategoriseras som lan och fordringar avses finansiella tillgangar som inte ar derivat med ett faststallt
eller faststallbart kassaflode och som inte noteras pa en aktiv marknad. Fordringar som ansluter sig till férsakringsavtal, avtal om
skotsel av ersattningar och forsaljning av placeringar redovisas under den har klassen.

Lan och évriga fordringar bokférs vid forsta redovisningstillfallet till anskaffningsvardet, som ar det verkliga vardet for det vederlag som
getts, med tilldgg av de transaktionskostnader som direkt kan allokeras till dem. Efter det férsta redovisningstillfallet varderas lan och
ovriga fordringar enligt det upplupna anskaffningsvardet med effektivrantemetoden.

Nedskrivningar av [an och 6vriga fordringar bokférs individuellt och gruppvis. Nedskrivningar beraknas individuellt, om beloppet av
kundens ataganden ar betydande. | 6vrigt beréknas nedskrivningar gruppvis.

En nedskrivning bokfors da det finns objektiva beldgg for att hela fordran inte kommer att kunna drivas in. Vardet av en fordran har
forsamrats om det uppskattade nuvardet av det framtida kassaflodet fran fordran — med beaktande av sikerheten — ar mindre &n
summan av det bokforda vardet av krediten och kreditens obetalda rantor. Det framtida kassaflodet diskonteras med kreditens
ursprungliga effektiva ranta. Om krediten har rorlig ranta, anvands den avtalsenliga rantan vid granskningstidpunkten som
diskonteringsranta. Storleken pa den nedskrivning som resultatférs utgérs av differensen mellan lanets bokforingsvarde och det lagre
nuvardet av framtida kassaflode.

Processen foér bedémning av nedskrivningar sker i tva steg. Nedskrivningarna bedéms individuellt fér betydande 1&n och fordringar. Om
ldn och andra fordringar inte granskas individuellt, hor de till gruppvisa nedskrivningar. Som gruppvisa nedskrivningar bokférs de
forluster som uppkommit men &nnu inte rapporterats och som &nnu inte kan hanféras till ett bestamt kundlan. En gruppvis
nedskrivning baserar sig pa en statistisk modell som anvédnds fér att berdkna det ekonomiska kapitalkravet. Modellen &r harledd ur
modellen for forvantade forluster i kapitaltackningsanalysen, som har justerats att motsvara IFRS-kraven. De storsta justeringarna
galler de myndighetsgranser som stallts upp for kapitaltadckningen samt hur handelser som ger upphov till forluster uppkommer. |
modellen grupperas fordringarna i ratingklasser enligt hur deras kreditriskegenskaper sammanfaller. En gruppvis nedskrivning
berdknas pa basis av den forvantade férlusten ratingklassvis. Dessutom beaktas i berakningen de diskonterade nuvardena pa
sakerheterna samt den tidigare genomsnittliga forlustutvecklingen.
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Om betalningsplanen for en kredit andras, klassificeras orsaken till andringen och allvarlighetsgraden med en intern skala. En del
andringar i betalningsplanerna sker inom hanteringen av kundrelationer och de beror inte pd att kundens betalningsformaga har
forsvagats. De har andringarna inverkar inte pa bokféringen av nedskrivningar. | vissa fall ges eftergifter i fraga om lanevillkoren pa
grund av att kunders betalningsférmaga forsamrats, t.ex. amorteringsfrihet for en begransad tid eller andra omstruktureringar av
krediter, for att trygga kundens betalningsférmaga och begransa kreditrisken hos atagandena. Sadana omforhandlade krediter
rapporteras som problemfordringar. Andringar i betalningsplaner som beror pa att kundens betalningsformaga har forsvagats inverkar
tillsammans med de dvriga kriterierna forsvagande pa kundens kreditklass och 6kar darmed beloppet pa den gruppvisa nedskrivningen.
Andringar i betalningsplaner med den hégsta allvarlighetsgraden inverkar ocksd pa hur krediterna styrs till den individuella
nedskrivningsprovningen. Om kunden har folit den nya betalningsplanen och ingen individuell nedskrivning bokforts for kundens
ataganden, avskrivs den ur klassen problemfordringar. Utvecklingen for andringarna i betalningsplaner rapporteras regelbundet till
ledningen som en proaktiv matare for kundernas betalningsférmaga.

Nedskrivningarna bokférs som avdrag fran krediternas balanspost och i resultatrakningen pa posten Nedskrivningar av fordringar. Efter
nedskrivningen fortsatter rantan att intaktsféras pa det nedskrivna beloppet.

Ett 1&n tas bort ur balansrakningen da alla indrivningsatgarder har slutférts eller dd ledningen sa annars har beslutat. Betalningar som
erhalls efter det har bokfors som korrigeringar av nedskrivningar av fordringar. Om det finns objektiva beldgg fér att
betalningsformagan hos en kund har férbattrats, bedéms beloppet av de tidigare bokforda nedskrivningarna pa nytt, och de
forandringar som den forbattrade betalningsformagan medfor bokférs i resultatréakningen.

1.5.4.3 Investeringar som halls till forfall

Investeringar som halls till férfall ar finansiella tillgangar som inte ar derivat med ett faststallt eller faststallbart kassaflode och som har
forvarvats med avsikt att hallas till forfall. Investeringar som halls till forfall upptas vid forsta redovisningstillfallet i bokféringen till
verkligt varde, med tilligg av transaktionsutgifterna. Senare behandlas de i bokforingen till det upplupna anskaffningsvardet med
effektivrantemetoden.

Nedskrivningar av investeringar som halls till forfall granskas enligt samma principer som nedskrivningar av lan och fordringar. Som
nedskrivning av skuldebrev bokfors differensen mellan skuldebrevens bokforda varde och det lagre nuvardet av framtida kassaflode.

Ur klassen finansiella tillgdngar som halls till forfall saljs placeringar endast i de undantagsfall som namns i standarden |AS 39.

1.5.4.4 Finansiella tillgangar som kan séljas

Finansiella tillgdngar som kan saljas ar finansiella tillgdngar som inte ar derivat och som inte har inkluderats i de ovan namnda
kategorierna av finansiella tillgdngar, men som kan saljas fore forfallodagen. Finansiella tillgdngar som kan saljas bestar av skuldebrev
samt aktier och andelar.

Finansiella tillgdngar som kan saljas bokférs vid koptidpunkten i balansrakningen till anskaffningsvardet, dvs. det verkliga vardet av det
vederlag som betalats for dem utdkat med de transaktionsutgifter som direkt kan riktas till férvarvet. Finansiella tillgdngar som kan
silias varderas till verkligt varde i balansrakningen. Vardeforandringar bokfors i ovrigt totalresultat, varifran de bokférs i
resultatrakningen, da tillgangsposten tas bort fran balansrakningen eller da det finns objektiva belagg for att dess varde har sjunkit.

| fraga om finansiella tillgangar som kan saljas betraktas som objektiva beldgg for skuldebrevs del till exempel en avsevard negativ
forandring i emittentens kreditriskklassificering eller for ett egetkapitalinstruments del en betydlig eller langvarig nedgang under
anskaffningsvardet i dess verkliga varde.

Om ett vardepappers marknadsvarde ytterligare sjunker efter att en nedskrivning gjorts, redovisas en nedskrivning i resultatrakningen.

Om det verkliga vardet av ett nedskrivet skuldebrev som kategoriserats som finansiella tillgdngar som kan séljas senare stiger, och det
finns objektiva belagg for att vardestegringen ansluter sig till en handelse efter nedskrivningen, aterfors nedskrivningen och redovisas i
resultatrakningen. Om det verkliga vardet av ett egetkapitalinstrument senare stiger, redovisas vardestegringen bland ovrigt
totalresultat i rapporten over totalresultat.

Differensen mellan det nominella vardet och anskaffningsvardet av obligationsldn med fast rdnta periodiseras enligt
effektivrantemetoden bland ranteintakter pa lanets uppskattade 6ptid.

1.5.5 Likvida medel

Likvida medel bestar av kontanta medel och pa anfordran betalbara fordringar pa kreditinstitut.

1.5.6 Ovriga finansiella skulder

| kategorin Ovriga finansiella skulder upptas évriga finansiella skulder &n finansiella skulder som redovisas till verkligt varde via
resultatrakningen. Ovriga finansiella skulder ar insattningar och dvriga skulder till kreditinstitut och kunder samt emitterade skuldebrev
och 6vriga finansiella skulder. Ovriga finansiella skulder bokférs i balansrakningen pa likviddagen och behandlas i bokforingen till det
upplupna anskaffningsvardet efter det de ursprungligen bokforts.

Differensen mellan det nominella vardet och anskaffningsvardet av obligationslan med fast ranta periodiseras bland rantekostnaderna
enligt effektivrantemetoden pa lanets uppskattade |6ptid.
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1.5.7 Derivatinstrument

Derivatinstrumenten kategoriseras som sakrande derivat och derivat som innehas for handel och de bestar av rantederivat,
valutaderivat, aktiederivat, ravaruderivat och kreditderivat. Derivaten varderas alltid till verkligt varde.

OP-Pohjola-gruppen har upprattat metoder och interna principer for nar ett finansiellt instrument kan kategoriseras som sakrande. |
enlighet med sakringsprinciperna kan OP-Pohjola-gruppen tilldmpa sakring av ranterisken, valutakursrisken och prisrisken enligt
metoden for verkligt varde eller sakring av kassaflodet. Med sakringen till verkligt varde skyddas mot forandringar i det verkliga vardet
pa sakringsobjektet och med sakring av kassaflodet skyddas mot fluktuationer i det framtida kassaflodet.

Kontrakten kan inte i bokféringen behandlas i enlighet med reglerna fér sakringsredovisning, om det sakringsforhallande mellan
sakringsinstrumentet och den sakrade posten som kravs enligt IAS 39 inte uppfyller kriterierna i standarden. OP-Pohjola-gruppen har
derivatinstrument som de facto skyddar mot ekonomiska risker men som inte uppfyller de har kriterierna.

Det verkliga vardet pa OTC-rantederivat som clearas via centrala motparter clearas dagligen med kontantbetalning. | balansrakningen
framgar de har clearade derivaten som nettot av férandringen i kontanta medel. Ovriga derivat redovisas enligt bruttoprincipen, varvid
de positiva vardeférandringarna redovisas bland Derivatinstrument under tillgdngar och de negativa bland Derivatinstrument under
skulder.

1.5.7.1 Derivat som innehas for handel

Differensen mellan erhdllna och betalda rantor pd derivatinstrument som innehas foér handel upptas bland rantenettot, och
motsvarande resultatregleringsrantor upptas i dvriga tillgdngar och dvriga skulder. Vardeférandringar i derivat som innehas for handel
bokfors pad resultatposten “Nettointdkter fran handel”, "Nettointdkter fran skadeforsakringsrorelse” eller “"Nettointdkter fran
livforsakringsrorelse”. Derivatinstrumentens positiva vardeférandringar som tagits upp i balansrakningen redovisas som tillgangar i
posten “Derivatinstrument, tillgdngar” eller "Tillgangar i skadeforsakringsrorelse” eller "Tillgangar i livforsakringsrérelse” och de

n

negativa i posten “Derivatinstrument, skulder”, "Skulder for skadeforsakringsrorelse” eller "Skulder for livforsakringsrorelse”.

De s.k. inbaddade derivat som hor till emitterade strukturerade lan och vissa kreditavtal avskiljs fran vardavtalet och varderas i
balansrakningen till verkligt varde. Forandringar i det verkliga vardet av de har inbaddade derivaten och sakringsinstrumenten bokfors
bland Rantenetto.

1.5.8 Sakringsredovisning

Med sakringsredovisning verifieras att forandringar i det verkliga vardet eller kassaflédet av ett sakringsinstrument som star i
sakringsforhallande upphaver motsvarande férandringar hos det sakrade objektet helt eller delvis.

Sambandet mellan sdkringsinstrumenten och de sikrade instrumenten dokumenteras formellt. Dokumentationen innehaller uppgifter
om principerna for riskhantering, sakringsstrategin och de metoder som tillampas for att pavisa hur effektiv sakringen ar. Effektiviteten
hos sakringen pavisas vid den tidpunkt da sakringen ager rum och under sakringsperioden genom att jamfora forandringarna i de
verkliga vardena eller kassaflodet av sakringsinstrumenten och de sakrade instrumenten med varandra. Sakringen anses vara effektiv
da forandringarna i det verkliga vardet eller kassaflodet for sakringsinstrumentet eliminerar 80-125 procent av férandringen i det
verkliga vardet eller kassaflodet for det kontrakt eller den portfolj som utgor sakringsobjekt.

| sakringsredovisningen tillampas inte en makrosakringsmodell och inte den s.k. “carve-out"-modell i IAS 39 som EU tillater.

1.5.8.1 Sakringsredovisning enligt metoden for verkligt varde

Sakringen av ranterisken enligt verkligt varde galler langfristiga skulder med fast ranta (sdsom egna emissioner och vissa emissioner av
tidsbundna insattningar), enskilda obligationslaneportfdljer och kreditportfoljer samt enskilda krediter. Som sakringsinstrument
anvands ranteswappar samt rante- och valutaswappar (OTC-swappar). Sakringen av aktie- och valutarisken galler skade- och
livforsakringens aktiefondsplaceringar.

Forandringar i verkligt varde for derivatinstrument som dokumenterats som sakring av verkligt varde och som ar effektiva som sakring
resultatfors. Ocksa tillgdngs- och skuldposter som utgor sakringsobjekt varderas under sakringstiden i fraga om den sakrade risken till
verkligt varde och forandringarna i verkligt varde resultatfors.

| sakringsredovisning av verkligt varde bokférs vardeférandringar i sakringsinstrumentet och det sdkrade instrumentet pa
resultatposterna Nettointakter fran placeringsverksamhet (obligationslan bland finansiella tillgdngar som kan saljas) och Rantenetto
(krediter och egna emissioner) eller Nettointakter fran skade- och livférsakringens placeringsverksamhet (fondplaceringar bland
finansiella tillgdngar som kan saljas).

1.5.8.2 Sakringsredovisning enligt metoden for kassaflode

Med sakring av kassafléde sakras rantekassaflodet fran skuldebrevslan med rérlig ranta eller andra tillgangar och skulder med rorlig
ranta. Dessutom anvands sakring av kassafléde for att skydda framtida rantefléden fran kreditstocken enligt rantebindning. Som
sakringsinstrument anvands framst ranteswappar.

Derivatinstrument som har dokumenterats som kassaflodessakring och som ar effektiva i sakringen varderas till verkligt varde. Den
effektiva sakringens andel av forandringen i verkligt varde tas upp bland ovrigt totalresultat i rapporten oOver totalresultat. Den
ineffektiva andelen resultatfors. Forandringarna i verkligt varde bland eget kapital tas upp i resultatet for den rakenskapsperiod under
vilken det kassafléde som ar féremal for sakringen intaktsfors.
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1.6 Forvaltningsfastigheter

En forvaltningsfastighet ar ett markomrade och/eller en byggnad eller en del av en byggnad som innehas for att generera hyresintakter
eller vardestegring. Till férvaltningsfastigheter raknas ocksa sadana fastigheter som i liten utstrackning anvands av agarforetaget eller
dess personal. Den andel som anvands av agarforetaget eller dess personal raknas dock inte som forvaltningsfastighet da andelen kan
séilias separat. | OP-Pohjola-gruppens balansrakning redovisas forvaltningsfastigheterna som investeringstillgangar, tillgangar i
skadeférsakringsrorelse och tillgangar i livforsakringsrérelse.

Forvaltningsfastigheterna redovisas férsta gangen i balansrakningen till anskaffningsvardet, medraknat transaktionsutgifterna. Efter
den férsta redovisningen varderas de till verkligt varde. Ocksa forvaltningsfastigheter som ar under byggnad varderas till verkligt varde
forutsatt att det verkliga vardet kan bestammas tillférlitligt. Férandringarna i det verkliga véardet bokfors i resultatrakningen pa antingen
nettointakter fran skadeférsakringsrorelse, nettointakter fran livforsakringsrorelse eller nettointakter fran forvaltningsfastigheter inom
placeringsverksamheten.

Om ingen jamforbar marknadsinformation om realiserade kopesummor for fastigheter som motsvarar det objekt som ska varderas
finns att f&, anvands som grund fér bestdmningen av verkligt varde pa affars-, kontors- och industrifastigheter avkastningskalkylering
och interna kalkylmodeller som baserar sig pa objektvis nettoavkastning. Vid kalkyleringen av avkastningsvardet anvands saval
gruppintern som gruppextern information. Objektets nettointakt bildas av differensen mellan hyresintdkter och underhallskostnader,
och den baseras pa avkastningen fran gallande hyresavtal eller, om gallande hyresavtal inte finns, pa genomsnittliga marknadshyror.
De kostnader som dras av fran intakterna baseras framst pa realiserade kostnader. Vid kalkyleringen beaktas ocksa ett antagande om
objektets underutnyttjande. For berdkningen av avkastningsvardet skaffas information om marknadshyror och kostnadsnivaer fran
saval gruppens egen expertis som externa kallor. Avkastningskraven pa forvaltningsfastigheter bestams enligt objektets syfte, lage och
skick/tidsenlighet. Kraven baserar sig pa marknadsinformation fran KT Kiinteistétieto Oy.

Det verkliga vardet av bostader och markomraden bedéms i huvudsak enligt affarsvardesmetoden pa basis av realiserade képesummor
for motsvarande objekt och OP-Pohjola-gruppens interna expertis. | vardet pa obebyggda tomter beaktas planlaggnings- och
marknadslaget vid varderingstidpunkten. Det verkliga vardet pa de viktigaste objekten baserar sig pa varderingsinstrument som
uppréttats av externa AFV-auktoriserade varderare. Externa varderare anvander en kassaflodesanalys som bas for sina varderingar.

1.7 Immateriella tillgangar
1.7.1 Goodwill

Den goodwill som uppkommer vid rorelseforvarv efter 1.1.2010 redovisas i det belopp, med vilket det vederlag som getts, det verkliga
vardet av innehav utan bestdmmande inflytande hanforligt till foremalet for forvarvet och det tidigare innehavet sammanlagt
overstiger gruppens andel av det verkliga vardet av den nettoformogenhet som forvarvats.

Vid forvarv som skett tidigare motsvarar goodwill den andel av anskaffningsvardet som 6verstiger gruppens andel av det verkliga vardet
till nettobelopp vid forvarvstidpunkten for tillgdngar, skulder och eventualforpliktelser som kan sarskiljas.

Goodwillen prévas arligen med hansyn till ett eventuellt nedskrivningsbehov. For nedskrivningsprévningen allokeras goodwill till enheter
med kassaflode, som utgors av antingen rorelsegrenar eller foretag som hor till dem. Goodwillen varderas enligt det ursprungliga
anskaffningsvardet med avdrag for ackumulerade nedskrivningar.

1.7.2 Virdet av det forvarvade forsakringsbestandet

Av det forsakringsbestand som forvarvats bokférs en immateriell tillgdng som motsvarar vardet av det férsakringsbestand som
forvarvats da forsakringsbestandet forvarvas antingen direkt av ett annat férsakringsbolag eller via ett dotterféretag. Det verkliga
vardet av de forsakringsavtal som forvarvats faststalls genom att bedoma nuvardet av det framtida kassaflodet enligt
forsakringsbestandet vid férvarvstidpunkten. Det verkliga vardet av férsakringsavtal som férvarvats i samband med den ursprungliga
bokféringen delas i tvd delar, dvs. i skuld som harrér fran forsikringsavtal, som varderas enligt de principer som ska tillampas vid
forvarvstidpunkten, och i en immateriell tillgdng. Efter forvarvet bokfors den immateriella tillgdngen, beroende pa affarsrorelsen,
antingen med degressiva avskrivningar eller med linjara avskrivningar som en kostnad under den uppskattade nyttjandetiden for de
avtal som forvarvats. Nyttjandetiden justeras arligen och vardet avskrivs inom skadeforsakringen pa 1-4 ar och inom livférsakringen pa
15 ar. De immateriella tillgdngarna prévas arligen i samband med férlustprévningen av skulden.

1.7.3 Aktiverade anskaffningsvarden for forsakringsavtal

OP-Pohjola-gruppen aktiverar i skadeférsakringsrorelsen i Baltikum sadana provisionsutgifter o.dyl. utgifter som hanfor sig till
anskaffningen av nya forsakringsavtal eller férnyandet av gallande avtal. Den immateriella tillgdng som uppkommer avskrivs med
linjara avskrivningar under avtalens nyttjandetid. De immateriella tillgdngarna nedskrivningsprovas arligen i samband med
forlustprovningen av skulden.

1.7.4 Kundrelationer

De kundrelationer som forvarvats genom rorelseforvarv och som kan sarskiljas varderas vid forvarvet till verkligt varde. Den
immateriella tillgdng som uppkommer av kundrelationerna avskrivs med linjara avskrivningar som kostnader inom den uppskattade
nyttjandetiden. Nyttjandetiden fér kundrelationer som OP-Pohjola-gruppen férvarvat uppskattas till 5-13 ar.
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1.7.5 Varumarken

De varumarken som kan sarskiljias och som forvarvats genom rorelseforvary varderas vid forvarvet till verkligt varde. De har
varumarkenas nyttjandetid har uppskattats till obegransad, eftersom de inverkar pa ackumuleringen av kassaflédet under en
ospecificerad tid. Vardet pa varumarken prévas arligen med hansyn till om ett nedskrivningsbehov féreligger.

1.7.6 Ovriga immateriella tillgangar

Ovriga immateriella tillgdngar varderas till anskaffningsvirdet efter avdrag fér avskrivningar och nedskrivningar. Avskrivningarna
kostnadsférs for dataprogram och licenser inom 2-10 ar och fér dvriga immateriella tillgdngar i regel inom 5 ar. Utgifter for
utvecklingen av immateriella tillgdngar som uppkommit internt (programvara) aktiveras fran och med det att det konstaterats att
programvaran ger ekonomisk nytta i framtiden. En tillgdng avskrivs fran det att den ar fardig att anvandas. Avskrivningstiden ar i regel
3-10 &r. Behovet av nedskrivningar av tillgangar som annu inte ar fardiga att anvandas provas arligen.

1.8 Materiella tillgangar

Materiella anlaggningstillgdngar varderas till anskaffningsvardet minskat med avskrivningar och nedskrivningar. Tillgdngarna avskrivs
linjart under den uppskattade nyttjandetiden. Fér markomrdden gérs inga avskrivningar. Utgifter som uppkommer efter den
ursprungliga anskaffningen av en tillgang aktiveras i tillgdngens bokférda varde endast, om det ar sannolikt att tillgdngen ger stérre
ekonomisk nytta an vad som ursprungligen har beraknats.

De uppskattade nyttjandetiderna ar i huvuddrag féljande:

Byggnader 20-50 ar
Reservkraftverk och generatorer 15 ar
Maskiner och inventarier 3-10 ar
ADB-utrustning 3-5ar
Bilar 5-6 ar
Ovriga materiella tillgangar 3-10ar

En tillgangs restvarde och nyttjandetid kontrolleras vid varje bokslut och vid behov justeras de i enlighet med férandringarna i
férvantningarna pa ekonomisk nytta.

1.8.1 Nedskrivningar av materiella och immateriella tillgangar

| samband med varje bokslut bedéms om det finns tecken pa ett nedskrivningsbehov av tillgdngen. Om det finns sadana tecken,
uppskattas atervinningsvardet for ifragavarande tillgangspost. Oberoende av om sddana tecken finns eller inte, uppskattas
atervinningsvardet arligen for tillgangar i arbete, goodwill och sddana immateriella tillgdngar, vilkas nyttjandetid ar obegransad
(varumarken). Om en tillgdngsposts bokforda varde ar storre an det atervinningsvarde som uppskattats i framtiden, bokfors den
overskridande delen som en kostnad.

,&tervinningsvérdet utgérs av det verkliga vardet av tillgdngsposten med avdrag fér de utgifter som féljer av forsaliningen
(nettofdrsaljningspriset) eller bruksvardet, om det ar hdgre. Stravan ar att bestimma atervinningsvardet via nettoférsaljningspriset pa
en tillgdngspost. Om det inte gar att faststalla ett nettoférsaljningspris, faststalls bruksvardet for tillgangsposten. Bruksvardet utgérs av
nuvardet av det framtida kassafléde som tillgdngsposten forvantas ge upphov till. Som diskonteringsranta anvands den ranta som
faststallts fore skatt och som beskriver marknadens uppfattning av penningarnas tidsvarde och de sarskilda risker som ansluter sig till
tillgdngsposten. Nedskrivningsbhehovet hos de tillgdngsposter som enligt det som namnts ovan har prévats arligen bestams alltid via en
kalkylering av bruksvardet.

Om det inte gar att faststalla ett nettoférsaljningspris for tillgdngsposten och om tillgangsposten inte ger upphov till ett sjalvstandigt
kassaflode som ar oberoende av andra tillgangsposter, fastsalls nedskrivningsbehovet via den enhet, dvs. den rorelsegren eller ett
foretag som hor till rérelsegrenen, som genererar kassaflodet och till vilken tillgdngsposten hor. | sa fall jamfors de bokférda vardena
av de tillgangsposter som hor till enheten med hela atervinningsvardet av den enhet som ger upphov till kassafléde.

En nedskrivning aterfors, om en forandring har intraffat i omstandigheterna och atervinningsvardet har forandrats fran tidpunkten for
bokforingen av nedskrivningen. En nedskrivning aterfors inte till ett belopp som ar stérre an vad tillgangens bokforda varde skulle vara
om nedskrivningen inte hade gjorts. Nedskrivningar som gjorts av goodwill aterférs under inga omstandigheter.
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1.9 Leasingavtal

Leasingavtalen liksom de hyresavtal som ingar i olika arrangemang kategoriseras vid den tidpunkt da avtalen ingds som finansiella
leasingavtal eller operationella leasingavtal enligt transaktionens faktiska innebord. Ett leasingavtal ar ett finansiellt leasingavtal, om de
risker och fordelar som forknippas med agandet i allt vasentligt overfors till leasetagaren. Annars ar leasingavtalet ett operationellt
leasingavtal. Leasingavtalen kategoriseras vid den tidpunkt da avtalet ingas.

Tillgdngar som leasats ut med finansiella leasingavtal tas upp i balansrakningen som fordringar pa kunder. En fordran bokfors till det
belopp som &r lika stort som leasingavtalets nettoinvestering. Den finansiella intakt som avtalet ger bokférs bland ranteintakter sa att
leasegivaren far en jamn forrantning pa den utestaende nettoinvesteringen for respektive rakenskapsperiod.

Tillgangar som leasats med finansiella leasingavtal tas upp bland materiella tillgangar och motsvarande finansiella leasingskuld bland
évriga skulder. Leasade tillgdngar tas enligt avtalets begynnelsetidpunkt upp som tillgangar i balansrakningen och som skulder till ett
belopp som ar lika stort som den leasade tillgangens verkliga varde eller det lagre nuvardet av minimileasingavgifterna. Avskrivningar
av tillgdngar som bokforts bland materiella tillgdngar gors under nyttjandetiden eller den kortare leasingperioden. Rantorna bokférs
som rantekostnader sa att varje rakenskapsperiod belastas med ett belopp som motsvarar en fast rantesats for den skuld som aterstar
under respektive rakenskapsperiod.

Tillgdngar som leasats med operationella leasingavtal tas upp bland materiella tillgdngar och leasingintikterna bokférs som jamna
poster under leasingperioden. Leasingavgifter for tillgdngar som leasats med operationella leasingavtal tas upp som kostnader i
resultatrakningen i jamnstora poster under leasingperioden.

1.10 Ersattningar till anstallda

1.10.1 Pensionsersattningar

Det lagstadgade pensionsskyddet for de anstallda i OP-Pohjola-gruppens foretag skots antingen av pensionskassan OP-Elakekassa
eller med forsakringar som tecknats i ett forsakringsholag. Vissa foretag i OP-Pohjola-gruppen har arrangerat ett
tillaggspensionsskydd for sina arbetstagare via antingen pensionsstiftelsen OP-Eldkesaatio eller ett forsakringsbolag.

Inom OP-Pohjola-gruppen finns bade férmansbestamda och avgiftsbestamda pensionsplaner. De pensionsplaner som skéts av OP-
Eldkekassa betraktas som formansbestamda till den del som medel fonderats fér invalidpensioner och alderspensioner. De
pensionsplaner som skots av ett forsakringsbolag kan vara antingen formans- eller avgiftsbestdmda. Pensionsplanerna i OP-
Eldkesaatio ar helt och hallet formansbestamda.

Forvaltningskostnaderna  bokfors pa resultatposten “Personalkostnader”. Forsakringspremierna for de avgiftshestamda
pensionsplanerna betalas till forsakringsbolaget och bokfors som kostnad for den rakenskapsperiod som debiteringen galler. | de
avgiftsbestamda pensionsplanerna finns inga andra betalningsskyldigheter.

De férmansbestamda planerna i forsakringsholag, OP-Eldkekassa och OP-Elakesaatio finansieras med avgifter som grundar sig pa
aktuariella kalkyler.

| formansbestamda pensionsplaner tas som skuldpost upp nuvardet av de forpliktelser som féranleds av planen pa bokslutsdagen
minskat med det verkliga vardet av férvaltningstillgdngarna.

Skyldigheterna for de formanshestamda pensionsplanerna har raknats skilt for respektive plan. Berakningen har gjorts med metoden
Projected Unit Credit Method. Pensionsutgifterna bokférs som kostnader for personernas anstallningstid pa basis av berdkningar av
behériga aktuarier. Den diskonteringsranta som anvants vid berakningen av nuvardet av pensionsférpliktelsen har bestamts pa basis av
marknadsavkastningen pa rapporteringsperiodens slutdag for hégklassiga obligationslan som féretag emitterat.

Aktuariella vinster och férluster bokférs i 6vrigt totalresultat fér den period som de uppkommit. Da aktuariella vinster och forluster
bokfors i ovrigt totalresultat, overfors de har vinsterna och forlusterna inte langre via resultatrakningen under senare perioder.

,&tstramningar av pensionsplaner bokfors vid transaktionstidpunkten.

1.10.2 Aktierelaterade ersattningar till anstillda

OP-Pohjola-gruppen har ett kortsiktigt och ett ldngsiktigt ersattningssystem for ledningen, enligt vilket de personer som omfattas av
respektive system kan fa en ersattning delvis i form av A-aktier i Pohjola Bank Abp och delvis i kontanter for de arbetsuppgifter som
respektive person utfért under intjanande- och bindningsperioden. De har ersattningssystemen redovisas beroende pa betalningssattet
antingen som transaktioner bland aktierelaterade ersattningar som regleras med egetkapitalinstrument eller bland aktierelaterade
ersattningar som regleras med kontanter.
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De aktierelaterade ersattningar till anstallda som regleras med egetkapitalinstrument varderas till verkligt varde vid den tidpunkt da de
beviljas. De belopp som kostnadsférs periodiseras bland personalkostnaderna och 6kning av det egna kapitalet fér den period da de
uppkommit. De aktierelaterade ersattningar som betalas ut i pengar och den skuld som motsvarar dem varderas till verkligt varde vid
slutet av respektive period. De belopp som kostnadsfors periodiseras bland personalkostnaderna och upplupna kostnader for den period
da de uppkommit.

Det uppskattade beloppet av de aktier som kommer att delas ut granskas kvartalsvis. De eventuella effekterna av justeringarna pa de
ursprungliga uppskattningarna resultatfors som personalkostnader, och en motsvarande korrigering gors bland eget kapital och
upplupna kostnader.

1.11 Férsakringsrorelsens tillgangar och skulder

1.11.1 Kategorisering av finansiella tillgangar i forsidkringsrorelsen

Kategoriseringen av finansiella tillgdngar i forsakringsrorelsen redogors for i avsnittet Kategorisering och redovisning i OP-Pohjola-
gruppens balansrakning.

1.11.2 Kategorisering och indelning av avtal som forsiakringsholag beviljat

Forsakringsavtal ar avtal med vilka man pa det satt som definierats i standarden IFRS 4 6verfor en betydande férsakringsrisk fran
avtalets innehavare till forsakringsbolaget. Ovriga avtal, som bolaget far bevija med stéd av sitt verksamhetstillstand, ar
placeringsavtal. Om en betydande forsakringsrisk inte hanfor sig till ett avtal vid bokslutstidpunkten, men avtalets innehavare har ratt
att andra avtalet sa att en betydande férsakringsrisk overfors pa bolaget genom avtalet, klassificeras avtalet som ett forsakringsavtal.
Avtal kategoriseras avtalsvis eller enligt avtalsslag, vilkas risker ar homogena. Om flera avtal ingas samtidigt med en och samma
motpart eller om avtalen ar avhangiga av varandra, behandlas avtalen emellertid gemensamt.

| forsakringsavtal skiljs inte spar- och férsakringsdelen fran varandra fér behandlingen.

Nastan alla avtal som skadeforsakringsbolagen beviljat ar forsakringsavtal. Avtal dar differensen mellan realiserade och forvantade
skador jamnas ut med en tillaggspremie har kategoriserats som placeringsavtal.

| kapitaliseringsavtal som beviljats av livforsakringsbolagen ingar ingen férsakringsrisk, de kategoriseras darfor som placeringsavtal. Alla
Aurum Placeringsférsakrings pensionsavtal ar placeringsavtal, fér de innehaller ingen betydande férsakringsrisk och férsakringstagaren
har inte ratt att andra avtalen sa att de skulle innehalla en sadan risk.

Forsakringsavtalen delas enligt avtalens risker in i grupper sa att avtalens risker ar homogena i varje grupp. Vid indelningen av
skadeférsakringsavtal beaktas dessutom férsakringsobjektet, olikheter i avtalsperiodernas langd eller i fraga om den genomsnittliga
tiden fran det att ett forsakringsfall har intraffat fram till dess att skadan ar slutreglerad (skaderegleringstid). | livférsakringen beaktas
huruvida forsakringen allkoerar besparingar, hur de uppkomna besparingarnas avkastningskomponent bestams samt om avtalet ar en
livsfalls- eller dodsfallsforsakring eller en invaliditetsforsakring.

Huvudgrupperna for forsakringsavtalen ar kortvariga skadeforsakringsavtal, l[angvariga skadeférsakringsavtal och livforsakringsavtal.

Giltighetstiden fér kortvariga skadeférsakringsavtal ar i allmanhet 12 manader eller mindre, mycket séllan 6ver tva ar. | synnerhet
forsakringar for privatpersoner, fordonsférsakringar och lagstadgade olycksfallsforsakringar ar i allmanhet fortlépande arsforsakringar
som betraktas som kortvariga.

Som langvariga skadeférsakringsavtal klassificeras de férsakringsavtal vilkas genomsnittliga giltighetstid &r minst tva ar. Sddana
forsakringar ar allframtidsférsakringar samt sddana byggfelsforsakringar som avses i lagen om bostadskép.

Livforsakringsavtal ar sparbetonade livférsakringar med engangspremie eller fortlépande premie, dar det ar meningen att
forsakringsbeloppet ska betalas ut da férsakringen upphér, individuella pensionsférsakringar, gruppensionsforsakringar som
kompletterar det lagstadgade pensionsskyddet samt riskforsakringar som huvudsakligen beviljats i handelse av dodsfall eller invaliditet.
Besparingarna i liv- och pensionsforsakringarna kan antingen ha berakningsranta och ratt till en av provning beroende andel av
bolagets éverskott eller vara fondanknutna sa att placeringsrisken har éverférts till férsakringstagarna.

1.11.3 Kategorisering och vardering av avtal som forsakringsbolag beviljat

Avtal bokfors da bolagets skyldighet att betala ersattning for dem vid ett eventuellt férsakringsfall borjar.

Forsakringsavtal och placeringsavtal dar avtalets innehavare har ratt till av provning beroende tillaggsférmaner eller till att dverfora
sina besparingar till berakningsréanta, och darmed fa ratt till av provning beroende tillaggsférmaner, varderas och behandlas i enlighet
med forsakringsavtalsstandarden IFRS 4. Ovriga placeringsavtal varderas enligt standarden IAS 39.

Merparten av den skuld som uppkommer av avtal som bevilats av forsakringsbolagen och som ska varderas enligt
forsakringsavtalsstandarden berdknas enligt nationella bokslutsprinciper. Utjamningsbeloppet inkluderas dock inte i skulden men
beaktas i det egna kapitalet. Dessutom varderas en del av forsakringsskulden i livforsakringen med beaktande av marknadsrantan vid
granskningstidpunkten.
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Skulden bestar av premieansvaret och ersattningsansvaret. Livférsakringens premieansvar utgérs av den nettoskuld som uppkommer
genom de férvantade ersattningarna och driftskostnaderna under de aterstdende forsakringsperioderna for de avtal som galler och
avdraget av framtida forsakringspremier. Skadefdorsakringens premieansvar utgors av den skuld som uppkommer genom de forvantade
ersattningarna och 6vriga kostnaderna under de aterstdende forsakringsperioderna for de avtal som galler. Ersattningsansvaret bestar
av den skuld som uppkommer genom ersattnings- och skaderegleringskostnaderna for kanda och okanda forsakringsfall.

1.11.3.1 Vardering av avtal som skadeforsakringsbolag beviljat

Under forsakringsavtalets giltighetstid intaktsfors forsakringspremierna i regel i relation till tidens forlopp. Vid byggfelsforsakringar och
allframtidsforsakringar sker intaktsforingen emellertid i relation till hur forsakringsrisken fordelas. For de har forsakringarna intas den
andel av premieinkomsten som hanfor sig till tiden efter bokslutsdagen i balansrdkningen som avsattning for ej intjdnade premier och
periodiseras som premieinkomst i férhallande till risken for avtalets giltighetstid.

Ersattningar som betalas till kunderna samt direkta och indirekta kostnader som skaderegleringen fororsakar upptas som
forsakringsersattningar utgdende fran den tidpunkt dd skadan intraffade. For sadana ersattningar for intraffade skador som
fortfarande ar obetalda vid bokslutstidpunkten och skaderegleringskostnaderna fér dem — aven for sadana skadors del som annu inte
anmalts — gors en avsattning i posten avsattningar for oreglerade skador. | avsattningarna for oreglerade skador ingdr saval
avsattningar for specifika skador som avsattningar for statistiska skador. Den i avsattningarna for oreglerade skador ingaende
avsattningen for annu orealiserade skaderegleringskostnader for redan intraffade skador grundar sig pa uppskattade kostnader for
skadereglering.

Avsattningen for ej intjdnade premier i den lagstadgade byggfelsforsdkringen och allframtidsforsakringen samt avsattningen i
anslutning till ersattningar som betalas ut i pensionsform berdaknas genom diskontering. Den diskonteringsranta som koncernen
tillampar ar fast under hela pensionstiden. Vid faststallandet av diskonteringsrantan beaktas den allmanna ranteutvecklingen. Rantan
far inte o6verskrida avkastningsforvantningarna pa den egendom som utgor tackning for skulderna och inte en genom
myndighetsbestammelser faststalld niva. Den 6kning av skulden som férorsakas av att tid forflutit (upplosning av diskonteringen)
redovisas i resultatrakningen som en separat post bland nettointakter fran skadeforsakringsrérelse under évriga
skadeforsakringsposter.

1.11.3.2 Vardering av avtal som livférsakringsbolag beviljat

Den andel av premieinkomsten som for riskforsakringar hanfor sig till tiden efter bokslutsdagen, med avdrag av premier som eventuellt
inte betalts in, intas i balansrakningen som avsattning for ej intjanade premier.

Skulden fér forsakringsavtal i sparform berdknas som kapitalvardet av framtida férmaner, kostnaderna i anslutning till férvaltningen av
forsakringsavtalet och framtida premier. Vid berdkningen av kapitalvardet anvands framst ranteintensiteten, dodlighetsintensiteten,
sannolikheten for invaliditet och antagna driftskostnader. De kundaterbaringar som upphort beaktas da skulden beraknas.

Ersattningsansvaret bestar av den skuld som uppkommer genom ersattnings- och skaderegleringskostnaderna for kanda och okanda
forsakringsfall.

Skuldens diskonteringsranta uppgar enligt forsakringsholagslagen hogst till den rdnta som anvants vid premiesattningen av
forsakringen. Rantan far inte dverskrida avkastningsférvantningarna pa den egendom som utgdr tackning for skulderna och inte en
genom myndighetshestimmelser faststalld niva.

P& bolagets risk finns besparingar dar den garanterade rantesatsen ar 1,5 %—4,5 %. For avtal med en garanterad rantesats pa 4,5 %
har forsakringsskulden kompletterats genom att diskonteringsrantan for forsdkringsskulden ar berakningsrantan 3,5 %. Med
rantekompletteringar kan diskonteringsrantan sankas ocksa for en bestamd tid. Annars utgors berakningsrantan for diskonteringen av
den garanterade rantesatsen. Livforsakringens ersattningsansvar diskonteras inte.

Ranterisken for livforsakringens forsakringsskuld reduceras genom forvarv av rantederivat som i balansrakningen varderas till verkligt
varde och vardeférandringen resultatfors. Derivatens varde ingar i forsakringsskulden eftersom formanen fran derivat anvands for
kassafloden som garanterats i avtalen.

Vid varderingen av skulden for fondanknutna forsakringsavtal och placeringsavtalen ar ett centralt antagande att forsakringen
gottskrivs som intakt med avkastningen till marknadsvillkor for de tillgadngar som tacker férsakringsskulden.

En del placeringsavtal varderas enligt standarden IAS 39. Den storsta placeringsavtalsklassen ar pensionsavtal som beviljats av Aurum
Placeringsforsakring. Placeringsavtalen tas upp i balansposten "Skulder for livforsakringsrorelse” som en del av de finansiella
skulderna.

1.11.4 Forlustprovning av skulder som hanfor sig till forsakringsavtalen

Pa bokslutsdagen gérs en bedémning av om den i balansrakningen upptagna skulden ar adekvat. Vid provningen anvands de vid
provningstidpunkten foreliggande uppskattningarna av det framtida kassaflédet fran forsakringsavtalen. Om bedémningen visar att det
bokforda vardet av den skuld som férsakringsavtalen ger upphov till efter avdrag fér immateriella tillgangar i anslutning till aktiverade
anskaffningsvarden for forsakringsavtalen inte ar adekvat, upptas underskottet i resultatet i forsta hand genom att man gor en extra
avskrivning pa immateriella tillgdngar och i andra hand genom att man 6kar skuldens belopp.

OP-Pohjola-gruppen



63 Verksamhetsberéttelse och bokslut 2013

1.11.5 Premieinkomst

Premieinkomsten som ingdr bland nettointakter fran skadeférsdkringsrorelse i resultatrakningen ar ett vederlag for det
forsakringsskydd som borjat under perioden.

Frdn premieinkomsten har dragits av premieskatten, men inte provisioner och arvoden och inte heller kreditforluster avseende
premiefordringar.

Premierna fran skadeférsakringsavtal bokfors som premieinkomst i borjan av forsakringsperioden.

Premierna fran livférsakringens forsakrings- och placeringsavtal bokfors prestationsbaserat i premieinkomsten sd att inga
forsakringsfordringar uppkommer fér andra avtal an férmansbaserade gruppensionsférsakringar. Fran premieinkomsten gérs inte
avdrag for arvoden och provisioner och inte heller for kreditforluster.

1.11.5.1 Fordringar och skulder i anslutning till forsékringsavtal

Skadeforsakringens premiefordringar redovisas vid borjan av forsakringsperioden nar ratten till fordran uppstar. Fordringarna utgérs i
huvudsak av fordringar pa forsakringstagare och endast i ringa man av fordringar pa forsakringsrepresentanter. Forutbetalda premier
upptas i Skulder for skadeforsakringsrorelsens och livforsakringsrorelse i posten “Skulder avseende direktforsakringsverksamhet”.

| samband med bokslutet gérs en forlustprévning av fordringar som baserar sig pa skadeforsakringsavtal. Om det finns objektiva belagg
for att vardet av en fordran har minskat, nedskrivs fordrans bokférda varde via resultatrakningen. Fran fordringarna dras av saval de
nedskrivningar som konstaterats vara definitiva (kreditforluster) som de nedskrivningar som konstaterats statistiskt pa basis av
indrivningsskedet for debiteringen.

1.11.6 Skadegods och regressfordringar

Regressfordringar och skadegods som overgatt i bolagets dgo upptas till sitt verkliga varde under “Tillgangar i skadeférsakringsrorelse”
i balansrakningen i samband med att ersattningarna betalas ut.

1.11.7 I&terfﬁrsékringsavtal

Med &terforsakring som tecknats av OP-Pohjola-gruppen avses ett avtal som uppfyller kriterierna for ett férsakringsavtal och pa basis
av vilket OP-Pohjola-gruppen kan fa ersattningar fran ett annat forsakringsbolag i det fall att OP-Pohjola-gruppen sjalv blir
ersattningsansvarig pa basis av andra forsakringsavtal.

| samband med bokslutet gors en forlustprévning av fordringar som baserar sig pa aterforsakringsavtal. Om det finns objektiva belagg
for att OP-Pohjola-gruppen eventuellt inte kommer att fa alla penningbelopp som den har rétt till enligt villkoren for avtalet, nedskrivs
fordrans bokférda varde via resultatrakningen till en niva som motsvarar atervinningsvardet.

| skadeforsakringen intas prestationer som erhalls pa basis av aterférsakringsavtal i balansrakningen antingen under "Lan och dvriga
fordringar” eller "Aterfﬁrsékringsverksamhet". Den sistnamnda posten motsvarar aterférsakrarnas andel av avsattningarna for ej
intjanade premier och oreglerade skador gallande de férsakringsavtal som OP-Pohjola-gruppen aterforsakrat. De poster som intagits
under "Lan och évriga fordringar" ar fordringar av mera kortfristig natur. Obetalda premier till terforsakrare upptas i Skulder for
skadeforsakringsrorelse i posten “Skulder avseende aterforsakringsverksamhet”.

| livforsakringen varderas fordringar och skulder i anslutning till aterférsakring varderas enligt samma principer som skulder och
fordringar som harrér fran aterférsakrade avtal och upptas i balansrakningen under antingen "Tillgangar i livférsakringsrorelse” eller
"Skulder for livforsakringsrorelse”.

1.11.8 Koassurans och pooler

OP-Pohjola-gruppen deltar i en del koassuransarrangemang tillsammans med andra forsakringsgivare. Som forsakringsavtal
behandlar OP-Pohjola-gruppen endast den del av koassuransavtalen som enligt avtalet i fraga utgér OP-Pohjola-gruppens egen andel.
Gruppens ansvar begransar sig till den har andelen.

OP-Pohjola-gruppen tecknar andelar i forsakringsavtal ocksa via pooler. Medlemmarna i poolerna ansvarar i férsta hand for sin egen
proportionella andel. Andelarna baserar sig pd avtal som faststalls arligen. Som forsakringsavtal behandlar OP-Pohjola-gruppen sin
egen proportionella andel av den forstariskrérelse som poolerna handhar och av den aterfoérsakringsrérelse som medlemmarna mottar
fran poolen.

Poolens andel av de har férsakringsavtalen behandlas som aterférsakring. | en del pooler svarar poolmedlemmarna fér insolventa
medlemmars forpliktelser i proportion till sina egna andelar. OP-Pohjola-gruppen bokfér framtida ansvar och fordringar via det
gemensamma ansvaret, i det fall att det verkar sannolikt att det gemensamma ansvaret kommer att realiseras.

1.11.9 Skalighetsprincipen i livforsakringen

Nastan alla livférsakringsavtal, med undantag av de fondanknutna delarna av avtalen, och en del av kapitaliseringsavtalen har utdver
de garanterade formanerna ratt till en av provning baserad andel av 6verskottet, som kan utgéra en betydande del av de
helhetsféormaner som grundar sig pa avtalet, men vilkas belopp och utdelningstidpunkt enligt avtalet dverlats at bolaget att besluta. En
del av de fondanknutna férsakringarna har méjlighet till en av prévning beroende andel av éverskottet. Tillaggsférmanerna delas ut
som tillaggsavkastning pa berakningsranta, som tillaggsférmaner pa dédsfallsbeloppen eller som premierabatter.

OP-Pohjola-gruppen



64 Verksamhetsberattelse och bokslut 2013

Overskottet baserar sig pd skalighetsprincipen i férsakringsbolagslagen. Enligt principen ska en skilig del av det dverskott som
forsakringarna avkastat aterbaras i form av tilliggsformaner till respektive férsdkringstagare, forutsatt att solvenskraven inte
forhindrar tillaggsférmanerna. | frdga om nivan pd tillaggsformanerna ska forsakringsholaget strava efter kontinuitet.
Skalighetsprincipen medfor dock ingen skuldfordringsratt for forsakringstagarna. OP-Livforsakrings Ab har offentliggjort sina principer
for tillaggsformanerna och tillampningen av dem pa sina internetsidor. De tillaggsformaner som beviljas faststalls av OP-Livférsakrings
Ab:s styrelse. Aurum Placeringsférsakring Ab:s avtal ar inte beréattigade till av prévning beroende tillaggsformaner.

1.12 Avsattningar och eventualforpliktelser

En avsattning bokfors pa basis av en forpliktelse, om forpliktelsen harror fran en intraffad handelse och det ar sannolikt att
forpliktelsen kommer att realiseras, men forfallotidpunkten eller beloppet ar ovissa. Dessutom maste forpliktelsen basera sig pa
antingen en informell eller en legal forpliktelse gentemot ndgon utomstdende. Om det ar majligt att fa ersattning av en tredje part for
en del av en forpliktelse, bokfors ersattningen som en separat tillgangspost, men forst da det i praktiken ar sakert att ersattningen fas.

1.13 Inkomstskatt

| resultatrakningens skatter ingdr de skatter som grundar sig pa rakenskapsperiodens beskattningsbara inkomst, skatter fran tidigare
rakenskapsperioder och den uppskjutna skattekostnaden eller skatteintdakten i OP-Pohjola-gruppens foretag.

Den uppskjutna skatteskulden raknas pd de temporara skattepliktiga skillnaderna mellan bokforingen och beskattningen. Den
uppskjutna skattefordran raknas pa alla avdragbara temporara skillnader mellan bokforingen och beskattningen och pa de forluster
som ska faststallas i beskattningen. Om det till foljd av den influtna beskattningsbara inkomsten ar sannolikt att fordran kan anvandas,
bokfors den.

De uppskjutna skatteskulderna och -fordringarna kvittas foretagsvis. Uppskjutna skatteskulder och -fordringar som uppstatt till foljd av
konsolideringsatgarder kvittas inte. De uppskjutna skatteskulderna och -fordringarna raknas enligt den skattesats som antas galla da
den temporara differensen uppléses. Om den uppskjutna skatten beror pd balansposter vilkas férandringar inte paverkar
resultatrakningen, bokfors inte heller forandringar i den uppskjutna skatten i resultatrakningen utan bland ovrigt totalresultat i
rapporten over totalresultat.

1.14 Principer for intaktsforing

Ranteintakter och -kostnader pa tillgdngs- och skuldposter med ranta bokfors enligt prestationsprincipen. Ocksd rantor pa sadana
fordringar for vilka det finns forfallna betalningar som inte skoétts intaktsférs. En sadan rantefordran inkluderas i
nedskrivningsprovningen. Differensen mellan anskaffningsvardet av en fordran och fordrans nominella varde periodiseras bland
ranteintakter och differensen mellan skuldbeloppet och dess nominella varde periodiseras bland rantekostnader. Differensen mellan
det nominella vardet och anskaffningsvardet av obligationslan med fast ranta periodiseras bland ranteintakter och -kostnader.

Provisionsintakter och -kostnader for tjanster bokfors i samband med att en tjanst utférs. For sddana engdngsprovisioner som galler
flera ar och som eventuellt maste aterbetalas senare, intaktsfors endast den andel som galler rakenskapsperioden.

Utdelningar intéaktsférs i regel da bolagsstamman vid det bolag som betalar utdelningen har beslutat om utdelningen.

| resultatrakningen redovisas intdkts- och kostnadsposterna var for sig utan att de dras av fran varandra om det inte ar motiverat att
sla ihop en intakt och kostnad till en enda post fér att ge en rattvisande bild.
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Sammandrag av presentationen av resultatposter i bokslutet:

Rantenetto

Nettointakter fran
skadeférsakringsrorelse

Nettointakter fran
livférsakringsrorelse

Provisionsintakter och -
kostnader, netto

Nettointakter fran handel

Nettointakter fran
placeringsverksamhet

Ovriga rorelseintakter
Personalkostnader

Ovriga
administrationskostnader

Ovriga rorelsekostnader

Erhallna och betalda rantor for ranteinstrument, differensen mellan det upplupna nominella
vardet och anskaffningsvardet, rantor pa rantederivat samt vardeférandringen vid sakringen till
verkligt varde

Premieinkomsten, forandring i forsakringsskulden, intékter och kostnader fran
placeringsverksamheten (rantor, utdelningar, realisationsvinster och -férluster, nedskrivningar)
och betalda ersattningar

Premieinkomsten, férandring i forsakringsskulden, intakter och kostnader fran
placeringsverksamheten (rantor, utdelningar, realisationsvinster och -forluster, nedskrivningar)
och betalda erséattningar

Provisionsintakter och -kostnader samt periodisering av s.k. Day 1 profit i anslutning till olikvida
derivat

Forandringar i verkligt varde av finansiella instrument som redovisats till verkligt varde via
resultatrakningen utan upplupna rantor, realisationsvinster och -férluster samt utdelningar

Realisationsvinster och -forluster for finansiella tillgadngar som kan séljas, nedskrivningar,
utdelningar samt férandringar i verkligt varde pa forvaltningsfastigheter, realisationsvinster och -
forluster, hyror och andra kostnader i anslutning till fastigheter

Ovriga rérelseintékter
Léner, arvoden, aktierelaterade ersattningar till anstallda, pensionskostnader, I6nebikostnader

Kontorskostnader, ADB-kostnader, évriga administrationskostnader

Bankskatt, avskrivningar, hyror, évriga kostnader

1.15 Segmentrapportering

Utgangspunkten for identifieringen av rérelsesegment ar den ekonomiska information som den hdgsta verkstallande beslutsfattaren
regelbundet foljer upp.

OP-Pohjola-gruppen rapporterar resultatrakningar och balansrakningar for foliande segment: Bankrorelse, Skadeférsakring och
Kapitalforvaltning. Den rorelse som inte hér till segmenten presenteras i gruppen Ovrig rorelse. Segmenten rapporteras pa ett satt
som motsvarar den interna rapporteringen till ledningen. Pohjola-koncernens centralbanksrorelse rapporteras i
segmentrapporteringen som en del av Ovrig rorelse som inte ingar i rorelsesegmenten liksom intakter, kostnader, placeringar och
kapital som inte ingar i den egentliga affarsrérelsen.

En beskrivning av rorelsesegmenten och principerna for upprattande av segmentrapporteringen finns bland de segmentvisa
uppgifterna.

1.16 Redovisningsprinciper som kraver ledningens bedomning och centrala
osakerhetsfaktorer i anslutning till bedomningarna

Da bokslutet upprattas gors sddana uppskattningar och antaganden om framtiden, vilkas utfall kan avvika fran det verkliga utfallet.
Dessutom maste olika avvagningar géras da principerna fér upprattande av bokslutet tillampas.

| beloppet pa skulden till foljd av férsakringsavtal ingar flera faktorer och osakerhetsfaktorer som ar foremal for avvagningar. For
skadeforsakringens del baseras bedémningen utéver antaganden som galler den yttre omvarlden i huvudsak pa aktuariella analyser av
den egna skadestatistiken. Ledningens bedémning kravs i synnerhet for att faststalla skuldens diskonteringsranta samt for att bedéma
den slutliga skadekostnaden for skador som redan intraffat. (Not 101: Skadeférsakringsrorelsens riskkanslighet).

| beloppet pa skulden till folid av livforsakringsavtal ingar flera faktorer och osakerhetsfaktorer som ar foremal fér avwagningar. Da
livforsakringens skuld berdaknas anvands framst antaganden vid tidpunkten for beviljande av forsakringen om forsakringsriskernas
utfall, driftskostnaderna och avkastningen fran placeringsverksamheten. Antagandena féljs fortlopande upp och om det framgar att
den skuld som beraknats med de har antagandena ar for liten, kompletteras skulden att motsvara de nya observationerna. Ledningens
bedomning kravs i synnerhet for att faststalla diskonteringsrantan, manniskors dodlighetsantagande samt de driftskostnader som
hanteringen av férsakringar fororsakar i framtiden. (Not 113: Information som beskriver livforsakringsrorelsens karaktar samt
kanslighetsanalys av forsakringsskulden).

Vardet av de forsakringsavtal, kundrelationer och varumarken som forvarvats vid rérelseférvarv baserar sig pa uppskattningar av bland
annat det framtida kassaflodet och den diskonteringsranta som kommer att tillampas.
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Goodwill, nyttigheter med en obegransad nyttjandetid och immateriella tillgdngar i arbete prévas arligen med hansyn till
nedskrivningsbehovet. Atervinningsvérdet bestdms vid nedskrivningsprévningen och det baserar sig ofta pa bruksvardet, och vid
berdkningen av det maste bedémningar goéras om det framtida kassaflodet och den diskonteringsranta som tillampas. (Not 28:
Immateriella tillgdngar).

Nedskrivningsprévningen av fordringar ar antingen individuell eller gruppvis. Den individuella nedskrivningsprévningen baserar sig pa
ledningens uppskattning av det framtida lanespecifika kassaflodet. Den mest kritiska faktorn vid den lanespecifika
nedskrivningsprovningen ar att bestamma det kassaflode som sannolikt uppkommer.

En gruppvis nedskrivning baserar sig pd en statistisk modell som anvands fér att berdkna det ekonomiska kapitalkravet. | modellen
korrigeras sannolika framtida forluster med de forluster som uppkommit enligt historiska uppgifter. D& behdvs ledningens prévning for
att avgora hur val de uppskattningar som korrigerats med historiska uppgifter motsvarar de forluster som uppkommit och om
eventuella korrigeringar av uppskattningarna behovs.

Nedskrivningsprévningen av skuldebrev bland finansiella tillgdngar som kan saljas, lan och fordringar samt investeringar som halls till
forfall ska goras varje bokslutsdag. Om det inte finns objektiva belagg for en nedskrivning, ska nedskrivningen redovisas i
resultatrakningen. | framtagningen av objektiva beldgg ingar ledningens bedémning. For egetkapitalinstruments del maste dessutom
redovisas en nedskrivning, om vardenedgangen ar vasentlig eller ldngvarig. Om en vardenedgang ar vasentlig eller langvarig ska
bestammas som en del av ledningens normala provning. Bestdmingen av objektiva belagg sker i tva faser genom att férst forteckna de
instrument som regelbundet dverskridit larmgranserna for en sarskild granskning. De instrument som ar foremal for den sarskilda
granskningen ska fortlépande nedskrivningsprovas. En nedskrivning bokfors senast da de maximigranser som faststallts
instrumentspecifikt for langvarighetskriteriet (i snitt 18 man.) eller for betydelsekriteriet av 40 % dverskridits.

Ledningen ska avgora nar marknaden for finansiella instrument inte fungerar. Ledningen ska dessutom avgora nar ett enskilt
finansiellt instrument ar féoremal for aktiv handel och nar prisuppgifterna pd marknaden ar en tillforlitlig indikation pa instrumentets
verkliga varde. Da det verkliga vardet pa finansiella instrument faststalls med en varderingsmetod behdvs ledningens provning for att
valja varderingsmetod Till den del som indata inte kan fas fran marknaden for att fa resultat fran modellerna, maste ledningen ta
stallning till hur mycket annan information som kan anvandas.

Pensionsatagandenas nuvarde beror pad flera faktorer som faststalls férsakringsmatematiskt med flera antaganden.
Diskonteringsrantan, framtida forhojningar av loner och pensioner samt inflationen ar antaganden som anvands for att faststalla
nettoutgifterna (eller nettointikterna) fran pensioner. Forandringarna i de aktuariella antagandena paverkar pensionsatagandenas
bokféringsvarde. (Not 39: Avsattningar och évriga skulder).

Varderingen av forvaltningsfastigheter till verkligt varde baserar sig till vissa delar pa ledningens bedémningar av objektens
marknadsvarden. Vid varderingen av férvaltningsfastigheter tillampas ocksa en kalkylmodell som baseras pa avkastningsvardesmetoden
som utnyttjar en uppskattning av objektens kommande nettointakter. (Not 49: Klassificering av poster aterkommande varderade till
verkligt varde enligt varderingsmetod)
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1.17 Nya standarder och tolkningar

OP-Pohjola-gruppen borjar 2014 tillampa foljande standarder och tolkningar:

e |FRS 10 "Koncernredovisningar" baseras pa nuvarande principer, dvs. att det bestdmmande inflytandet avgor om ett visst foretag
ska konsolideras i moderféretagets koncernbokslut. Standarden innehéller nya foreskrifter for fall dar det ar svart att konstatera
om ett bestammande inflytande finns eller inte. Till foljd av andringen av standarden okar antalet foretag som konsolideras i OP-
Pohjola-gruppens bokslut, eftersom fastighetsbolag och olika fonder medtas i konsolideringen. | balansrakningen minskar
fordringarna pa allmanheten och fastighetstillgdngarna 6kar i motsvarande grad. Vardeforandringarna i de fonder som konsolideras
flyttar fran totalresultatet till resultatrakningen.

e |FRS 11 "Samarbetsarrangemang"” lagger stérre vikt pa hur rattigheter och foérpliktelser som féljer av samarbetsarrangemang
behandlas i bokféringen an pa arrangemangens juridiska form. Det finns tvd typer av samarbetsarrangemang: gemensamma
verksamheter och joint ventures. Dessutom forutsatter standarden att endast kapitalandelsmetoden anvands i rapporteringen av
andelar av joint ventures. Andringen har ringa inverkan p& OP-Pohjola-gruppens balansrakning och totalresultat.

e |FRS 12 "Upplysningar om andelar i andra foretag" innehaller krav pa noter som galler olika andelar i andra foretag sdasom
intresseforetag, samarbetsarrangemang, strukturerade foretag och andra foretag utanfor balansrakningen. De nya standarden
kommer att 6ka uppgifterna i noterna om gruppens innehav i andra foretag.

e |AS 32 Finansiella instrument: klassificering andras i frdga om avdrag av finansiella tillgdngar och skulder fran varandra. Andringen
preciserar bestammelserna om hur kvittningen av finansiella tillgdngar och skulder kan presenteras och o6kar
tillampningsanvisningarna for det. Andringen i standarden kommer inte att inverka vasentligt pa OP-Pohjola-gruppens bokslut.

o |AS 36 Nedskrivningar: andras i fraga om Recoverable Amount Disclosures for Non-Financial Assets. Andringen preciserar kraven
pa uppgifter i noterna om sadana enheter med kassafléde som har varit foremal fér nedskrivningar.

e |AS 39 Finansiella instrument: redovisning och vardering andras i fraga om Novation of Derivatives and Continuation of Hedge
Accounting. Andringen galler forutsattningarna for tillampning av sakringsredovisning i fall dar ett derivatinstrument dverférs till
clearing via centrala motparter. Standardandringen innebar att sakringsredovisningen kan fortsatta om vissa villkor uppfylls for
overféringarna i fraga.

e Tolkningen av IFRIC 21 "Offentliga avgifter" galler hur skyldigheten att betala offentliga avgifter ska behandlas i bokforingen.
Tolkningen faststaller vilken handelse som ger upphov till en forpliktelse att bokfora en skuld for betalningen av en offentlig avgift. |
OP-Pohjola-gruppen galler tolkningen bl.a. bokfdoring av bankskatten. Tolkningen har inte annu blivit antagen av EU.

IASB (International Accounting Standards Board) har ocksa offentliggjort andra framtida standardandringar. Ovriga standardandringar
som trader i kraft senare galler klassificering och vardering av finansiella instrument, behandling av nedskrivningar,
sakringsredovisning samt forsakringsavtal och leasingavtal. Dessutom har IASB planer pd att offentliggéra dndringar som galler ocksa
annan bokslutsinformation. OP-Pohjola-gruppen bevakar aktivt hur andringarna framskrider.
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Noter till OP-Pohjola-gruppens bokslut

Not 2. OP-Pohiola-gruppens principer for
riskhantering och kapitalutvardering

1 Allmanna principer for riskhantering och kapitalutvardering

OP-Pohjola-gruppen ar en finansgrupp som utgér ett sadant finans- och férsakringskonglomerat som avses i lagen om tillsyn éver
finans- och férsakringskonglomerat och en sadan sammanslutning som avses i lagen om en sammanslutning av inlaningsbanker.
Finansinspektionen ansvarar for tillsynen 6ver OP-Pohjola-gruppen. OP-Pohjola-gruppen kommer enligt nuvarande uppskattningar att
understallas Europeiska centralbankens tillsyn i november 2014.

Den interna kontrollen, den interna styrningen, riskhanterings- och kapitalutvarderingsprocessen regleras av kreditinstitutslagen,
andelsbankslagen, forsakringsbolagslagen, lagen om en sammanslutning av inldningsbanker samt av Finansinspektionens standarder,
foreskrifter och anvisningar. | lagen om en sammanslutning av inlaningshanker bestams att kapitaltackningen, likviditeten och
exponeringen mot kunderna i de foretag som hor till sammanslutningen av andelsbanker 6vervakas gruppbaserat i sammanslutningen.

OP-Pohjola anl (nedan centralinstitutet) skoter i egenskap av centralinstitut for sammanslutningen av andelshanker de styrnings- och
tillsynsuppgifter som ankommer pa féretaget i toppen av det finans- och férsakringskonglomerat som OP-Pohjola-gruppen bildar samt
fungerar som strategisk agarsammanslutning for gruppen. Enligt lagen om en sammanslutning av inldningshanker ar centralinstitutet
berattigat att styra medlemskreditinstituten och det ar skyldigt att 6vervaka deras verksamhet. Centralinstitutet verkstaller sin
skyldighet att ge anvisningar och utdva tillsyn genom gruppstyrming och ett system med bankvis styrning. Centralinstitutets
forvaltningsrad har faststallt de centrala principerna for styrsystemet. Det fattar ocksa beslut om ibruktagning av kraftigare styrmedel.
Kraftigare styrmedel utgors av en skriftlig varning fran férvaltningsradet eller i sista hand en framstallan till centralinstitutets
andelsstamma om att ett medlemskreditinstitut ska uteslutas ur sammanslutningen.

OP-Pohjola anl ansvarar for riskhanteringen och kapitalutvarderingen i OP-Pohjola-gruppen samt for att systemen i anslutning till det
ar tillrackliga och andamalsenliga. Varje foretag i OP-Pohjola-gruppen svarar for sin egen riskhantering och kapitalutvardering. Pa
grund av det lagstadgade solidariska ansvaret maste de féretag som hor till OP-Pohjola-gruppen kunna lita pa att alla féretag i OP-
Pohjola-gruppen handlar i enlighet med OP-Pohjola-gruppens principer for riskhantering och kapitalutvardering och centralinstitutets
ovriga anvisningar samt att de iakttar myndigheternas foreskrifter och anvisningar.

Riskhanteringen genomdrivs pa grupplanet oberoende av affarsrérelsen. Tillimpningen av principen om oberoende faststalls separat i
foretagens interna anvisningar med beaktande av affarsrorelsens omfattning och art.

1.1 Intern styrning

Intern styrning (corporate governance) omfattar OP-Pohjola-gruppens hdgsta och operativa ledning, relationerna mellan gruppens
agare samt ovriga intressentgrupper, maluppstallningen, beslut om med vilka medel malen ska nds och uppféljningen av hur malen
nas. Genomféringen av den interna styrningen sakerstalls av klara referensramar, konsekvent och véltackande dokumentation av
anvisningarna samt klart faststallda beslutsplan.

Principerna for intern styrning iakttas i gruppens alla foretag, alla organ och i all verksamhet. Vid upplaggningen av den interna
styrningen iakttas dessutom en rekommendation om andelsbankens bolagsstyrning som faststallts av centralinstitutets férvaltningsrad.

Da OP-Pohjola-gruppens féretag iakttar principerna for intern styrning sakerstalls att féretagen leds yrkeskunnigt och enligt sunda och
forsiktiga affarsprinciper samt att de foretag som hor till OP-Pohjola-gruppen verkar tillforlitligt och tillrackligt genomskinligt inom alla
affarsomraden.

1.2. Intern kontroll

Malet fér OP-Pohjola-gruppens interna kontroll ar att sakerstalla att gruppens strategi genomférs planenligt och framgangsrikt, att
riskerna hanteras pa ett andamalsenligt satt, att verksamheten och rapporteringen i anslutning till den ar bade effektiv och tillforlitlig
och att iakttagandet av reglerna for de olika verksamheterna dvervakas. | OP-Pohjola-gruppen faststalls principerna for intern kontroll
av centralinstitutets forvaltningsrad. Den interna kontrollen genomdrivs pa alla organisationsplan i gruppen.
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Centralinstitutets forvaltningsrad faststaller regelbundet pa OP-Pohjola-grupplanet en strategi som styr planeringen av och
maluppstéllningen for rorelsen i alla foretag i gruppen. | samband med att strategin utarbetas uppstalls mal for de langsiktiga
framgangsmatarna och framgangsmatarna pa arsplanet. Framgangsmatarna bildar tillsammans med limiterna och kontrollgranserna
den helhet som maluppstallningen, uppféliningen och ersattningarna framst baseras pa i OP-Pohjola-gruppen. Centralinstitutet féljer
regelbundet upp hur OP-Pohjola-gruppens rérelse utvecklar sig i forhallande till de mal och risker som stallts upp samt rapporterar
resultatet till ledningen for foretagen i OP-Pohjola-gruppen.

1.3 Riskhantering och kapitalutvardering

Riskhantering och kapitalutvardering &r en del av intern kontroll. Malet fér riskhanteringen och kapitalutvarderingen ar att trygga
riskhanteringsférmagan for OP-Pohjola-gruppen och féretagen i gruppen och genom det sakerstalla kontinuiteten i verksamheten.
Riskhanteringsférmagan bildas av en hégklassig riskhantering som ar dimensionerad enligt verksamhetens omfattning och krav samt
en tillracklig kapitaltdckning som baserar sig pa l6nsam affarsrorelse.

OP-Pohjola-gruppens principer for riskhantering och kapitalutvardering faststalls av OP-Pohjola anl:s férvaltningsrad. | principerna
dras upp riktlinjer for hur riskhanterings- och kapitalutvarderingsprocessen laggs upp.

Riskhanteringen och kapitalutvarderingen omfattar

e identifiering, matning, analys och reducering av risker

o tillforlitligt och oberoende faststallande av det kapitalbehov som olika risker och affarsverksamheter kraver
e planmassig allokering av kapital enligt den nuvarande och den planerade risktagningen och

e hantering av gruppens likviditet.

1.3.1 Identifiering, analys och matning av riskerna

| OP-Pohjola-gruppens riskhanterings- och kapitalutvarderingsprocess ingar fortlépande identifiering och analys av riskernai
affarsrorelsen  och omvalden. Centralinstitutets oberoende riskhantering félier upp hur gruppens riskposition och
riskhanteringsférmaga utvecklar sig och rapporterar regelbundet sina observationer och bedémningar till direktionen.

| OP-Pohjola-gruppen begransas de matbara riskerna med limiter och kontrollgranser som styr verksamheten saval pa grupplanet som
i andelsbankerna och centralinstitutskoncernens foretag. OP-Pohjola anl:s forvaltningsradd har satt ut risklimiter fér OP-Pohjola-
gruppens kapitaltackning samt for kredit-, likviditets-, marknads- och forsakringsriskerna 2013.

OP-Pohjola anl:s direktion har fran limiterna pa grupplanet harlett kontrollgranser for andelshbankernas kapitaltackning, lénsamhet,
effektivitet och olika riskslag. Bankerna far inte 6vertrada de har kontrollgranserna i sin verksamhet. Pa basis av kontrollgranserna
faststaller andelshankerna for sin del egna limiter som ar snavare an de kontrollgranser som centralinstitutet har satt ut. Motsvarande
limiter finns ocksa for kapitaltackningen och de viktigaste riskslagen hos centralinstitutskoncernens foretag. Matarna faststalls arligen.

Andelsbankerna styrs pa basis av ett riskklassificeringssystem. Enligt systemet bestams en banks riskklass i enlighet med ekonomiska
faktorer och kvalitativa faktorer samt en separat bedémning fran centralinstitutet. Vid bedémningen av de kvalitativa faktorerna fasts
sarskild uppmarksamhet vid eventuella brister i efterlevandet av anvisningarna. En andelsbank som mer &n lindrigt underlatit att iaktta
de anvisningar som centralinstitutet gett med stéd av 17 § i sammanslutningslagen klassificeras pa en femgradig skala alltid i den
svagaste riskklassen. Sadana andelsbanker ges inte de samtycken som avses i 21 eller 23 § i sammanslutningslagen.

Ekonomiskt kapitalkrav

Det ekonomiska kapitalkravet ar OP-Pohjola-gruppens egna uppskattning av det kapital som med 99,97 procents sakerhet racker till
for att ticka de eventuella arliga férluster som uppkommer pa grund av riskerna i affarsrérelsen och omvarlden. Det ekonomiska
kapitalkravet berdknas med riskslagsspecifika modeller, vilkas resultat sammanslas med beaktande av korrelationer mellan riskslag och
de spridningsfordelar som foljer av dem.

Centralinstitutets riskhantering analyserar hur val modellen fungerar minst en gang per ar och foreslar vid behov andringar i
modellens struktur eller variabler. Centralinstitutets direktion faststaller de risker som ska inkluderas i det ekonomiska kapitalkravet
och gemensamma regler for hur deras kapitalkrav beraknas.

Det ekonomiska kapitalkravet fordelar sig pd kvantitativa risker och kvalitativa, s.k. uppskattade risker. Kvantitativa risker ar
kreditrisken, rante- och aktierisken samt fastighetsrisken i bankrorelsen, marknadsriskerna i forsakringsrorelsen samt
forsakringsriskerna i skade- och livforsakringen. Uppskattade risker ar den operativa risken och ovriga uppskattade risker. Bland évriga
uppskattade risker finns de risker som bedomts som betydande, men som inte beaktats i de dvriga riskslagsspecifika modellerna for
gruppens ekonomiska kapitalkrav. S&dana risker uppkommer typiskt pa grund av yttre faktorer, t.ex. forandringar i konkurrens- och
marknadslaget eller myndigheternas foreskrifter.
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| OP-Pohjola-gruppens modell for det ekonomiska kapitalkravet granskas flera riskslag mer detaljerat an i kapitaltackningsanalysen
enligt myndigheternas krav. Sadana riskslag ar i synnerhet ranterisken i bankrorelsen, marknadsriskerna i forsakringsrorelsen, de
operativa riskerna samt 6vriga uppskattade risker. Vid berakningen av kapitalkravet for kreditrisken bestar de viktigaste skillnaderna av
hur koncentrationsrisken, sakerheter och konjunkturfasen beaktas. Vid berakningen av det ekonomiska kapitalkravet beaktas ovan
namnda faktorer mer detaljerat dn da kapitalkravet beraknas i kapitaltackningsanalysen. Dessutom skilier sig berdkningen av det
ekonomiska kapitalkravet betydligt fran kapitaltickningsanalysen genom att flera riskslag beaktas separat i berakningen av det
ekonomiska kapitalkravet medan de i kapitaltackningsanalysen ingar i kapitalkravet for kreditrisken.

De matare som baseras pa det ekonomiska kapitalkravet anvdands som grund fér OP-Pohjola-gruppens framgangs-, limit- och
kontrollgransmatare, for ersattningar, for prissattningen av krediter och forsakringar samt for kapitalplaneringen for att faststalla
kapitalbufferten.

Stresstest

Stresstest anvands for att uppskatta hur olika exceptionellt allvarliga men méjliga situationer kan paverka likviditeten, [énsamheten och
kapitaltackningen hos gruppen eller ett foretag i gruppen. Med stresstesten bedoms saval effekten av enskilda riskfaktorer som den
sammanlagda effekten av samtidiga forandringar i flera variabler. Stresstesten omfattar alla de viktigaste risker som inverkar pa
gruppens ekonomiska stallning.

Centralinstitutets riskhantering bedémer behovet av andringar i stresstestramarna minst en gang per ar eller alltid d& gruppens
affarsrorelse eller riskprofil andras betydligt.

Kanslighetsanalyser anvands som en del av den riskslagsvisa riskanalysen. Med hjalp av resultatet av kanslighetsanalyserna uppskattar
man till exempel hur forandringar i de tillampade antagandena och parametrarna i modellen for det ekonomiska kapitalkravet inverkar
pa riskmodellernas resultat. Kanslighetsanalyserna hjélper att férsta hur de tillampade antagandena paverkar riskmatarnas varden.
Kanslighetsanalyser pa olika chocknivaer ger en konkret uppfattning om de olika riskernas inverkan och om sannolikheten for olika
stora forluster.

Scenarioanalyser anvands sarskilt for att analysera inverkan av omvarldsrisker. Scenarioanalyserna utgar fran den gallande strategins
ekonomiska prognos, som baserar sig pa de radande nivaerna fér marknadsvariablerna och pa gruppens bésta uppskattningar av den
framtida utvecklingen. | scenarioanalyserna belastas den har grundprognosen med effekterna av olika risker. Resultaten fran
analyserna utnyttjas for OP-Pohjola-gruppens kapitalplanering, for bedomningen av kapitalens tillracklighet och for hanteringen av
gruppens likviditet.

1.3.2 Kapitalplanering

For OP-Pohjola-gruppen upprattas en kapitalplan som proaktivt sakerstaller att kapitaltackningen ar tillracklig ocksa i exceptionella
omstéandigheter. OP-Pohjola-gruppens kapitalplan innehaller féljande helheter:

e Kapitaltackningens utgangsniva

e Kvantitativa och kvalitativa mal for kapitaltackningen

e Scenarieanalyser (stresstest) for att bedéma hur tillracklig gruppens kapitaltackning ar
e Forvantade forandringar i eget kapital och kapitalkraven

e Andringar i regelverket

® Allokering av kapital inom gruppen

® Proaktiv beredskapsplan

e Beredskapsbaserade uppfdljnings- och styrningsforfaranden for kapitaltackningen

Varje foretag som hor till OP-Pohjola-gruppen ansvarar primart sjalv for sin kapitaltackning och uppstaller malnivaer och limiter for
kapitaltackningen enligt centralinstitutets anvisningar.

2 Upplaggningen av riskhantering och kapitalutvardering

Centralinstitutet ansvarar for riskhanteringen och kapitalutvarderingen pd OP-Pohjola-grupplanet och for att OP-Pohjola-gruppens
riskhanteringssystem ar tillrackliga och tidsenliga. Centralinstitutet ger de féretag som ingar i gruppen anvisningar for att sakerstalla
riskhanteringen och oOvervakar att de handlar i enlighet med myndigheternas bestammelser, sina stadgar, centralinstitutets
anvisningar och OP-Pohjola-gruppens interna rutiner samt i kundrelationer i enlighet med adekvata och etiskt acceptabla rutiner. De
foretag som hor till OP-Pohjola-gruppen svarar for den egna riskhanteringen och kapitalutvarderingen i enlighet med omfattningen
och arten av deras verksamhet.

2.1 OP-Pohjola anl (centralinstitutet)

OP-Pohjola anl:s férvaltningsrad faststéller OP-Pohjola-gruppens strategi, som innehaller de centrala riktlinjerna fér riskhanteringen.
Dessutom faststaller centralinstitutets forvaltningsrad principerna fér OP-Pohjola-gruppens interna kontroll samt riskhantering och
kapitalutvardering, malen fér affarsrorelsen samt risklimiterna for kapitaltdckningen och riskslagen. Forvaltningsradet féljer
regelbundet upp hur OP-Pohjola-gruppens och OP-Pohjola-centralinstitutskoncernens affarsrorelse, riskhanteringsformaga och
riskposition utvecklas.
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Centralinstitutets direktion bedémer minst en gang per ar hur tidsenliga OP-Pohjola-gruppens strategi och risklimiter samt kapitalplan
och proaktiva beredskapsplan for kapitalbasen ar. Direktionen ansvarar ocksa for att de system och rutiner som ansluter sig till
riskhanteringen och kapitalutvarderingen ar tillrackliga och tidsenliga och att foretagen i OP-Pohjola-gruppen ges allmanna
anvisningar for riskhanteringen och kapitalutvarderingen. Direktionen faststaller OP-Pohjola-gruppens riskpolicy som innehaller de
riktlinjer, atgarder, mal och begransningar for riskhanteringen som behdvs for att styra affarsrérelsen sa att de linjedragningar som
faststéllts i gruppens strategi genomfors. Direktionen rapporterar till férvaltningsradet om utvecklingen i affarsrérelsen,
riskhanteringsférmagan och riskpositionen hos OP-Pohjola-gruppen, centralinstitutet och de féretag som hor till centralinstitutet.

OP-Pohjola-gruppens styrning av riskhanteringen ar ett ansvarsomrade som ar oberoende av affarsrérelsen och som ger riktlinjer for,
styr och overvakar den integrerade riskhanteringen och analysen av riskpositionen i gruppen och gruppens féretag. Styrning av
riskhanteringen ansvarar ocksa for att de riskhanteringssystem och riskhanteringsmetoder som tillimpas pa grupplanet och erbjuds
foretagen uppratthalls och utvecklas. Dessutom uppratthaller, utvecklar och bereder den principer for riskhanteringen for att
faststallas av OP-Pohjola anl:s direktion och férvaltningsrad. Riskhanteringen upprattar regelbundet en rapport om OP-Pohjola-
gruppens riskhantering och kapitalutvardering som innehdller riskhanteringens bedémning av kvaliteten och tillrackligheten hos
riskhanteringen vid OP-Pohjola-gruppen och dess féretag samt av tillrackligheten hos kapitaltackningen och likviditeten i férhallande till
strategins langsiktiga framgangsmatare, risklimiter samt myndigheternas nuvarande och framtida kapitalkrav.

OP-Pohjola anlis direktions balans- och riskhanteringsutskott bitrader direktionen med att styra och leda gruppens
riskhanteringsférmaga och riskvilja i enlighet med de verksamhetsprinciper och beslut som forvaltningsradet faststallt. Utskottets
uppgift ar ocksd att bitrdda direktionen med att sakerstilla att centralinstitutet och dess koncern har ett adekvat system for
kapitalutvardering och riskhantering som tacker hela verksamheten.

Riskhanteringskommittén  som  rapporterar till OP-Pohjola anlis direktion tar hand om OP-Pohjola-gruppens
verksamhetsférutsattningar pa lang sikt genom att sakerstalla att gruppens principer, metoder, modeller och matare for systemen for
riskhantering och kapitalutvardering motsvarar de basta bedémningarna i oberoende riskhantering och iakttar de principer for
riskmodeller och stresstest som direktionen gett.

Kreditriskkommittén som utses av OP-Pohjola anl:s direktion ger riktlinjer, styr och dvervakar kreditprocessen och kreditriskpositionen i
gruppen och dess foretag. Den sakerstaller att kreditportfolien motsvarar den gallande riskpolicyn och att kundgruppernas
exponeringar bade pa grupplanet och i medlemsforetagen iakttar de dtagandegranser som stallts upp. Andelsbankerna ska ha ett giltigt
tillstand fran kreditriskkommittén bl.a. da en kundgrupps exponering ar eller haller pa att bli stérre an 20 procent av kreditinstitutets
eller dess konsolideringsgrupps kapitalbas. En andelshank och Helsingfors OP Bank Abp ska ha en atagandegrans som
kreditriskkommittén beviljat, d@ dtagandena i OP-Pohjola-gruppen fér en av bankens kundgrupper éverstiger fem miljoner euro eller da
banken tanker delta i ett fastighetsprojekt, dar OP-Pohjola-gruppens uppbundna kapital overskrider fem miljoner euro. For vissa
konjunkturkansliga branscher maste bankerna ha en atagandegrans fran kreditriskkommittén da kundgruppens ataganden éverskrider
3,5 miljoner euro.

Andelshankernas Omsesidiga Forsakringsbolag (AOF) beviliar andelsbankerna kreditforsakringar. AOF analyserar huruvida kundens
l&nebetalningsférmaga ar tillracklig, sakerheterna tryggande och andelshankens kreditprocess hogklassig for kundgrupper som
overskrider ett visst dtagandebelopp. Férsikringshandlaggningen stoder en hégklassig kreditprocess och AQF:s forsakringsbeslut styr
den bankvisa kreditrisktagningen. Kreditforsakringsverksamheten utgor en betydande del av OP-Pohjola-gruppens interna
kreditriskhantering och férlustutjamningsmekanism. Dess andel av AOF:s forsakringsskuld och premieinkomst &r cirka 90 procent. AOF
tillhandahaller ocksa ansvars- och brottsférsakringar for foretagen i OP-Pohjola-gruppen.

OP-Pohjola anl:s Revision stoder riskhanteringen och kapitalutvarderingen genom att granska att foretagen i OP-Pohjola-gruppen
lonsamt och tryggt handlar i enlighet med lagen, myndigheternas bestammelser, centralinstitutets anvisningar samt sina stadgar eller
bolagsordningar. Revisionen granskar ocksa riskhanteringen och att riskhanteringssystemen motsvarar verksamhetens krav.

2.2 Andelsbankerna och foretagen i centralinstitutskoncernen

Andelsbankerna och foretagen i centralinstitutskoncernen tillampar i sin verksamhet centralinstitutets principer for riskhantering och
kapitalutvardering pa det satt som arten och omfattningen av deras affarsrérelse kraver. | andelshbankerna faststaller férvaltningsradet
principerna for riskhantering och kapitalutvardering och 6vervakar hur principerna verkstalls. | centralinstitutskoncernens foretag skéts
den har uppgiften av styrelsen eller den direktion som verkar som styrelse.

| andelshankerna faststaller styrelsen forfaringssatt och instruktioner, mal fér affarsrorelsen, kapitalplanen och risklimiterna.
Dessutom ansvarar den for att riskhanteringen ar tillracklig och 6vervakar affarsrérelsen, riskpositionen och riskhanteringsférmagan.
Da styrelsen styr bankens verksamhet iakttar den riktlinjerna for gruppstyrningen. Ocksa i centralinstitutskoncernens féretag skoéts den
har uppgiften av styrelsen eller den direktion som verkar som styrelse.

Bade i andelsbankerna och i centralinstitutskoncernens foretag svarar den operativa ledningen for att riskhanteringen och
kapitalutvarderingen genomfors i enlighet med de principer och anvisningar som faststallts och rapporterar regelbundet till styrelsen
om foretagets affarsrorelse, riskhanteringsférmaga och riskposition.

OP-Pohjola-gruppen



72 Verksamhetsberattelse och bokslut 2013

Riskhanteringens organisation varierar mellan de olika féretagen beroende pa vilken féretagets riskposition ar, féretagets storlek samt
arten och omfattningen hos dess verksamhet. | OP-Pohjola-gruppens storsta andelsbanker finns en separat riskhanteringsfunktion
som ar oberoende av beslutsfattandet i affarsrérelsen. | sma och medelstora andelsbanker ansvarar verkstéllande direktéren for
riskhanteringen. | andelsbankerna halls riskhanteringsanalysen i regel oberoende av affarsrérelsen genom att riskhanteringens analys
baserar sig pa rapporterna fran centralinstitutets riskhantering, centralinstitutets riskklassificering av banken och centralinstitutets
revisions bedomningar av hur tillracklig bankens riskhantering och kapitalutvardering ar.

| organisationsreformen inom centralinstitutskoncernen i borjan av 2013 koncentrerades riskhanteringen och kapitalutvarderingen
fran dotterforetagen till moderféretaget. Reformen férenhetligade processen fér riskhantering och kapitaltackning i féretagen i
centralinstitutskoncernen.

| Pohjola-koncernen ar Pohjola Bank Abp:s (Pohjola) styrelse det hégsta beslutsfattande organet i fragor som galler riskhantering och
kapitalutvardering. Styrelsen har inom sig valt ett riskhanteringsutskott som féljer upp bolagets riskposition och bistar bolagets styrelse
med att sakerstalla att bolaget och koncernen har tillrackliga riskhanterings- och kapitalutvarderingssystem som tacker hela
verksamheten. Riskhanteringsutskottet rapporterar till styrelsen. Pohjolas riskhanteringsdirektor har som uppgift att utveckla och
genomdriva en integrerad riskhantering och kapitalutvardering i Pohjola-koncernen i samarbete med de o6vriga ledaméterna i
ledningsgruppen samt med centralinstitutets riskhantering. Riskhanteringsdirektoren och centralinstitutets riskhantering bistar
styrelsen, riskhanteringsutskottet och revisionsutskottet vid upprattandet och utvecklingen av koncernens principer for riskhantering
och kapitalutvardering samt vid upprattandet av koncernens riskpolicy. Principerna for Pohjolas riskhantering och kapitalutvardering
beskrivs narmare i Pohjolas bokslut.

Vid OP-Livférsakrings Ab ar bolagets styrelse det hégsta beslutande organet i fragor som galler riskhantering och kapitalutvardering.
Bolagets verkstallande direktor rapporterar till styrelsen och ansvarar for planering, beredning och verkstallande av bolagets interna
kontroll och riskhantering i enlighet med styrelsens beslut. Den direktdr som ansvarar for ekonomin och riskhanteringen rapporterar
till verkstallande direktéren och utvecklar samt verkstaller principerna for riskhanteringen och kapitalutvarderingen samt styr rutinerna
i nara samarbete med centralinstitutets riskhantering. Den ansvariga aktuarien ansvarar for att de aktuariella metoder som tillampas i
bolaget ar tillrackliga och ar skyldig att rapportera sina observationer till styrelsen.

3 Riskhanteringen i OP-Pohjola-gruppens strategi

OP-Pohjola-gruppens strategi innehaller prioritetsomradena fér gruppens riskvilia och riskhantering. Enligt den strategi som
faststélldes sommaren 2012 ska gruppens riskhanteringsformaga tryggas under alla férhallanden och risktagningen ska hallas
moderat i relation till riskhanteringsformagan. Varje foretag i gruppen ska koncentrera sig pa att genomféra sin roll enligt sin
betjanings- och riskhanteringsformaga i enlighet med gruppens gemensamma affarsmodeller.

OP-Pohjola-gruppens mest betydande risker i affarsrorelsen ar den strategiska risken, kreditrisken och likviditetsrisken samt
marknadsriskerna, varav de viktigaste ar ranterisken och riskerna i placeringsrérelsen. Ocksa forsakringsriskerna, de operativa riskerna
och compliance-riskerna samt koncentrationsriskerna ar betydande i finansgruppens affarsrorelse. Koncentrationsriskerna behandlas
inte som ett separat riskslag i den har noten, utan de behandlas i samband med de 6vriga riskslagen.

4 Strategiska risker

En strategisk risk uppkommer pa grund av att fel strategi har valts eller av att de stéllda malen inte uppnas med den valda strategin.
Den kan ocksa vara en féljd av att genomféringen av den valda strategin misslyckats. Genomféringen av strategin kan misslyckas pa
grund av férandringar i omvarlden eller daligt ledarskap.

Strategiska risker hanteras genom att analysera riskerna i samband med att strategin upprattas samt genom att fortlopande félja upp
och analysera de andringar som sker i omvarlden samt hur strategin genomfors. Den strategiska risken reduceras genom standig
planering, som bygger pa analyser och prognoser av kundernas kommande behov, olika branschers och marknadsomradens utveckling
samt konkurrenslaget. Gruppens strategiska risker rapporteras regelbundet. De strategiska riktlinjerna behandlas i stor utstrackning
inom gruppen innan de faststalls.

5 Operativa risker

Med operativ risk avses risken for att otillrackliga eller misslyckade processer, bristfalliga eller felaktiga rutiner, system eller yttre
faktorer férorsakar ekonomisk forlust eller andra skadliga foljder. Den operativa risken innehaller ocksa en compliance-risk men inte en
strategisk risk. Den operativa risken kan ocksa framkomma som forlorat eller férsvagat anseende eller fértroende.

Compliance-risken ar en del av den operativa risken. Med compliance-risk avses risker som fororsakas av att externa bestammelser,
interna rutiner samt behériga rutiner och etiska principer i kundrelationerna inte iakttas. D& en risk utléses kan den utdéver ekonomisk
forlust ocksa medféra andra sanktioner. Sadana sanktioner ar t.ex. samfundsbot, ordningsavgifter vid underlatelser av olika
forpliktelser samt varningar och anmarkningar fran olika myndigheter. En féljd av att compliance-risken férverkligas kan ocksa vara att
anseendet eller fortroendet forsvagas eller forloras.

Mélet med compliance-verksamheten &ar att sakerstalla att alla foretag i OP-Pohjola-gruppen iakttar lagar, myndigheternas
anvisningar och foreskrifter, sjalvregleringen pa marknaden och OP-Pohjola-gruppens samt féretagens egna interna
verksamhetsprinciper och anvisningar. Compliance-verksamheten sakerstaller ocksa att adekvata och etiskt acceptabla rutiner iakttas i
kundrelationerna.
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5.1 Kontrollmetoder

Operativa risker hanteras i OP-Pohjola-gruppen genom att identifiera och analysera risker samt genom att sakerstalla att kontroll- och
hanteringsmetoderna fungerar och ar tillrackliga. Anseenderisken hanteras proaktivt och l[angsiktigt genom att iaktta regelverket, basta
praxis i finansbranschen och gruppens principer for god affarssed samt genom att betona och kommunicera oppenheten i
verksamheten. Malet med hanteringen av operativa risker ar inte alltid att helt eliminera risken, utan att hantera risken sa att risknivan
ar acceptabel.

OP-Pohjola-gruppen iakttar vid hanteringen av operativa risker en enhetlig systemstédd handlingsmodell. Foéretagen i OP-Pohjola-
gruppen utfor kartlaggningar av operativa risker i enlighet med handlingsmodellen. | kartlaggningarna ingar identifiering och analys av
riskerna i affarsrorelsen och samt faststallande och uppféljning av de utvecklingsatgarder som reducerar risken. Dessutom féljs upp
och analyseras vilka risker som forverkligats och s.k. nara dgat-situationer, skador som drabbat andra aktorer i finansbranschen, samt
sakerstalls att det finns tillrackliga rutiner for att forhindra motsvarande skador.

Forberedelser har vidtagits for situationer som aventyrar kontinuiteten i affarsrorelsen genom kontinuitetsplaner for de viktigaste
affarsomradena. Kontinuitetsplaneringen utgér utgangspunkt ocksa for forberedelserna for sadana undantagsforhallanden som avses i
beredskapslagen. Kontinuitetsplanerna provas i enlighet med de provningsplaner som upprattats.

OP-Tjanster Ab svarar i enlighet med OP-Pohjola-gruppens interna arbetsférdelning fér att foretagen igruppen tillhandahalls
centraliserade tjanster samt for att de ar funktionssakra och oavbrutna. Centralinstitutet styr och overvakar OP-Tjanster Ab:s
verksamhet och sakerstéller att OP-Tjanster Ab har system och rutiner som ar tillrackliga i férhallande till hela OP-Pohjola-gruppen.
De foretag som hor till OP-Pohjola-gruppen ska svara for hanteringen av operativa risker i anslutning den egna affarsrérelsen (inkl.
utlagda verksamheter) pa det satt som omfattningen och arten av deras verksamhet kraver.

Compliance-risken hanteras genom att beakta andringar i lagstiftningen samt genom anvisningar, utbildning och konsultering inom
organisationen. Dessutom oOvervakar compliance-verksamheten att organisationens rutiner ar forenliga med bestammelserna.
Compliance-riskerna identifieras, analyseras och rapporteras regelbundet enligt den handlingsmodell for hantering av operativa risker
som beskrivits ovan. Riskerna hos nya affarsmodeller och nya produkter ska analyseras i enlighet med de rutiner som centralinstitutets
riskhanering godkant innan de tas i bruk. | OP-Pohjola-gruppen ska kunderna endast erbjudas produkter som godkants pa grupplanet
och i gruppen ska endast anvandas affarsmodeller som godkants pa grupplanet.

Centralinstitutets foretag har koncentrerat compliance-funktionerna till centralinstitutets riskhantering. | andelsbankerna har utsetts
personer som ska sakerstalla regelefterlevnaden.

5.2 Uppfoljning och rapportering

| OP-Pohjola-gruppens foretag identifieras operativa risker bland betydande produkter, tjanster, funktioner, processer, system och
utlaggningar. | samband med identifieringen beaktas ocksa lagstridigt utnyttjande av finansieringssystemet, sdsom penningtvatt och
finansiering av terrorism, samt risker i anslutning till regelefterlevnaden. Vikten hos de risker som identifieras bedéms pa basis av
deras ekonomiska inverkan och sannolikheten for att de uppkommer. Bedémningen beaktar ocksa anseenderisken.

Riskkartlaggningarna gérs o6vergripande i hela gruppen och pd basis av dem upprattas utvecklingsplaner. De operativa riskerna
rapporteras regelbundet till bade centralinstitutet och féretagens ledning. Vid hot om att en betydande anseenderisk kommer att
utlésas sker rapporteringen omedelbart. Den insamlade informationen anvands for planering, beslutsfattande och stod for ledningen.

6 Kreditrisker

Med kreditrisk avses motpartsrisken, dvs. risken for en forlust som beror pd att avtalsparterna inte klarar av sina avtalade forpliktelser
och att sakerheterna inte tryggar fordringarna. Syftet med hanteringen av kreditrisker ar att begransa de negativa resultateffekterna
av de kreditrisker som uppstar pa grund av kundernas exponeringar till en acceptabel niva.

Till kreditrisken raknas ocksa lander- och avvecklingsriskerna. Landerrisken ar en motpartsrisk som hanfor sig till utlandska fordringar
som ar grupperade enligt lander. Med avvecklingsrisken avses risken vid genomféringen av en affar for att den avtalade affaren inte
genomférs eftersom motparten inte kan 6verlata det vardepapper som ar foremal for affaren eller betala den képesumma som kravs.

Motpartsrisken reduceras genom att anvanda clearing med centrala motparter, siakerheter och kvittningsavtal samt borsprodukter.
Landerrisken hanteras genom att begrdnsa exponeringarna for malstater och avtalsparter som verkar i dem. Vid hanteringen av
avvecklingsrisken betonas kontrollen av motpartens tillforlitlighet. Risken reduceras med standardavtal och genom att koncentrera
avvecklingen till tillforlitliga clearingcentraler.

| OP-Pohjola-gruppen ingar kreditrisk framst i bankrérelsen. Motpartsrisker ingar ocksa i forsakringsrorelsens férsakringspremier,
placeringsverksamhet och aterférsakring. | forsakringsrérelsen baserar sig hanteringen av kreditrisker utéver pa kundurval pa
kreditbevakning och placeringsplaner. Kreditrisken i aterférsakringen hanteras genom att anlita bolag med tillracklig rating.

Den kreditrisk och landerrisk som ansluter sig till kreditinstituten uppkommer framst av bankrorelsens likviditetshantering och
forsakringsholagens placeringsverksamhet. Den motpartsrisk och landerrisk som riktas mot kreditinstitut uppkommer ocksa i
rantetradingen och skotseln av skuldebrevsportfélien samt i gruppens finansiering av utrikeshandel.
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6.1 Hantering av kreditrisker i bankrorelsen

Kreditrisktagningen styrs av gruppens riskpolicy, Genom kreditriskpolicyn faststalls malrisknivan, riktlinjer for risktagningen,
kundurvalet och anvandningen av sakerheter och kovenanter. Pa sa satt tryggas en tillracklig diversifiering av kreditportféljen sa att det
inte uppstar for stora riskkoncentrationer enligt kundgrupp eller bransch. Fér gruppen och bankerna i den har uppstallts malvarden
enligt rating for nykreditgivningen och kreditstocken for att kvaliteten pa kreditportféljen ska hallas god. Med kreditklassificeringen styrs
kundurvalet, installningen till sdkerhetsunderskott och prissattningen av ataganden.

Kreditgivningen sker i forsta hand pa basis av kundens tillrackliga och verifierade lanebetalningsférmaga. En kontrollerad och enhetlig
kreditprocess spelar en central roll vid hanteringen av kreditrisker. Processen styrs av kreditriskpolicyer, finansiella
beslutsbefogenheter och instruktioner. Utgadngspunkten ar en lokal och ingdende kundkannedom.

Privatkundernas betalningsférmaga prévas med hansyn till en rantestegring och kunderna erbjuds férsakringar som tryggar
aterbetalningen vid sjukdom och arbetsléshet. Hoga finansieringsgrader undviks.

Vid bedémningen av foretagskundernas l&nebetalningsférmaga och kreditrisk utnyttjas utéver foretagens ratingar ocksa kalkyler éver
betalningsbeteende, bokslutsanalyser och -prognoser, foretagsanalyser, utlatanden och branschéversikter, behovskartlaggningar som
bankernas kundansvariga upprattat samt kreditvardighetsbedémningar och andra dokument. Foretagsfinansieringsrorelsen baserar sig
pa betjaningsmodeller dar riskhanteringen ar djupt integrerad sa att riskhanteringens oberoende samtidigt ar tryggat.

Mot de problem som kan férutses vidtas atgarder sa tidigt som méjligt. Handlingsmodeller for svaga kunder och problemkunder har
upprattats separat for att sakerstilla att handlingsmodellerna ar enhetliga for saval privat-, féretags- som lantbrukskunderna. Om
man vill granska utvecklingen av den ekonomiska situationen, beloppet pa kreditrisken och betalningsbeteendet intensivare for vissa
kunder, satts de under specialobservation. Samtidigt prévas ocksa behovet av en andring av kundens rating, hur sannolik en
kreditforlust ar och hur behévlig en nedskrivning ar. Det har betyder ofta ocksa att kreditbeslutsplanet andras.

Landerlimiter faststaller maximibelopp och -l6ptid for exponeringar mot enskilda stater. Landerlimiterna baserar sig i forsta hand pa
ett lands externa rating, men i bedémningen beaktas ocksa annan information som galler landet i fraga. Utéver landerlimiter uppstaller
bolagen produktvisa granser som beror av respektive lands externa rating.

6.2 Uppfoljning och rapportering i bankrorelsen

Kreditriskernas utveckling féljs upp minst en gang per manad i férhallande till de limiter och kontrollgranser som uppstallts. Andra
foremal for uppfoljningen ar bland annat kreditklassificeringsrapporterna. Dessutom féljs upp stora exponeringar, rapporter som
beskriver kreditportféliens kvalitet och struktur, sdkerheters tackning, obetalda férfallna belopp och oreglerade fordringar. P&
grupplanet begransas kreditriskerna med limiter. Limiten som begransar den enskilda exponeringen mot kunder mater beloppet av en
kundgrupps exponeringar i relation till OP-Pohjola-gruppens kapitalbas enligt lagen om tillsyn over finans- och
forsakringskonglomerat. Limiten som begransar det sammanlagda beloppet av stora exponeringar raknar samman alla de exponeringar
mot kunder, vilkas belopp uppgar till minst fem procent av OP-Pohjola-gruppens kapitalbas. Limiten fér branschrisken begransar en
enskild branschs andel av féretagssektorns samtliga fordringar och ataganden inom gruppens bankrorelse samt av skade- och
livforsakringsrorelsens direkta obligationslaneplaceringar. Limiter har uppstéllts utdver fér koncentrationsriskerna ocksa fér
kreditriskerna. De har limiterna begransar férhallandet mellan oreglerade fordringar och kredit- och garantistocken samt de
forvantade forlusternas férhallande till atagandena.

6.3 Kreditriskreducering

For att garantera aterbetalningen av férbindelserna ska exponeringarna ha sakerheter. | detaljistbanksrérelsen ska exponeringarna i
regel ha betryggande sakerheter. Kundens kassaflode ar dock grunden for allt beviljande av kredit. Vid varderingen av sikerheter
anvands en oberoende varderingsman och principen om forsiktigt verkligt varde. Vardet pa sakerheter som ska betraktas som
konjunkturkansliga ska bedomas med sarskild forsiktighet. Sakerhetsvardena foljs upp regelbundet. Vid varje kreditbeslut ska
kontrolleras om sakerheterna behéver omvarderas. En likadan kontroll sker ocksa da vardet pa en sakerhet har férandrats avsevart
eller kundens ekonomiska lage har forsvagats avsevart. Bostadssdkerheters verkliga varden uppdateras en gang per ar pa basis av
index som harletts ur den officiella statistiken 6ver bostadskop.

| synnerhet for de stérre foretagskunderna anvands vid sidan av sakerheter ocksa bivillkor (kovenanter) i kreditavtal for att trygga
bankens stallning. Med uppféljningen av dem sakerstalls att information fas om féretagets lage samt méjligheten till omprovning av
kreditvillkoren, sakerhetskraven eller prissattningen da risklaget férandras.

6.4 Rating

Tagningen av kreditrisker styrs och riskens omfattning bedoms i OP-Pohjola-gruppen med kreditriskmodeller. Kreditklassificeringen
omfattar modeller med anslutning till kreditriskparametrarna for sannolikheten fér fallissemang (PD, Probability of Default), forlusten
vid fallissemang (LGD, Loss Given Default) och exponeringens belopp vid fallissemang (EAD, Exposure at Default).
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| praktiken utnyttjas kreditriskmodellerna bland annat vid:

e beviljandet och prissattningen av krediter,

o faststallandet av finansiella beslutsbefogenheter,

e faststallandet och uppfoljningen av kvalitetsmalen i kreditportféljen,

e faststallandet av den kreditstocksforsakringspremie som AOF tar ut av bankerna,
e kreditriskrapporteringen,

e kapitaltackningsanalysen med internmetoden (IRBA) och

e berdkningen av det ekonomiska kapitalkravet och den forvantade forlusten.

6.4.1 Kreditklassificeringen och sannolikheten for fallissemang

Syftet med kreditklassificeringen ar att gruppera kunderna enligt risken. En kunds kreditklass uppskattar risken fér att ndgon av
kundens exponeringar mot OP-Pohjola-gruppen inom ett ar forvandlas till en oreglerad fordran eller en annu allvarligare
betalningsstorning. Den har riskens omfattning beskrivs for OP-Pohjola-gruppens del av den for respektive kreditklass uppskattade
sannolikheten for fallissemang (PD) som ar den genomsnittliga sannolikheten under ett ar 6ver konjunkturcykeln. Nar konjunkturerna
ar goda ar det typiska alltsa att andelen realiserade insolventa kunder i en viss kreditklass &r mindre an sannolikheten fér fallissemang i
respektive klass och nar konjunkturerna ar daliga ar andelarna stérre an sannolikheten.

OP-Pohjola-gruppen anvander flera klassificeringsmodeller for att bedoma sannolikheten for fallissemang hos kunderna. De
privatkunders krediter som enligt kapitaltickningsanalysen hér till hushallsexponeringarna klassificeras med egna
klassificeringsmodeller i ansokningsskedet och som en del av bankens kreditstock. For klassificeringen av de smaforetags exponeringar
som i kapitaltickningsanalysen hér till hushallsexponeringarna anvands antingen rating A eller en klassificeringsmodell fér sma
exponeringar. Vid klassificeringen av de medelstora och stora foretags exponeringar som hor till foretagsexponeringarna tillampas
rating R. For klassificeringen av de sma foretags exponeringar som hér till féretagsexponeringarna tillampas rating A. Fér
kreditinstitutsmotparter finns en egen intern kreditklassificeringsmodell.

Beddmningen av sannolikheten for fallissemang hos privatkunder

For bedémningen av sannolikheten for fallissemang for privatkunder klassificeras exponeringarna i 16 klasser, fran klass A+ till klass F.
Insolventa kunders exponeringar klassificeras i klass F. For att bedéma insolvensen tillampas en klassificeringsmodell for kreditstocken
och klassificeringar for ansokningsskedet. Klassificeringen av privatpersoner baseras pa information som samlas in ur kreditansokan,
kundens betalningsbeteende och annan information om kundhistorian. De poang som raknas ut med de har uppgifterna bestammer
exponeringens kreditklass. For varje kreditklass har harletts den genomsnittliga sannolikheten for fallissemang fér en tidsperiod pa ett
ar.

Med klassificeringsmodellen for privatkundernas kreditstock klassificeras de av privatkundernas exponeringar dar ndagon av
galdenarerna har haft kredit hos OP-Pohjola-gruppen under det senaste halvaret. Kreditstockens klasser uppdateras en gang per
manad. Modellen har tagits i bruk 2006 och den nuvarande versionen ar fran 2013. Klassificeringsmodellen fér kreditstocken anvands
for att analysera kreditrisken och berdkna kapitalkravet.

| samband med att krediter bevilas anvander andelshankerna Kklassificeringsmodellen fér ansokningsskedet for boldn och
konsumentkrediter med sakerhet. Gruppens finansbolagsprodukter och konsumentkrediter utan sakerhet har egna modeller for
ansokningsskedet . Uppdaterade versioner av modellerna for ansékningsskedet tas i bruk varen 2014.

Klassificeringen for ansokningsskedet stoder kreditbesluten, analysen av kreditrisken och prissattningen av nykreditgivningen.
Klassificeringen sker i OP-Pohjola-gruppen som en del av kreditprocessen.
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Beddmningen av sannolikheten for fallissemang hos féretagskunder

Sannolikheten for fallissemang hos foretagskunderna bedéms med OP-Pohjola-gruppens interna rating med 20 klasser.
Foretagsmotparterna klassificeras i klasserna 1,0-12,0, varav insolventa kunder klassificeras i klasserna 11-12.

RATING AV FORETAGSKUNDER | OP-POHJOLA-GRUPPEN

Foretagskunder

{ Foretagets storlek och exponeringar i OP-Pohjola-gruppen ]
N 2

Hushéllsexponeringar Foretagsexponeringar

Foretagets storlek och exponeringar
i OP-Pohjola-gruppen

v v

Medelstora och

Foretagets exponeringar e

‘ i OP-Pohjola-gruppen FIEEIEEL stora foretag
) v ¥ v v

’ Rating A M:i;ui:rfi?]rg;na Rating A w { Rating R

Bedémningen av sannolikheten for fallissemang hos medelstora och stora foretagskunder (rating R) baserar sig pa foretagets
ekonomiska nyckeltal och kvalitativa bakgrundsuppgifter som infors i en statistisk poangmodell. En expert som fordjupat sig i kundens
fall gér en ratingframstallan pa basis av det ratingférslag som modellen ger och den évriga information som star till buds. Eventuella
forandringar och osdkerheter som ansluter sig till framtiden tas i beaktande som varningssignaler och som undantag fran den
klassificering som modellen ger. Ett beslut om kundens rating fattas minst en gang per ar pa basis av expertens framstallan. Den
modell som for narvarande anvands for rating R har tagits i bruk i borjan av 2008 och den har validerats varje ar enligt IRB-kraven.

Grunden fér A-ratingen av sma foretagskunder utgérs av klassificeringsmodellen Rating Alfa som Suomen Asiakastieto Oy tillampat
sedan 1999. Det ar frdga om en statistisk regressionsmodell dar variablerna utgoérs av faktorer i anslutning till foretags betalningssatt,
bokslutsnyckeltal och andra bakgrundsfaktorer. Klassificeringsmodellen har kompletterats med olika villkor och sakerstallningsklausuler
som begransar féretagets rating till exempel da ingen bokslutsinformation finns att tillgd. De poang som Rating Alfa ger har kalibrerats
till OP-Pohjola-gruppens interna ratingar. Den klassificering som den statistiska modellen ger kunder som hor till
foretagsexponeringarna utvarderas arligen och justeras vid behov sa att den motsvarar kundens uppskattade faktiska likviditet. Den
nuvarande modellen har anvants sedan boérjan av 2008 och den har uppdaterades delvis senast 2012.

Foretagskunder med sma exponeringar klassificeras med en Klassificeringsmodell for sma exponeringar. Klassificeringen upprattas pa
basis av de uppgifter om kundhistoria och betalningsbeteende som fas ur datasystemen. Ratingen uppdateras en gang per manad. Den
modell som for narvarande anvands for att klassificera sma exponeringar har tagits i bruk i bérjan av 2009 och den har uppdaterats
2012.

Oberoende av klassificeringsmodell har varje rating samma sannolikhet for fallissemang. De ratingar som de olika modellerna ger ar
darfér jamforbara. D& sannolikheten for fallissemang harletts har utnyttjats information om realiserad insolvens fran de senaste aren,
information om kreditférluster pa lang sikt, konkursstatistik samt cyklerna i modellen. Behovet av att uppdatera de klassvisa
sannolikheterna for fallissemang bedoms arligen.

| tabellen nedan beskrivs hur OP-Pohjola-gruppens foretagskunders rating motsvarar internationella ratinginstituts rating.

Jamforelse av OP-Pohjola-gruppens och Standard & Poor's (S&P) rating for foretagskunder.

S&P Rating AAA..AA+ AA...BBB+ BBB...BBB- BB+...BB- B+...B B-...CCC
OP-Pohjola-rating 1,0-2,0 2,5-4,0 4550 5,5-7,0 7,5-8,5 9,0-10,0
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Beddmningen av sannolikheten for fallissemang hos kreditinstitut

For bedomningen av sannolikheten for fallissemang hos kreditinstitutsmotparter finns en separat L-ratingmodell som baserar sig pa
sannolikheten for fallissemang som harletts fran kvalitativa och kvantitativa faktorer. Kreditinstitutsmotparterna klassificeras i 20
klasser 1,0-12,0, varav insolventa kunder klassificeras i klasserna 11-12.

Den statistiska modell som utgér grund for kreditklassificeringen baserar sig pa empiriskt material om Pohjola Bank Abp:s
internationella kreditinstitutsmotparter. Modellen tillampar principen om s.k. sovereign ceiling, dvs. att en motpart inte kan ha en
battre rating dn den stat dar den verkar. Kreditinstitutens ratingar uppdateras minst en gang per ar eller vid behov oftare, om det sker
forandringar i kreditinstitutets likviditet. L-ratingmodellen togs i bruk 2009 och den har senast uppdaterats 2012.

| tabellen nedan beskrivs hur OP-Pohjola-gruppens kreditinstitutsmotparters rating motsvarar internationella ratinginstituts rating.

Jamforelse av OP-Pohjola-gruppens och Standard & Poor's (S&P) rating for kreditinstitut

S&P Rating AAA...AA+ AA...BBB+ BBB...BBB- BB+...BB- B+...B B-...CCC
OP-Pohjola-rating 1,0-2,0 2,5-4,5 50 5,5-7,0 7,5-8,0 8,5-10,0

6.4.2 Forlust vid fallissemang och exponeringsbelopp

Utover modeller for bedémning av sannolikheten for fallissemang anvands for matningen av kreditrisken prognosmodeller for forlusten
vid fallissemang och exponeringsbelopp. | OP-Pohjola-gruppens kreditriskmodeller ar forlusten vid fallissemang (LGD) en uppskattning
av den ekonomiska forlust (som en andel av beloppet av kundens exponeringar vid fallissemang) som banken skulle férorsakas, om
kunden skulle bli insolvent inom ett ar. Exponeringens belopp vid fallissemang (EAD) innebar en uppskattning av bankens fordran pa en
kund da fallissemanget borjar. Bedémningen av beloppet av exponeringarna utanfér balansrakningen sker med hjalp av
kreditmotvardeskoefficienten (CF). Den beskriver hur stor del av exponeringarna utanfér balansrakningen som vid prognostidpunkten
uppskattas ha tagits ut vid fallissemang.

6.4.3 Anvandning av kreditriskmodeller i kapitaltackningsanalysen

Basmetoden tillampas for att berakna kapitalkravet for kreditrisken for foretags- och institutsexponeringar. | den har metoden inverkar
den uppskattning av sannolikheten for fallissemang (PD) som gjorts med OP-Pohjola-gruppens egna kreditriskmodeller pa kapitalkravet
for respektive kunds kreditrisk. De s.k. standardestimat som myndigheterna gett anvands for forlusten vid fallissemang (LGD) och
exponeringens belopp vid fallissemang (EAD). Fér den internmetod som tillimpas vid berdkningen av kapitalkravet for
hushallsexponeringar anvands PD-, LGD- och EAD-varden som baserar sig pa OP-Pohjola-gruppens interna modeller. For
aktieexponeringarna anvands i regel en férenklad metod. Fér OP-Pohjola-gruppens strategiska placeringar anvands PD/LGD-metoden
dar PD-vardena baserar sig pa interna modeller och LGD-vardena pa standardestimat.

6.4.4 Beslutsfattande och bedémning i anslutning till kreditriskmodellerna

OP-Pohjola-gruppens riskhanteringsutskott besluter om ibruktagningen av kreditriskmodellerna och betydande andringar. Besluten
baserar sig pd de allmanna principer for kreditklassificering och validering av kreditriskmodeller som godkants av centralinstitutets
direktion. For utvecklingen och uppratthdllandet av modellerna ansvarar centralinstitutets riskhantering som ar oberoende av
affarsrorelsen.

Uppfadliningen och o6vervakningen av hur kreditklassificeringen och kreditriskmodellerna fungerar sker regelbundet. Centralinstitutets
riskhantering samlar fortlépande in respons fran affarsrérelsen om hur kreditklassificeringen fungerar och om kreditriskmodellerna.
De modeller som automatiskt bildar en rating dvervakas manatligen. Syftet med den har évervakningen &r att folja upp de andringar
som sker i kreditstocken och beviljandet av krediter samt att sakerstalla att klassificeringsprocessen fungerar.

Dessutom sakerstalls kvaliteten pa modellerna minst en gang per ar i enlighet med de valideringsanvisningar som OP-Pohjola-
gruppens riskhanteringskommitté godkant. Valideringsanvisningarna innehaller ocksa krav pa den kvalitetskontroll som ska ske i
samband med ibruktagningen av respektive modell. Vid valideringen provas med statistiska test bl.a. hur korrekta modellens
sarskiljningsformaga och riskestimat (PD, LGD och EAD) ar. Dessutom ingdr i valideringen kvalitetsheddmningar sdsom analys av
anvandarrespons och jamforelsegrupper. Valideringens resultat och eventuella rekommendationer till dtgarder ska rapporteras till
riskhanteringskommittén, som besluter om de utvecklingsatgarder som ska vidta pa basis av valideringen.

Centralinstitutets internrevision sakerstaller med sina inspektioner att valideringen ar oberoende. Dessutom granskar den som en del
av normala inspektioner kreditriskmodellerna och anvandningen av dem i centralinstitutets foretag och andelsbankerna.
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6.5 Positioner i vardepapperisering

OP-Pohjola-gruppen har inte varit originator eller arrangor vid vardepapperiseringar, men bolaget har placerat i traditionella
vardepapperiserade vardepapper som emitterats via aterforsakringsbolag. Vid berdkningen av det totala beloppet av
vardepapperiseringspositionernas riskvagda poster har anvants internmetoden for kreditrisken (IRBA) d& vardepapperiseringspositionen
hor till en exponeringsklass som den ratingbaserade bedémningsmodellen tillampas pa.

P& positioner i vardepapperisering tillampas Moody's, Fitch och Standard & Poor's rating. P& samma vardepapperiseringstransaktions
positioner i olika trancher tillampas rating fran samma ratinginstitut. Om en position i vardepapperisering har en rating fran tva av de
ratinginstitut som valts, tillampas den lagre ratingen. On en position i vardepapperisering har en rating fran fler an tva av de
ratinginstitut som valts, ska de tva hogsta av dem anvandas. Om de tva hégsta ratingarna avviker fran varandra, ska den lagre av dem
anvandas.

7 Likviditetsrisken

Likviditetsrisken inom bankrérelsen bestar av en strukturell finansieringsrisk och en kortfristig likviditetsrisk. Kallor for likviditetsrisken
ar risker pa grund av forfallostrukturen hos kortfristiga balansposter och balansstrukturen samt férandringar i kundbeteendet och
partikapitalanskaffningen. Dessutom kan rorelserisker, anseenderisker eller forandringar i regleringen av likviditetshanteringen utlosa
likviditetsrisken da de férverkligas.

Med strukturell finansieringsrisk avses den osakerhet som férknippas med kreditgivning pa l&ng sikt och som beror pa den
aterfinansieringsrisk som férorsakas av finansieringens struktur. OP-Pohjola-gruppens strukturella finansieringsrisk uppkommer
framst av differensen mellan l6ptiderna fér utlaningen med langa |optider i detaljistbanksrérelsen och den av kundbeteendet beroende
inldningsanskaffningens forfallostruktur.

Den kortfristiga likviditetsrisken utgors av risken for att gruppen eller ett foretag som hor till gruppen inte klarar av vantade och
ovantade, nuvarande och framtida kassafléden eller forsakringsbehov utan inverkan pa kontinuiteten i affarsrorelsen, ldnsamheten
eller kapitaltackningen. Den kortfristiga likviditetsrisken kan forverkligas till exempel pa grund av att marknaden tunnats ut eller slutat
fungera eller av att bankens likviditet forsvagats.

Likviditetsrisken i forsakringsrérelsen granskas bolag for bolag fran foérsakringsrorelsens perspektiv. Forsakringsbolagens
investeringstillgdngar fungerar som en bolagsspecifik likviditetsreserv. | skadeférsakringsrorelsen granskas likviditeten som féormagan
att svara for ersattningar och andra lopande utgifter efter premieinkomsten.

| livforsakringsrorelsen finns ett behov att forbereda sig for forandringar i likviditetskravet till foljd av andringar i kundbeteendet och
andringen av forsakringar med berakningsranta till fondanknutna forsakringar.

7.1 Kontrollmetoder

Hanteringen av likviditetsrisken baserar sig pa riktlinjerna i gruppens riskpolicy samt de risklimiter som faststallts. Centralinstitutets
direktion faststaller kvalitetskriterier for likviditetsreserven, en kapitalanskaffningsplan och en beredskaps- och kontinuitetsplan for
hanteringen av likviditeten vid hotscenarier. Beredskaps- och kontinuitetsplanen innehdller en beredskapsbaserad styrmodell for
likviditetslaget, finansieringskallor samt en operativ kontinuitetsplan for likviditetshanteringen.

OP-Pohjola-gruppens likviditet hanteras med en proaktiv planering av finansieringsstrukturen och med gruppens risklimiter samt med
limiter, kontrollgranser och malnivaer som harletts ur gruppens risklimiter for de féretag som hoér till gruppen. Likviditeten hanteras
ocksd genom uppféljning av likviditetslaget och en adekvat likviditetsreserv, planering och hantering av den dagliga likviditeten samt en
effektiv styrning av gruppens likviditetslage. Likviditetshanteringen regleras av bestammelserna om Europeiska centralbankens
minimireserv- och utlaningsfacilitetssystem.

OP-Pohjola-gruppen sakerstaller sin likviditet med langsiktig planering av kapitalanskaffningen, likviditetsreserven och sddana
finansieringskallor som avses i beredskapsplanen for ett ars tid i situationer dar penning- och kapitalmarknaden stings och
inlaningsanskaffningens belopp minskar mattligt. Likviditetsreserven ar dimensionerad sa att den racker till for den tid som behdvs for
att ta i bruk beredskapsplanen under en likviditetskris. Genom att sélja skuldebrev ur reserven eller genom att anvdanda dem som
sakerhet kan likviditet férvarvas for gruppens behov. Likviditetsreserven bestar i huvudsak av tillgodohavanden pa centralbanker och
fordringar som godtas som sakerhet for centralbanksfinansiering.

| egenskap av centralbank for finansgruppen ska Pohjola Bank Abp trygga likviditeten for saval hela gruppen som varje andelsbank eller
annat féretag som hor till gruppen. Gruppens dagliga likviditetshantering bestar av likviditetshanteringen i de féretag som bedriver
bankrérelse. Likviditeten i OP-Pohjola-gruppens férsikrings- och pensionsbolag 6vergar via bankkonton till gruppens totala likviditet.
Alla andringar i likviditetspositionen hos de foretag som hor till gruppen sker som en forandring i Pohjolas likviditetsposition.
Likviditetsreserven for OP-Pohjola-gruppens hela bankrorelse administreras centralt av Pohjola.
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Planeringen av gruppens kapitalanskaffning baserar sig pa en proaktiv planering av finansieringsstrukturen och en risklimit som
uppstallts for finansieringsstrukturen i balansrakningen. De viktigaste kallorna fér gruppens kapitalanskaffning bestar av inlaningen
fran allmanheten och partikapitalanskaffningen. Partikapitalanskaffningen planeras som differensen mellan inldningsanskaffningen
och utldningstillvaxten. For att sakerstalla tillgangen pa kapitalanskaffningen ska olika finansiella instrument utnyttjas mangsidigt och
kallorna for kapitalanskaffningen ska spridas saval enligt 6ptid, geografiskt, enligt marknad och enligt placerare. Medlemsbankerna
placerar de bankvisa inldningsoverskotten framst pa centralinstitutskoncernens konton eller i instrument som den emitterat sa att
beloppet av gruppens partikapitalanskaffning inte vaxer i onddan. Pohjola administrerar centralt gruppens partikapitalanskaffning till
seniorvillkor och med egetkapitalinstrument medan OP-Bostadslanebanken Abp handhar partikapitalanskaffningen mot sakerheter i
bostader.

OP-Pohjola anl:s direktion ansvarar for hanteringen av OP-Pohjola-gruppens likviditetsrisk och styr likviditetshanteringen enligt den
beredskapsbaserade styrmodellen. Vid ett marknadsavbrott folijer man kontinuitets- och beredskapsplanen for likviditetshanteringen.
Varje foretag som hor till OP-Pohjola-gruppen ska styra sin likviditetshantering i enlighet med de kontrollgranser, kontovillkor,
insattnings- och kreditvillkor samt limiter och anvisningar som centralinstitutet ger.

De foretag som idkar forsakringsrorelse tar i forsta hand sjalva hand om den egna likviditeten. Foretagens likviditetskrav beaktas i
placeringsportfoljens allokeringsfordelning.

7.2 Uppfoljning och rapportering

Uppfoljningen och rapporteringen av likviditetsriskerna i gruppens foretag varierar enligt arten och omfattningen hos deras
affarsrorelse fran realtid till kvartalvis. Uppféljningen och rapporteringen baserar sig pd gruppens risklimiter och malvarden.
Rapporteringsrutinerna varierar beroende pa féretag och rapporteringsplan fran beredskap att folia upp kassaflédet dagligen
(likviditeten) till uppféljning och uppskattning av den langfristiga finansieringsstrukturen (aterfinansieringsrisken).

For varje beredskapsniva for likviditeten har faststallts styr- och uppféljningsférfaranden som skarps i takt med att beredskapsnivan
hojs. Likviditetsriskerna rapporteras till centralinstitutets direktion regelbundet och i samband med att beredskapsnivan for likviditeten
hojs overgas vid behov till lagesrapportering varje vecka eller varje dag. | gruppens foretag rapporteras likviditetsrisken till styrelsen
regelbundet minst enligt de kontrollgranser och limiter som stallts upp.

Hur de hot och framtida scenarier som ansluter sig till den strukturella finansieringsrisken och den kortfristiga likviditetsrisken inverkar
pa gruppens likviditet, resultat och kapitaltdckning stresstestas regelbundet som en del av gruppens kapitalutvarderingsprocess.

OP-Pohjola-gruppens risklimiter for likviditetsrisken har faststallts for forhallandet mellan det nettokassafléde enligt tidsklass som styr
den strukturella finansieringsrisken och matarna for den kortfristiga likviditetsrisken. Den strukturella finansieringsriskens matare
utvisar hur stor del av nettokassaflodet i gruppens balansomslutning som hogst far forfalla inom olika tidsperioder. Avtal med
forfallodag inkluderas i granskningen av den strukturella finansieringsrisken enligt forfallodag eller amorteringsdag. Modeller har
upprattats for tidsklasserna for konton utan forfallodag och aterbetalningar i fortid av krediter.

Mataren for den kortfristiga likviditetsrisken utvisar for hur lang tid som den primara likviditetsreserven racker till for att tacka det
kdnda och forvantade nettokassafléde som gruppen ska betala ut dagligen samt en ovantad, mattlig minskning i inlaningsstocken. | den
operativa verksamheten uppstalls for matarna styrningsmal som ar mer kravande an limiterna som buffertar som tryggar
verksamheten. Dessutom anvands riskmatare som beskriver likviditetsrisken ur olika synvinklar.

Pa grupplanet rapporteras ocksd det likviditetskrav (LCR) som stegvis trader i kraft fran 2015. Kravet baseras pa det nya
kreditinstitutsdirektivet och den nya kreditinstitutsférordningen (CRD IV/CRR).

Allokeringsfordelningen i forsdkringsrorelsens placeringsportfoljer rapporteras regelbundet. Kansligheten for den kortfristiga
likviditetsrisken analyseras ocksa med stresstest.
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8 Marknadsrisker

Med marknadsrisk avses risken for forlust eller uteblivna intdkter dd marknadspriset eller den implicita volatiliteten forandras i
oférdelaktig riktning. | OP-Pohjola-gruppen ingar i marknadsriskerna ranteriskerna, prisriskerna och fastighetsriskerna for
balansposterna och posterna utanfor balansrakningen samt kreditspreadrisken i placeringsrorelsen och marknadens likviditetsrisk.
Marknadsrisken utfaller i resultatet eller som en fordandring i fonden for verkligt varde eller i forsakrings- och pensionsbolagens
solvens.

Den vasentligaste marknadsrisken inom bankrérelsen ar effekten av en forandring i rantorna pa rantenettot. Av marknadsriskerna i
skade- och livférsakringsrorelsen ar de vasentligaste marknadsriskerna i anslutning till placeringar och marknadsrisker som ingar i
forsakringsskulden, varav den viktigaste ar ranterisken.

Enligt bankrérelsens arbetsférdelning koncentrerar sig andelshankerna och Helsingfors OP Bank Abp pa detaljistbanksrérelse. Som
centralbank for OP-Pohjola-gruppen ansvarar Pohjola Bank Abp for gruppens betalningsrorelse och bankrorelsens valutarisk,
anskaffning av kapital fran partimarknaden, skoter de internationella bankrelationerna samt ansvarar for likviditeten i gruppens
bankrorelse och for den centraliserade likviditetsreserven. Andelsbankerna skoter sin penningmarknads- och derivathandel med
Pohjola Bank Abp.

OP-Pohjola-gruppen tillampar i sakringsredovisningen for ranterisken i bankrorelsen och valutarisken i forsakringsrorelsen modeller
for sakring till verkligt varde och sakring av kassaflode.

8.1 Kontrollmetoder

En uppgift inom hanteringen av marknadsrisker ar identifiering och analys av marknadsriskerna inom affarsrorelsen, begransning av
riskerna till en godtagbar nivd samt regelbunden och effektiv rapportering av dem. P& det sattet sakerstalls att férandringar i
marknadspriserna eller andra externa marknadselement inte for mycket forsvagar lonsamheten eller kapitaltdckningen pa lang sikt i
OP-Pohjola-gruppen som helhet eller i ett enskilt foretag inom gruppen.

Anvisningar som styr och begransar marknadsrisktagningen ar OP-Pohjola-gruppens principer for riskhantering och kapitalutvardering
som kompletteras av gruppens riskpolicy samt av centralinstitutets riskhanteringsanvisningar, limiter och kontrollgranser. Varje
foretags styrelse har faststallt mal fér hanteringen av marknadsrisker, principer for risktagningen och en organisation fér hanteringen
av marknadsrisker.

Andelsbankernas och Helsingfors OP Bank Abp:s handel pd penning- och kapitalmarknaden har begransats s& att vardet av den
bankvisa handelsportféljen inte kan 6verstiga det belopp som kapitaltickningsreglerna for marknadsriskerna tillater for den lilla
handelsportfélien. Vardet pa den bankvisa handelsportfolien kan uppga till hégst fem procent av summan av balansposterna och
posterna utanfor balansrakningen.

Finansgruppens derivatrorelse ar koncentrerad till Pohjola Bank Abp som anvander ravaru-, rante-, kredit- och valutaderivat for saval
handel som sakring. Dessutom anvander Pohjola aktie- och aktieindexderivat som skydd mot marknadsrisken. Principerna for
hanteringen av Pohjolas marknadsrisker behandlas narmare i Pohjolas bokslut.

Andelsbankerna anvander derivat for att skydda den euriborbundna ranterisken i sina balansrakningar mot rantesankningar och
fluktuationer i rantenettot. Vid sakringen anvands modellen for sakring av kassaflode dar en del av den euriborbundna kreditstockens
framtida rantefloden har bytts ut till fast ranta med ranteswappar. Andelsbankerna tillampar ocksa en modell for sakring till verkligt
varde dar kassaflodet for krediter med fast ranta byts ut till euriborbundet kassaflode.

Stocken med rantetakskrediter som medlemsbankerna beviljat kunderna och tillaggsavkastningen fran indexbundna tidsbundna
insattningar skyddas alltid med OTC-swappar enligt metoden for sakringsredovisning. Rantekorridorsoptionerna till kundernas
rantekorridorskrediter skiljs at fran vardavtalen och rante- samt volatilitetsrisken for dem tacks alltid med motsatta optioner. De
lngfristiga placeringarna innehaller inbaddade derivat som inte skiljs at fran vardavtalet eftersom placeringen som helhet varderas till
verkligt varde.

Forsakringsbolagen hanterar marknadsriskerna i placeringsverksamheten och forsakringsskulden med olika placeringsinstrument och
derivatinstrument. Omfattningen och principerna for anvandningen av rante-, aktie-, valuta- och kreditriskderivat faststalls varje ar i
foretagens placeringsplaner och i principerna for anvandning av derivat. Derivaten kan anvandas inom risklimiterna och enligt
placeringsplanen ocksa for att o6ka riskpositionen. Derivatens motpartsrisker hanteras med sakerheter. Icke standardiserade
derivatinstrument kan ingas endast med sadana motparter, vilkas langfristiga rating uppfyller det minimikrav som stallts upp. Utéver
separata derivatinstrument innehaller forsakringsholagens langfristiga ranteplaceringar inbaddade derivat som inte i bokslutet skiljts at
fran vardavtalen. Avtal som innehaller inbaddade derivat varderas i balansrakningen till verkligt varde och vardeférandringarna i dem
resultatfors.
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8.2 Uppfaljning och rapportering

Omfattningen av och frekvensen for rapporteringen av marknadsrisker i OP-Pohjola-gruppens foretag varierar enligt arten och
omfattningen av affarsrérelsen fran granskning i realtid till kvartalsvis uppféljning. Uppféliningen och rapporteringen baserar sig pa
analys av utvecklingen hos limiter och kontrollgranser enligt den faststallda affarsrorelsestrategin och riskpolicyn. | Pohjola sker
uppfoljningen och rapporteringen av marknadsriskerna dagligen och delvis i realtid. | de ovriga foretagen rapporteras riskerna till
ledningen regelbundet en gang per manad, men uppféljningen ar vid behov daglig. Centralinstitutets riskhantering upprattar
marknadsriskrapporter for andelsbankerna och rapporterar regelbundet om hela OP-Pohjola-gruppens balansstruktur och
marknadsriskernas utveckling till centralinstitutets ledning.

Marknadsriskerna analyseras med kanslighetsanalyser, statistiska volatilitets- och korrelationsanalyser samt med VaR-analyser (VaR,
Value-at-Risk) och stresstest. Derivatrisken félis upp som en del av riskerna i positionerna med samma matare som vid
balanspositioner. De riskslagsspecifika sardragen hos uppfdliningen och rapporteringen av risker beskrivs i de riskslagsspecifika
avsnitten av den har noten.

P& grupplanet begransas marknadsriskerna med tre limiter. Rante-, kreditspread-, valuta-, aktie- och ravarurisken i
tradingverksamheten samt prisrisken i strukturerade placeringar begransas med en VaR-limit. Limiten for marknadsrisken i
forsakringsrérelsen har faststallts for forhallandet mellan ifragavarande risks ekonomiska kapitalkrav och gruppens kapitalbas. Det
ekonomiska kapitalkravet for rante-, valuta-, kreditspread-, aktie-, och ravarurisken i forsakringsrérelsen beraknas med en VaR-
modell som baserar sig pa historisk simulering. Av marknadsrisklimiterna pa grupplanet har den tredje stéllts upp for ranteriskerna i
finansieringsverksamhet. For limiterna redogdrs ndarmare nedan i samband med beskrivningen av hur ranterisken foljs upp och
rapporteras.

8.3 Ranterisken

Med ranterisken avses den variation som ranteforandringar innebar i resultatet, [onsamheten och kapitaltadckningen. Ranterisken
granskas som en prisrisk i omsattbara vardepappersportfélier, en forandringsrisk i nuvardet pa kassaflodet i forsakringsbolags
forsakringsskuld och en omprissattningsrisk i den finansiella balansrakningen. Prisrisken pa vardepappersportféljer forverkligas da
marknadsrantorna andras som en andring i marknadsvardet. Forandringsrisken i nuvardet pa férsakringsskulden férverkligas da
nuvardet pd forsakringsskulden andras genom en andring i marknadsrantorna. Omprissattningsrisken férorsakas av att placeringarna
och anskaffningarna har rantebindningar och rantejusteringstidpunkter som avviker fran varandra.

De viktigaste kallorna till ranterisker hos OP-Pohjola-gruppen ar detaljistbanksrérelsens finansiella balansrakning och
forsakringsrorelsen. Ranterisken uppstar i skade- och livférsakringsrorelsen, da forandringar i rantorna inverkar pa
placeringstillgdngarnas och férsakringsskuldens kassaflodes varde och intakter. Ranterisken i bankrorelsen bestar av ranterisken i den
finansiella balansrakningen och ranterisken i Pohjola Bank Abp:s handelsportfolj. Ranterisken for poster som inte hor till handelslagret
ar till sin natur en strukturell ranterisk som beror ranteintakterna i finansieringsverksamheten.

8.3.1 Kontrollmetoder

Ranterisken i andelshankernas finansiella balansrakning kommer primart att hanteras med in- och utldningens produktsortiment och -
villkor. Andelsbankerna kan ocksa skydda ranterisken i den finansiella balansrakningen med rantederivat i enlighet med de
handlingsmodeller som gruppen antagit. | detaljistbanksrérelsen anvands rantederivat ocksa i kundrérelsen (rantetak, rantekorridorer
och indexbundna insattningar).

Utéver med gruppens enhetliga ranteriskuppfélining styr Pohjola ranterisken med ansvarsomradesvisa ranterisklimiter. Ranterisken
inom tradingen och den finansiella balansrakningen styrs med likadana principer och matare.

| livforsakringsrorelsen ingar betydande ranterisker i de forpliktelser gentemot férsakringstagarna som ingar i forsakringsskulden. De
har forpliktelserna bestar av sadval ett bindande |6fte om avkastning som eventuella kundaterbaringar. Syftet med
livforsakringsrorelsens balanshantering ar att mata och hantera bolagets hela nettoranteriskposition. Ranterisken for
forsakringsskulden skyddas helt eller delvis med rantederivat for att fa riskpositionen att nd malpositionen.

8.3.2 Uppfoljning och rapportering

| granskningen av ranterisken i bankrorelsen ingar alla rantebarande balansposter och poster utanfor balansrakningen. | granskningen
gors inga antaganden om att affarsrorelsen ska vaxa. | ranteriskgranskningen delas de poster som ar kansliga for ranteforandringar
upp enligt rantejusteringstidpunkter i rantenetto- och kassaflodesanalysen. Rantejusteringstidpunkten for poster med fast ranta ar den
samma som forfallodagen. For poster med rérlig ranta raknas med stod av avtalets ranteuppgifter ut effekten av ranteandringar pa
rantenetto utgdende fran rantenivan vid granskningstidpunkten. Granskningen beaktar omprissattningsdréjsmalen for de
administrativa rantorna.
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Inverkan av kundbeteendet har i ranteriskgranskningen i bankrorelsen beaktats genom att pa basis av den historiska utvecklingen for
andelshankernas inlaningsstock bygga upp modeller for inldningens forfallostruktur och berdkna det genomsnittliga
omprissattningsdrojsmalet for inldningen. En modell for justeringsdréjsmalet for administrativa rantor har upprattats pa basis av
rantehistorian. Effekten av krediter som aterbetalas i fortid beaktas i ranteriskgranskningen utifran det historiska beteende som
harleds med en statistisk modell. Limiten for ranterisken i finansieringsverksamheten har stallts upp for en ranteintaktsrisk som mater
inverkan av en ranteférandring pa det rantenetto som ackumuleras under de féljande 12 manaderna. Som en del av den regelbundna
matningen och rapporteringen av ranterisker utfors stresstester av hur olika ranteférandringar inverkar pa nuvardet av
ranteriskpositionen.

| skade- och livférsakringsrorelsen uppkommer en ranterisk da férandringar i rantorna inverkar pa placeringstillgdngarnas och
forsakringsskuldens nuvarde. Ranterisken i forsakringsbolagens placeringsverksamhet och forsakringsskuld hanteras och mats med
modellen for ekonomiskt kapitalkrav som en del av marknadsrisken i férsakringsrorelsen. Ranterisken foljs ocksd upp genom att
uppskatta effekten av en férandring i rantorna pa en procentenhet eller ett rantepoang pa vardet av placeringarna och
forsakringsskulden.

8.4 Prisrisker

Prisrisker utgérs av effekterna av forandringar i marknadspris pa vardet pa eller avkastningen fran placeringar eller hela omslutningen.
Prisrisker ar bl.a. aktie-, ravaru-, valuta- och volatilitetsrisker.

8.4.1 Aktierisken

Med aktierisken avses den risk for férandring av marknadsvardet som fororsakas av forandringar i marknadskurserna for aktier och
andra dylika instrument.

| placeringsverksamheten hanteras aktierisken genom att diversifiera placeringsallokeringarna och genom att anvanda derivat. For att
diversifieringen ska vara effektiv enligt geografiskt omrade, bransch, valuta och enskilda foretag har de finldandska och europeiska
aktieplaceringarna delvis gjorts som direkta aktieplaceringar och delvis via fonder. Utomeuropeiska aktieplaceringar har gjorts via
fonder.

8.4.2 Ravarurisken

Med ravarurisk avses den risk for férandringar i marknadsvardet som férandringar i priserna pa ravaror kan fororsaka. Ravarurisken
ingar i forsakringsbolagens placeringsverksamhet samt i Pohjolas tradingverksamhet. Ravarurisken hanteras med vardepappersval och
genom att anvanda derivat. Pohjola tillampar en statistisk VaR-matare ocksa pa ravarurisken.

8.4.3 Valutarisken

| bankrorelsen avses med valutarisk den resultatrisk eller risk for forandringar i marknadsvardet som fororsakas banken vid
forandringar i valutakurserna. En 6ppen valutaposition uppkommer da beloppet av fordringar och skulder i samma valuta avviker fran
varandra. | OP-Pohjola-gruppens banker har valutarisken koncentrerats till Pohjola. | bankrorelsen ar overnightvalutarisken liten. En
enskild andelsbanks valutaposition begransar sig i praktiken till resevalutakassan. | skade- och livforsakringsrorelsen uppkommer en
valutarisk da forandringar i valutakurserna inverkar pa placeringstillgdngarnas varde.

Pohjola Bank Abp hanterar valutarisken som en totalposition med valutahandel och derivatinstrument. Valutarisken i skade- och
livforsakringsrorelsen hanteras genom diversifiering av placeringsallokeringen och med sakrande valutaderivat. For skade- och
livforsakringsrorelsens oppna valutapositioner har uppstallts en maximibegransning i placeringsplanen. Valutarisken mats utover med
VaR-matare med totalnettovalutapositionen och valutaparpositionen.

8.4.4 Volatilitetsrisken

Med volatilitetsrisk avses den risk som férandringar i implicit volatilitet for det objekt som ar foremal fér handeln innebér fér gruppens
resultat. Volatilitetsrisken ingar i optionsrérelsen och i indexlan med optionsstrukturer. Volatilitetsrisken hanteras med optioner.

Endast Pohjola Bank Abp tar aktivt volatilitetsrisk inom OP-Pohjola-gruppen. Pohjola Bank Abp har begransat volatilitetsrisken i
optionsrorelsen med bade traditionella kanslighetsmatare och VaR-matare.
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8.5 Fastighetsrisk

Med fastighetsrisken avses den risk som marknadsférandringar och uthyrningsgraden for fastigheter fororsakar for avkastningen till
marknadsvillkor pa fastigheter och andra motsvarande instrument. Fastighetsrisken ingdr i férsakringsbolagens placeringsportféljer.
Andelsbankernas fastighetsplaceringar ansluter sig framst till bankens kontorsbehov.

Malet for hanteringen av fastighetsrisker ar att identifiera, analysera, begransa och 6vervaka de nedskrivnings-, hyresintakts- och
skaderisker som riktar sig till fastighetsinnehavet. | skade- och livforsakringsrorelsen har principerna for hanteringen av
fastighetsrisker faststallts i placeringsplanen.

Fastighetsinnehavet hos foretagen i OP-Pohjola-gruppen samt avkastningen pa det rapporteras atminstone kvartalsvis.

Fastighetsrisken foljs upp med det ekonomiska kapitalkravet for fastighetsrisken. Det ekonomiska kapitalkravet ar med stéd av
expertbedomningar 40 procent av balansvardet for forvaltningsfastigheter och 8 procent av balansvardet for rorelsefastigheter. |
forsakringsrorelsen ingdr riskerna for indirekta marknadsnoterade fastighetsplaceringar (fastighetsfonder o.dyl.) i berdkningen av det
ekonomiska kapitalkravet for marknadsrisker.

8.6 Kreditspreadrisken

Med kreditspreadrisken avses vardeférandringen i ett finansiellt instrument som beror pd en &ndring i kreditspreaden.
Kreditspreadrisken utléses som en prisrisk antingen da sannolikheten foér fallissemang eller marknadens likviditet andras.
Kreditspreadrisken hanteras med val av placeringsobjekt, diversifiering och kreditriskderivat.

Kreditspreaden prissatts pa marknaden som ett avkastningskrav som laggs till rantenivan fér ranteswapparna. Kreditspreadrisken mats
som en forandring pa 10 rantepoang i kreditspreaden och med VaR-metoden. | gruppens férsakringsbolag mats kreditspreadrisken
ocksa som en del av stresstesterna av den totala risken i placeringsportféljen.

8.7 Marknadens likviditetsrisk

Med marknadens likviditetsrisk avses risken for att en marknadsriskposition inte kan realiseras eller tackas till det marknadspris som
rader, eftersom marknaden saknar tillrackligt djup eller for att marknaden inte fungerar pa grund av ndgon stérning. Marknadens
likviditetsrisk utléses genom att nagon annan risk utloses: kreditrisken, likviditetsrisken eller marknadsrisken.

8.8 Marknadsriskerna i placeringsverksamheten
Riskerna i placeringsverksamheten kan besta av motparts- eller marknadsrisker eller operativa risker.

Inom OP-Pohjola-gruppen bedrivs placeringsverksamhet inom saval bank- som forsakringsrorelsen. Syftet med bankrorelsens
placeringsverksamhet ar att uppratthalla OP-Pohjola-gruppens likviditetsreserv och den kortfristiga tradingen. De poster som raknas
till likviditetsreserven ar likvida skuldebrev som godtas som sakerhet for centralbanksfinansiering. Syftet med tradingverksamheten ar
bade att aktivt handla med olika instrument och derivat samt att placera i inhemska och utldndska skuldebrev for att stoda
kundrorelsen. | férsakringsbolagen ar syftet med placeringsverksamheten att sakerstalla kundernas avkastning (livférsakringsrorelsen),
att ge tackning for forsakringsskulden och att placera forsakringspremiemedlen rantabelt.

8.8.1 Kontrollmetoder

Hanteringen av riskerna i placeringsverksamheten baserar sig pa en diversifiering som sker genom ett effektivt allokeringsurval.
Risktagningen i placeringsverksamheten styrs och begransas med OP-Pohjola-gruppens riskpolicy. For gruppen och foretagen i
gruppen stalls i riskpolicyn upp produktspecifika och regionala kvantitativa eller kvalitativa begransningar som hanfor sig till likviditeten.

Riskpolicyn kompletteras av OP-Pohjola-gruppens risklimiter och kontrollgranser samt anvisningarna fran centralinstitutets
riskhantering. Forsakringsbolagens styrelser faststaller dessutom separata anvisningar och rutiner for riskhanteringen av placeringar.
En central roll spelar ocksd de placeringsplaner som foretagens styrelser faststéller arligen och som tar stéllning till den énskade risk-
och avkastningsnivan. | placeringsplanerna faststalls ocksa fordelningen av placeringstillgangar, variationsintervall, jamférelseindex och
andra begransningar som hanfor sig till placeringsverksamheten.

Vid allokeringen av férsakringsrorelsens placeringstillgdngar beaktas de krav pa avkastning och likviditet hos placeringstillgdngarna
samt bolagets risktackningskapacitet som forsakringsbolagens forsakringsskuld staller. Inom livférsakringen inverkar tillampningen av
skalighetsprincipen dessutom pa placeringsverksamhetens mal och risktagningens omfattning. Placeringarna sprids effektivt pa olika
tillgdngsklasser och placeringsinstrument samt geografiskt och branschvis. Ranterisken hanteras genom att begransa
ranteplaceringarnas duration och deras andel i placeringsallokeringen.

8.8.2 Uppfoljning och rapportering

| placeringsverksamheten anvands for matning av riskpositionen allokeringar samt avkastnings-, risk-, VaR- och korrelationsmodeller
som baseras pa placeringsobjektens historiska vardeutveckling. Fér placeringstillgangarna uppréattas kanslighetsanalyser som bedémer
inverkan av foérandringar i vardena pa aktiekurserna, rantorna och fastigheterna. Dessutom utférs en placeringsvis kanslighetsanalys
av kreditrisken. For att beakta effekterna av exceptionella marknadslagen anvands stresstest: till exempel simulationer som baserar sig
pa finansmarknadskrisen 2008-2009.
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9 Forsakringsrisker i skadeforsakringen

Genom ett férsdkringsavtal dverfor forsakringstagaren sina risker pa forsakringsgivaren. | skadeférsakringen bestar forsakringsrisken i
ett enskilt forsakringsavtal av tvd element. Det forsta ar risken for att det intraffar en eller flera skador som ska ersattas pa basis av
forsakringsavtalet. Det andra ar den risk som ar forknippad med storleken av varje intraffad, ersattningsgill skada.

Forsakringshestandet bestar av ett mycket stort antal beviljade skadeférsakringsavtal. Pa grund av att férsakringsbestandet ar stort ar
ocksa antalet skador som kan forvantas intraffa stort. Om de intraffade skadorna ar helt oberoende av varandra sa blir, enligt lagen om
stora tal i sannolikhetsberakningen, den relativa variationen i den forverkligade skadekostnaden mindre ju fler enskilda
forsakringsrisker som ingar i forsakringsbestandet.

Riskernas oberoende ar dock inte fullstandigt, for variationerna i de externa omstandigheterna kan skapa beroende mellan
forsakringsriskerna. Exempelvis kan nivan pa forsakringsrisker inom samma geografiska omrade till viss del bero pa de externa
omstandigheter som rader vid respektive tidpunkt. Konjunkturfluktuationer och variationer i vaderférhallandena ar exempel pa det har.
Ocksa oidentifierade bakgrundsfaktorer kan paverka forsakringsriskerna. Exempel fradn narhistorien ar yrkessjukdomsfall som
fororsakats av exponering for asbestdamm och effekterna pd de lagstadgade forsakringsgrenarnas pensionshestand av att
befolkningens livslangd blir langre an vantat.

En alldeles speciell typ av risk utgor de skadekumuler som fororsakas av naturkatastrofer eller av storolyckor som har sitt ursprung i
mansklig aktivitet. | sddana fall fororsakar en och samma katastrofhandelse i praktiken samtidigt ersattningsgilla skador for ett stort
antal forsakrade risker, varvid den totala skadekostnaden till foljd av katastrofen kan bli mycket hog. Det har ar emellertid en risk som
ar diversifierbar, eftersom OP-Pohjola-gruppen verkar pa ett omrade dar risken for naturkatastrofer betraktas som relativt lag. Man
kan darfor gardera sig mot de har riskerna med hjalp av aterforsakring.

9.1 Kontrollmetoder

De viktigaste uppgifterna vid hantering av forsakringsrisker ar riskanalys, riskurval och premiesattning, teckning av
aterférsakringsskydd samt vardering av férsakringsskulden.

| handlingsmodellerna betonas riskanalysens, riskurvalets och premiesattningens betydelse. Syftet med kundurvalet ar att sakerstalla
de allmanna forutsattningarna for att en ny kundrelation ska lyckas. | premiesattningen av forsakringar ar det viktigt att premien for en
forsakring motsvarar atminstone de kostnader som forsakringen ger upphov till. Riskernas storlek och omfattning begransas enligt
forsakringsgren och riskkoncentration. Forsakringsvillkoren har en vasentlig betydelse for begransning av risken. For att begransa
riskerna utfors dessutom kundspecifika eller forsakringsgrensspecifika riskanalyser.

Aterfﬁrsékringen sker framst med risk- och skadefallsspecifika §terf6rsékringsskydd. Utdver de har riskspecifika aterforsakringsskydden
har bolaget aterférsakringsskydd i handelse av skadekumuler. Aterférsakringsprinciperna och den maximala storleken per skada pa den
risk som férsakringsbolaget behaller pa eget ansvar faststalls varje ar i OP-Pohjola-gruppens riskpolicy och godkanns i Pohjolas
styrelse. Som aterférsikrare godkianns endast bolag med en tillracklig rating. For aterférsakrarna har dessutom faststallts en évre
grans for hur mycket risk en och samma aterférsakrare kan ges. Vilken den 6vre gransen ar beror pa riskens art och
aterférsakringsbolagets solvens.

Risken i anslutning till forsakringsskulden anknyter sig speciellt till sddana férsakringsgrenar, dar det tar l8ng tid innan skadorna visar
sig. Varderingen av forsakringsskulden ar alltid forknippad med osdkerhet som bland annat kan vara beroende av hur bra
skadeutvecklingen har kunnat prognostiseras, drojsmal med verifieringen av skador, kostnadsinflation eller andringar i lagstiftningen
och den allmanna ekonomiska utvecklingen. Risken i forsakringsskulden hanteras genom att regelbundet fdlja upp forsakringsskuldens
tillracklighet.

9.2 Uppfaljning och rapportering

Inom skadeforsakringen tillampas for analysen av forsakringsrisker en sannolikhetsmodell for att uppskatta den optimala
kapitaltackningen. For forsakringsriskernas del beaktas i modellen olika férsakringsgrenars karaktar samt aterférsakringsgraden.

Forsakringsskuldens tillracklighet foljs upp arligen. Foérsakringsskulden for forsakringsavtal faststalls utgaende fran uppskattade
framtida kassafloden. Kassaflodena utgors av utbetalda ersattningar och skaderegleringskostnader. Forsakringsskuldens belopp har
uppskattats sa att det med rimlig sannolikhet ar tillrackligt for att ticka de forpliktelser som harror fran forsakringsavtalen. Det har har
genomforts sa att man férst gjort en uppskattning av forsakringsskuldens férvantade varde och darefter raknat ut ett sakerhetstillagg
pa grund av den ovisshet som féreligger.

For att sakerstalla att premiesattningen motsvarar riskerna foljs skadekostnadens utveckling i relation till premieinkomsten regelbundet
upp.

| limitmatarna pa grupplanet begransas forsakringsrisken med en matare som mater forsakringsriskens ekonomiska kapitalkrav i
forhallande till gruppens kapitalbas. Det ekonomiska kapitalkravet for férsakringsrisker beraknas med forsakringsbolagets egen
riskmodell.

Skadeforsakringens risker har behandlats narmare i Pohjolas bokslut.
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10 Forsakringsrisker i livforsakringen

De viktigaste forsakringsriskerna i livférsakringsrorelsen ansluter sig till dodlighetsintensiteten, den aterstdende livslangden (dvs. lang
livslangd), invaliditet, kundbeteende och driftskostnaderna. De har faktorerna ar centrala for faststallandet av forsakringsrisken,
eftersom forsakringspremierna och férsakringsskuldens belopp baserar sig pa antaganden som gjorts pa basis av dem.

Dédlighetsintensitet och aterstdende livslangd inverkar pa livférsakringsbolagets riskposition i dddsfallsférsakringar och
pensionsforsakringar. | dodsfallsforsakringarna utgors risken av att dodlighetsintensiteten blir storre an vantat, men i pensioner och
andra livsfallsférsakringar medfér en lagre dodlighetsintensitet an vantat att risken forverkligas. | synnerhet i férmansbaserade
gruppensionsférsakringar ar livslangdsrisken stor, for de har avtalen innehaller inte en dédlighetsrisk med en avsevard motsatt
riskposition.

Invaliditetsrisk ingar i férsakringsavtal, med stéd av vilka betalas ersattningar for att den forsakrades arbetsformaga har nedsatts eller
for forluster som féljer av det.

Risken i anslutning till kundbeteendet uppkommer da férsakringstagaren avbryter avtalet, slutar betala enligt plan eller &ndrar avtalet
med stdd av en option som ingar i avtalet sa att bolaget far en stérre risk an tidigare i det andrade avtalet. Ett exempel pa en sadan
option ar kundens ratt att byta ut avkastningen pa tillgdngarna fran fondanknuten till berakningsranta, vilket 6kar marknadsrisken. Ett
annat exempel ar uppskjutning av pensionen, vilket 6kar livslangdsrisken. Sparforsakringar och kapitaliseringsavtal dar kunderna har
aterkopsratt ar sarskilt exponerade for avbrottsriskerna som ansluter sig till kundbeteendet. ,&terkﬁp av pensionsforsakringar ar mojliga
endast i undantagsfall.

Med kostnadsrisken avses fall dar de kostnader for administrationen av férsakringsavtal som uppkommer skiljer sig fran de kostnader
som uppskattats vid premiesattningen.

10.1 Kontrollmetoder

Forsakringsrisker hanteras med en tryggande premiesattning, ett noggrant riskurval for férsakringar och med aterférsakringar. Risken
minskar ocksa med diversifieringsfordelar mellan olika férsakringsgrenar. OP-Livforsakrings Ab aterforsakrar vid behov de stérsta
enskilda riskerna och riskkoncentrationerna.

Riskerna i anslutning till dodlighetsintensiteten och livslangden premiesatts pa basis av omstandigheterna och forhallandena vid
tidpunkten foér beviliande av férsakringen. Bolaget har fa méjligheter att dndra priset pd de har langfristiga avtalen. Darfér far
forsakringsbolaget bara risken for en eventuell senare dndring av premiesattningsgrunderna genom att premierna i nyforsaljningen
hojs och bolaget bokfér en komplettering av forsakringsskulden for det bestand som salts. Genom att tillhandahalla forsakringar med
motsatt riskposition reduceras nettorisken i hela forsakringsbestandet.

Ocksa den forsta metoden for hanteringen av invaliditetsrisken ar en tryggande premiesattning.

Avbrottsrisken i anslutning till kundbeteendet och risken for kundens option att byta avkastningen pa sina tillgangar till berakningsranta
hanteras genom ett konkurrenskraftigt produktsortiment och en lamplig produktstruktur samt genom incitament och sanktioner i
avtalsvillkoren. Avbrott av forsakringar kan ocksa aventyra hallbarheten hos de kostnadsantaganden som gjorts i premiesattningen av
forsakringar och darmed bidra till att kostnadsrisken forverkligas.

Kostnadsrisken hanteras med en tillracklig kostnadsdisciplin och tryggande premiesattning. Hur antagandena for premiesattningen
realiseras foljs fortlopande upp och vid behov justeras premierna for nyforsaljning och en komplettering av forsakringsskulden bokfors
for det salda férsakringsbestandet.

10.2 Uppfoljning och rapportering

Forsakringsrorelsens resultat féljs upp manatligen per forsakringsgren och vid behov gors narmare analyser. En gang om aret
upprattas en mer detaljerad utredning som granskar hur riskerna utfallit bl.a. per forsakringsgren och aldersklass.
Driftkostnadsresultatet féljs upp manatligen enligt huvudgrupper. En gang om aret upprattas en mer detaljerad utredning som
analyserar resultatet per forsakringsgren och funktion. Dessutom féljer man manatligen upp kundbeteendet, premierna, avbrott och
overforing av besparingar mellan avkastningsgrunderna.

Andringar i lagstiftningen kan leda till sddana andringar i forsakringsvillkoren som har betydelse i synnerhet fér nyforsaljningen av
forsakringar och kundbeteendet. Sddana andringar &r till exempel produkter for langsiktigt sparande eller lag- eller direktivandringar
som galler livforsakringars premiegrunder. Livforsakringsbolagen féljer med andringarna i lagstiftningen och anpassar vid behov
premiesattningen och villkoren for forsakringsavtalen enligt lagens och bolagens kapitalutvarderingskrav.

For forsakringsrisken i livforsakringen har uppstallts en ny limit pd grupplanet. Limiten beskriver forsakringsriskens ekonomiska
kapitalkrav i férhallande till gruppens kapitalbas. Det ekonomiska kapitalkravet for forsakringsrisker beraknas med férsakringsbolagets
egen riskmodell.

Riskerna i livforsakringens placeringsverksamhet har behandlats tidigare i den har noten samt narmare i OP-Livforsakrings och Aurum
Placeringsforsakrings bokslut.
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Noter till OP-Pohjola-gruppens bokslut

Not 3. Andring i principerna for upprattandet av bokslutet

IAS 19 Ersattningar till anstallda

OP-Pohjola-gruppen tillampar fran 1.1.2013 den andrade standarden IAS 19 Ersattningar till anstallda. Den férnyade standarden
saknar alternativet med den s.k. korridormetoden vid redovisningen av aktuariella vinster och férluster samt andrar berakningen
av nettoranteintékterna fran formansbestdmda pensionsplaner. Enligt den férnyade standarden ska den foérvantade avkastning pa
pensionstillgangar som anvands for att berakna nettoranteintékten beréknas enligt beloppet pa diskonteringsrantan for
pensionsansvaret.

Effekten av andringen i redovisningsprinciperna pa personalkostnaderna och 6vrigt totalresultat for jamforelseperioden och
rakenskapsperioden 2012 har presenterats i tabellen nedan. OP-Pohjola-gruppen har frivilligt avstatt fran att tillampa
korridormetoden fran bdrjan av 2012.

Enligt den Enligt den Effekt av
gamla nya andringen i
Milj. e principen principen principerna
Resultatréakning 2012
Personalkostnader 749 764 16
Inkomstskatt 119 115 -4
Rapport over totalresultat 2012
Aktuariella vinster/(forluster) fran férmansbestdamda pensionsplaner -90 -75 16
Inkomstskatt for aktuariella vinster/(forluster) fran formansbestdmda pensionsplaner -22 -18 4
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Noter till OP-Pohjola-gruppens bokslut

Not 4. Affarsrorelser som forvarvats under rapportperioden

Under rakenskapsperioden férvarvades inga nya affarsrorelser.

Affarsrorelser som forvarvats under rakenskapsperioden 2012

OP-Pohjola-gruppens centralinstitut OP-Pohjola anl kopte 31.8.2013 av Skandia Life Assurance Company, som ingar i Old
Mutual-gruppen, hela aktiestocken i det finlandska livforsakringsbolaget Aurum Placeringsforsakring Ab som grundades infor
forvarvet. Da kopet verkstalldes 6verfordes 28.8.2013 ett pensions-, spar- och fondférsakringsbestand omfattande 100.000
forsakringar till Aurum Placeringsférsakring Ab, och 31.8.2013 blev bolaget ett dotterbolag till OP-Pohjola anl. Aurum
Placeringsforsékring Ab har konsoliderats i OP-Pohjola-gruppens konsoliderade bokslut fran 31.8.2013.

| det har bokslutet har som anskaffningsvarde for koncernkonsolideringen anvants anskaffningsvardet for aktierna i Aurum
Placeringsforsakring Ab. Alla expert- och konsultkostnader i anslutning till forvarvet har resultatférts som kostnader.

Den premieinkomst som konsoliderats i OP-Pohjola-gruppen for Aurum Placeringsforsékring Ab var 45 miljoner euro och resultatet
fore skatt var 6 miljoner euro.

Det nettobelopp som till féljd av konsolideringen har uppkommit av differensen mellan de verkliga vardena och anskaffningsvardet
pa de forvarvade tillgangar och dvertagna skulder som kan sarskiljas, vinst vid ett forvarv till 1agt pris, har vid forvarvstidpunkten
redovisats bland Ovriga rorelseintakter. Eventuella justeringar av det nettobelopp som ndmns ovan pa grund av att kdpesumman
justeras beroende pa hur volymerna i affarsrorelsen utvecklar sig resultatfors direkt. De férvarvade tillgangar och 6vertagna
skulder som kan sarskiljas bestar av nettotillgangarna i Aurum Placeringsforsakring Ab varderade till verkligt varde och 6vriga
poster som kan sarskiljas i samband med forvarvet.
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Varden som anvants i

Milj. e konsolideringen
Tillgangar i

livforsakringsrorelse 1360
Immateriella tillgangar

Kundrelationer 5
Forsakringsavtal 127
Ovriga tillgangar 1
Likvida medel 36
Tillgangar totalt 1528
Skulder for livférsakringsrorelse 1362
Avsattningar och 6vriga skulder 5
Uppskjutna skatteskulder 32
Skulder totalt 1399
Nettotillgangar 128
Innehav av forvarvade nettotillgangar 31.8.2012 100 % 128
Totalt vederlag betalt med kontanta medel 108
Vinst vid ett forvarv till lagt pris, brutto 20
Kostnader i anslutning till férvarvet i resultatrakningen 2
Vinst vid ett forvarv till lagt pris, netto 19
Totalt vederlag betalt med kontanter 108
Likvida medel i forvarvat dotterforetag 36
Effekt pa penningflodet 72

OP-Pohjola-gruppen



89 Verksamhetsberéttelse och bokslut 2013

Noter till OP-Pohjola-gruppens bokslut

NOTER TILL RESULTATRAKNINGEN

Not 5. Ranteintakter och -kostnader

Milj. e 2013 2012
Ranteintdkter
Fordringar pa kreditinstitut 11 20
Fordringar pa kunder
Krediter 1233 1497
Finansiella leasingfordringar 22 24
Krediter som minskat i varde och 6vriga ataganden 3 3
Skuldebrev
Som innehas for handel 11 11
Som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen 1 1
Som kan saljas 157 194
Som halls till forfall 6 12
Lan och fordringar 9 15
Derivatinstrument
Som innehas fér handel 1134 1475
Sakring av verkligt varde -104 -101
Sakring av kassaflode 25 21
Den ineffektiva andelen av sakring av kassaflodet 3 0
Ovriga 2 5
Totalt 2513 3175
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Réntekostnader
Skulder till kreditinstitut -16 39
Finansiella skulder som redovisas till verkligt varde via resultatrékningen 0 0
Skulder till kunder 267 407
Skuldebrev emitterade till allmanheten 77 671
Efterstallda skulder

Kapitallan 10 10

Ovriga 39 58
Derivatinstrument

Som innehas fér handel 1084 1388

Sakring av verkligt varde 138 -410
Ovriga 1 10
Totalt 1599 2171
Réntenetto utan varderingsposter i sakringsredovisning 914 1004
Sakringsinstrument -257 270
Vardeférandringar i de sékrade posterna 257 -269
Réntenetto 914 1004

OP-Pohjola-gruppen



91 Verksamhetsberéttelse och bokslut 2013

Noter till OP-Pohjola-gruppens bokslut

NOTER TILL RESULTATRAKNINGEN

Not 6. Nedskrivningar av fordringar

Milj. e 2013 2012
Fordringar som avskrivits som kredit- och garantiférluster 61 67
Aterféringar av fordringar som avskrivits -15 -14
Okning av nedskrivningar 110 108
Aterféringar av nedskrivningar -72 -60
Gruppvisa nedskrivningar -1 -2
Nedskrivningar av fordringar totalt 84 99
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Noter till OP-Pohjola-gruppens bokslut

Not 7. Nettointakter fran skadeférsakringsrorelse

Milj. e 2013 2012
Premieintakter
Premieinkomst 1346 1215
Forandring i avsattning for ej intjanade premier -37 -32
Premieintakter, brutto 1309 1183
Aterférsékrares andel -60 -57
Totalt 1249 1126
Nettointakter fran placeringsverksamhet 127 110

Forsakringsersattningar

Betalda ersattningar (exkl. kostnader for ersattningsfunktionen) 786 786
Forandring i avsattning for oreglerade skador* 65 6
Forsakringsersattningar totalt, brutto 851 792
Aterférsékrares andel -42 -33
Totalt 809 759
Ovriga poster inom skadeférsékringsrérelsen** 43 45
Nettointdkter fran skadeforsakringsrorelse 524 433

Premieintédkter och aterforsakrares andel

Kortvariga forsakringsavtal

Premieinkomst 1342 1211
Forandring i avsattning for ej intjanade premier -38 -33
Foérandring i avsattning for kvardréjande risker - 0

Langvariga forsakringsavtal

Premieinkomst 4 4
Forandring i avsattning for ej intjanade premier 1 1
Premieintakter, brutto 1309 1183

Aterforsékrares andel, vid kortfristiga férsékringsavtal, av
Premieinkomst -56 -48
Forandring i avsattning for ej intjanade premier -3 -7

Aterférsdkrares andel, vid langfristiga férsakringsavtal, av

Premieinkomst -1 -1
Forandring i avsattning for ej intjanade premier 0 0
Aterforsakrares andel -60 -57
Premieintakter, netto 1249 1126
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Nettointdkter fran skadeforsakringens placeringsverksamhet

Lan och o6vriga fordringar

Ranteintakter 5 5
Réantekostnader -1 -1
Realisationsvinster och -forluster - -1
Varderingsvinster och -forluster -1 -1
Lan och 6vriga fordringar totalt 3 2
Nettointdkter fran finansiella tillgangar som redovisats till verkligt varde via resultatrdkningen
Ranteintakter
Skuldebrev
Derivatinstrument 0
Totalt
Realisationsvinster och -forluster
Skuldebrev 2 -
Derivatinstrument -1 -1
Totalt 1 -1
Varderingsvinster och -forluster
Skuldebrev 3 2
Derivatinstrument 4 -2
Totalt 6 0
Nettointakter fran finansiella tillgangar som redovisats till verkligt varde via resultatrékningen totalt 8 -10
Nettointdkter fran finansiella tillgangar som kan séljas
Skuldebrev
Ranteintakter 52 56
Ovriga intékter och kostnader 0 0
Realisationsvinster och -forluster -2 35
Overforts fran fonden for verkligt varde under rékenskapsperioden 21 -8
Nedskrivningar och aterférda nedskrivningar -3 -2
Totalt 68 81
Aktier och andelar
Utdelningar 26 29
Ovriga intakter och kostnader 2 2
Realisationsvinster och -forluster 3 41
Overforts fran fonden for verkligt varde under rékenskapsperioden 19 -27
Nedskrivningar och aterférda nedskrivningar -8 -1
Totalt 42 33
Nettointakter fran finansiella tillgangar som kan séljas totalt 110 114
Nettointakter fran forvaltningsfastigheter
Hyresintakter 15 15
Realisationsvinster och -forluster -1 0
Vinster fran vardering till verkligt varde 4 3
Kostnader for vederlag och skotsel -12 -12
Ovriga -1 -1
Nettointakter fran forvaltningsfastigheter totalt 5 4
Nettointakter fran skadeforsakringens placeringsverksamhet totalt 127 110
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Uppldsning av diskontering, skadeforsakringar

Okningen i den diskonterade férsakringsskulden for skadeforsakringen (not 36) som beror pa tidens gang (upplésning av
diskonteringen) ar 43 miljoner euro (44). Upplosningen av diskonteringen beraknas varje manad med anvandning av
diskonteringsrantan vid slutet av féregdende méanad och férsakringsskulden vid manadens borjan. Diskonteringsrantan var 3,7 %
31.12.2003-30.11.2004, 3,5 % 1.12.2004-30.11.2005, 3,3 % 1.12.2005-30.11.2007, 3,5 % 1.12.2007-30.11.2011, 3,3 %
1.12.2011-31.7.2012, 3,0 % 1.8.2012-31.10.2013 och 2,8 % 1.11.-31.12.2013.

* | posten ingar en 6kning pa 38 miljoner euro (52) till féljd av andringarna i diskonteringsrantan.
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Noter till OP-Pohjola-gruppens bokslut

Not 8. Nettointakter fran livférsakringsrorelse

Milj. e 2013 2012
Premieinkomst 1074 848

Aterférsékrares andel -25 -27
Nettointakter fran placeringsverksamhet 521 635

Forsakringsersattningar

Betalda ersattningar 750 644
Foérandring i avsattning for oreglerade skador 16 42
Aterférsékrares andel -1 -1

Foérandring i férsakringsskulden

Forandring i avsattning for ej intjanade premier 597 619
Aterforsakrares andel 1 -6
Ovriga 42 58
Nettointakter fran livférsdkringsrorelse totalt 175 108

Premieinkomst fran livférsékring

Premieinkomst fran forsakringsavtal
Premieinkomst fran forsékringsavtal som berattigar till en av prévning

beroende andel av 6verskottet

Sparfoérsakring 18 30
Individuell pensionsférsakring 38 41
Gruppensionsforsakring 60 71
Riskférsakring
Individuell férsakring 77 79
Icke formbunden gruppférsakring 2 2
Grupplivforsakring for arbetstagare 12 10
Riskforsakring totalt 92 92
Totalt 207 233
Premieinkomst fran fondforsékring
Sparférsakring 775 522
Individuell pensionsférsakring 79 83
Gruppensionsforsakring 13 9
Totalt 867 614
Totalt 1073 848
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Premieinkomst fran placeringsavtal som berattigar till en av prévning
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beroende andel av 6verskottet 1 1
Premieinkomst fran fondanknutna placeringsavtal 130 38
Totalt 131 38
Direktforsakring totalt 1205 886
Mottagen aterférsakring 0 0
Premieinkomst totalt 1205 886
Fortldpande premier fran forsékringsavtal 728 521
Fortlépande premier fran placeringsavtal 75 37
Engangspremier fran forsakringsavtal 345 311
Engangspremier fran placeringsavtal 56 17
Totalt 1205 886
Nettointdkter fran livforsakringens placeringsverksamhet
Lan och 6vriga fordringar

Ranteintakter 7 13

Réantekostnader -1 -1

Realisationsvinster och -forluster 6

Nedskrivningar -1 0
Lan och 6vriga fordringar totalt 11 14
Nettointdkter fran finansiella tillgangar som redovisats till verkligt varde via resultatrdkningen
Ranteintakter

Skuldebrev 11

Derivatinstrument

Ovriga

Totalt 11 12
Realisationsvinster och -forluster

Skuldebrev -4 -1

Derivatinstrument 1 -17

Totalt -3 -18
Varderingsvinster och -férluster

Skuldebrev 1 -

Derivatinstrument -81 129

Totalt -81 129
Nettointakter fran finansiella tillgangar som redovisats till verkligt varde via resultatrakningen totalt -73 123
Nettointdkter fran finansiella tillgangar som kan saljas
Skuldebrev

Ranteintakter 38 34

Realisationsvinster och -férluster -9 19

Overforts fran fonden for verkligt varde under rékenskapsperioden 16 -18

Nedskrivningar och aterférda nedskrivningar -9 -1

Totalt 36 33
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Utdelningar 46 61
Ovriga intakter 2
Realisationsvinster och -forluster 3 93
Overférts fran fonden for verkligt varde under rakenskapsperioden 55 -57
Nedskrivningar -22 -31
Totalt 83 69
Nettointakter fran finansiella tillgangar som kan séljas totalt 119 102
Nettointakter fran forvaltningsfastigheter
Hyresintakter 9 13
Realisationsvinster och -forluster -1
Vinster fran vardering till verkligt varde 5 2
Kostnader for vederlag och skotsel -9 -15
Ovriga -1 -1
Nettointakter fran forvaltningsfastigheter totalt 9 -2
Tillgangar som utgor tackning for fondférsakringar
Aktier, andelar och andra
Ranteintakter 0 0
Realisationsvinster och -forluster 86 70
Varderingsvinster och -forluster 328 303
Ovriga 41 24
Tillgangar som utgor tackning for fondforsakringar totalt 455 397
Kursvinster (-férluster) 0 0
Nettointédkter fran placeringsverksamhet totalt 521 635
Livforsakringsersattningar
Ersattningar fran forsdkringsavtal
Ersattningar fran forsakringsavtal som berattigar till en
av prévning beroende andel av éverskottet
Sparforsakring
Belopp som forfallit till utbetalning 120 147
Dodsfallsersattningar 43 50
Aterkop 25 45
Totalt 187 242
Individuell pensionsforsakring
Pensioner 65 58
Ddodsfallsersattningar
Aterkodp 2
Totalt 70 61
Gruppensionsforsakring
Pensioner 65 62
Utbetalda engangsersattningar
Aterkop 2 2
Totalt 68 65

Riskférsakringar
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Individuell férsakring 24 23
Icke formbunden gruppférsakring 1
Grupplivforsakring for arbetstagare 8 7
Totalt 32 30
Ersattningar fran fondforsakringar
Sparforsakring
Belopp som forfallit till utbetalning 38 40
Dddsfallsersattningar 52 39
Aterkép 288 157
Totalt 378 235
Individuell pensionsforsakring
Pensioner 5
Ddodfallsersattningar 1
Aterkop 3
Totalt 15 9
Gruppensionsforsakring
Pensioner 0 0
Dddsfallsersattningar 0 0
Aterkop 0 1
Totalt 0 1
Ersattningar fran forsakringsavtal totalt 750 644
Ersattningar fran placeringsavtal
Ersattningar fran placeringsavtal som berattigar till en av
provning beroende andel av 6verskottet
Kapitaliseringsavtal
Belopp som forfallit till utbetalning -
Aterkop -
Totalt 0
Ersattningar fran placeringsavtal som inte berattigar till en av
prévning beroende andel av 6verskottet
Ersattningar fran fondanknutna placeringsavtal
Belopp som forfallit till utbetalning 5 13
Aterkop 39 68
Totalt 45 81
Ersattningar fran placeringsavtal totalt 45 90
Direktforsakring totalt 795 733
Ersattningar totalt 795 733
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Noter till OP-Pohjola-gruppens bokslut

Not 9. Provisionsintakter och -kostnader, netto

Milj. e 2013 2012

Provisionsintékter fran
Utlaning 199 176
Inlaning 6 5
Betalningsrorelse 212 175
Vardepappersformedling 22 21
Vardepappersemissioner 11 15
Fonder 90 77
Kapitalférvaltning och juridiska arenden 74 70
Forsakringsformedling 52 54
Garantier 23 22
Ovriga 31 44

Totalt 721 659

Provisionskostnader

Betalningsrorelse 44 22
Vardepapper 7 13
Ovriga 45 39
Totalt 96 74
Provisionsintidkter och -kostnader, netto 625 584

I posten Ovriga provisionskostnader ingar betalda provisioner for kapitalférvaltning och juridiska uppdrag for 12 milj. e (11 milj. e)
och 6vriga provisioner for 33 milj. e (28 mil;. e).
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Noter till OP-Pohjola-gruppens bokslut

NOTER TILL RESULTATRAKNINGEN

Not 10. Nettointakter fran handel

Milj. e 2013 2012

Finansiella tillgangar och skulder for handel

Realisationsvinster och -forluster

Skuldebrev 4 14

Aktier och andelar 5 1

Derivatinstrument 69 -20

Totalt 77 -5
Varderingsvinster och -forluster

Skuldebrev -2

Aktier och andelar 3

Derivatinstrument 12 63

Totalt 13 69
Utdelningar fran tillgangar for handel 1 1
Finansiella tillgangar och skulder for handel totalt 90 64

Tillgangar och skulder som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen
Realisationsvinster och -forluster

Skuldebrev 0

Derivatinstrument

Totalt 1 0
Varderingsvinster och -forluster

Skuldebrev 1 2

Derivatinstrument 0 0

Totalt 1 3
Tillgangar och skulder som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen totalt 2 2
Nettointdkter fran valutaverksamhet

Valutavaxling -1 257

Ovriga 23 -242
Nettointakter fran valutaverksamhet totalt 22 14
Nettointdkter fran handel totalt 114 81
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Noter till OP-Pohjola-gruppens bokslut

Not 11. Nettointakter fran placeringsverksamhet

Milj. e 2013 2012
Nettointdkter fran finansiella tillgangar som kan séljas
Skuldebrev
Realisationsvinster och -forluster 14 14
Overférts fran fonden for verkligt varde under rékenskapsperioden 2 3

Nedskrivningar och aterférda nedskrivningar
Totalt 16 17

Aktier och andelar

Realisationsvinster och -forluster 1 3
Overférts fran fonden for verkligt varde under rékenskapsperioden 2 5
Nedskrivningar -2 -1
Totalt 1 -2
Finansiella tillgangar som redovisats till det upplupna anskaffningsvardet
Realisationsvinster och -forluster* 1 -12
Overforts fran fonden for verkligt varde under rékenskapsperioden 0 0
Totalt 0 -12
Utdelningar 31 24
Nettointakter fran finansiella tillgangar som kan saljas totalt 47 26

Nettointdkter fran forvaltningsfastigheter

Hyresintakter 41 38
Realisationsvinster och -férluster 8 2
Vinster fran vardering till verkligt varde 5 13
Kostnader for vederlag och skotsel -36 -28
Ovriga 1 1
Nettointakter fran forvaltningsfastigheter totalt 18 26
Ovriga
Nettointédkter fran placeringsverksamhet totalt 66 52

* Realisationsforluster som bokforts for finansiella tillgangar som redovisats till det upplupna anskaffningsvardet anges i not 26.
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Noter till OP-Pohjola-gruppens bokslut

Not 12. Ovriga rérelseintikter

Milj. e 2013 2012
Hyresintakter fran rorelsefastigheter 13 13
Realisationsvinster pa rorelsefastigheter 4 3
Intakter fran foretagsarrangemang 1 19
Forsakringsersattningar 0 0
Ovriga intakter fran skade- och livférsékringsverksamheten 11 10
Leasingintakter fran leasingobjekt 4 8
ADB-intakter 12 8
Intakter fran indrivningsverksamheten 2 3
Ovriga 48 43
Ovriga rorelseintikter totalt 95 109
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Noter till OP-Pohjola-gruppens bokslut

NOTER TILL RESULTATRAKNINGEN

Not 13. Personalkostnader

Milj. e 2013 2012
Léner och arvoden 538 629
Rdrliga ersattningar 7 0
Pensionskostnader

Avgiftsbestdmda pensionsplaner 84 82

Foérmansbestamda pensionsplaner 30 20
Ovriga 16nebikostnader 31 33
Personalkostnader totalt 753 764
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Noter till OP-Pohjola-gruppens bokslut

NOTER TILL RESULTATRAKNINGEN

Not 14. Ovriga administrationskostnader

Milj. e 2013 2012
Kontorskostnader 72 73
ICT-kostnader 160 141
Kontaktkostnader 37 39
Marknadsféringskostnader 35 49
Samhallsansvarskostnader 6 7
Ovriga administrationskostnader 62 69
Ovriga administrationskostnader totalt 373 378

OP-Pohjola-gruppen



105 Verksamhetsberattelse och bokslut 2013

Noter till OP-Pohjola-gruppens bokslut

Not 15. Ovriga rérelsekostnader

Milj. e 2013 2012
Hyreskostnader 4 4
Roérelsefastigheter 87 84
Realisationsforluster pa rorelsefastigheter 1 0

Avskrivningar

Byggnader 13 38
Maskiner och inventarier 20 20
Immateriella tillgangar 45 42
Immateriella tillgangar som uppkommit i samband med foretagskop 42 34
Ovriga 14 17
Totalt 134 151

Nedskrivningar
Rorelsefastigheter

Goodwill 0 0
Totalt
Bankskatt 46 -
Garantiavgift till insattningsgarantifonden 29 29
Ovriga 101 83
Ovriga rorelsekostnader totalt 404 352

I posten Ovriga ingar tillsyns-, kontroll- och medlemsavgifter fér 13 milj. e (14 milj. e), férsakrings- och sékerhetskostnader for 10
milj. e (9 milj. e), évriga kostnader for skadeforsakringsrorelsen for 11 milj. e (9 milj. e) och 6vriga rorelsekostnader for 67 milj. e
(51 milj. e).

Till revisorerna betalda arvoden for revisionen var 1,8 milj. e (1,9 milj. e), fér uppdrag som avses 1 § 1 mom. 2 punkt i
revisionslagen 0,3 milj. e (0,1 milj. e), for skatteradgivning 0,2 milj. e (0,1 milj. €) och fér andra tjanster 1,2 milj. e (1,4 milj. e).
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Noter till OP-Pohjola-gruppens bokslut

Not 16. .&terféringar till agarkunder

Milj. e 2013 2012
Bonus 182 173
Rantor pa andelskapital 11 19
Aterféringar till Agarkunder totalt 193 192

| aterforingar till agarkunder ingar rakenskapsperiodens rantor pa andels- och tilldaggsandelskapital som betalas till
andelsbankernas medlemmar samt bonus som agarkunderna samlat under rakenskapsperioden for koncentreringen av
anvandningen av banktjanster.
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Noter till OP-Pohjola-gruppens bokslut

NOTER TILL RESULTATRAKNINGEN

Not 17. Inkomstskatt

Milj. e 2013 2012
Pa rakenskapsperiodens beskattningsbara inkomst 133 149
Skatt fran tidigare rakenskapsperioder -1 2
Uppskjuten skatt -90 -36
Resultatrakningens skatt 32 115
Samfundets inkomstskattesats 24,5 24,5

Avstiamning av skatt utrdknad pa basis av den géllande skattesatsen med resultatrakningens skatt

Resultat fore skatt 705 586
Andelen av resultatet enligt skattesatsen 173 143
Skatt fran féregaende réakenskapsperioder -1 2
Inverkan av skattefria intakter -15 -14
Inverkan av icke-avdragsgilla kostnader 24 18
Omvardering av oanvanda forluster 8 -27
Skatterattelser 6 -1
Post av engangsnatur resultatférd vid foretagsforvarv - -5
Andring i skattesatsen 1.1.2014 -157 0
Ovriga poster 5 -2
Resultatrakningens skatt 32 115
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Noter till OP-Pohjola-gruppens bokslut

NOTER ANGAENDE TILLGANGAR

Not 18. Kontanta medel

Milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Kassa 126 143
Pa anfordran betalbara insattningar i centralbanker
Pohjola Bank Abp:s kassakravsmedel 527 531
Checkkonton 1518 5111
Kontanta medel totalt 2172 5784

| enlighet med eurosystemets kassakravssystem ska kreditinstituten ha minimireserver (kassakrav) i de nationella

centralbankerna. Kassakravet ar en andel av kassakravsbasen som motsvarar den kassakravsprocent som Europeiska
centralbanken har meddelat. Till kassakravsbasen réknas insattningarna (vidstrackt bemarkelse) och skuldebrev med en |6ptid pa
hogst tva ar. Insattningar fran andra kassakravsskyldiga réknas inte till kassakravsbasen. Kassakravet ar for narvarande 1 % av
kassakravsbasen. Kreditinstituten i OP-Pohjola-gruppen skoter sitt kassakrav genom Pohjola Bank Abp. Kreditinstituten i gruppen

har bemyndigat Pohjola Bank Abp att skéta hela gruppens kassakrav i Finlands Bank.
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Noter till OP-Pohjola-gruppens bokslut

Not 19. Fordringar pa kreditinstitut

Milj. e 31.12.2013 31.12.2012

Fordringar pa kreditinstitut

Insattningar

Betalbara pa anfordran 297 74

Ovriga 14 3

Totalt 311 77
Krediter och dvriga fordringar

Ovriga 316 436

Skuldebrev 222 328

Totalt 538 763
Totalt 848 840
Fordringar pa kreditinstitut totalt 848 840
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Noter till OP-Pohjola-gruppens bokslut

Not 20. Finansiella tillgangar som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen

Milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Finansiella tillgangar fér handel
Statens skuldebrev 14 11
Bank- och foretagscertifikat 4 6
Debenturer 8 2
Perpetualer (eviga 1an) 6
Obligationslan 401 226
Ovriga skuldebrev 6 2
Aktier och andelar 87 91
Totalt 525 339

Finansiella tillgdngar som vid forsta redovisningstillfallet kategoriserats som poster varderade till
verkligt varde via resultatrakningen

Obligationslan 7 14
Ovriga skuldebrev 5 5
Totalt 11 18
Finansiella tillgangar som redovisas till verkligt varde via resultatrdakningen totalt 537 358

Specifikation av skuldebrev som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen samt aktier och andelar enligt
notering och emittent

Finansiella tillgangar fér handel 31.12.2013 31.12.2012
Skulde- Aktier och Skulde- Aktier och
brev andelar brev andelar
Noterade
Offentlig sektor 9 - 7 -
Ovriga 422 86 234 90
Ovriga
Offentlig sektor 4 - 6 -
Ovriga 4 1 1 1
Totalt 438 87 248 91
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31.12.2013 31.12.2012

Skulde- Aktier och Skulde- Aktier och
brev andelar brev andelar
Noterade
Ovriga 7 - 14 -
Ovriga
Ovriga 5 - 5 -
Totalt 11 - 18 -
Finansiella tillgangar som redovisas till verkligt varde via
450 87 266 91

resultatrdkningen totalt
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Noter till OP-Pohjola-gruppens bokslut

Not 21. Derivatinstrument

Milj. e 31.12.2013 31.12.2012

Som innehas for handel
Rantederivat 2592 3470
Valutaderivat 169 28
Aktie- och indexderivat 108 124
Kreditderivat 3 4
Ovriga 55 34
Totalt 2927 3659

Sakringsinstrument

Sakring av verkligt varde

Rantederivat 424 626
Valutaderivat 38 47
Sakring av kassaflodet
Rantederivat 18 69
Totalt 479 741
Ovriga sékringsinstrument
Réantederivat 17 36
Ovriga 0 0
Totalt 17 36
Derivatinstrument totalt 3423 4 436

Balansposten innehaller derivatinstrumentens positiva vardeférandringar och betalda premier.
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Noter till OP-Pohjola-gruppens bokslut

Not 22. Fordringar pa kunder

Milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Krediter till allmanheten och offentlig sektor 55 898 52 685
Skuldebrev 52 78
Finansiella leasingfordringar 1148 1048
Ovriga fordringar 11 606 11763
Totalt 68 704 65 574
Nedskrivningar -449 -413
Fordringar pa kunder totalt 68 255 65 161

Forandringar i nedskrivningar av krediter och garantifordringar bland fordringarna pa kunder och kreditinstitut

Bank-
Skulde- garanti- Rénte-

Milj. e Krediter brev fordringar fordringar Totalt
Nedskrivningar 1.1.2013 404 7 7 -5 413
Okning av individuella nedskrivningar 107 - 2 -13 96
Forandring av gruppvisa nedskrivningar -1 - - - -1
Aterférda individuella nedskrivningar -37 - 0 13 -24
Fran balansrakningen bortskrivna krediter och

garantifordringar, for vilka gjorts individuella nedskrivningar -28 -7 - - -35
Valutakursdifferensjusteringar - 0 - - 0
Nedskrivningar 31.12.2013 446 0 9 -6 449
Milj. e

Nedskrivningar 1.1.2012 335 33 5 -4 369
Okning av individuella nedskrivningar 100 3 5 -17 91
Férandring av gruppvisa nedskrivningar -2 - - - -2
Aterférda individuella nedskrivningar -17 0 -1 16 -3
Fran balansrakningen bortskrivna krediter och

garantifordringar, for vilka gjorts individuella nedskrivningar -11 -28 -2 - -41
Valutakursdifferensjusteringar - 0 - - 0
Nedskrivningar 31.12.2012 404 7 7 -5 413
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Finansiella leasingfordringar

Verksamhetsberattelse och bokslut 2013

| OP-Pohjola-gruppen bjuder Pohjola Bank Abp ut finansiella leasingavtal fér transportutrustning samt maskiner och inventarier till

industrin.
Milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Forfallotiden for finansiella leasingavtal
Under ett ar 322 271
Over ett &r och under fem ar 528 515
Over fem ar 390 336
Bruttoinvesteringar i finansiella leasingavtal 1240 1122
Icke ackumulerad finansieringsintakt (-) -93 -75
Minimileasingavgifternas nuvarde 1148 1048
Minimileasingfordringarnas nuvarde
Under ett ar 302 253
Over ett &r och under fem ar 487 484
Over fem ar 358 311
Totalt 1148 1048
Bruttotillvaxten under rakenskapsperioden 487 567
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Noter till OP-Pohjola-gruppens bokslut

Not 23. Tillgangar i skadeforsakringsrorelse

Milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Placeringar
Lan och 6vriga fordringar 61 104
Aktier och andelar 471 409
Fastigheter 106 112
Skuldebrev 2014 1960
Derivatinstrument 4 1
Ovriga 318 452
Totalt 2974 3038
Ovriga tillgangar
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 40 41
Ovriga
Direktforsakringsverksamhet 324 290
Aterférsékringsverksamhet 90 91
Kassa och banktillgodohavanden 4 10
Ovriga fordringar 64 20
Totalt 524 454
Tillgangar i skadeforsékringsrorelse totalt 3497 3492
Skadeforsakringens placeringar 31.12.2013 31.12.2012
Lan och 6vriga fordringar
Lan 60 103
Depafordringar inom aterférsakringar 1 1
Totalt 61 104
Finansiella tillgangar som redovisats till verkligt varde via resultatrakningen
Skuldebrev 6 19
Derivatinstrument 4 1
Totalt 10 20
Finansiella tillgangar som kan séljas
Skuldebrev 2007 1941
Aktier och andelar 471 409
Ovriga andelar 318 452
Totalt 2797 2802
Forvaltningsfastigheter
Mark- och vattenomraden 9 12
Byggnader 97 101
Totalt 106 112
Placeringar totalt 2974 3038
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Specifikation av skuldebrev, aktier och andelar samt derivat som redovisats till verkligt viarde via resultatrdkningen
inom skadeforsékringen enligt notering och emittent

31.12.2013 31.12.2012

Derivat- Derivat-

Skulde- Aktier och instru- Skulde- Aktier och instru-

Milj. e brev andelar ment brev andelar ment
Noterade

Ovriga 6 - - 19 - -

Ovriga
Ovriga - - - - 1
Totalt 6 - 19 - 1

Finansiella tillgdngar som kan séljas inom skadeforsakring 31.12.2013

Skuldebrev som kan siljas

Aktier och andelar som kan siljas

Till Till upplupet Till Till
verkligt anskaff- verkligt anskaff-
Milj. e varde ningsvarde Totalt varde ningsvarde Totalt*
Noterade
Offentlig sektor 465 - 465 - - -
Ovriga 1527 - 1527 581 - 581
Ovriga
Offentlig sektor - - - - - -
Ovriga 14 - 14 209 - 209
Totalt 2007 - 2007 789 - 789
Rakenskapsperiodens nedskrivningar -3 - -3 -8 - -8

* | aktier och andelar som kan saljas ingar aktier och fonder med aktierisk for 471 milj. e (409 milj. €) samt dvriga andelar for
338 milj. e (459 milj.e). | 6vriga andelar ingar framst rante-, penningmarknads-, konvertibel-, ravaru-, hedge fund- och

fastighetsfonder.

| de finansiella tillgangarna som kan saljas inom skadefdrsakring ingar pantsatta poster for 4 milj. e (3 milj. e). Posterna bestar

framst av sékerheter for derivathandeln.
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Finansiella tillgangar som kan séljas inom skadeférsakring 31.12.2012

Skuldebrev som kan

séljas Aktier och andelar som kan siljas
Till Till upplupet Till Till upplupet
verkligt anskaffnings- verkligt anskaffnings-

Milj. e véarde véarde Totalt varde varde Totalt
Noterade

Offentlig sektor 444 - 444 - - -

Ovriga 1492 - 1492 655 - 655
Ovriga

Ovriga 5 - 5 206 - 206
Totalt 1941 - 1941 861 - 861
Rékenskapsperiodens nedskrivningar -2 - -2 -1 - -1
Forandringar i skadeforsakringens forvaltningsfastigheter 2013 2012
Anskaffningsvarde 1.1 95 84

Okning 18 15

Minskning -7 -3

Overféringar mellan posterna -20 -1
Anskaffningsvarde 31.12 86 95
Ackumulerade forandringar i verkligt varde 1.1 17 14

Forandringar i verkligt varde under rakenskapsperioden 4 3

Minskning -2 -
Ackumulerade férandringar i verkligt varde 31.12 19 17
Bokfort varde 31.12 106 112

Bygg- och reparationsforpliktelser som galler férvaltningsfastigheter uppgick under réakenskapsperioden till 2 miljoner euro (15).
Forvaltningsfastigheternas verkliga varde innehaller en skuldandel endast for de samagda foretag som konsolideras i
koncernbokslutet.

Av skadeforsakringens forvaltningsfastigheter har 86 %, dvs. 90 miljoner euro varderats av en utomstaende fastighetsvarderare.
Alla fastighetsvarderare ar auktoriserade (AFV). Varderingarna har uppréttats av Olli Kantanen och Antti Hanninen vid Realia
Group Oy.
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Noter till OP-Pohjola-gruppens bokslut

Not 24. Tillgangar i livférsakringsrorelse

Milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Placeringar
Lan och 6vriga fordringar 80 168
Aktier och andelar 1375 1702
Fastigheter 107 156
Skuldebrev 1815 1 506
Derivatinstrument 71 130
Totalt 3448 3663
Placeringar som utgdr tackning for fondférsakringar
Aktier, andelar och dvriga placeringar 6 300 5373
Ovriga tillgangar
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 47 44
Ovriga
Direktforsakringsverksamhet 5 12
Aterférsakringsverksamhet 77 77
Kassa och banktillgodohavanden 3 3
Totalt 132 137
Tillgangar i livforsakringsrorelse totalt 9 880 9173
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Livforsdkringens placeringar 31.12.2013 31.12.2012
Lan och 6vriga fordringar

Lan 66 158

Ovriga fordringar 14 10
Totalt 80 168
Finansiella tillgangar som redovisats till verkligt varde via resultatrakningen

Skuldebrev 16 87

Derivatinstrument 71 130
Totalt 87 217
Finansiella tillgangar som kan séljas

Skuldebrev 1799 1419

Aktier och andelar 1375 1702
Totalt 3174 3122
Forvaltningsfastigheter

Mark- och vattenomraden 21 21

Byggnader 86 135
Totalt 107 156
Placeringar totalt 3448 3663

Specifikation av skuldebrev, aktier och andelar samt derivat som redovisats till verkligt varde via resultatrakningen inom
livférsakringen enligt notering och emittent.

31.12.2013 31.12.2012
Derivat- Derivat-
Skulde- Aktier och instru- Skulde- Aktier och instru-
Milj. e brev andelar ment brev andelar ment
Noterade
Ovriga 16 - 71 87 - 130
Totalt 16 - 71 87 - 130

Finansiella tillgangar som kan saljas inom livforsakring 31.12.2013

Aktier och
Skuldebrev andelar
som kan som kan
séljas séljas
Till Till upplupet Till Till
verkligt anskaff- verkligt anskaff-
Milj. e varde ningsvarde Totalt varde ningsvarde Totalt
Noterade
Offentlig sektor 522 - 522 - - -
Ovriga 1276 - 1276 1375 - 1375
Totalt 1799 - 1799 1375 - 1375
Rakenskapsperiodens nedskrivningar -9 - -9 -22 - -22

OP-Pohjola-gruppen



120 Verksamhetsberéttelse och bokslut 2013

Finansiella tillgdngar som kan séljas inom livforsdkring 31.12.2012

Aktier och
Skuldebrev andelar
som kan som kan
sdljas sdljas

Till Till upplupet Till Till

verkligt anskaff- verkligt anskaff-
Milj. e varde ningsvarde Totalt véarde ningsvarde Totalt

Noterade

Offentlig sektor 404 - 404 - - -
Ovriga 1015 - 1015 1702 - 1702
Totalt 1419 - 1419 1702 - 1702
Rakenskapsperiodens nedskrivningar -1 - -1 -30 - -30
Forandringar i livforsakringens forvaltningsfastigheter 2013 2012
Anskaffningsvarde 1.1 132 99
Okning - 47
Minskning 16 -12
Overféringar mellan posterna -59 -1
Anskaffningsvarde 31.12 89 132
Ackumulerade forandringar i verkligt varde 1.1 23 22
Forandringar i rakenskapsperiodens verkliga varde -5 2
Ackumulerade férandringar i verkligt varde 31.12 18 23
Bokfort varde 31.12 107 156

Forvaltningsfastigheternas verkliga varde innehaller ingen skuldandel. Bygg- och reparationsforpliktelser som galler
forvaltningsfastigheter uppgick till 0 milj. e (2).
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Noter till OP-Pohjola-gruppens bokslut

NOTER ANGAENDE TILLGANGAR

Not 25. Investeringstillgangar

Milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Finansiella tillgangar som kan saljas
Skuldebrev 7 586 5446
Aktier och andelar 305 327
Totalt 7 891 5772
Placeringar som halls till forfall 271 401
Forvaltningsfastigheter
Mark- och vattenomraden 43 44
Byggnader 408 379
Totalt 450 423
Investeringstillgangar totalt 8613 6 596

| placeringar som halls till forfall ingar 6vriga masskuldebrev emitterade av staten for O milj. e (1 milj. ), masskuldebrev for 164
milj. e (294 milj. e) och 6vriga skuldebrev for 107 milj. e (106 milj. e). Bland férvaltningsfastigheterna fanns fastigheter som utgjort
sakerhet for 8 milj. e (8 milj. e).

Finansiella tillgdngar som kan séljas och placeringar som halls till forfall 31.12.2013

Aktier och
Skuldebrev andelar
som kan som kan
séljas séljas
Till Placering-
Till upplupet Till Till ar som
verkligt anskaff- verkligt anskaff- halls till
Milj. e varde ningsvarde Totalt véarde ningsviarde Totalt forfall
Noterade
Offentlig sektor 7 511 - 7 511 - - - -
Ovriga 0 - 0 187 0 187 251
Ovriga
Offentlig sektor 0 - 0 - - - -
Ovriga 75 - 75 71 48 119 20
Totalt 7 586 - 7 586 257 48 305 271
Réakenskapsperiodens
nedskrivningar 0 - 0 -2 - -2 0

| finansiella tillgangar som kan séljas ingar efterstallda noterade skuldebrev fran évriga for 15 milj. e (17 milj. e).
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Finansiella tillgdngar som kan séljas och placeringar som halls till forfall 31.12.2012

Aktier och
Skuldebrev andelar
som kan som kan
sdljas sdljas
Till Placering-
Till  upplupet Till Till ar som
verkligt anskaff- verkligt anskaff- halls till

Milj. e varde ningsvarde Totalt varde ningsvarde Totalt forfall
Noterade

Offentlig sektor 1 - 1 - - - 0

Ovriga 5 367 - 5367 183 0 183 381
Ovriga

Offentlig sektor 0 - 0 - - - -

Ovriga 77 - 77 69 75 143 20
Totalt 5446 - 5446 252 75 327 401
Réakenskapsperiodens nedskrivningar 0 - 0 -1 - -1 -
Forandringar i forvaltningsfastigheter 2013 2012
Anskaffningsvarde 1.1 401 402

Okning 37 26

Minskning -10 -24

Overforingar mellan posterna 3 -2
Anskaffningsvarde
31.12 431 401
Ackumulerade férandringar i verkligt varde 1.1 22 9

Forandringar i rakenskapsperiodens verkliga varde 5 13

Minskning -5 0

Ovriga férandringar -3 -1
Ackumulerade férandringar i verkligt varde 31.12 19 22
Bokfort varde 31.12. 450 423

| 6kningen av forvaltningsfastigheter ingar aktiverade utgifter efter forvarvet for 3 milj. e (1 milj. e). Avskrivningarna,
nedskrivningarna och de aterférda nedskrivningarna av materiella tillgangar har bokforts pa évriga rorelsekostnader.
Forandringarna i verkligt varde pa forvaltningsfastigheter har bokforts pa nettointakter fran placeringsverksamheten.
Forvaltningsfastigheternas verkliga varde innehaller ingen skuldandel.

OP-Pohjola-gruppens foretag innehar férvaltningsfastigheter som omfattas av begransningar for dverlatelse- och forsaljningspris i
enlighet med aravalagstiftningen. Det verkliga vardet av de har objekten var 2 milj. e (2 milj. ). OP-Pohjola-gruppens foretag
hade pa basis av foravtal bygg- och reparationsforpliktelser som géllde férvaltningsfastigheter for 23 milj. e (18 milj. e).

| OP-Pohjola-gruppen bjuder Pohjola Bank Abp framst ut operationella leasingavtal fér leasing av personbilar. En specifikation av
materiella tillgangar och forvaltningsfastigheter som hyrts ut med operationella leasingavtal finns i not 50.
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Noter till OP-Pohjola-gruppens bokslut

NOTER ANGAENDE TILLGANGAR

Not 26. Omklassificerade skuldebrev

| féljande tabell presenteras de omklassificerade skuldebreven enligt bokfort varde och verkligt varde.

Bokfort Verkligt Effektiv Nedskrivningar pa grund

31.12.2013, milj. e véarde véarde ranta av kreditrisken
Lan och fordringar 354 369 5,3 -
Investeringar som halls till forfall* 99 89 4,2 -
Finansiella tillgangar som kan saljas 42 42 4,2 -
Totalt 494 500 -

Bokfort Verkligt Effektiv Nedskrivningar pa grund

31.12.2012, milj. e véarde varde ranta av kreditrisken
Lan och fordringar 531 528 55 8
Investeringar som halls till forfall* 226 207 4.2 -
Finansiella tillgangar som kan séljas 38 38 4,3 -
Totalt 795 773 8

Om ingen omklassificering skett och skuldebreven hade varderats med verkliga varden pa en marknad:

31.12.2013 31.12.2012
Fonden for
Resultat- verkligt Resultat- Fonden for
Milj. e rakning varde rakning verkligt varde
Bankrorelsen -1 - 1 -
Skadeforsakringsrorelsen 0 -1 1 4
Livforsakringsrérelsen 5 -2 4 -6
Koncernfunktionerna 29 -3 21 10
Totalt 32 -5 27 8

Lan och fordringar samt investeringar som halls till forfall har omklassificerats 2008. Finansiella tillgangar som kan séaljas har
omklassificerats 2012.

* Under det tredje kvartalet 2012 saldes ur investeringar som halls till forfall irlandska rmbs-lan till ett bokfort varde pa 36 miljoner
euro med anledning av en andring som sannolikt sker i den lokala lagstiftningen. Da omklassificerades irlandska rmbs-lan fér 38
miljoner euro fran investeringar som halls till forfall till finansiella tillgangar som kan saljas.
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Rantorna som erhallits for omklassificerade skuldebrev uppgick under januari-december till totalt 31 miljoner euro (49). Den
periodiserade prisdifferensen mellan det nominella vardet och anskaffningsvardet for skuldebreven uppgick till totalt 8 miljoner
euro (13). For skuldebreven bokfordes 17 miljoner euro i realisationsforlust. Nedskrivningar for skuldebrev bokférdes for 3
miljoner euro (12). Ranterisken var skyddad med derivat som omfattades av sékringsredovisning fran 1.10.2008. For sakrande
derivat bokférdes 6 miljoner euro i positiv forandring i marknadsvarde. Under jamforelsearet bokférdes for sdkrande derivat 3
miljoner euro i negativ férandring i marknadsvéarde.
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Noter till OP-Pohjola-gruppens bokslut

Not 27. Investeringar i intresseforetag

Milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Investeringar 1.1 39 40
Forvarvade affarsrorelser 4
Andel av periodens resultat -1
Utdelningar -2 -3
Nedskrivningar - 0
Investeringar 31.12 40 39
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Noter till OP-Pohjola-gruppens bokslut

Not 28. Immateriella tillgangar

2013
Kundrelationer i
anslutning .
till forsakringsavtal och Ovriga
Varu- forsakringarnas immateriella

Forandringar i immateriella tillgangar Goodwill marken anskaffningsvarde tillgangar Totalt
Anskaffningsvarde 1.1 633 179 493 638 1943

Forvarvade affarsrorelser - - - - -

Okning* - - - 103 103

Minskning - - - -178 -178

Overféringar mellan posterna - - - - -
Anskaffningsvarde 31.12 633 179 493 564 1868
Ackumulerade avskrivningar och
nedskrivningar 1.1 - -7 -217 -399 -623

Rakenskapsperiodens avskrivningar - - -42 -43 -85

Minskning - - - 178 178

Ovriga férandringar - - - 0 0
Ackumulerade avskrivningar och
nedskrivningar 31.12 - -7 -258 -265 -530
Bokfort varde 31.12 633 172 234 299 1338

*Det interna utvecklingsarbetets andel 3 milj. e (3 milj. e). | dvriga immateriella tillgangar ingar ADB-program till ett bokfort varde av
187 milj. e (64 milj. e) och ADB-program under utveckling for 100 milj. e (161 milj. e). Avskrivningar, nedskrivningar och aterférda
nedskrivningar har bokférts pa resultatposten Ovriga rorelsekostnader.
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2012

Kundrelationer i
anslutning

till forsékringsavtal och Ovriga

Varu- forsakringarnas immateriella
Forandringar i immateriella tillgangar Goodwill marken anskaffningsvarde tillgangar Totalt
Anskaffningsvarde 1.1 632 179 361 556 1728
Forvarvade affarsrorelser - - 132 - 132
Okning* 0 - - 94 95
Minskning 0 - - -12 -12
Overféringar mellan posterna - - - 0 0
Anskaffningsvarde 31.12 633 179 493 639 1943
Ackumulerade avskrivningar och
nedskrivningar 1.1 - -7 -183 -369 -559
Rakenskapsperiodens avskrivningar - - -34 -35 -69
Minskning - - - 5 5
Ovriga férandringar - - - 0 0
Ackumulerade avskrivningar och
nedskrivningar 31.12 - -7 -217 -399 -623
Bokfort varde 31.12 633 172 276 239 1320
Immateriella tillgangar med obegransad nyttjandetid
Milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Goodwill 633 633
Varumarken 172 172
Totalt 805 805

Vid rérelseforvarv har nyttjandetiden for férvarvad goodwill och férvarvade varumarken uppskattats till obegrénsad, eftersom de

paverkar de framtida kassaflédena under en obestamd tid.

De ovriga viktigaste immateriella tillgangarna

31.12.2013 31.12.2012

Bokfort Bokfort

Milj. e varde varde
Kundrelationer 114 140
Forsakringsavtal 120 136
ADB-program 71 64
ADB-program under utveckling 100 161

Goodwillen forvarvades 2005 som en del av forvarvet av Pohjola-Gruppen Abp:s affarsrorelse samt 2008 som en del av forvarvet
av Pohjola-Finance Ab (f.d. K-Rahoitus). Goodwillen har 6kat 2011 till foljd av forvarvet Excenta Oy, ett tjanstebolag inom
valbefinnande i arbetet och 2012 da Helsingin OP-Kiinteistokeskus Oy férvarvade Espoon 1-Housing Oy:s
bostadsfastighetsformedlingsrérelse i Finland. Varumarkena, kundrelationerna och en betydande del av ADB-programmen

forvarvades som en del av forvarvet av Pohjola-Gruppens affarsrorelse.
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Nedskrivningsprovning av goodwill

Goodwill
Milj. e 2013 2012
Skadeforsakringsrorelse 390 390
Kapitalférvaltningsrorelse 97 97
Fondrérelse 71 71
Livforsakringsrorelse 49 49
Systemtjansterorelse 10 10
Finansbolagstjansterna 13 13
Tjanster for valbefinnande i arbetet 3 3
Ovrig rorelse 0 0
Totalt 633 633

Nedskrivningsprovning av goodwill

OP-Pohjola-gruppens goodwill har i sin helhet uppstatt genom férvarven av Pohjola-Gruppen Abp:s, Pohjola Finance Ab:s och
Excenta Oy:s affarsrorelse. Storleken pa goodwillen faststalldes i kbpesummans fordelningsprocesser, dvs. vid de s.k. PPA
(Purchase Price Allocation)-utredningarna. Den goodwill som uppkom férdelades pa enheter som genererar kassaflode (CGU:n),
som var antingen rorelsesegment eller féretag som raknas till rorelsesegmenten. Nedskrivningsprévningen av goodwill utférdes i
enlighet med IAS 36 for kassaflodesgenererande affarsomraden som motsvarar de affarsomraden for vilka forvarvskalkylerna
upprattades vid PPA-utredningen: skadeforsakrings-, livférsakrings-, kapitalférvaltnings-, fond- och systemtjansterérelsen samt
finansbolagstjanster och tjanster for valbefinnande i arbetet.

Vardet av OP-Pohjola-gruppens kassaflédesenheter har for provningen av goodwill faststallts enligt metoden "Excess Returns”. |
metoden avdras avkastningskravet pa eget kapital fran den innevarande rakenskapsperiodens och de kommande
rakenskapsperiodernas vinst. For att faststalla nuvardet av kassaflodet diskonteras en eventuell aterstaende avkastning med en
diskonteringsranta som motsvarar avkastningskravet pa eget kapital.

Langden for provningsperioden faststalldes for livférsakrings-, kapitalférvaltnings-, fondrérelsen och systemtjansterérelsen samt
for finansbolagstjansterna och tjansterna for valbefinnande i arbetet till den femariga prévningsperioden enligt standarden IAS 36
med restvarden. FOr skadeforsakringsrorelsen faststélldes provningsperioden till hela nyttjandetiden for PPA-avskrivningarna plus
ett &r som ar fritt fran PPA-avskrivningar, dvs. en prévningsperiod pa 6 ar.

De prognoser som anvants i kassafldédesanalyserna baserar sig pa den affarsrorelsestrategi som uppstaller riktlinjerna for den
langsiktiga utvecklingen som OP-Pohjola anl:s férvaltningsrad faststallt for OP-Pohjola-gruppen 2012 och pa de férvantningar pa
affarsrorelsens utveckling under perioden 2014-2016 som hérletts ur strategin. Tillvéxten i kassaflédena efter 2016 varierar
mellan 2 och 9 procent. | livférsékringsrérelsen férvantas den rantebarande premieinkomsten enligt den nya strategin ytterligare
minska under hela prévningsperioden.

Som diskonteringsranta i analyserna har anvants kostnaden for eget kapital till marknadsvillkor, som star i linje med de tillampade
varderingsmetoderna (dvs. via kassaflodet har faststéllts endast det varde som tillfaller placerare i eget kapital och som har
diskonterats med avkastningskravet pa eget kapital). Den diskonteringsréanta som anvants i kalkylerna fore skatt (dvs. IFRS
WACC) varierade mellan 9,9 och 15,3 procent. Ar 2012 varierade diskonteringsrantan mellan 10,4 och 15,5 procent.
Diskonteringsrantan for skade- och livférsakringsrorelsen héjdes med 0,5 procentenheter till att motsvara diskonteringsrantan
enligt marknadsinformationen. For de Ovriga affarsrorelsernas del var diskonteringsrantan enligt marknadsinformationen
fortfarande lagre an vid PPA-utredningen och den diskonteringsrénta som anvants i kalkylerna tidigare ar.

Nedskrivningsprévningen av goodwill har inte lett till nedskrivningar.

En kanslighetsanalys utférdes separat for varje kassaflédesenhet, och den baserade sig pa de centrala variablerna fér respektive
kassaflodesenhet.
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For skadeforsakringsrorelsen anvandes som centrala variabler i kdnslighetsanalysen diskonteringsréantan, totalkostnadsprocenten
och nettointakter fran placeringsverksamheten i procent. Variablerna var de samma som aret innan. Resultaten av
kanslighetsanalysen har inte foréandrats vasentligt jamfort med féregaende ar. En uppgang pa 6,1 procentenheter i
diskonteringsrantan och 4,1 procentenheter i totalkostnadsprocenten samt en nedgang pa 1,6 procentenheter i nettointakter fran
placeringsverksamheten i procent jamfort med prognoserna under hela provningsperioden, dar en variabel férandras och de
ovriga halls oférandrade, medfér en risk for nedskrivning. For ett ar sedan var resultaten: en uppgang pa 5,5 procentenheter i
diskonteringsrantan och 3,5 procentenheter i totalkostnadsprocenten samt en nedgang pa 1,3 procentenheter i nettointakter fran
placeringsverksamheten i procent jamfért med prognoserna under hela prévningsperioden medfor en risk for nedskrivning.

For livférsakringsrorelsen anvandes som centrala variabler i kénslighetsanalysen diskonteringsrantan, uppgangen i
driftskostnaderna i procent och placeringsverksamhetens marginal i procent. Variablerna var de samma som aret innan.
Resultaten av kanslighetsanalysen har inte férandrats vasentligt jamfért med foregaende ar. En uppgang pa 6,1 procentenheter i
diskonteringsrantan, en uppgang pa 11 procentenheter i driftskostnaderna och en nedgang pa 1,1 procentenheter i
placeringsverksamhetens marginal jamfort med prognoserna under hela prévningsperioden medan de 6vriga variablerna halls
oférandrade medfor en risk for nedskrivning. FOr ett ar sedan var resultaten: en uppgang pa 7,1 procentenheter i
diskonteringsrantan och 13 procentenheter i driftskostnaderna samt en nedgang pa 1,2 procentenheter i
placeringsverksamhetens marginal jamfért med prognoserna under hela prévningsperioden medfér en risk foér nedskrivning.

For kapitalforvaltningsrérelsen anvandes som centrala variabler i kanslighetsanalysen diskonteringsrantan, tillvaxten i forvaltade
medel i procent och kostnadsokningen i procent. Variablerna var de samma som aret innan. Resultaten av kanslighetsanalysen
har inte férédndrats vasentligt jamfort med foregaende ar. En uppgéang pa 25 procentenheter i diskonteringsrantan, en nedgang pa
12 procentenheter i forvaltade medel och en kostnadsokning pa 14 procentenheter jamfért med prognoserna under hela
provningsperioden medan de 6vriga variablerna halls oférandrade medfor en risk for nedskrivning. For ett ar sedan var resultaten:
en uppgang pa 28 procentenheter i diskonteringsrantan, en nedgang pa 13 procentenheter i forvaltade medel samt en
kostnadsdkning pa 15 procentenheter jamfort med prognoserna under hela provningsperioden medfér en risk for nedskrivning.

Foér fondrérelsen anvandes som centrala variabler i kanslighetsanalysen diskonteringsrantan, kningen i fondkapitalen i procent
och 6kningen i kostnaderna av fast natur i procent. Variablerna var de samma som aret innan. Resultaten av kanslighetsanalysen
har inte forandrats vasentligt jamfért med foregaende ar. En uppgang pa 8,1 procentenheter i diskonteringsrantan, en nedgang pa
6,5 procentenheter i fondkapitalen och en uppgang pa 11 procentenheter i kostnaderna av fast natur jamfért med prognoserna
under hela prévningsperioden medan de 6vriga variablerna halls oférandrade medfor en risk for nedskrivning. For ett ar sedan var
resultaten: en uppgang pa 6,0 procentenheter i diskonteringsrantan, en nedgang pa 2,9 procentenheter i fondkapitalen samt en
uppgang pa 4,8 procentenheter i kostnaderna av fast natur jamfért med prognoserna under hela prévningsperioden medfor en
risk for nedskrivning.

For systemtjansterorelsen anvandes som centrala variabler i kénslighetsanalysen diskonteringsrantan, 6kningen i intdkterna fran
tjansterna i procent och nettot i procent. Variablerna var de samma som aret innan. Resultaten av kanslighetsanalysen har inte
forandrats vasentligt jamfort med féregaende ar. En uppgang pa 31 procentenheter i diskonteringsrantan, en nedgang pa 30
procentenheter i intékterna fran tjansterna och en nedgang pa 2,3 procentenheter i nettot jamfért med prognoserna under hela
provningsperioden medan de Gvriga variablerna halls oférandrade medfor en risk for nedskrivning. For ett ar sedan var resultaten:
en uppgang pa 31 procentenheter i diskonteringsrantan, en nedgang pa 29 procentenheter i intdkterna fran tjansterna och en
nedgang pa 2,2 procentenheter i nettot jAmfért med prognoserna under hela prévningsperioden medfor en risk for nedskrivning.

For finansbolagstjansterna anvandes som centrala variabler i kdnslighetsanalysen diskonteringsrantan, ékningen i
utlaningsstocken i procent och kostnadsokningen i procent. Variablerna var de samma som aret innan. Resultaten av
kanslighetsanalysen har inte foréandrats vasentligt jamfort med féregaende ar. En uppgang pa 9,1 procentenheter i
diskonteringsrantan, en nedgang pa 92 procentenheter i utlaningsstocken och en kostnadsokning pa 13 procentenheter jamfort
med prognoserna under hela prévningsperioden medan de 6vriga variablerna halls oférandrade medfor en risk for nedskrivning.
For ett ar sedan var resultaten: en uppgang pa 10 procentenheter i diskonteringsrantan, en nedgang pa 84 procentenheter i
utlaningsstocken samt en kostnadsokning pa 13 procentenheter jamfort med prognoserna under hela prévningsperioden medfor
en risk for nedskrivning.

For tjansterna for valbefinnande i arbetet anvandes som centrala variabler i kanslighetsanalysen diskonteringsrantan, ékningen i
omsattningen och driftsbidraget. Variablerna var de samma som aret innan. Resultaten av kanslighetsanalysen har férandrats
vasentligt jamfort med féregaende ar. En uppgang pa 5,4 procentenheter i diskonteringsrantan, en nedgang pa 33 procentenheter
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i omsattningen och en nedgang pa 30 procentenheter i driftsbidraget jamfért med prognoserna under hela prévningsperioden
medan de 6vriga variablerna halls oférandrade medfor en risk for nedskrivning. For ett ar sedan var resultaten: en uppgang pa 22
procentenheter i diskonteringsrantan, en nedgang pa 100 procentenheter i omsattningen och en nedgang pa 48 procentenheter i
driftsbidraget jamfért med prognoserna under hela prévningsperioden medfor en risk fér nedskrivning.

Nedskrivningsprovning av varumérken

OP-Pohjola-gruppens varumarken har i sin helhet uppstatt genom férvarvet av Pohjola-Gruppen Abp:s affarsrorelse. En
nedskrivningsproévning har utforts separat i enlighet med IAS 36 for foljande varumarken: Pohjola, Europeiska, A-FOrsékring och
Seesam.

Varumarkena har varderats enligt metoden “relief from royalty”, i vilken varumarkenas varde faststélldes till de
royaltyinbesparningar diskonterade till nutid som i framtiden uppnas genom innehav av varumarkena. Som diskonteringsranta i
kalkylerna har anvants den kostnad for eget kapital till marknadsvillkor som faststallts for skadeforsakringsrérelsen utdkad med en
tillgangsvis riskpremie. Diskonteringsrantan for skadeforsakringen hdjdes med 0,5 procentenheter till att motsvara
diskonteringsrantan enligt marknadsinformationen. Vid prévningen 2013 har dessutom anvants samma riskpremie och
motsvarande royalty i procent som vid PPA-utredningen och prévningen under tidigare ar.

Langden for prévningsperioden faststalldes till 5 ar for alla varumarken i enlighet med standarden IAS 36.

De prognoser som anvants i kassaflédesanalyserna baserar sig pa de strategisiffror som uppdaterats for
skadeforsakringsrorelsen for 2014-2016 och pa de forvantningar pa affarsrorelsens fortsatta utveckling som harletts ur siffrorna.
Som tillvaxt i kassaflodena under perioderna efter prognosperioden anvandes en inflationsférvantning pa 2 procent.

Nedskrivningsprovningen av varumarken har inte lett till nedskrivningar for varumarken i bokslutet 2013. Nedskrivningar pa 1
miljon euro har tidigare bokforts for varumarket Seesam i bokslutet for 2011. Nedskrivningar pa 3 miljoner euro har tidigare
bokforts for varumarket i bokslutet for saval 2009 som 2008.

Nedskrivningsprovning av andra vasentliga immateriella tillgangar

OP-Pohjola-gruppens kundrelationer, férsakringsavtal och en betydande del av ADB-programmen har férvarvats som en del av
forvarvet av Pohjola-Gruppen Abp:s affarsrorelse. Dessutom allokerades immateriella tillgangar for kundrelationer och
forsakringsavtal till OP-Pohjola-gruppens balansrakning som en del av forvarvet av Aurum Placeringsforsakring Ab 2012.

De immateriella tillgangar som uppstatt genom kundrelationerna och férsakringsavtalen kostnadsfors beroende pa affarsrorelsen
genom antingen degressiva eller linjara avskrivningar inom en uppskattad nyttjandetid, och det har inte férekommit nagot
nedskrivningsbehov betraffande dem. De immateriella tillgangar som uppstatt genom ADB-program som allokerats till
skadeforsakringsrorelsen, livférsakringsrorelsen, kapitalférvaltningsrorelsen och fondrorelsen har kostnadsforts i sin helhet redan
under tidigare rakenskapsperioder.
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Noter till OP-Pohjola-gruppens bokslut

Not 29. Materiella tillgangar

Milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Rorelsefastigheter
Mark- och vattenomraden 73 72
Byggnader 603 531
Maskiner och inventarier 40 50
Ovriga materiella tillgangar 17 17
Egendom som hyrts ut 27 40
Materiella tillgangar totalt 760 710
av vilka anskaffningar i arbete 60 2
2013
Maskiner Ovriga Egendom Materiella
Rorelse- och materiella som tililgangar
Forandringar i materiella tillgangar fastigheter inventarier tillgangar hyrts ut totalt
Anskaffningsvarde 1.1 815 252 32 68 1167
Okning 86 12 1 8 108
Minskning -17 -35 0 -25 -78
Overféringar mellan posterna 17 0 0 0 17
Anskaffningsvarde 31.12 901 229 33 51 1214
Ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar 1.1 -212 -202 -15 -28 -457
Rakenskapsperiodens avskrivningar -20 -20 -1 -1 -52
Rakenskapsperiodens nedskrivningar -7 0 0 0 -7
Aterféringar av rékenskapsperiodens nedskrivningar 1 0 0 0 1
Minskning 14 33 0 15 63
Ovriga férandringar -1 0 0 0 -1
Ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar 31.12 -225 -189 -16 -24 -454
Bokfort varde 31.12 676 40 17 27 760
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2012
Maskiner Ovriga Egendom Materiella
Rorelse- och materiella som tillgangar
Forandringar i materiella tillgangar fastigheter inventarier tillgangar hyrts ut totalt
Anskaffningsvarde 1.1 752 238 32 89 1111
Okning 88 23 1 17 129
Minskning -28 -10 -37 -76
Overforingar mellan posterna 3 1 - 4
Anskaffningsvarde 31.12 815 252 32 68 1167
Ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar 1.1 -169 -190 -14 -35 -409
Réakenskapsperiodens avskrivningar -45 -19 -1 -14 -79
Rakenskapsperiodens nedskrivningar - - - 0
Aterféringar av rékenskapsperiodens nedskrivningar 0 - - 0
Minskning 7 0 19 31
Ovriga férandringar -2 0 0 2 0
Ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar 31.12 -212 -202 -15 -28 -457
Bokfort varde 31.12 603 50 17 40 710
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Noter till OP-Pohjola-gruppens bokslut

Not 30. Ovriga tillgdngar

Milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Betalningsférmedlingsfordringar 35 19
Pensionstillgangar 46 49
Forutbetalda kostnader

Rantor 790 818

Ovriga férutbetalda kostnader 29 24
Marginalfordringar i anslutning till derivatinstrument 54 39
Ovriga 592 797
Totalt 1548 1745

I posten Ovriga ingér férsaljningsfordringar fér vardepapper for 71 milj. e (46 milj. e), fordringar fér derivatinstrument fér 55 milj. e
(95 milj. e) och o6vriga tillgangar for 521 milj. e (692 milj. e).
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Noter till OP-Pohjola-gruppens bokslut

NOTER ANGAENDE TILLGANGAR

Not 31. Skattefordringar

Milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Inkomstskattefordringar 17 11
Uppskjuten skattefordran 55 104
Skattefordringar totalt 72 115
Uppskjuten skattefordran 31.12.2013 31.12.2012
Finansiella tillgangar som kan saljas 1 7
Avskrivningar och nedskrivningar 1 1
Avsattningar och nedskrivningar av krediter 27 24
Skattemassiga forluster 15 44
Sakring av ranterisken i forsakringsskulden 17 40
Periodiseringsdifferenser for vardepapper som emitterats till allmanheten 18 26
Periodiseringsdifferenser for derivat 5

Foérmansbestdmda pensionsplaner 11 12

Omstruktureringsreservering till foljd av personalminskningar -

Engangsavskrivning for kontorfastigheten i Vallgard -

Koncernkonsolideringar 6

Ovriga poster 15 14
Kvittad mot uppskjuten skatteskuld -60 -91
Totalt 55 104
Uppskjuten skatteskuld 31.12.2013 31.12.2012
Skattemassiga avsattningar 512 578
Finansiella tillgangar som kan saljas 71 95
Sakring av kassaflode 8 17
Eliminering av utjdmningsbeloppet 108 139
Vardering av placeringar till verkligt varde 43 75
Férdelning av képesumman for foretagskép 77 105
Foérmansbestamda pensionsplaner 14 13
Koncernkonsolideringar 4 -3
Ovriga poster 5 -2
Kvittad mot uppskjuten skattefordran -60 -91
Totalt 783 926
Uppskjuten skattefordran (+)/-skuld (-), netto -728 -822
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Forandringar i uppskjuten skatt 31.12.2013 31.12.2012
Uppskjuten skattefordran/-skuld 1.1 -822 -676
Bokforts i resultatrékningen
Eliminering av realisationsvinster pa kopta foretag - 1
Inverkan av férluster -26 -17
Avsattningar och nedskrivningar av fordringar -4 3
Skattemassiga avsattningar -25 -51
Avskrivningar och nedskrivningar -8 7
Elimineringar av utjdmningsbelopp 7 18
Foérmansbestamda pensionsplaner 4 -3
Sakring av ranterisken i férsakringsskulden -19 25
Periodiseringsdifferenser for vardepapper som emitterats till allmanheten -4 5
Periodiseringsdifferenser for derivat -3 -3
Vardering av placeringar 26 37
Andring i skattesatsen 1.1.2014 157 -
Ovriga -14 10
Bokforts i balansrakningen
Allokering av kdpesumma for foretagsforvarv - -31
Bokforts i rapporten over totalresultat
Finansiella tillgadngar som kan séljas
Forandringar i verkligt varde -20 -125
Sakring av kassaflode 7 -12
Overféring till resultatrékningen 24 -33
Andring i skattesatsen 1.1.2014 18 -
Aktuariella vinster/(forluster) fran férmansbestamda pensionsplaner -5 22
Andring i skattesatsen 1.1.2014 -21 -
Ovriga 1 2
Uppskjuten skattefordran totalt 31.12, (+)/-skuld (-), netto -728 -822
Inkomstskattefordringar (+)/-skuld (-), netto -7 -52
Skattefordringar totalt, (+)/-skuld (-), netto -735 -874

Skattemassiga forluster for vilka inga uppskjutna skattefordringar har bokforts fanns vid slutet av 2013 for 14 milj. e (12 milj. e).

Forlusterna preskriberas fore 2023.

For de balanserade vinstmedlen i dotterforetagen i Baltikum pa 31 milj. e (21 milj. €) har inte bokforts nagon uppskjuten

skatteskuld, eftersom tillgangarna bestaende har investerats i respektive land.
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Noter till OP-Pohjola-gruppens bokslut

NOTER ANGAENDE SKULDER OCH EGET KAPITAL

Not 32. Skulder till kreditinstitut

Milj. e 31.12.2013 31.12.2012

Skulder till centralbanker 73 -
Skulder till kreditinstitut

Betalbara pa anfordran

Insattningar 183 104

Ovriga skulder 0 0
Totalt 183 104
Ovriga an betalbara pa anfordran

Insattningar 727 1775

Ovriga skulder 49 86
Totalt 777 1861
Skulder till kreditinstitut och centralbanker totalt 1032 1965
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Noter till OP-Pohjola-gruppens bokslut

NOTER ANGAENDE SKULDER OCH EGET KAPITAL

Not 33. Finansiella skulder som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen

Milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Skulder fér handel
Blankning av vardepapper 4

Finansiella skulder som redovisas till verkligt vdarde via resultatrédkningen totalt
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Noter till OP-Pohjola-gruppens bokslut

Not 34. Derivatinstrument

Milj. e 31.12.2013 31.12.2012

Som innehas for handel
Rantederivat 2634 3627
Valutaderivat 192 6
Aktie- och indexderivat 32 74
Kreditderivat 0 0
Ovriga 52 28
Totalt 2910 3734

Sakringsinstrument
Sakring av verkligt varde

Rantederivat 230 414
Valutaderivat 13 13
Ovriga 0 0
Sakring av kassaflodet
Rantederivat 4 0
Totalt 248 428
Derivatinstrument totalt 3157 4162

Balansposten innehaller derivatinstrumentens negativa vardeférandringar och erhallna premier.
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Noter till OP-Pohjola-gruppens bokslut

NOTER ANGAENDE SKULDER OCH EGET KAPITAL

Not 35. Skulder till kunder

Milj. e 31.12.2013 31.12.2012

Inséttningar

Betalbara pa anfordran

Privatkunder 24 652 22 564

Foéretag och offentlig sektor 13 749 11418

Totalt 38 401 33981
Ovriga

Privatkunder 5969 7615

Foéretag och offentlig sektor 2980 3415

Totalt 8 949 11 030
Insattningar totalt 47 350 45 011

Ovriga finansiella skulder
Betalbara pa anfordran

Privatkunder 11 13

Foéretag och offentlig sektor 3 3

Totalt 14 16
Ovriga

Privatkunder 0 2

Foéretag och offentlig sektor 2811 4 621

Totalt 2 811 4623
Ovriga finansiella skulder totalt 2825 4639
Skulder till kunder totalt 50 175 49 650

OP-Pohjola-gruppen



140 Verksamhetsberattelse och bokslut 2013

Noter till OP-Pohjola-gruppens bokslut

Not 36. Skulder for skadeforsakringsrorelse

Milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Foérsakringsskuld 2593 2448
Skulder avseende direktforsakringsverksamhet 134 123
Skulder avseende aterforsakringsverksamhet 9 13
Derivatinstrument 0 3
Ovriga 10 11
Skulder for skadeforsakringsrorelse totalt 2746 2599

Skulder for skadeférsdkringsavtal och aterférsakrares andel

31.12.2013 31.12.2012
Ater- Ater-
Milj. e Brutto forsdkring Netto Brutto forsdkring Netto
Avsattningar for erséattningar av pensionstyp 1253 -41249 1205 -4 1 201
Ovriga avsattningar for specifika skadefall 160 -55 105 151 -52 99
Sarskild avsattning for yrkessjukdomar 25 25 28 28
Kollektiv avsattning for oreglerade skador 603 -6 597 555 -6 550
Avsattning for skaderegleringskostnader 60 60 54 54
Avsattning for ej intjanade premier 493 -12 481 455 -15 440
Forsakringsskuld for skadeforsdkring totalt 2593 =77 2517 2448 =76 2 372
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Forandringar i forsdkringsskulden och fordringar avseende aterforsdkringsavtal

2013 2012
Ater- Ater-

Milj. e Brutto forsakring Netto Brutto forsakring Netto
Avsittning for oreglerade skador
Avsattning for oreglerade skador 1.1 1993 -62 1932 1944 -89 1855
Under rakenskapsperioden betalda ersattningar -866 39 -827 -857 61 -797
Foérandring i skuld/fordran 931 -42 889 863 -33 830

Under rakenskapsperioden intraffade skador 908 -46 862 815 -19 796

Okning (minskning) jamfoért med tidigare perioder -14 4 -10 -4 -14 -18

Forandring i diskonteringsrantan 38 38 52 52
Upplésning av diskontering 42 42 43 43
Kursvinster (forluster) -1 -1 0 0 0
Avsattning for oreglerade skador 31.12 2100 -65 2035 1993 -62 1932
Avsittning for ej intjanade premier
Avsattning for ej intjanade premier 1.1 455 -15 440 422 -22 399
Okning 451 -9 442 418 -5 412
Minskning -415 12 -404 -385 13 -373
Foérandring i diskonteringsrantan 1 1
Upplésning av diskontering 1 1 1 1
Avsattning for ej intjanade premier 31.12 493 -12 481 455 -15 440
Forsakringsskuld for skadeforsdkring totalt 2593 -77 2516 2448 -76 2 372

Avséttningen for ej intjdnade premier representerar forpliktelser som hanfor sig till det férsakringsskydd som annu inte upphért vid
arets slut.

Vardering av forsakringsskuld for forsakringsavtal

a) Anvanda metoder och antaganden

Forsakringsskuldens belopp har uppskattats sa att det med rimlig sannolikhet ar tillrackligt for att tdcka de forpliktelser som harror
fran forsakringsavtalen. Detta har genomforts sa att man forst gjort en uppskattning av skuldens férvantade varde och darefter
raknat ut ett sakerhetstillagg pa grund av den ovisshet som foreligger.

Avsattningen for ej intjdnade premier har i huvudsak faststéllts avtalsvis enligt pro rata parte temporis-metoden.

Avsattningen for ersattningar av pensionstyp utgérs av det diskonterade nuvardet av kassaflodet fran ersattningar for
inkomstbortfall som betalas ut i form av fortldpande pensioner. Den diskonteringsranta som anvands bestdms med beaktande av
den radande rantenivan, lagbestdmmelserna om att avsattningarna ska vara betryggande, den av myndigheterna faststallda évre
gransen for diskonteringsrantan samt den rimliga féorvantade avkastningen pa de tillgangar som técker forsakringsskulden. Den
vid slutet av 2013 anvanda diskonteringsrantan ar 2,8 % (31.12.2012: 3,0 %). Som dddlighetsmodell har anvénts en
alderskohortmodell fér dodlighetsintensiteten som baserar sig pa befolkningsstatistiken i Finland och pa antagandet att den nu
observerade trenden med en allt hogre livslangd kommer att fortsatta.

| avsattningen for oreglerade skador ingar avsattningar for asbestskador som utgérs av yrkessjukdomsfall inom den lagstadgade
olycksfallsférsakringen. Det prognostiserade kassaflodet fran dessa ersattningar baserar sig pa en utredning, i vilken har beaktats
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hur mycket asbest som arligen har anvants som ramaterial i Finland samt hur latenstiderna for olika asbestsjukdomar ar férdelade.
Asbestskadornas utveckling foljs arligen upp och utfallet har féljt prognosen val.

For vardering av den kollektiva avsattningen for oreglerade skador har flera statistiska metoder anvéants. Bornhuetter-Ferguson,
Cape Cod och Chain Ladder. Vid tilldampningen av dem maste utdver val av metod dven andra val géras sasom beslut om pa hur
manga skadears statistiska material metoderna ska tillampas.

Bornhuetter-Ferguson

Bornhuetter-Ferguson-metoden (BF) baserar sig pa antagandet att det varje utvecklingsar utbetalas ersattningar som utgor en
viss andel av riskmattet for skadearet. Riskmattet kan t.ex. utgéras av antalet férsakringsar eller de med den antagna
skadekvoten justerade premieintakterna. BF reagerar langsamt pa férandringar i utvecklingstriangeln for ersattningar och
metoden ar dessutom kanslig for valet av riskmatt.

Cape Cod

Cape Cod-metoden motsvarar BF-metoden i och med att andelen ersattningar som utbetalas ett utvecklingsar i relation till
riskmattet utiamnas mellan olika skadear. | den traditionella Cape Cod-metoden ar ersattningarnas andel av riskmattet utjamnad
sa att den ar lika stor for alla skadear. | den generella Cape Cod-metoden utjamnas ersattningarnas andel av riskmattet for
skadearet pa basis av observationer for skadearet och nara skadearet.

Chain Ladder

Vid anvandning av Chain Ladder-metoden (CL) skattas den totala skadekostnaden for varje skadear med hjalp av arliga
utvecklingsfaktorer. En utvecklingsfaktor beskriver forhallandet mellan pa varandra foljande utvecklingsar i utvecklingstriangeln for
de kumulativa ersattningarna. CL ar kanslig for observationer som gors under de forsta utvecklingsaren.

De storsta riskerna vid varderingen av den kollektiva avsattningen for oreglerade skador hanfor sig till
- Uppskattningen av framtida inflation (exkl. ersattningar for inkomstbortfall som betalas pa basis av lagstadgade férsakringar)

- Justering av forandringar i utvecklingstriangeln for ersattningar till foljd av lagandringar och andringar i ersattningspraxis (dvs.
ger historien en korrekt bild av framtiden)

- De historiska datas riktighet under tiotals ar.

Av den kollektiva avsattningen for oreglerade skador har endast avsattningen fér pensioner diskonterats.

Vid varderingen av den kollektiva avsattningen for oreglerade skador har koncernens skadeférsakringsbestand delats upp i flera
klasser bland annat utgaende fran risken och I6ptiden for kassaflodet fran de utbetalda ersattningarna. | varje klass beraknas den
kollektiva avsattningen for oreglerade skador forst enligt respektive ovan namnda statistiska metod. Av dem har man valt den som
bast lampar sig for den klass som ar féremal for granskning. Som valkriterier har anvants hur val modellen i fraga skulle ha
prognostiserat utvecklingen under tidigare skadear och den genom modellen erhallna varderingens kanslighet for antalet anvanda
statistikar. Till det forvantningsvarde som modellen ger har ett sakerhetstillagg pa 2-10 % lagts till. Pa sakerhetstillaggets belopp
inverkar de framtida kassaflodenas osakerhet och I6ptid samt historiska datas kvalitet.

Vid varderingen av den kollektiva avsattningen for ersattningarna for sjukvardskostnader och rehabiliteringskostnader inom den
lagstadgade olycksfallsforsakringen och trafikforsakringen har beaktats att de ersattningar som betalas for skador som har
intraffat for dver 10 ar sedan kommer att finansieras med hjalp av férdelningssystemet.
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b) Forandringar i antaganden och metoder

Till féljd av att diskonteringsrantan sjunkit har avsattningarna for ersattningar av pensionstyp 6kat med 38 miljoner euro (52).

Inverkan av @ndrade metoder och antaganden pa avsattningarnas belopp 2013 2012

Milj. e (6kning+/minskning- av avsattningar)
Andring av diskonteringsrantan 38 52
Totalt 38 52

c) Erséttningarnas utveckling

| ersattningstrianglarna har de faktiska ersattningskostnaderna jamférts med tidigare varden. Trianglarna som beskriver
ersattningsutvecklingen har konstruerats per skadear.

Ersattningsutvecklingen har presenterats for tio ar med undantag av langvariga avsattningar. | ersattningstrianglarna foljs inte upp
utvecklingen for andelar i pooler eller olycksfallsforsakringens regresser. Kapitalvardena for slutligt faststallda pensioner har
behandlats sdsom om de hade utbetalats till beloppet av deras kapitalvarde i samband med att de slutligt faststalldes. For de
langvariga avsattningarna, dvs. de slutligt faststéllda pensionerna och asbestskadorna, har uppgifter om férsakringsskuldens
tillracklighet presenterats.

Ersattningstrianglar, bruttororelse, milj. e

Skadear 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 Totalt
Uppskattning av den totala skadekostnaden

0* 523 540 603 638 707 666 738 784 815 908 6922
n+1 528 540 611 633 693 633 746 751 799

n+2 521 535 591 627 691 640 744 750

n+3 515 529 594 622 689 641 742

n+4 518 532 594 622 704 649

n+5 516 532 587 647 724

n+6 517 529 587 656

n+7 523 536 591

n+8 528 536

n+9 532

Nuvarande uppskattning av den totala

skadekostnaden 532 536 591 656 724 649 742 750 799 908 6887
Ackumulerade utbetalda erséattningar -509 -515 -563 -619 -674 -586 -676 -653 -663 -469 -5926
Avsittning for oreglerade skador

for aren 2004-2013 24 21 28 36 51 63 65 98 136 439 960
Avsattning for oreglerade skador for tidigare ar 138

* = vid slutet av skadearet
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Utvecklingen av erséattningarna for latenta yrkessjukdomar, milj. e
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Kollektiv Kénda Ersatt- Forandring i
avsattning for avsattningar Utbetalda nings- berdknings- Tillrdck-
Rakenskapsar oreglerade skador for pensioner ersattningar kostnader grunden* lighet
2005 45 39 -4 -2 1 -1
2006 43 40 -4 -3 -3
2007 41 40 -4 -2 -1 -2
2008 40 41 -4 -4 3 -2
2009 42 43 -4 -8 -4
2010 38 44 -3 0 0
2011 35 50 -3 -6 5 -2
2012 32 53 -4 -4 -1
2013 28 53 -4 -1 0
Utvecklingen av slutligt faststdllda pensioner, milj. e
Nytt Forandring i
Vid bérjan Vid slutet pensions- Betalda beraknings- Tillrack-
Rakenskapsar av aret av aret kapital pensioner grunden* lighet
2006 681 731 77 26 1
2007 731 745 60 28 -15 3
2008 745 766 55 30 4
2009 763* 771 42 32 2
2010 771 794 60 34 3
2011 794 895 66 35 77 7
2012 895 940 66 34 31 18
2013 940 965 51 37 23 12

* Inverkan av férandringar i diskonteringsrantan och dodlighetsmodellen pa det slutliga pensionskapitalet.

** En liten post med sjukvards- och servicehusavsattningar som ingatt under tidigare ar har eliminerats fran siffrorna fér 2009.
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Ersattningstrianglar, nettororelse, milj. e

Skadear 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 Totalt
Uppskattning av den totala skadekostnaden

0* 504 511 580 621 656 649 693 721 796 862 6594
n+1 510 519 593 623 656 620 707 697 783

n+2 503 509 575 619 658 629 705 706

n+3 500 509 577 615 656 629 702

n+4 499 513 577 615 670 636

n+5 499 513 569 624 683

n+6 500 513 569 632

n+7 506 518 573

n+8 508 520

n+9 512

Nuvarande uppskattning av den totala

skadekostnaden 512 520 573 632 683 636 702 706 783 862 6608
Ackumulerade utbetalda ersattningar -491 -498 -545 -597 -634 -581 -639 -617 -649 -461-5711
Avsittning for oreglerade skador

for aren 2004-2013 22 22 28 35 49 55 62 89 134 401 897
Avsattning for oreglerade skador for tidigare ar 136

* = vid slutet av skadearet

Forandring i forsakringsersattningarna for skador som intraffat under tidigare rakenskapsperioder

Forsakringsersattningarna for skador som intraffat under tidigare rakenskapsperioder 6kade med 27 miljoner euro (24).
Forsakringsersattningarna tkade till foljd av andringen i berakningsrantan med 38 miljoner euro (52). Férandringen i
forsakringsersattningarna fér skador som intraffat under tidigare rakenskapsperioder beskriver tillrackligheten hos
forsakringsskulden. Pa grund av att forsakringsskulden ska vara tryggande ar forandringen i snitt positiv.

Skaderegleringsavtal

De till skaderegleringsavtal hanforliga skulderna uppgick 31.12.2013 till 81 miljoner euro (80).

Skaderegleringsavtalen ar sadana avtal som inte ar forsakringsavtal, men pa basis av vilka ersattning betalas for en annan parts
rakning. De viktigaste av dessa ar sadana captive-arrangemang dar den forsakrade risken i sin helhet ar aterforsakrad i ett
captive-bolag som hor till samma koncern som kunden, samt indexférhdjningar for ersattningar som betalas i pensionsform inom
den lagstadgade olycksfalls-, trafik- och patientférsakringen och vissa andra ersattningshojningar samt sjukvardsersattningar som
betalas ut dver tio ar efter det att skadorna har intréffat och den offentliga sektorns patientforsakring.
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Noter till OP-Pohjola-gruppens bokslut

Not 37. Skulder for livforsakringsrorelse

Milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Skuld fér fondanknutna avtal 6 288 5357
Skuld for fondférsakringar 5039 4288
Skuld for fondanknutna placeringsavtal 1249 1069
Skuld for icke-fondanknutna avtal 3400 3592
Icke-fondanknuten forsakringsskuld for garantidelar 3389 3577
Ansvar for forsakringsavtals framtida tillaggsformaner 0 1
Icke-fondanknuten skuld for placeringsavtals garantidelar 11 14
Derivatinstrument 9 0

Ovriga skulder

Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 2 3
Ovriga
Direktforsakringsverksamhet 1 1
Aterférsékringsverksamhet 2 3
Ovriga 69 15
Totalt 74 21
Skulder for livférsakringsrorelse totalt 9771 8 970
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Forandringar i forsdkringsskulden 2013

Verksamhetsberattelse och bokslut 2013

Okning av Kreditera- Ovriga
avsattning- de réantor debite-
ar foran- Frigjorda och varde- ringar och .
ledd av avsatt- forand- kredite- Ovriga

Avsittningar, milj. e 1.1.2013 premier ningar ringar ringar poster 31.12.2013
Skuld for fondanknutna avtal 5363 997 -440 414 -47 0 6 288

Skuld for fondférsakringar 4293 867 -392 305 -31 0 5 041

Skuld for fondanknutna

placeringsavtal 1070 130 -48 109 -16 1 1246
Skuld for icke-fondanknutna avtal 3592 208 -343 103 -90 -70 3400

Icke-fondanknuten

forsakringsskuld diskonterad med

den garanterade réntesatsen 3353 206 -339 103 -90 -23 3210

Skuld for icke-fondanknutna

placeringsavtal diskonterad med

den garanterade rantesatsen 14 1 -3 0 0 0 11

Ansvar for framtida

tillaggsformaner 1 - - - - -1 0

Réantekomplettering 28 - - - - 16 44

Effekt av diskontering med

marknadsranta 163 - - - - -80 84

Ovriga poster 32 - - - - 19 51
Totalt 8 955 1204 -783 517 -137 -69 9 688

Den fondanknutna avtalens beroende av tillgangarna foljer av férsakringstagarens val. Pa bolagsplanet kan vardeférandringen
inte jamféras med nagot benchmark-index. Inte heller avkastningen pa placeringsavtal med berakningsranta kan tillforlitligt
jamféras med nagot benchmark-index. Avkastningen baserar sig pa avkastningen hos de tillgangar som utgoér tackning och
ledningens prévning vid utdelning av kundaterbaringar. Bolagets egendom saknar benchmark.

Forandringar i forsdkringsskulden 2012

Okning av Kreditera- Ovriga
avsattning- de rantor debite-
ar foran-  Frigjorda och véarde- ringar och .
ledd av avsatt- forand- kredite- Ovriga

Avsattningar, milj. e 1.1.2012 premier ningar ringar ringar poster 31.12.2012
Skuld for fondanknutna avtal 3 257 652 -328 366 -35 1445 5357

Skuld for fondférsakringar 3210 600 -247 335 -26 414 4 287

Skuld for fondanknutna

placeringsavtal 47 51 -81 31 -9 1031 1070
Skuld for icke-fondanknutna avtal 3 665 234 -392 109 -82 58 3592

Icke-fondanknuten

forsakringsskuld diskonterad med

den garanterade réntesatsen 3548 233 -383 109 -82 -71 3 354

Skuld for icke-fondanknutna

placeringsavtal diskonterad med

den garanterade rantesatsen 21 1 -9 0 0 1 14

Ansvar for framtida

tillaggsformaner -1 1

Réantekomplettering 0 - - - - 28 28

Effekt av diskontering med

marknadsranta 62 - - - - 101 163

Ovriga poster 32 - - - - 0 32
Totalt 6 922 886 -720 475 -116 1502 8 949
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Da avsattningarna for forsakrings- och placeringsavtal for annat an den fondanknutna rorelsen samt for fondférsakringar bildats
har iakttagits de nationella redovisningsbestammelserna med undantag av tva omstandigheter. Utjamningsbeloppet har inte
redovisats som en del av avsattningarna for forsakringsavtal enligt IFRS utan som en del av eget kapital. Dessutom har
diskonteringsrantan for férsakringsskulden andrats 2012 sa att den narmat sig de radande rantorna. | balansrakningen har
redovisats livférsakringsbolagets besparingar i forsakrings- och kapitaliseringsavtal pa egen placeringsrisk, dar rantegarantin
varierar mellan 1,5 och 4,5 procent och som har diskonterats med beloppet av rantegarantin fér avsattningarna i det nationella
bokslutet. En del av ranterisken mellan marknads- och diskonteringsréntan har skyddats med rantederivat, vilkas varde har
redovisats som en del av den skuld som bokforts for forsakrings- och kapitaliseringsavtal.

| 6vriga poster ingar for 2012 Aurum Placeringsforsakrings skuld vid férvarvstidpunkten.

Fondanknutna placeringsavtal har varderats till verkligt varde

Skulden fér fondanknutna avtal varderas till marknadsvardet for de tillgangar som anslutits till avtalen vid bokslutstidpunkten.

Som skuld for risklivférsakringar anvands avsattningarna for ej intjanade premier.

Fordringar och skulder i anslutning till avgiven aterférséakring varderas enligt samma principer som skulder och fordringar som
harror fran aterforsakrade avtal och upptas separat i balansrakningen.

Avsattningarna for gruppensionsforsakringen kompletterades arligen sedan 2011 till féljd av den 6kade forvantade livslangden.
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Noter till OP-Pohjola-gruppens bokslut

NOTER ANGAENDE SKULDER OCH EGET KAPITAL

Not 38. Skuldebrev emitterade till allmanheten

Medel- Medel-

Milj. e ranta, % 31.12.2013  ranta, % 31.12.2012
Obligationslan 2,19 8 923 2,32 8072
Obligationslan med bostadssakerhet (covered bonds) 5698 5692
Ovriga

Bankcertifikat 0,22 1807 0,48 1535

Foretagscertifikat 0,28 4994 0,49 3979

Ovriga 0,57 101 0,51 144
Som i handeln ingar i den egna portféljen (-)* -95 -152
Skuldebrev emitterade till allménheten totalt 21 428 19 270

* OP-Pohjola-gruppens egna obligationslan har kvittats mot skulden.

Nominellt belopp,
De viktigaste emissionerna 2013 milj. e Ranta, %

Pohjola Bank Abp

Pohjola Bank plc Issue of EUR 750,000,000 1.750 per cent. Instruments due 29
August 2018 under the EUR 15,000,000,000 Programme for the Issuance of Debt
Instruments 750,0 Fast 1,750 %

Pohjola Bank plc Issue of EUR 500,000,000 1.25 per cent. Instruments due 14 May
2018 under the EUR 15,000,000,000 Programme for the Issuance of Debt
Instruments 500,0 Fast 1,25 %

Pohjola Bank Plc Japanese Yen Bonds JPY 21,100,000,000 - First Series (2013) 145,8 Fast 0,519 %

Pohjola Bank plc Issue of EUR 50,000,000 Floating Rate Instruments due 9
February 2015 under the EUR 15,000,000,000 Programme for the Issuance of Debt
Instruments 50,0 EUB3M
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Noter till OP-Pohjola-gruppens bokslut

Not 39. Avsattningar och ovriga skulder

Milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Avséttningar 2 15
Ovriga skulder
Betalningsformedlingsskulder 934 1062
Upplupna kostnader
Rénteskulder 825 920
Ovriga upplupna kostnader 375 364
Ovriga 543 931
Totalt 2677 3276
Avsittningar och 6vriga skulder totalt 2680 3291

| posten Ovriga bland Ovriga skulder ingar skulder fér kdp av vardepapper fér 15 milj. e (49 milj. e), pensionsataganden fér 50
milj. e (55 milj. e), derivatinstrument for 360 milj. e (703 milj. €) och 6vriga leverantdrsskulder for 118 milj. e (124 milj. e).

Forandringar i avséattningar

Ovriga

Omstruktu- avsatt-
Milj. e rering ningar Totalt
1.1.2013 14 1 15
Utnyttjade avséattningar -12 -1 -13
31.12.2013 2 0 2

Omstrukturering

Avsattningen for omstrukturering uppkommer av kostnader for personalminskningar. Avsattningen realiserades i huvudsak under
2013.

Férmansbestidmda pensionsplaner

Pohjola-koncernens pensionsplaner har skotts via pensionskassan OP-Elékekassa, pensionsstiftelsen OP-Eldkesaatio och
forsakringsbolag. De planer som galler tillaggspension i pensionsstiftelsen och férsakringsbolag samt pensionskassans fonderade
ArPL-alderspension och invalidpensionsplaner har behandlats som formansbestamda planer. Betalningar till ArPL-
fordelningssystemet har behandlats som avgiftsbestamda. Beloppet av bolagets pensionsplaner fér egen rakning ar litet.

OP-Eldkekassa

OP-Elakekassa ar en pensionskassa som forsakrar det lagstadgade pensionsskyddet for personalen vid de arbetsgivare inom
Pohjola-koncernen som ar deldgare i pensionskassan.

Det lagstadgade ArPL-pensionssystemet ger ett pensionsskydd som baseras pa tjanstgoringstid och arbetsinkomster enligt det
som bestamts i lagen. Férmanerna i arbetspensionssystemet ar alderspension, deltidspension, arbetsléshetspension,
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familjepension och rehabiliteringsférmaner. Pensionsaldern for ArPL-alderspensionen ar 63-68 ar.

ArPL-pensionssystemet ar partiellt fonderande och partiellt baserat pa férdelningssystemet. Fonderingen sker individuellt i den
pensionsanstalt som forsakrat respektive anstéllning. Av de pensioner som pensionskassan arligen betalar utgér den fonderade
andelen i snitt en fjardedel.

Malet for pensionskassans verksamhet ar att forsakra det lagstadgade pensionsskyddet sa att premien fran ar till ar halls stabil
och underskrider den genomsnittliga premien i arbetspensionssystemet. Den viktigaste risken i verksamheten ansluter sig till att
den realiserade avkastningen pa investeringstillgangarna blir mindre &n den genomsnittliga avkastningen pa
placeringsverksamheten i pensionssystemet. Om risken realiseras flera ar i rad leder det till att premien maste hgjas.

OP-Elakekassas viktigaste aktuariella risker ansluter sig till rante- och marknadsrisken, framtida pensionshéjningar samt till att
livslangden systematiskt forlangs. En forandring i den ranta som tillampas vid diskontering av pensionsatagandet har en vasentlig
inverkan pa pensionsatagandets belopp.

Pensionskassan ska enligt lagen om forsakringskassor placera sina tillgangar pa ett betryggande och inkomstbringande satt samt
med beaktande av kassans likviditet. Pensionskassan ska técka den férsakringsskuld som pensionsférbindelserna ger upphov till.
De tillgangar som téacker forsakringsskulden ska vara uppbyggda med hansyn till arten av den férsékringsverksamhet som kassan
bedriver sa att dess placeringar, vilka ska vara diversifierade och ha lamplig spridning, tryggar tillgangarnas sakerhet, avkastning
och likviditet. | lagen om forsakringskassor féreskrivs narmare om vilka tillgangar och foérbindelser som forsakringsskulden ska

tacka. For pensionskassan foreskrivs separat i lagen om den solvensgrans som pensionskassan ska tacka med solvenskapitalet.

For placeringsverksamheten ansvarar pensionskassans styrelse, som godkanner pensionskassans placeringsplan for placeringen
av dess tillgangar. Pensionsanstaltens ansvariga aktuarie upprattar arligen en prognos om utvecklingen i férsakringsskulden och
pensionsutgifterna. Pa basis av prognosen beaktas i allokeringen av investeringstillgangarna de krav som forsakringsskuldens art
staller pa placeringsverksamheten i fraga om trygghet, avkastning och likviditet samt pensionskassans risktackningskapacitet.

OP-Eldkesaatio

OP-Elakesaatio ar en pensionsstiftelse som skoter det tillaggspensionsskydd som arbetsgivare inom OP-Pohjola-gruppen ordnat
for sin personal. Pensionsstiftelsens syfte ar att bevilja arbetstagare som hor till pensionsstiftelsens verksamhetskrets
alderspension, invalidpension och sjukbidrag samt familjepension at deras formanstagare jamte begravningsbidrag. Dessutom
kan pensionsstiftelsen bevilja dem som hor till verksamhetskretsen férmaner som hanfor sig till rehabilitering.
Tillaggspensionsskyddet ar frivilligt, sa alla arbetsgivare som hor till pensionskassan hor inte automatiskt till pensionsstiftelsen.
Pensionsstiftelsens tillaggspensionsskydd ar fonderat i dess helhet.

Till pensionsstiftelsens verksamhetskrets hor varje person som fyllt 20 ar och som oavbrutet varit anstalld i ett sadant
anstallningsforhallande som avses i ArPL hos en arbetsgivare som hor till pensionsstiftelsen fore 1.7.1991. Den tjanstgoringstid
som berattigar till pension bérjar fran den tidpunkt da den anstallda fyllt 23 ar medan den varit i arbetsgivarens tjanst. Med den
pensionsgrundande l6nen avses den pensionslon som baseras pa ett och samma anstaliningsforhallande som beraknas enligt
APL, som gallde till 31.12.2006. Pensionsaldern for de personer som hor till pensionsstiftelsens verksamhetskrets varierar mellan
60-65 ar beroende pa till vilken persongrupp arbetstagaren enligt pensionsstiftelsens stadgar hor.

Den viktigaste risken i verksamheten ansluter sig till att den realiserade avkastningen pa investeringstillgangarna blir mindre an
minimiavkastningsmalet. Om risken realiseras flera ar i rad leder det till att garantiavgifter maste debiteras.

OP-Elakesaatios viktigaste aktuariella risker ansluter sig till rante- och marknadsrisken, till att livslangden systematiskt forlangs
samt till inflationsrisken. En férandring i den ranta som tillampas vid diskontering av pensionsatagandet har en vasentlig inverkan
pa pensionsatagandets belopp.

For placeringsverksamheten ansvarar pensionsstiftelsens styrelse, som godkénner pensionskassans placeringsplan for
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placeringen av dess tillgangar. Pensionsanstaltens ansvariga aktuarie upprattar arligen en prognos om utvecklingen i
forsakringsskulden och pensionsutgifterna. Pa basis av prognosen beaktas i allokeringen av investeringstillgangarna de krav som
forsakringsskuldens art staller pa placeringsverksamheten i fraga om trygghet, avkastning och likviditet samt pensionsstiftelsens
risktackningskapacitet.

Formansbestdmda Pensionstillgangarnas

%1';’12?1‘;%:;2:16&'&‘ pensionsplaner verkliga véarden Nettoskulder (-tillgangar)
pensionsplaner, milj. e 2013 2012 2013 2012 2013 2012
Ingdende balans 1.1 1400 1233 -1 394 -1 304 6 -71

Resultatforda formansbestamda pensionskostnader

Utgifter baserade pa arbetsprestationer under

rakenskapsperioden 32 26 - - 32 26
Rantekostnad (-intakt) 48 54 -48 -58 0 -4
Effekt av atstramningar eller fullgérande av

pensionsplan -8 -4 6 2 -3 -2
Forvaltningskostnader - - 1 - 1 -
Totalt 72 76 -42 -56 30 20

Forluster (-vinster) av omstrukturering som bokforts i 6vrigt totalresultat

Aktuariella forluster (vinster) till féljd av

andringar i ekonomiska foérvantningar 7 171 - - 7 171
ArPL, avkastning pa rantedifferens och 6kning i

ansvaret for alderspensioner (netto) 6 9 -6 -9 0 0
Erfarenhetsbaserade justeringar 5 -43 - - 5 -43

Avkastning pa tillgangar som omfattas av plan
med undantag av belopp som ingar i
nettorantan pa formansbestamda nettoskulder

(-tillgangar) (-) - - -31 -53 -31 -53
Totalt 18 137 -37 -62 -19 75
Ovriga

Arbetsgivarpremier - - -13 -17 -13 -17
Betalda formaner -48 -46 48 46 0 0
Totalt -48 -46 35 28 -13 17
Utgaende balans 31.12 1441 1400 -1 438 -1 394 4 6
Tillgangar och skulder som redovisats i balansriakningen, milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Nettoskulder / -tillgadngar (pensionsstiftelsen) -46 -49
Nettoskulder / -tillgangar (pensionskassan) 33 39
Nettoskulder / -tillgangar (6vriga pensionsplaner) 18 16
Nettoskulder / -tiligangar totalt 4 6
Klassificering av pensionskassans och pensionsstiftelsens

tillgangar enligt varderingsmetod 31.12.2013, milj. e Niva 1 Niva 2 Niva 3 Totalt
Aktier och andelar 82 1 51 134
Obligationslan 155 225 8 388
Fastigheter - - 140 140
Placeringsfonder 416 28 249 693
Strukturerade placeringar - - 11 11
Derivat 1 0 - 1
Ovriga tillgangar 57 6 - 62
Totalt 710 260 460 1430

Klassificering av pensionskassans och pensionsstiftelsens
tillgangar enligt varderingsmetod 31.12.2012, milj. e Niva 1 Niva 2 Niva 3 Totalt
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Aktier och andelar 62 1 61 124
Obligationslan 192 217 8 418
Fastigheter - - 107 107
Placeringsfonder 453 7 206 665
Strukturerade placeringar - 1 22 23
Derivat - 0 - 0
Ovriga tillgangar 42 - 6 47
Totalt 748 226 410 1384

Det verkliga vardet for poster som klassificerats till Niva 1 bestdms pa basis av noteringar fran marknaden.

Med verkligt varde for poster som klassificerats till Niva 2 avses det varde som kan harledas ur marknadsvardet for finansiella
instruments delar eller for motsvarande finansiella instrument eller ett varde som kan berdknas med varderingsmodeller och -
metoder som allmant godtas pa finansmarknaden, om ett marknadsvarde kan bestdmmas tillforlitligt med dem.

Poster som klassificerats till Niva 3 varderas med prissattningsmodeller, vilkas kalkylparametrar innehaller osakerhet.

De vasentligaste tillgangsposternas andelar av totalt verkligt varde pa tillgangar som

omfattas av plan, % 31.12.2013 31.12.2012
Aktier och andelar 10 9
Finansbranschen 4
Skog 4
Fastighet 1
Ovriga 1 1
Obligationslan 27 30
Statslan 6 10
Ovriga 21 21
Fastigheter 10 8
Placeringsfonder 48 48
Aktiefonder 27 18
Rantefonder 11 21
Fastighetsfonder 6 5
Hedgefonder 5 5
Derivat 0 0
Fastighetsfonder 0 -
Valutaderivat 0 0
Ovriga 0 -
Strukturerade placeringar 1 2
Ovriga 4 3
Totalt 100,0 100,0
| tillgangarna for pensionsplaner ingar, milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Aktier i Pohjola Bank Abp 76 58
Vardepapper emitterade av foéretag som hor till OP-Pohjola-gruppen 15 25
Ovriga fordringar pa féretag som hér till OP-Pohjola-gruppen 51 57
Fastigheter i OP-Pohjola-koncernens bruk 16 27
Totalt 158 167

Beloppet av premierna for formansbestamda pensionsplaner 2014 uppskattas till 16 milj. e.

Durationen for det férmansbestdmda pensionsatagandet per 31.12.2013 var for pensionskassan 20,3 ar och for
pensionsstiftelsen 13,9 ar.
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Pensions- Pensions- .

Centrala aktuariella antaganden som tillampats 31.12.2013 kassan stiftelsen Ovriga
Diskonteringsranta, % 3,5 3,4 3,3
Presumtiv [6nehojning, % 3,0 3,0 3,0
Framtida pensionsfoérhéjningar, % 2,1 2,0 2,0
Omsattning, % 3,0 0,5 0,0
Inflation, % 2,0 2,0 2,0
Forvantad livslangd for personer som fyllt 65 ar

Man 19,0 19,0 19,0

Kvinnor 24,7 24,7 24,7
Forvantad livslangd efter 20 ar for personer som fyllt 45 ar

Man 20,6 20,6 20,6

Kvinnor 26,4 26,4 26,4

Pensions- Pensions- .

Centrala aktuariella antaganden som tillampats 31.12.2012 kassan stiftelsen Ovriga
Diskonteringsranta, % 3,5 3,4 3,5
Presumtiv I6nehojning, % 3,0 3,0 3,0
Framtida pensionsfoérhéjningar, % 2,1 2,0 2,0
Omsattning, % 3,0 0,5 0,0
Inflation, % 2,0 2,0 2,0
Forvantad livslangd for personer som fyllt 65 ar

Man 19,0 19,0 19,0

Kvinnor 24,7 24,7 24,7
Forvantad livslangd efter 20 ar for personer som fyllt 45 ar

Man 20,6 20,6 20,6

Kvinnor 26,4 26,4 26,4

Kanslighetsanalys av centrala aktuariella antaganden

Forandring i formansbestamda pensionsplaner

Pensionskassan

Pensionsstiftelsen

31.12.2013 Milj.e % Milj. e %
Diskonteringsrantan
Okning med 0,5 procentenheter -87 -8,8 -26 -6,2
Minskning med 0,5 procentenheter 80 8,1 25 5,8
Pensionsforhojningar
Okning med 0,5 procentenheter 96 9,7 25 6,0
Minskning med 0,5 procentenheter -88 -8,8 -24 -5,7
Daédlighet
Okning i férvantad livslangd med 1 &r 31 3,1 11 2,6
Minskning i férvantad livslangd med 1 ar -30 -3,1 -11 -2,5
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Noter till OP-Pohjola-gruppens bokslut

NOTER ANGAENDE SKULDER OCH EGET KAPITAL

Not 40. Skatteskulder

Milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Inkomstskatteskuld 24 64
Uppskjuten skatteskuld 783 926
Skatteskulder totalt 807 990

Den uppskjutna skatteskulden specificeras i not 31.
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Noter till OP-Pohjola-gruppens bokslut

NOTER ANGAENDE SKULDER OCH EGET KAPITAL

Not 41. Andelskapital

Milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Andelskapital 5 5
Tillaggsandelskapital 601 617
Andelskapital totalt 606 622

varav uppsagt andelskapital 66 78

Andelskapitalet och tilldaggsandelskapitalet som i andelsbankernas nationella bokslut hor till eget kapital, och som andelsbankerna
inte har en absolut ratt att vagra aterbetala till medlemmarna, klassificeras som skuld i IFRS-bokslutet.

Andelskapitalet aterbetalas till en medlem ett ar efter slutet av den rakenskapsperiod under vilken yrkan harom har framstallts.
Tillaggsandelskapitalet aterbetalas tva manader efter slutet av den rakenskapsperiod under vilken yrkan harom har framstallts.

Under 2006-2007 har de flesta andelsbankernas stadgar i fraga om andelskapitalet &ndrats sa att andelsbanken har ratt att vagra
aterbetala andelskapital till sina medlemmar.
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Noter till OP-Pohjola-gruppens bokslut

NOTER ANGAENDE SKULDER OCH EGET KAPITAL

Not 42. Efterstallda skulder

Medel- Medel-
Milj. e ranta, % 31.12.2013 ranta, % 31.12.2012
Kapitallan 2,68 191 3,17 210
Ovriga
Eviga lan - - 0,00 0
Debenturer 5,38 668 5,22 904
Efterstallda skulder totalt 860 1114

Kapitallanens huvudsakliga lanevillkor ar:

Kapitallan som jamstélls med det priméra kapitalet
1) Ett kapitallan pa 10 miljarder japanska yen (euromotvarde 88 miljoner e)

Lanet ar ett perpetuallan, dvs. lanet saknar forfallodag. Lanerantan ar fast 4,23 % till 18.6.2034 och darefter rorlig 6 manaders
Yen LIBOR + 1,58 %. (Step up). Rantan betalas arligen 18.6 och 18.12. Om ranta inte kan betalas for en ranteperiod, forfaller
rantebetalningsskyldigheten. Lanet kan forfalla till betalning forsta gangen ar 2014. Lanet kan efter ar 2014 aterbetalas arligen pa
rantans forfallodagar 18.6 eller 18.12. Hela lanekapitalet skall aterbetalas pa en gang.

2) Ett kapitallan pa 50 milj. e

Lanet ar ett perpetuallan utan rantedifferentiering, men har ett rantetak pa 8 procent. Lanet emitterades 31.3.2005 och lanerantan
var 6,5 % det forsta aret. Darefter ar rantan CMS 10 ar + 0,1 %. Rantan betalas arligen 11.4. Om rantan inte kan betalas fér en
ranteperiod, forfaller rantebetalningsskyldigheten for ranteperioden. Lanet kan forfalla till betalning med Finansinspektionens
tillstand forsta gangen 11.4.2010. Hela lanekapitalet ska aterbetalas pa en gang.

3) Ett kapitallan pa 60 milj. e

Rantan pa perpetuallanet ar rorlig 3 man. euribor + 0,65 %. Rantan pa lanet betalas kvartalsvis 28.2, 30.5, 30.8. och 30.11. Om
ranta inte kan betalas for en ranteperiod, forfaller rantebetalningsskyldigheten. Lanet kan forfalla till betalning med
Finansinspektionens tillstand forsta gangen 30.11.2015 och darefter pa rantans forfallodag. Efter 2015 ar lanerantan rorlig 3 man.
euribor + 1,65 % (Step up). Hela lanekapitalet ska aterbetalas pa en gang.

4) Ett kapitallan pa 40 milj. e

Ett perpetuallan med rorlig 3 man. euribor + 1,25 %. Rantan pa lanet betalas kvartalsvis 28.2, 30.5, 30.8 och 30.11. Om rantan
inte kan betalas for en ranteperiod, forfaller rantebetalningsskyldigheten for ranteperioden. Lanet kan forfalla till betalning med
Finansinspektionens tillstdnd pa forfallodagarna. Hela lanekapitalet ska aterbetalas pa en gang.
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5) Ett kapitallan pa 50 miljoner euro

Ett kapitallan pa 50 miljoner euro, som ar ett evigt lan. Lanet emitterades 17.6.2008 och lanerantan ar rérlig 3 man. euribor + 3,05
%. Rantan betalas kvartalsvis 17.3, 17.6, 17.9 och 17.12. Om rantan inte kan betalas fér en ranteperiod, forfaller
rantebetalningsskyldigheten. Lanet kan forfalla till betalning med Finansinspektionens tillstand forsta gangen 17.6.2013. Hela
lanekapitalet ska aterbetalas pa en gang.

6) Ett kapitallan fran Pohjola Forsakring Ab

Pohjola Forsakring Ab:s kapitallan pa 50 miljoner euro utan forfallodag. Lanet emitterades 17.6.2008 och lanerantan ar 3 man.
euribor + 3,20 %. Réntan betalas kvartalsvis. Den ranta som inte kan betalas pa rantebetalningsdagen och den réanta som Pohjola
Forsakring Ab inte har kunnat betala pa de tidigare rantebetalningsdagarna, utgor tillsammans "Obetalda réntor" . Pa obetalda
rantor raknas ranta i enlighet med den ranta som tillampas pa laneandelarna och den har tillaggsrantan som upplupit till
respektive rantebetalningsdag laggs till de obetalda rantorna ifragavarande rantebetalningsdag. Emittenten forbinder sig att inte
betala ut dividend eller annan vinst eller férvarva egna aktier tills de obetalda rantorna har betalats i sin helhet. Lanet kan forfalla
till betalning forsta gangen 2013. Lanekapitalet kan aterbetalas endast om de lagstadgade villkoren uppfylls. Lanet beaktas inte i
kapitaltadckningsanalysen enligt kreditinstitutslagen. | férsakringsbolagets kapitaltdckningsanalys kan lanet utnyttjas till fullt belopp.

Av de har lanen ar lanen 1 och 3 hybrider.

Lanens rante- och valutakursrisk har sakrats med derivat. En vardeférandring pa 13,2 miljoner euro har bokforts for sakringen i
bokslutet (16,3).

Debenturer

Ett debenturlan pa 100 miljoner CHF (motvarde i euro 81 miljoner) som ar ett 10-arigt bulletlan, forfaller 14.7.2021. Pa lanet
1) betalas fast ranta 3,375 % p.a.

2) Ett debenturlan pa 100 miljoner euro som &r ett 10-arigt bulletlan, forfaller 14.9.2021. P4 lanet betalas fast réanta 5,25 % p.a.
Ett debenturlan pa 500 miljoner euro som ar ett 10-arigt bulletlan, forfaller 22.8.2022. Enligt lanevillkoren har emittenten

mojlighet till fortida aterinlosen av lanet i en situation dar lanekapitalet inte langre kan réknas till bankens supplementara
3) kapital. Pa lanet betalas fast ranta 5,75 % p.a.
Lanen 1-3 har emitterats pa den internationella kapitalmarknaden.

De i Finland emitterade debenturlanen med fast ranta uppgick under jamférelsearet till totalt 0,7 miljoner euro.

Pohjola Bank Abp har inga overtradelser av lanevillkoren varken betraffande kapital, ranta eller évriga villkor. Som prisdifferens
for Ianen har i bokslutet bokforts 0 miljoner euro (2).

Ovriga kapitallan:

OP-Livforsakrings Ab har 27.10.1999 emitterat ett kapitallan pa 25 830 000 e, lanet har fast kupongranta 7,0 % i 70 ars tid.

OP-Livforsakrings Ab har 20.9.2001 emitterat ett kapitallan pa 10 000 000 e, lanet har fast kupongrénta 6,15 % i 10 ars tid.
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Noter till OP-Pohjola-gruppens bokslut

NOTER ANGAENDE SKULDER OCH EGET KAPITAL

Not 43. Eget kapital

Milj. e 31.12.2013 31.12.2012
OP-Pohjola-gruppens éagares andel

Aktie- och andelskapital (inkl. aktieemissionen) 339 336
Fonder

Bundna fonder

Overkursfonden 498 478
Reservfonden 805 799
Fonden for verkligt varde
Sakring av kassaflode 27 48
Vardering till verkligt varde
Skuldebrev 63 85
Aktier och andelar 235 207
Ovriga bundna fonder 1 2
Fria fonder
Fonden for inbetalt fritt eget kapital 143 143
Ovriga fria fonder 1292 1261
Ackumulerade vinstmedel
Balanserad vinst (forlust) 3605 3282
Periodens vinst (forlust) 672 470
OP-Pohjola-gruppens édgares
innehav 7 681 7110
Innehav utan bestdammande inflytande 36 24
Eget kapital totalt 7717 7134

Fonden for verkligt varde fore skatt uppgick till 406 miljoner euro (449) och den uppskjutna skatteskuld som ansluter sig till den
uppgick till 81 miljoner euro (110). Vid slutet av rapportperioden ingick det i fonden for verkligt varde totalt 293 miljoner euro (260)
i positiva vardeférandringar och totalt 20 miljoner euro (21) i negativa vardeférandringar i egetkapitalinstrument. Under 2013 har
ur fonden for verkligt varde resultatforts nedskrivningar for totalt 21 milj. e (31). Av dem stod egetkapitalinstrument fér en andel pa
16 miljoner euro (28).

Aktiekapital och aktier

OP-Pohjola-gruppens aktiekapital bestar av placeringar i Pohjola Bank Abp:s A-aktier av aktieagare utanfér gruppen. Aktieagare
utanfér gruppen kan endast inneha Pohjola Bank Abp:s aktier i serie A. Aktierna i serie A noteras pa Helsingforsborsen. Aktierna
saknar nominellt varde och deras bokféringsmassiga motvarde ar 1,34 euro (inexakt varde).
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Forandringar i aktieinnehav hos aktiedgare utanfér gruppen

Antalet aktier (1 000)

1.1.2012 149 861
Aktieaffarer med utomstaende -757
31.12.2012 149 104
Aktieaffarer med utomstaende -597
31.12.2013 148 507

Andelskapital

OP-Pohjola-gruppens andelskapital som raknas till eget kapital bestar av andelsbanksmedlemmarnas sadana insatser som
banken har en ovillkorlig ratt att vagra l6sa in.

Fonder

Overkursfonden

Fonden har bildats enligt de foreskrifter som gallde fére 1.9.2006. Poster som avsatts till fonden &r det belopp som i samband med
nyemission har betalts for aktier utéver det nominella beloppet, det belopp som har betalts for teckningsratt som grundar sig pa
optionsratt eller pa konvertibla skuldebrev, realisationsvinsten for egna aktier, det belopp med vilket aktiekapitalet har nedsatts
och vilket inte anvands for tackande av faststalld forlust eller avsatts till en fond som kan disponeras enligt bolagsstammans
beslut eller utbetalas till aktieagarna, ersattningar for aktier som inte blivit tecknade da bolaget bildats, ersattningar till bolaget for
aktier som salts pa grund av att aktiedgaren inte har anslutit dem till vardeandelssystemet samt betalningar som bolaget fatt vid
fondemission for aktier som det inte gjorts ansprak pa.

Overkursfonden kan nedséttas i enlighet med féreskrifterna fér minskning av aktiekapitalet och éverkursfonden kan anvéandas fér
att 6ka aktiekapitalet. Fran och med 1.9.2006 har 6verskursfonden inte langre kunnat utdkas.

Reservfonden

Reservfonden har bildats genom vinstmedel som avsatts till den under tidigare perioder och av en andel som dverforts fran
andelsbankernas uppskrivningsfond och avsattningar for kreditférluster. Reservfonden kan anvandas for att tidcka sadana
forluster som det fria egna kapitalet inte racker till for. Reservfonden kan ocksa anvandas for att 6ka aktiekapitalet och den kan
nedsattas liksom aktiekapitalet. | ett kreditinstitut i andelslagsform kan reservfonden anvandas endast for att tacka forluster. |
aktiebolag har fonden inte langre fran och med 1.9.2006 kunnat utdkas.

Fonden for verkligt varde

| fonden finns férandringar i verkligt varde for finansiella tillgangar som kan séljas. De poster som bokforts i fonden realiseras i
resultatrakningen da vardepapper som kan séljas ¢verlats eller da en nedskrivning gors for vardepappret. | fonden har ocksa
bokforts det verifierade vardeférandringsnettot av rantederivat i sakringsredovisning av kassaflode justerat med uppskjuten skatt.
Vardefdrandringarna resultatfors den rakenskapsperiod under vilken det kassaflode som ar foremal for sakringen intaktsfors.

Ovriga bundna fonder

Fonderna har bildats av vinstmedlen fran tidigare rakenskapsperioder med stdd av bolagsordningen eller stadgarna, dar ocksa
fondernas syften har faststallts.

Fonden for inbetalt fritt eget kapital

De tillgangar som samlats in genom Pohjola Bank Abp:s aktieemission 2009 bokférdes i fonden for inbetalt fritt eget kapital.
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Ovriga fria fonder

Fonderna har bildats av vinstmedlen fran tidigare rakenskapsperioder med stdd av bolagsordningen eller stadgarna eller ett
beslut av bolagsstdmman, fullmaktige eller andelsstamman.

Balanserad vinst

| den balanserade vinsten ingar ocksa reserverna och avskrivningsdifferensen i koncernféretagens sarbokslut samt
forsakringsbolagens utjamningsbelopp, vilka i IFRS-bokslutet har redovisats bland den balanserade vinsten efter avdrag av den
uppskjutna skatten.
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Noter till OP-Pohjola-gruppens bokslut

OVRIGA NOTER TILL BALANSRAKNINGEN

Not 44. Skuldebrev belaningsbara i centralbanker

Milj. e 31.12.2013 31.12.2012

Finansiella tillgangar som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen 212 96

Som kan saéljas, av vilka

varderade till verkligt varde 6 697 4 625
Som halls till forfall 187 316
Skuldebrev belaningsbara i centralbanker totalt 7 096 5037

| OP-Pohjola-gruppen har endast Pohjola Bank Abp ratt till centralbanksfinansiering.
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Noter till OP-Pohjola-gruppens bokslut

OVRIGA NOTER TILL BALANSRAKNINGEN

Not 45. Efterstallda skuldebrev

Milj. e 31.12.2013 31.12.2012

Noterade
Ovriga
Totalt
Ovriga
Ovriga 9 1
Totalt

Finansiella tillgangar som redovisas till verkligt varde via resultatrdakningen totalt 14 4

Investeringstillgangar

Noterade
Ovriga 15 17
Totalt 15 17
Ovriga
Ovriga 1 1
Totalt 1 1
Investeringstillgangar totalt 15 18
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Noter till OP-Pohjola-gruppens bokslut

OVRIGA NOTER TILL BALANSRAKNINGEN

Not 46. Stallda sakerheter

31.12.2013 31.12.2012
Balans- Balans-
Milj. e véarde véarde
Stallda for egna skulder och ataganden
Inteckningar 1 1
Panter 12 14
Krediter (sakerhet for covered bonds) 7 542 8173
Ovriga 485 623
Ovriga stallda sékerheter
Panter* 5705 4618
Stéllda sdkerheter totalt 13744 13 428
Ovriga skulder med sékerhet 490 592
Obligationslan med bostadssakerhet (covered bonds) 5698 5692
Skulder med sékerhet totalt 6 188 6 284

* varav 2 000 miljoner euro utgdr sakerhet for den dagsinterna limiten,

resten ar pantsatt men inte bunden

OP-Pohjola-gruppen



165 Verksamhetsberattelse och bokslut 2013

Noter till OP-Pohjola-gruppens bokslut

Not 47. Erhallna finansiella sakerheter

| OP-Pohjola-gruppen har Pohjola Bank Abp tagit emot sddana sékerheter som avses i lagen om finansiella sékerheter och som
kan vidaresaljas eller pantsattas.

Verkligt varde av erhallna sakerheter 31.12.2013 31.12.2012
Ovriga 359 568
Totalt 359 568

Den kreditrisk som beror pa derivat minskas med sakerheter och da anvands avtalet ISDA Credit Support Annex (CSA) som
ansluts till det allmadnna ISDA-avtalet. Sakerhetssystemet gar ut pa att motparten staller vardepapper eller kontanta medel som
sakerhet. De kontanta medel som star som sakerhet i enlighet med CSA-avtal uppgick vid bokslutstidpunkten till 359 milj. e (568
milj. e). Vid bokslutstidpunkten fanns inga vardepapper som erhallits som sakerhet.
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Noter till OP-Pohjola-gruppens bokslut

Not 48. Klassificering i balansrakningen

Finansiel-
la tillgangar
som
redovisas Finansiel-
Investe- till verkligt la
ringar som varde via tillgangar Sakrings-
Lan och halls till resultat- som kan instru- Bokfort varde
Tillgangar, milj. e fordringar forfall rakningen* sdljas ment totalt
Kontanta medel och tillgodohavanden
pa centralbanker 2172 - - - - 2172
Fordringar pa kreditinstitut och centralbanker 848 - - - - 848
Derivatinstrument - - 2943 - 479 3423
Fordringar pa kunder 68 255 - - - - 68 255
Tillgangar i skadeforsakringsrorelse™* 585 - 116 2797 - 3497
Tillgangar i livforsakringsrorelse*** 212 - 6493 3174 - 9880
Skuldebrev - 271 450 7 586 - 8 307
Aktier och andelar - - 87 305 - 392
Ovriga 3758 - 450 - - 4208
Totalt 31.12.2013 75 830 271 10 539 13 862 479 100 981
Finansiel-
la tillgangar
som
redovisas Finansiel-
Investe- till verkligt la
ringar som varde via tillgangar Sakrings-
Lan och halls till resultat- som kan instru- Bokfort varde
Tillgangar, milj. e fordringar forfall rakningen* séljas ment totalt
Kontanta medel och tillgodohavanden
pa centralbanker 5784 - - - - 5784
Fordringar pa kreditinstitut och centralbanker 840 - - - - 840
Derivatinstrument - - 3733 - 703 4 436
Fordringar pa kunder 65 161 - - - - 65 161
Tillgangar i skadeforsakringsrorelse™* 558 - 132 2802 - 3492
Tillgangar i livforsakringsrorelse*** 305 - 5746 3122 - 9173
Skuldebrev - 401 266 5446 - 6113
Aktier och andelar - - 91 327 - 418
Ovriga 3929 - 423 - - 4 352
Totalt 31.12.2012 76 577 401 10 392 11 696 703 99 769
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Finansiella skulder som
redovisas till verkligt

véarde via Ovriga Sikrings- Bokfort virde
Skulder, milj. e resultatrakningen**** skulder instrument totalt
Skulder till kreditinstitut - 1032 - 1032
Finansiella skulder for handel (exkl. derivat) 4 - - 4
Derivatinstrument 2908 - 250 3157
Skulder till kunder - 50 175 - 50 175
Skulder for skadeférsakringsrorelse 0 2746 - 2746
Skulder for livférsakringsrorelse 6 308 3463 - 9771
Skuldebrev emitterade till allmanheten - 21428 - 21428
Efterstallda skulder - 860 - 860
Ovriga skulder - 4092 - 4092
Totalt 31.12.2013 9219 83 796 250 93 265

Finansiella skulder som
redovisas till verkligt

virde via Ovriga Sikrings- Bokfort virde
Skulder, milj. e resultatrakningen**** skulder instrument totalt
Skulder till kreditinstitut - 1965 - 1965
Finansiella skulder fér handel (exkl. derivat) 3 - - 3
Derivatinstrument 3743 - 419 4162
Skulder till kunder - 49 650 - 49 650
Skulder for skadeférsakringsrorelse 3 2 596 - 2598
Skulder for livférsakringsrorelse 5371 3600 - 8970
Skuldebrev emitterade till allmanheten - 19 270 - 19 270
Efterstallda skulder - 1114 - 1114
Ovriga skulder - 4902 - 4902
Totalt 31.12.2012 9119 83 097 419 92 635

* Finansiella tillgadngar som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen omfattar finansiella tillgangar for handel, finansiella
tillgangar som vid forsta redovisningstillféllet kategoriserats som poster varderade till verkligt varde via resultatrakningen,
placeringar som utgor sakerhet for fondanknutna avtal och férvaltningsfastigheter

**Tillgangarna i skadeférsakringsrorelsen har specificerats i not 23.
***Tillgangarna i livférsakringsrorelsen har specificerats i not 24.

****Inkluderar balansvardet pa forsakringsskulden fér fondanknutna avtal

Skuldebrev emitterade till allménheten har behandlats i bokféringen till det upplupna anskaffningsvardet.

Det verkliga vardet pa de har skuldebreven som uppskattats med hjalp av den information som fanns att fa fran marknaden och
etablerade varderingsmetoder var vid slutet av december ca 403 milj. e hogre an det bokférda vardet.

Efterstallda skulder har behandlats till det upplupna anskaffningsvardet. Det verkliga vardet av efterstallda skulder ar vasentligt
lagre an det bokforda vardet, men i det nuvarande marknadslaget ar det svart att faststalla tillforlitliga verkliga varden.
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Noter till OP-Pohjola-gruppens bokslut

Not 49. Klassificering av poster aterkommande varderade till verkligt varde enligt
varderingsmetod

31.12.2013
Verkligt varde
Finansiella tillgangar varderade till verkligt varde, milj. e Niva 1 Niva 2 Niva 3 Totalt

Finansiella tillgangar som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen

Bankrorelsen 152 383 1 537

Skadeférsakringsrorelsen - 6 - 6

Livforsakringsrorelsen* 6 061 239 16 6 316
Derivatinstrument

Bankrorelsen 10 3201 212 3423

Skadeférsakringsrorelsen 4 0 - 4

Livforsakringsrorelsen 1 70 - 71

Finansiella tillgangar som kan saljas

Bankrorelsen 6 098 1752 41 7 891

Skadeférsakringsrorelsen 1648 917 232 2797

Livforsakringsrorelsen 1800 947 427 3174
Finansiella instrument totalt 15774 7 516 928 24 218
Forvaltningsfastigheter

Bankrorelsen - - 450 450

Skadeforsakringsrorelsen - - 106 106

Livforsakringsrorelsen - - 107 107
Forvaltningsfastigheter totalt - - 663 663
Totalt 15774 7 516 1591 24 881

* Inkluderar 6 300 milj. e i verkligt varde for placeringar som utgor téackning for fondanknutna forsakringsavtal, fordelat enligt 6 061
milj. e pa niva 1 och 239 milj. e pa niva 2.
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31.12.2012
Verkligt varde

Finansiella tillgangar varderade till verkligt varde, milj. e Niva1 Niva 2 Niva 3 Totalt
Finansiella tillgangar som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen

Bankrorelsen 125 209 23 358

Skadeférsakringsrérelsen - 13 6 19

Livforsakringsrorelsen* 5169 211 80 5460
Derivatinstrument

Bankrorelsen 7 4 239 190 4 436

Skadeforsakringsrorelsen 0 - 1

Livférsakringsrorelsen - 130 - 130
Finansiella tillgangar som kan saljas

Bankrorelsen 4 517 1209 46 5772

Skadeforsakringsrorelsen 1799 759 244 2802

Livférsakringsrorelsen 1626 789 707 3122
Finansiella instrument totalt 13 244 7 559 1297 22100
Forvaltningsfastigheter

Bankrorelsen - - 423 423

Skadeférsakringsrorelsen - - 112 112

Livforsakringsrorelsen - - 156 156
Forvaltningsfastigheter totalt - - 691 691
Totalt 13 244 7 559 1988 22791

* Inkluderar 5 373 milj. e i verkligt varde for placeringar som utgor téackning for fondanknutna foérsakringsavtal, fordelat enligt 5 169

milj. € pa niva 1 och 204 milj. e pa niva 2.

31.12.2013
Verkligt varde

Finansiella skulder varderade till verkligt varde, milj. e Niva 1 Niva 2 Niva 3 Totalt
Finansiella skulder som redovisas till verkligt varde via resultatrakningen

Bankrorelsen - 4 - 4

Livforsakringsrorelsen* 6 060 239 - 6 299
Derivatinstrument

Bankrorelsen 35 2992 131 3157

Livforsakringsrorelsen - 9 - 9
Totalt 6 095 3243 131 9 469

* Inkluderar 6 299 milj. e i verkligt varde for skulder for fondanknutna férsakringar och placeringsavtal, férdelat enligt 6 060 milj. e

pa niva 1 och 239 milj. e pa niva 2.
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31.12.2012
Verkligt viarde
Finansiella skulder varderade till verkligt varde, milj. e Niva1 Niva 2 Niva 3 Totalt

Finansiella skulder som redovisas till verkligt varde via resultatrdkningen
Bankrorelsen - 3 - 3

Skadeférsakringsrérelsen - - - -

Livforsakringsrorelsen 5167 204 - 5371
Derivatinstrument

Bankrorelsen 21 3982 159 4162

Skadeforsakringsrorelsen 3 0 - 3

Livforsakringsrorelsen - - - _
Totalt 5190 4190 159 9 539

* Inkluderar 5 371 milj. e i verkligt varde for skulder for fondanknutna férsakringar och placeringsavtal, fordelat enligt 5 167 milj. e
pa niva 1 och 204 milj. e pa niva 2.

Vardering till verkligt varde

Pohjola Banks Middle Office ansvarar for kvaliteten och tillforlitigheten hos marknadsdata som anvands for varderingen till
verkligt varde som en del av den dagliga varderingsprocessen. Riskhanteringsfunktionen dvervakar varderingsprocessen och
bedomer regelbundet hur lampliga de antaganden som anvands och de resultat som modellerna ger ar, inkl. varderingarna av
verkligt varde pa niva 3. Dessutom utfér Hantering av marknads- och forsakringsrisker en oberoende sakerstallning av verkligt
varde minst en gang per manad. Sakringen av varderingarna baserar sig bl.a. pa varderingar som anvander alternativa kallor
samt pa marknadskurser och annan indata. | sékringsprocessen kan varderingskurserna jamféras med kurser fran CSA-motparter
och centrala motparter. Dessutom ar det mgjligt att anlita varderingstjanster fran tredje part.

Varderingen av rantederivat baserar sig pa metoden med diskonterat kassafléde, dar derivatens inkommande kassaflode
projiceras med rantegrundsspecifika terminkurvor och kassaflddena diskonteras med valutaspecifika rantekurvor. Fér varderingen
av ranteoptionskontrakt anvands bl.a. Black 76-optionsprissattningsmodellen som beaktar den implicita volatiliteten hos olika
rantegrunder.

Vid varderingen av derivat utan sakerheter beaktas kreditrisken fér parterna i transaktionen. Kreditrisken justeras med en
motpartsriskjustering (s.k. Credit Valuation Adjustment "CVA") samt med en egen kreditriskjustering (s.k. Debt Valuation
Adjustment, "DVA"). CVA- och DVA-varderingsjusteringarna beraknas per motpart pa derivatpositionens nettomarknadsvarde.

Niva 1: Noterade marknadspris

De poster som klassificerats till Niva 1 bestar av aktier som noterats vid de stérsta borserna, foretags noterade skuldinstrument,
skuldinstrument fran stater och finansiella institut med minst rating A och boérsderivat. Det verkliga vardet for ifragavarande
instrument bestdms pa basis av noteringar fran fungerande marknader.

Niva 2: Varderingsmetoder som baserar sig pa indata som kan observeras

Varderingsmetoder som baserar sig pa tillforlitliga kalkylparametrar. Med verkligt varde for instrument som klassificerats till Niva 2
avses det varde som kan harledas ur marknadsvardet for det finansiella instrumentets delar eller fér motsvarande finansiella
instrument eller ett varde som kan beréknas med varderingsmodeller och -metoder som allmant godtas pa finansmarknaden, om
ett marknadsvarde kan bestammas tillférlitligt med dem. Till den har nivan har i Pohjola-koncernen klassificerats OT C-derivat,
statens skuldférbindelser, foretags och finansiella instituts skuldinstrument, kdp- och aterkdpsavtal (repo) samt vardepapper som
lanats ut eller lanats in.
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Niva 3: Varderingsmetoder som baserar sig pa indata som kan inte observeras

Varderingsmetoder, vilkas kalkylparametrar innehaller sarskild osakerhet. Instrument som klassificerats till Niva 3 varderas med
prissattningsmodeller, vilkas kalkylparametrar innehaller osékerhet. | ifragavarande balansklass ingar de mest komplicerade OTC-
derivaten, vissa private equity-investeringar, olikvida lan, strukturerade lan inkl. vardepapperiserade lan och strukturerade
skuldebrev samt hedge-fonder. Det verkliga vardet i Niva 3 bestar ofta av prisuppgifter fran utomstaende.

Overféringar mellan olika nivaer av virderingen till verkligt varde

Overféringen mellan olika nivaer anses ha skett den dag da den transaktion som éverféringen medfért skett eller den dag da
omstandigheterna andrats.

Under 2013 har obligationslan dverforts fran niva 1 till niva 2 for ett belopp av 145 miljoner euro (121) till foljd av att ratingen har
andrats.

Varderingsmetoder, vilkas kalkylparametrar innehaller osdkerhet

Specifikation av finansiella tillgangar och skulder

Finansiella tillgangar
som redovisas till
verkligt varde via  Finansiella tillgangar som

resultatrdkningen kan siljas Derivatinstrument
Bank- Forsakrings- Forsakrings- Bank- Forsdkrings- Tillgangar
Finansiella tillgangar milj. e rorelsen rorelsen Bankrorelsen rorelsen rorelsen rorelsen totalt
Ingadende balans 1.1.2013 23 87 46 951 190 - 1297
Resultatrékningens
nettointakter -15 1 -2 -22 22 - -17
Nettointakter i rapporten dver
totalresultat - 0 2 30 - - 32
Forvarv - 1 1 54 - - 56
Forsaljningar -5 -50 -6 -290 - - -351
Amorteringar -2 -22 0 0 - - -24
Overféringar fran Niva 3 - - - -65 - - -65
Utgaende balans 31.12.2013 1 16 4 658 212 - 928
Finansiella tillgangar
som redovisas till
verkligt varde via  Finansiella tillgangar som
resultatrdkningen kan siljas Derivatinstrument
Bank- Forsdkrings- Forsakrings- Bank- Forsakrings- Tillgangar
Finansiella tillgangar milj. e rorelsen rorelsen Bankrorelsen rorelsen rorelsen rorelsen totalt
Ingédende balans 1.1.2012 13 99 47 993 187 - 1339
Resultatrakningens
nettointakter 11 3 0 -1 3 - 7
Nettointakter i rapporten over
totalresultat - 0 4 19 - - 24
Forvarv - - 1 132 - - 132
Forsaljningar 0 -1 -6 -182 - - -199
Amorteringar -1 -5 0 0- - -6
Overforingar fran Niva 3 - - - - - - -
Utgaende balans 31.12.2012 24 87 46 951 190 - 1298
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Finansiella skulder
som redovisas till
verkligt varde via
resultatrdkningen

Finansiella tillgdngar som
kan séljas

Bank- Forsakrings- Forsakrings-

Verksamhetsberattelse och bokslut 2013

Derivatinstrument

Bank- Forséakrings-

Finansiella skulder, milj. e rorelsen rorelsen Bankrorelsen rorelsen rorelsen rorelsen Skulder totalt
Ingéende balans 1.1.2013 - - - - 159 - 159
Resultatrakningens
nettointakter - - - - -28 - -28
Utgéende balans 31.12.2013 - - - - 131 - 131

Finansiella skulder
som redovisas till
verkligt varde via
resultatrdkningen

Finansiella tillgangar som
kan séljas

Bank- Forsakrings- Forsakrings-

Derivatinstrument
Bank- Forsakrings-

Finansiella skulder, milj. e rorelsen rorelsen Bankrorelsen rorelsen rorelsen rorelsen Skulder totalt
Ingaende balans 1.1.2012 - - - - 178 - 178
Resultatrakningens

nettointakter - - - - -19 - -19

Utgaende balans 31.12.2012 - - - - 159 - 159
Specifikation av nettointakter enligt resultatpost 31.12.2013

Netto-

Rapport intakter fran

over total- tillgangar

resultat/ och skulder

Réante-netto Netto- Netto-

Netto- Forandring i som innehas

eller Netto- intakter fran intédkter fran intdkter fran fonden for vid

intdkter fran placerings- skadeforsak-  livforsak- verkligt periodens

Milj. e handel verksamhet ringsrorelse ringsrorelse varde slut

Realiserade nettointakter -15 2 -5 -17 - -35

Orealiserade nettointakter 50 -4 - - 32 78

Nettointakter totalt 35 -2 -5 -17 32 43
Specifikation av nettointdkter enligt resultatpost 31.12.2012

Netto-

Rapport intédkter fran

over total- tillgangar

resultat/ och skulder

Rante-netto Netto- Netto-

Netto- Forandring i som innehas

eller Netto- intakter fran intékter fran intékter fran fonden for vid

intdkter fran placerings- skadeforsdk- livforsak- verkligt periodens

Milj. e handel verksamhet ringsrorelse ringsrorelse véarde slut
Realiserade nettointakter 11 0 -4 -4 - 4
Orealiserade nettointakter 22 - - - 23 46
Nettointakter totalt 34 0 -4 -4 23 49

Derivaten i Niva 3 bestar av derivat som strukturerats for kundernas behov, sa marknadsrisken har tackts med ett motsvarande
derivatinstrument. Den 6ppna marknadsrisken har ingen effekt pa resultatet. Derivaten i Niva 3 hanfor sig till strukturerade
obligationslan som Pohjola emitterat dar avkastningen &r beroende av vardeutvecklingen i ett inbaddat derivat. Vardeférandringen
i de har inbaddade derivaten har inte redovisats i tabellen ovan.

Forandringar i viarderingsfaktorer

Inga vasentliga andringar har gjorts i klassificeringarna mellan nivaerna under 2013.
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Kanslighetsanalys med kalkylparametrar som innehaller osékerhet

Skéligen majlig
forandring i verkligt
Instrumenttyp, milj.e Fordringar Skulder Nettosaldo Kanslighetsanalys véarde

Instrument som redovisas
till verkligt varde via
resultatrakningen:

Strukturerade placeringar 17 17 1,7 10 %
Derivat:

Sakring av indexlan och

strukturerade derivat* 212 -131 81 9,1 11 %
Som kan saljas:

Olikvida placeringar 168 168 25,2 15 %

Kapitalfonder* 319 319 31,9 10 %

Fastighetskapitalfonder<** 213 213 42,6 20 %
Forvaltningsfastigheter:

Forvaltningsfastigheter<* 663 663 132,6 20 %

* Foljande stresscenarier: aktiernas volatilitet (30 %), aktiernas utdelning (30 %), kreditriskpremierna (30 %) och den
sammanlagda vardeférandringen av betydande korrelationsandringar.

** Vardet pa kapitalfonder beror framst pa malgruppernas resultatutveckling och PE-talen fér motsvarande noterade bolag.
Utvecklingen av det verkliga vardet pa kapitalfonder foljs upp med koefficienten Total Value per Pid-in (TVPI), vilken har
forandrats i snitt 10 %.

***Vid varderingen av fastighetskapitalfonder och forvaltningsfastigheter tillampas i regel avkastningsvardesmetoden, vars
huvudkomponenter &r avkastningskravet och nettohyresnivan. En foéréandring i avkastningskravet med +/- 1 procentenhet leder i
snitt till en férandring pa cirka 20 % i verkligt varde.
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Noter till OP-Pohjola-gruppens bokslut

NOTER ANGAENDE ANSVARSFORBINDELSER OCH DERIVAT

Not 50. .&taganden utanfor balansrakningen

Milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Garantier 931 955
Garantiansvar 1967 1684
Panter 3 3
Kreditloften 9772 10 856
Utfastelser i anslutning till kortvariga affarstransaktioner 265 451
Ovriga 490 479
Ataganden utanfér balansrikningen totalt 13 428 14 430
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Noter till OP-Pohjola-gruppens bokslut

NOTER ANGAENDE ANSVARSFORBINDELSER OCH DERIVAT

Not 51. Eventualforpliktelser och eventualtillgangar

Forsakringsbolag som hor till OP-Pohjola-gruppen tecknar forsakringsavtal via pooler. Medlemmarna i poolerna ar i férsta hand
ansvariga for sin relativa andel. Andelarna grundar sig pa avtal som faststalls arligen. | vissa pooler svarar medlemmarna i poolen
i relation till sina andelar for forpliktelserna hos sadana poolmedlemmar som ar betalningsoférmogna. Férsakringsbolagen bokfor
ataganden och fordringar som féljer av det solidariska ansvaret om realiseringen av det solidariska ansvaret ar sannolikt.

Pohjola salde sitt innehav i dotterbolaget Pohjola Capital Partners Ab till den operativa ledningen i december 2010. Utdver
kdpesumman har Pohjola ratt att i tillaggsképesumma fa totalt 0,7 miljoner euro, om storleken pa det salda bolaget eller en
kapitalfond som bolagets direkta eller indirekta &gare senare grundar i kommanditbolagsform i samband med "fond-closingar"
uppnar 75 miljoner euro pa basis av erhallna investeringsforbindelser. Tillaggskdpesumman betalas till sdljaren tidigast 31.3.2014
enligt villkoren for affaren. En ytterligare forutsattning fér betalningen av tilldggsképesumman ar att Pohjola antingen ensamt eller
tillsammans med andra bolag i OP-Pohjola-gruppen (exkl. andelsbankerna) ger en investeringsforbindelse pa sammanlagt minst
20 miljoner euro i den nya fonden pa samma villkor som de 6vriga investerarna, forutsatt att fonden uppnar en minimistorlek pa 50
miljoner euro.
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Noter till OP-Pohjola-gruppens bokslut
NOTER ANGAENDE ANSVARSFORBINDELSER OCH DERIVAT

Not 52. Operationella leasingavtal

OP-Pohjola-gruppen som leasetagare

Vissa féretag i OP-Pohjola-gruppen har hyrt de utrymmen som de verkar i. Hyresavtalens langd varierar fran ett ar till tio ar och
normalt ingar mojligheten att forlanga avtalet efter den ursprungliga férfallodagen. OP-Pohjola-gruppens foretag har hyrt ut en del
av de utrymmen som de hyrt i andra hand. Dessutom har vissa foretag leasat motorfordon och kontorsmaskiner. | 6vriga
rorelsekostnader har som leasingkostnader bokférts 29 milj. e (27 milj. e).

Minimiavgifter som betalas pa basis av icke uppsagningsbara leasingavtal

Milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Under ett ar 14 13
Over ett ar och under fem ar 14 27
Over fem &r 1 1
Totalt 30 41
Framtida minimiavgifter som ar att vanta for icke uppsagningsbara leasingavtal i andra hand 5 8

OP-Pohjola-gruppen som leasegivare

OP-Pohjola-gruppens foretag har hyrt ut en del av sina férvaltningsfastigheter och 2013 inbringade de 65 milj. e (65 milj. e) i
hyresintékter. Dessutom har koncernen leasat ut i huvudsak personbilar som inbringade 4 milj. e (8 milj. e) i leasingintakter.

Minimiavgifter som erhalls pa basis av icke uppséagningsbara operationella leasingavtal

Milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Under ett ar 44 46
Over ett &r och under fem ar 97 95
Over fem ar 85 68
Totalt 227 209
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Noter till OP-Pohjola-gruppens bokslut
NOTER ANGAENDE ANSVARSFORBINDELSER OCH DERIVAT

Not 53. Derivatinstrument

Derivatinstrument som innehas for handel 31.12.2013

Nominella varde/aterstaende

16ptid Verkligt varde
Under 1 . Kreditmot-
Milj. e ar 1-5ar Over5ar Totalt Tillgdngar  Skulder varde
Réntederivat
Ranteswappar 12513 55139 29 999 97 651 2239 1968 2953
Clearas via central motpart 2 350 9295 4419 16 065 70 51 183
Réanteterminer - - - - - - -
OTC ranteoptioner
Call och cap
Kopta 3113 5330 2179 10 623 179 4 244
Utfardade 2270 5109 2634 10 014 0 136 5
Put och floor
Kdépta 2 806 5958 1202 9 966 201 0 263
Utfardade 3276 7 285 979 11 539 0 138 27
OTC rantederivat totalt 23978 78821 36993 139793 2619 2 246 3492
Rantefuturer 4109 6 624 - 10 733 8 3 -
Réanteoptioner
Put
Koépta 2000 - - 2000 - 0 -
Utfardade 4 000 - - 4 000 1 - -
Borsderivat totalt 10 109 6 624 - 16 733 9 3 -
Rantederivat totalt 34 087 85445 36993 156 526 2628 2249 3492

OP-Pohjola-gruppen



178

Valutaderivat

Verksamhetsberattelse och bokslut 2013

Valutaterminer 13 553 338 84 13 976 132 143 290
Rénte-
och valutaswappar 344 1353 1303 3001 160 177 329
Valutaoptioner
Call
Kopta 178 11 - 189 3 - 5
Utfardade 208 8 - 217 8
Put
Kopta 167 8 - 175 1 - 3
Utfardade 101 0 - 101 - 1 -
OTC valutaderivat totalt 14 552 1719 1387 17 659 296 328 628
Valutafuturer - - - - - - -
Valutaderivat totalt 14 552 1719 1387 17 659 296 328 628
Aktieindexoptioner
Call
Koépta 194 582 - 776 77 - 135
Utfardade - - - - - - -
Put
Kopta - 0 - 0 - - 0
Utfardade - - - - - - -
OTC aktie- och indexderivat totalt 194 582 - 776 77 - 135
Aktiefuturer - - - - - - -
Bdrsderivat
totalt - - - - - - -
Aktie- och indexderivat totalt 194 582 - 776 77 - 135
Kreditderivat
Kreditswappar 99 15 118 13 13
Kreditderivat totalt 99 15 118 13 13
Ovriga
Ovriga terminer 3 0 - 4 1 0 1
Ovriga swappar 204 499 166 869 55 30 141
Ovriga optioner
Call
Kopta 18 11 - 29 0 - 3
Utfardade 18 - - 18 - 0 -
Put
Kopta 9 - - 9 0 - 1
Utfardade 9 - - 9 - 0 -
Ovriga OTC derivat totalt 261 510 166 937 56 30 146
Ovriga futurer 105 118 6 229 8 34 -
Ovriga derivat totalt 367 627 172 1167 64 64 146
Derivatinstrument som innehas for
handel totalt 49 204 88473 38568 176 245 3077 2 641 4414
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Derivatinstrument som innehas for handel 31.12.2012

Nominella varde/aterstaende

Verksamhetsberattelse och bokslut 2013

16ptid Verkligt varde
Under 1 . Kreditmot-
Milj. e ar 1-5ar Over5ar Totalt Tillgangar  Skulder varde
Réntederivat
Ranteswappar 9939 47776 29 189 86 904 3 364 2 840 4 040
Rénteterminer 260 - - 260 0 0 0
OTC ranteoptioner
Call och cap
Kopta 4 381 5883 1761 12 024 373 7 427
Utfardade 3919 4234 1959 10 112 0 348 -
Put och floor
Kopta 7 805 3078 734 11617 147 0 173
Utfardade 8 405 3335 682 12 421 - 69 -
OTC rantederivat totalt 34709 64305 34 325 133 339 3885 3263 4 640
Rantefuturer 2 694 2 958 142 5793 1 5 -
Ranteoptioner
Put
Kopta 1000 - - 1000 - 0 -
Utfardade 1000 - - 1000 0 - -
Borsderivat totalt 4 694 2958 142 7793 1 6 -
Rantederivat totalt 39403 67263 34 467 141 133 3 886 3269 4 640
Valutaderivat
Valutaterminer 18 174 538 65 18 778 129 226 342
Réante- och valutaswappar 0 1400 298 1698 77 89 169
Valutaoptioner
Call
Koépta 123 - - 123 2 - 4
Utfardade 142 - - 142 - 2 -
Put
Kopta 108 - - 108 1 - 2
Utfardade 100 - - 100 - 1 -
OTC valutaderivat totalt 18 647 1938 363 20948 209 318 517
Valutafuturer - - - - - - -
Valutaderivat totalt 18 647 1938 363 20948 209 318 517
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Aktie- och indexderivat
Aktieindexoptioner

Verksamhetsberattelse och bokslut 2013

Call
Koépta 261 819 6 1085 50 - 132
Put
Kopta 42 0 - 42 0 - 0
OTC aktie- och indexderivat totalt 303 819 6 1127 50 - 132
Aktiefuturer 0 - - 0 - 0 -
Bdrsderivat
totalt 0 - - 0 - -
Aktie- och indexderivat totalt 303 819 6 1127 50 132
Kreditderivat
Kreditswappar 122 92 - 214 10 2 11
Kreditderivat totalt 122 92 - 214 10 2 11
Ovriga
Ovriga terminer 4 2 - 6 1 1
Ovriga swappar 91 399 73 563 23 18 77
Ovriga optioner
Call
Kopta 33 16 - 49 6 - 11
Utfardade 23 - 28 - 0 -
Put
Kopta 7 5 - 11 0 - 2
Utfardade 7 5 - 11 - 0 -
Ovriga OTC derivat totalt 165 430 73 669 30 19 90
Ovriga futurer 79 130 5 215 6 18 -
Ovriga derivat totalt 244 561 78 883 36 37 90
Derivatinstrument som innehas for
handel totalt 58719 70672 34915 164 306 4191 3626 5391
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Sakringsinstrument — sdkring av verkligt varde 31.12.2013

Nominella varde/aterstaende

Verksamhetsberattelse och bokslut 2013

16ptid Verkligt varde
Under 1 . Kreditmot-
Milj. e ar 1-5ar Over5ar Totalt Tillgangar  Skulder véarde
Réntederivat
Ranteswappar 4197 11448 5084 20728 348 244 467
Clearas via central motpart 40 1139 601 1779 5 17 20
OTC ranteoptioner
Call och cap
Kopta - 11 10 21 - 0 0
Utfardade 0 0 0 - - -
Put och floor
Utfardade - 11 10 21 - - -
OTC rantederivat totalt 4197 11469 5104 20 769 348 245 468
Rantederivat totalt 4197 11469 5104 20 769 348 245 468
Valutaderivat
Valutaterminer - - - - - - -
Rante- och valutaswappar 1628 803 137 2 567 46 83 113
OTC valutaderivat totalt 1628 803 137 2 567 46 83 113
Valutaderivat totalt 1628 803 137 2 567 46 83 113
Sakringsinstrument — sdkring av
verkligt varde totalt 5824 12272 5240 23 337 394 328 580
Sakringsinstrument — sdkring av kassaflode 31.12.2013
Nominella varden/aterstaende
16ptid Verkliga varden
Under 1 . Kredit-
Milj. e ar 1-5ar Over5ar Totalt Tillgangar Skulder motviarde
Réntederivat
Réanteswappar 250 1933 611 279% 49 5 67
Clearas via central motpart 0 200 0 200 0 1 1
OTC rantederivat totalt 250 1933 611 2794 49 5 67
Rantederivat totalt 250 1933 611 2794 49 5 67
Sakringsinstrument — sakring av
kassaflode totalt 250 1933 611 2794 49 5 67
Sakringsinstrument totalt 6 074 14 205 5 851 26 131 443 332 647
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Sakringsinstrument — sdkring av verkligt varde 31.12.2012

Nominella varde/aterstaende
16ptid Verkligt varde

Under 1 . Kreditmot-
Milj. e ar 1-5ar Over5ar Totalt Tillgangar  Skulder varde

Rantederivat
Ranteswappar 2735 8294 3084 14 114 435 405 523

OTC ranteoptioner

Call och cap
Kopta - 1 20 21 - 0 0
Utfardade 0 0 0 0 - - -

Put och floor
Utfardade - 1 20 21 - - -
OTC rantederivat totalt 2735 8295 3124 14 155 435 406 523
Réantederivat totalt 2735 8295 3124 14 155 435 406 523

Valutaderivat

Valutaterminer 90 - - 90 0 0 1
Rénte- och valutaswappar 1122 808 153 2083 85 22 148
OTC valutaderivat totalt 1212 808 153 2173 85 22 149
Valutaderivat totalt 1212 808 153 2173 85 22 149
Sakringsinstrument — sdkring av

verkligt varde totalt 3947 9103 3277 16 328 520 428 672

Sakringsinstrument — sdkring av kassaflode 31.12.2012

Nominella varden/aterstaende

16ptid Verkliga varden

Under 1 . Kredit-
Milj. e ar 1-5ar Over5ar Totalt Tillgangar Skulder motvirde
Réntederivat
Ranteswappar 210 1480 224 1914 35 40 46
OTC rantederivat totalt 210 1480 224 1914 35 40 46
Rantederivat totalt 210 1480 224 1914 35 40 46
Sakringsinstrument — sakring av
kassaflode totalt 210 1480 224 1914 35 40 46
Séakringsinstrument totalt 4157 10 584 3501 18 242 555 467 718
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Derivat totalt 31.12.2013

Nominella varde/aterstaende

Verksamhetsberattelse och bokslut 2013

16ptid Verkligt varde
Under 1 . Kreditmot-
Milj. e ar 1-5ar Over5ar Totalt Tillgangar Skulder varde
Rantederivat 38534 98 847 42708 180 089 3025 2498 4 026
Clearas via central motpart 2390 10 634 5020 18 044 76 69 204
Valutaderivat 16 180 2522 1524 20 226 342 411 741
Aktie- och indexbundna derivat 194 582 - 776 77 - 135
Kreditderivat 4 99 15 118 13 0 13
Ovriga derivat 367 627 172 1167 64 64 146
Derivat totalt 55278 102678 44 419 202 375 3520 2974 5061
Derivat totalt 31.12.2012
Nominella varde/aterstaende
1optid Verkligt varde
Under 1 . Kreditmot-
Milj. e ar 1-5ar Over5ar Totalt Tillgangar Skulder véarde
Rantederivat 42 348 77 038 37 815 157 202 4 356 3715 5210
Valutaderivat 19 859 2746 517 23122 294 340 666
Aktie- och indexbundna derivat 303 819 6 1127 50 0 132
Kreditderivat 122 92 - 214 10 2 11
Ovriga derivat 244 561 78 883 36 37 90
Derivat totalt 62 876 81 256 38 416 182 548 4746 4093 6 109

* 1 de verkliga vardena ingar upplupna rantor som i balansrakningen redovisas bland 6vriga tillgangar eller avsattningar och 6vriga

skulder.

Rantederivat i central motpartsclearing kvittas i balansrakningen. Effekterna av kvittningen redovisas i not 54. Ovriga
derivatinstrument redovisas i balansrakningen i brutto. | Pohjola-koncernens kapitaltdckningsanalys tillampas ocksa kvittning av
derivat. Effekterna av kvittningen pa motpartsrisken redovisas i not 98. Kvittningen skulle minska kreditmotvardet pa Pohjola Bank
Abp:s derivat med 3 381 miljoner euro (4 359).
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Noter till OP-Pohjola-gruppens bokslut
NOTER ANGAENDE ANSVARSFORBINDELSER OCH DERIVAT

Not 54. Finansiella tillgangar och skulder som dragits av fran varandra eller som omfattas av
ett rattsligt bindande ramavtal om nettning

Finansiella tillgdngar och skulder som kvittats i balansrdkningen eller som omfattas av ett rattsligt bindande ramavtal
om nettning

Finansiella tillgangar som inte kvittats
i balansrakningen

Finansiella skulder,
brutto, Netto som

Finansiella som avdras fran redovisas i

tillgangar, finansiella balans- Finansiella Mottagna
31.12.2013, milj. e brutto tillgangar* rakningen** tiligangar*** sakerheter Netto
Derivat i bankrorelsen 3498 -71 3423 -2 362 -359 702
Derivat i livforsakringsrorelsen 71 - 71 -9 - 62
Derivat i skadeforsakringsrorelsen 4 - 4 - - 4
Derivat totalt 3573 -71 3498 -2 371 -359 768

Finansiella tillgangar och skulder som kvittats i balansrakningen eller som omfattas av ett rattsligt bindande ramavtal
om nettning

Finansiella skulder som inte kvittats i
balansrakningen

Finansiella skulder,
brutto, Netto som
som avdras fran redovisas i

Finansiella finansiella balans- Finansiella Stéllda
31.12.2013, milj. e skulder, brutto tillgangar* rakningen** skulder*** sdkerheter Netto
Derivat i bankrorelsen 3221 -64 3157 -2 362 =377 418
Derivat i livférsakringsrérelsen 9 - 9 -9 - -
Derivat i skadeforsakringsrorelsen - - - - - -
Derivat totalt 3230 -64 3166 -2 371 -377 418

* Inkl. det netto av derivat som clearats dagligen som ingar i kontanta medel, sammanlagt 8 miljoner euro.
**Verkligt varde utan upplupen ranta

*** OP-Pohjola-gruppen har som praxis att inga allmanna avtal om derivatkontrakt med alla derivatmotparter
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Clearing av OTC-derivat via centrala motparter

OP-Pohjola-gruppen har som en férberedelse for inférandet av clearing via centrala motparter enligt EMIR-férordningen
(Regulation (EU) No 648/2012) i februari 2013 fér nya réntederivat vergatt till att cleara standardiserade OTC-derivat via den
finansiella motparten London Clearing House. Eftersom OP-Pohjola-gruppen inte har anslutit sig direkt som medlem av London
Clearing House, har OP-Pohjola-gruppen ingatt clearingavtal med nagra separat utvalda clearingférmedlare om att OTC-
derivataffarer clearas via dem. Den centrala motparten andras vid slutet av den dagliga clearingprocessen till derivatmotpart. | den
har handlingsmodellen kvittas derivatens dagliga betalningar. Dagligen antingen betalas eller mottas en sakerhet som motsvarar
forandringen i det verkliga vardet pa 6ppna avtal (variation margin). Till foljd av att handlingsmodellen andrats, kvittas de
rantederivat som clearas via centrala motparter i balansrakningen. Den andrade handlingsmodellen har inte &nnu vasentligt
paverkat OP-Pohjola-gruppens balansrakning.

Ovrig bilateral clearing av OTC-derivat

Pa derivataffarer mellan OP-Pohjola-gruppen och dvriga kunder samt sadana derivataffarer som inte clearas via centrala
motparter enligt férordningen, tillampas antingen ISDAs, Finansbranschens Centralférbunds eller OP-Pohjola-gruppens egna
allmanna villkor for derivatkontrakt. Pa basis av de har villkoren kan betalningarna for derivat kvittas transaktionsvis per
betalningsdag och da en motpart blivit insolvent eller forsatt i konkurs. | avtalsvillkoren kan man dessutom avtala om
motpartsspecifika sakerheter. De har derivaten bruttoredovisas i balansrakningen.
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Noter till OP-Pohjola-gruppens bokslut

Not 55. Innehav i andra foretag

Forandringar i dotter- och intresseforetag under rakenskapsperioden

OP-IT-Hankinta fusionerades med OP-Tjanster Ab. OP-Pohjola anl bildade det nya dotterbolaget Pivo Wallet Oy

Pohjola Bank Abp:s dotterbolag Pohjola Corporate Finance Ab fusionerades med moderbolaget. Efter en tillaggsinvestering i
Access Capital Partners Group S.A. uppgar Pohjola Banks innehav i bolaget till 45 procent. Pohjola Kiinteistdsijoitus Oy bildade
det nya dotterbolaget Pohjola Asuntorahasto | GP Oy

Dotterforetag som har konsoliderats i bokslutet for sammanslutningen av andelsbanker (OP-Pohjola-gruppen) 2013

Foretag Hemort Innehav, % Andel av rostetalet, %
Andelsbankerna 183 st.*

OP-Pohjola anl Helsingfors 100,0 100,0
Aurum Placeringsforsakring Ab Helsingfors 100,0 100,0
Helsingfors OP Bank Abp Helsingfors 100,0 100,0
Helsingin OP-Kiinteistokeskus Oy Helsingfors 100,0 100,0
OP-Bostadslanebanken Abp Helsingfors 100,0 100,0
OP-Livforsakrings Ab Helsingfors 100,0 100,0
OP-Kotipankki Oyj Helsingfors 100,0 100,0
OP-Tjanster Ab Helsingfors 100,0 100,0
OP-Processtjanster Ab Helsingfors 100,0 100,0
OP-Fondbolaget Ab Helsingfors 100,0 100,0
OP-Vallila Rahasto Ky Helsingfors 83,9 83,9
OP-Vallila Rahasto VYM Oy Helsingfors 100,0 100,0
Andelsbankernas Omsesidiga Foérsékringsbolag Helsingfors 100,0 100,0
Pivo Wallet Oy Helsingfors 100,0 100,0
Pohjola Bank Abp Helsingfors 53,3 74,7
Real Estate Fund Finland Ill Ky Helsingfors 66,7 66,7
Real Estate Fund Finland Ill Ky (koncern) Helsingfors 66,7 66,7
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Dotterforetag som har konsoliderats i Pohjola-koncernens bokslut

Verksamhetsberattelse och bokslut 2013

A-Forsakring Ab Helsingfors 100,0 100,0
Conventum Venture Finance Oy Helsingfors 100,0 100,0
Kaivokadun PL-hallinto Oy Helsingfors 100,0 100,0
Omasairaala Oy Helsingfors 100,0 100,0
PAM USA Funds Oy Helsingfors 100,0 100,0
Pohjola Asset management Execution Services Oy Helsingfors 100,0 100,0
Pohjola Asuntorahasto | GP Oy Helsingfors 100,0 100,0
Pohjola Finance Estonia AS Estland 100,0 100,0
Pohjola Finance SIA Lettland 100,0 100,0
Pohjola Kiinteistosijoitus Oy Helsingfors 100,0 100,0
Pohjola Halsa Ab Helsingfors 100,0 100,0
Pohjola Forsakring Ab Helsingfors 100,0 100,0
Pohjola Kapitalférvaltning Ab Helsingfors 100,0 100,0
Real Estate Debt and Secondaries GP Oy Helsingfors 100,0 100,0
Real Estate Fund Finland Oy Helsingfors 100,0 100,0
Real Estate Fund Finland Il GP Oy Helsingfors 100,0 100,0
Real Estate Fund of Funds Finland Oy Helsingfors 100,0 100,0
Seesam Insurance AS Estland 100,0 100,0
UAB Pohjola Finance Litauen 100,0 100,0
Forsakringsaktiebolaget Europeiska Helsingfors 100,0 100,0
Omslut- Kapital-
ning tackning

31.12.2012, 31.12.2013, Verkstéallande
Bankens namn milj. e % direktor 31.12.2013
Akaan Seudun Op 129 39,5 Heikki Teravainen
Alajarven Op 240 35,7 Jari Leivo
Alastaron Op 50 29,2 Sanna Metsanranta
Alavieskan Op 58 30,2 Antero Alahautala
Alavuden seudun Op 194 25,6 Jussi Ruuhela
Andelsbanken fér Aland 299 16,2 Hakan Clemes
Andelsbanken Raseborg 365 17,0 Lars Bjorklof
Artjarven Op 45 35,6 Reijo Hurskainen
Askolan Op 108 28,8 Tuulikki Kyyhkynen
Auran Op 83 31,4 Sauli Nuolemo
Enon Op 113 28,5 Raili Hyvonen
Etela-Hameen Op 1164 24.8 Seppo Runsamo
Etela-Karjalan Op 1229 31,9 Jari Himanen
Etela-Pohjanmaan Op 928 16,9 Olli Tarkkanen
Etela-Paijanteen Op 155 21,5 Jari Laaksonen
Euran Op 169 34,6 Timo Viitanen
Haapamaen Seudun Op 55 30,0 Hannu Petjoi
Hailuodon Op 34 31,6 Eija Sipola
Halsuan Op 32 21,8 Heidi Péyhonen
Hartolan Op 66 29,9 Kari Leskinen
Haukivuoren Op 59 29,4 Seppo Laurila
Heinaveden Op 78 41,0 Jukka Tuomisto
Himangan Op 70 18,3 Kalevi Humalajoki
Hirvensalmen Op 42 35,5 Kirsi Hannikainen
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Honkilahden Op
Humppil