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Sammanfattning av resultatet 2021

Resultat fore skatt, mn €

OP Gruppens kundrérelse fortsatte att utvecklas starkt under 1031 o )

arets sista kvartal. 838 785
Resultatet for januari-december var pa en utmarkt niva, 1
127 miljoner euro, vilket &r en 6kning med 44 procent fran

. 2017 2018 2019 2020 2021
motsvarande tidpunkt 2020. !

. ) L ) Crmoriméirkapitaltéickning (CET1). ¥
Resultatet for alla tre rorelsesegment forbattrades avsevart. arnprimérkapitaltackning (CET1)

Nedskrivningarna av fordringar minskade.

Kapitaltackningen var fortfarande mycket stark.

2017 2018 2019 2020 2021
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Resultatutveckling

Forandringen i resultat, mn €

+44 %
. 66 1127
o7
102 Wl N
171 [l 74
785
96*1:: 77777 125 o
96w+t
593+
2020  Rantenetto Forsak- Provisions- Intakter  Kostnader ~ Ned- Ovriga 2021
rings- netto fran skrivningar
netto placerings- av
verksamhet fordringar

* Forsalining av fastigheten i Vallgard
** Qverforing av lagstadgat arbetspensionansvar

mn € 2021 2020 Forandr. %
Rantenetto 1 409 1 284 10 %
Forsakringsnetto 743 572 30%
Provisionsnetto 1 034 931 11 %
Nettointakter fran

placeringsverksamhet 376 184 104 %
Ovriga rorelseintakter 54 132 -59%
Intakter totalt 3616 3103 17 %
Personalkostnader 914 715 28 %
Avskrivningar och nedskrivningar 283 273 4%
Ovriga rorelsekostnader 810 852 5%
Kostnader totalt 2 007 1 839 9%
Nedskrivningar av fordringar -158 -225 -30 %
Tillfalligt undantag -118 -3

OP-bonus till agarkunder -205 -251 -18 %
Resultat fore skatt 1127 785 L %

OP Gruppen @



Rantenetto

Rantenettot kvartalsvis, mn €

319 327 315 324 316 324 331 4103

Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4
2020 2021

Utlaning, md €

82 . -
C l B

.23 0 Ovriga krediter
B Krediter till foretag
i I Boiin

2017 2018 2019 2020 2021

+ Rantenettot 6kade under aret med 9,7 %

» Effekten av rantefordelen for TLTRO lll-finansiering +103
mn €

« Utldningen 6kade pa ett ar med 3,5 % och inldningen med
6,6 .

Inldning, md €

76
s ‘1 6L 71

55
B Daglig- och betalnings-
rorelseinsattningar

._._._.11 I Placeringsinsattningar

2017 2018 2019 2020 2021
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Forsakringsnetto

Forsakringsnettot kvartalsvis, mn €

215 01  Forsakringsnettot dkade under aret med 29,9 %

164 181 157 170 + Premieintdkterna fran skadeférsakringen i segmentet
Forsakring okade med 3,3 % och forsakringsersattningarna
minskade med 2,3 %

+ Premieinkomsten fran risklivforsakringen 6kade med 2,4 %

» Skadeforsakringens operativa totalkostnadsprocent 85,5

(87.8).
Forandringen i forsakringsnettot, mn € Skadeforsakringens premieintakter, mn €
109 .8 .6 743 857 879

649 677
48

572 Bl M 2020
M 2021

|
!

2020 Premieintakter  Ersattningar  Livforsakringens Ovriga 2021 Privatkunder Foretagskunder
riskrorelse
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Provisionsnetto

Provisionsnettot kvartalsvis, mn €

270 273

244 oos 292 242 249

Forandring i provisionsnettot, mn €

11 8 1 1034

|
!

2020 Fonder Inldning  Livfdrsakring Betalnings-Vardepappers-  Ovriga 2021
rorelse  formedling

» Provisionsnettot dkade under aret med 11,0 %.

« Okningen i de forvaltade medlen har stottat utvecklingen
av provisionsnettot.

Forvaltade medel, md €

38
33

B 2020
M 2021
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Placeringsfonder ~ Fondanknutna Institutionella Private
forsakringar kunder



Intakter fran placeringsverksamhet

inkl. tillfalligt undantag

Intédkterna fran placeringsverksamheten kvartalsvis, mn €

105 « Intdkterna fran placeringsverksamheten harror framst fran
91 forsakringsholagen och segmentet Foretagshank.

« OP Gruppens forsakringsbolags totala intakter fran
placeringar till verkligt varde var 1,7 % (4,9).

« Pa& en del av forsakringsbolagens egetkapitalinstrument
tillampas ett tillfalligt undantag (overlay approach).
Forandringarna i verkligt varde pa de placeringar som
omfattas av det tillfalliga undantaget bokfors i fonden for
verkligt varde bland eget kapital.

Forandring i intakterna per segment, mn €

””” - 257
17 3
181 28

/ —17 /
2020 Hushalisbank Foretagsbank —Forsskrng — Ovrig rérelse  Koncem- 2021
elimineringar
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Kostnader

Kostnader kvartalsvis, mn €

586

PR/ .

Forandring i kostnaderna, mn €

10
105 —— . 2007

2020 Overforingav Personalkostnader Avskrivningar Ovriga 2021
lagstadgat och rorelseintakter
arbetspensionansvar nedskrivningar

» Utan inverkan av overforingen av pensionsansvaret 2020
okade kostnaderna med 3,7 % och personalkostnaderna
med 12,8 %.

» Personalkostnaderna okade till foljd av att reserveringarna
for resultatloner och antalet anstallda dkade.

» Bland de ovriga rorelsekostnaderna minskade ICT-
kostnaderna med 7,8 %. Myndighetsavgifterna dkade med
23,1 % till folid av att EU:s stabilitetsavgift okade.

Kostnaderna i relation till intakterna affarsrorelsevis, %

70 69

40 42
36 57 28 34
I 2020
I 2021
Hushalisbanks  Foretagsbanks SkadeforsakringensLivforsakringens
kostnads- kostnads- operativ operativ
intaktsrelation  intaktsrelation omkostnads-  driftskostnads-

procent procent OP Gruppen @



Nedskrivningar och amorteringsfriheter

Nedskrivningar av fordringar i kredit- och garantistocken, %

2017

2018

2019

0.23

2020

2021

Privatkundernas
amorteringsfrineter

Foretagskundernas
amorteringsfrineter
och andringari
betalningsplaner

91

20

St. tusen

St. tusen
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Stark kapitaltackning

Utveckling p& CET1-kapitaltackning, %

Malniva minst 13,7%
———————————————————————————————————————— < (CET1-kapitalkrav
+4 %-enh.)

CET1-  Andringeni Andringeni  CET1-

kapital-  karnprimar- totalt kapital-
tackning, kapital riskvagt tackning,
2020 (CET1) exponeringsbelopp 2021
(REA)

120 md €

Kérnprimarkapital, CET1 (11,3 md €)

3,1 md €

Beloppet av Avkastningsandelarna
i kdrnprimarkapitalet (2,8 md €)

65,7 md €

Totalt riskvagt exponeringsbelopp (59,7 md €)

Den goda resultatutvecklingen och
Avkastningsandelsemissionerna forbattrade CET1-
relationstalet.

Relationstalet pdverkades negativ av ECB:s beslut som okade
foretagsexponeringarnas riskvagda poster, samt av en
proaktiv okning av antalet riskvagda poster i anslutning till
tillampningen av interna modeller (IRBA) och p& metoden
som anvands vid berakningen av forsakringsholagens
riskvikter.

Den proaktiva okningen av riskvagda poster forsvagade
CET1-kapitaltackningen med cirka 1,0 procentenheter.

OP Gruppen @



Stabil finansieringsposition och likviditet

Kortfristig och langfristig upplaning, md €
I Covered bonds 12

I Gron finansiering 1

3 9 I Senior bonds 10

Senior Non-Preferred 4

N B Ererstila skuder 2
ECP&(DS8

Il Penningmarknads-insattningar 2

« | oktober emitterade OP Foretagsbanken Abp ett obligationslan
pa 400 mil). £ till SNP-villkor.

e Bufferten for MREL-kravet var 6,5 miljarder euro och for
subordinationskravet 1,1 miljarder euro. MREL-kravet var
RWA-baserat och subordinationskravet LRE-baserat.

Likviditetsreservens fordelning, md €

38
—1
31 N

33
B Fordringar som inte godtas som ECB-sakerhet

Skuldebrev som godtas som ECB-sakerhet
I Tilgodohavanden pa centralbanken

2020 2021

*  OP Foretagsbanken deltog i ECB:s TLTRO lll-transaktion i mars
(5 mrd €) och i juni (3 mrd €). OP Féretagsbanken har TLTRO
IlI-finansiering for totalt 16 mrd €.

+  LCR-relationstalet (Liquidity Coverage Ratio) 212 % (197 %).
«  NSFR-relationstalet (Net Stable Funding Ratio) 130 % (123 %).

OP Gruppen @



Hushallsbank

Utlaning Inl&ning

710 md€ 62,2 md€

Resultat fore skatt, mn €

Formedlade
bostads- och
fastighetsaffarer

13177 st

98 304
% B " wm B
115 L Ll
-68
2020 Rante-  Provisions- Nettointakter Kostnader — Nedskriv- Ovriga 2021
netto netto fran ningar av
placerings- fordringar
verksamhet

mn € 2021 2020 Forandr.%
Rantenetto 959 925 4 %
Provisionsnetto 753 698 8%
Nettointakter fran

placeringsverksamhet -16 2

Ovriga rorelseintakter 78 29 168 %
Intakter totalt 1773 1 653 7%
Personalkostnader 447 412 8%
Avskrivningar och nedskrivningar 69 60 15 %
Ovriga rorelsekostnader 705 680 4 %
Kostnader totalt 1221 1152 6%
Nedskrivningar av fordringar -84 -172

OP-bonus till agarkunder -165 =214

Resultat fore skatt 304 115 165 %
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Foretagsbank

mn € 2021 2020 Foérandr.%
Utlaning Inl&ning Forvaltade - -
medel Rantenetto 414 394 5%
Provisionsnetto 204 153 34 %
Nettointakter fran
25v7 md € 15’6 md € 82v3 md € placeringsverksamhet 171 143 20 %
Ovriga rorelseintakter 97 17 480 %
Intakter totalt 886 707 25%
Resultat fore skatt, mn € Personalkostnader 93 71 31%
58 78 L74 Avskrivningar och nedskrivningar 14 18 -26%
51 o - ””” Ovriga rorelsekostnader 211 197 7%
,,,,, . 9
349 —ZIO- fffff . -32 21 Kostnader totalt 318 286 11 %
Nedskrivningar av fordringar -74 -53 39%
OP-bonus till agarkunder -20 -18 8%
2020 Rﬁ;ég— Pror\]/iesti%ns— Nett?rigrt?kter Kostnader ﬁ;d;;rng\; Ovriga 2021 Resultat fore skatt L74 349 36 9%
placerings- fordringar
verksamhet

OP Gruppen @



Forsakring

Operativ mn € 2021 2020 Forandr.%
totalkostnads- Premieintakter Fondanknutna — -
rocent forsakringar Forsakringsnetto 754 582 30%
K CII)f" k . Provisionsnetto 96 78 23 %
skaderorsakring Nettointakter fran
0 placeringsverksamhet 288 88 228 %
85,5 Jo 1556 mn€ 13,1 md € Ovriga rorelseintakter =2 8 -129 %
Intakter totalt 1135 755 50 %
Resultat fore skatt, mn € Personalkostnader 160 55 290 %
86 504 /}vskrivningar och nedskrivningar 66 60 11°%
173 18 - ””” — Ovriga rorelsekostnader 267 269 1%
348 mmmm e 24 13 Kostnader totalt 493 384 28 %
85
Tillfalligt undantag -117 -4
263+ OP-bonus till agarkunder -21 -19 14 %
2020 F('jrsné:trgggs— Pror\]/sti%ns— Ig'lcjcké:qu g;aP Kostnader Ovriga 2021 Resultat fore skatt 504 348 45 9%
verksamhet

* Qverforing av lagstadgat arbetspensionansvar
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Strategiska mal och prioriteringar

Hogklassig
och effektiv
verksamhet

Varde for
kunderna

entusiastisk
ch valmaende
personal

9

Vi vill vara Finlands ledande och
attraktivaste finansgrupp.

OP Gruppens langsiktiga strategiska mal

31.12.2021 Mal 2025
Rantabilitet pa eget kapital 7.8 8,0
(ROE utan OP-bonus), %

18,2 minst CET1-kapitalkrav
CET1-kapitaltackning, % + 4 %-enh.
Rekommendation pa Bank: 27 Bank: 30

varumarkesplanet (NPS) Forsakring: 16 Forsakring: 20

Rating AA-/Aa3 minst pa nivan AA-/Aa3
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Centrala foetag

OP Gruppens struktur

Hushallsbank

Segmentet Hushallsbank bestar av

bankrorelse for privatkunder och
sme-foretag i andelshankerna och
centralinstitutskoncernen.

OP-Bostadslanebanken Abp
OP Detaljkunder Abp
Andelshankerna

2 miljoner agarkunder
121 andelsbhanker

Centralinstitutet

Foretagsbank

Segmentet Foretagshank bestar av
bankrorelse och kapitalférvaltning for
foretag och institutioner.

OP Foretagsbanken Abp
OP-Fondbolaget AB

OP Kapitalforvaltning Ab
OP Kiinteistosijoitus Qy

Forsakring

Segmentet Férsakring bestar av Pohjola
Forsakring, OP-Livforsakring och Pohjola
Sjukhus.

* Pohjola Forsakring Ab
* OP-Livforsakrings Ab
* Pohjola Sjukhus Ab *

*Farsaljningen av Pohjola Sjukhus Ab
genomfordes 1.2.2022
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