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OP Gruppen

BOLAGSSTYRNINGSRAPPORT

OP Gruppen har med beaktande av verksamhetens kvalitet, omfattning och mangfald en
tackande och proportionell bolagsstyrning som sékerstéller att gruppen leds effektivt enligt
forsiktiga affarsprinciper samt att gruppens forvaltningsorgan kan évervaka ledningen
effektivt.

OP Gruppens bolagsstyrningsrapport (Corporate Governance Statement) for 2019 har
uppréttats i enlighet med kreditinstitutslagen, tillsynsférordningen CRD4/CRR,
vardepappersmarknadslagen och tillampliga delar av Finsk kod fér bolagsstyrning
(Corporate Governance) (2020).

Rapporten beskriver OP Gruppens bolagsstyrning. Kreditinstitut och
vardepappersemittenter ska enligt lagen lamna en bolagsstyrningsrapport. OP Gruppens
rapport géller OP Andelslag och de kreditinstitut som hor till centralinstitutskoncernen med
undantag for OP Gruppens emittenter OP Féretagsbanken Abp och OP-Bostadslanebanken
Abp, som uppréttar egna bolagsstyrningsrapporter. Deras rapporter foljer till vésentlig del
OP Gruppens rapport. Dessutom offentliggér andelsbankerna egna
bolagsstyrningsrapporter pa sina natsidor.

Central aktuell information om férvaltningen finns tillganglig pa OP:s internetsidor
www.op.fi > OP Gruppen > Info om gruppen > Administration. OP Foretagsbanken Abp:s
bolagsstyrningsrapport finns pa adressen www.op.fi > OP Gruppen > Medier > Rapporter >
Rapporter fran OP Féretagsbanken och OP-Bostadslanebanken Abp:s
bolagsstyrningsrapport finns pa adressen www.op.fi > OP Gruppen > Medier > Rapporter >
OP-Bostadslanebankens rapporter.

OP Andelslags styrelse behandlade den har bolagsstyrningsrapporten 3.2.2020. Ocksa
revisionskommittén vid OP Andelslags styrelse har behandlat rapporten.

Bolagsstyrningsrapporten ges ut separat fran bolagets verksamhetsberattelse. OP
Gruppens revisor KPMG Oy Ab har kontrollerat att gruppen har lamnat rapporten och att
rapportens beskrivning av huvuddragen i systemen for intern kontroll och riskhantering i
anslutning till den finansiella rapporteringsprocessen stimmer éverens med bokslutet.

Den har rapporten samt OP Gruppens bokslut, verksamhetsberattelse, revisionsberéttelse,
ersattningsforklaring, ersattningsrapport och arsrapport finns pa OP:s internetsidor pa
adressen www.op.fi > OP Gruppen > Medier > Rapporter > Rapporter fran OP.

OP Gruppens erséttningsforklaring i enlighet med kreditinstitutslagen och koden for
bolagsstyrning finns tillganglig pa OP:s internetsidor www.op.fi > OP Gruppen > Info om
gruppen > Administration > Ersattningar.

Finsk kod for bolagsstyrning (Corporate Governance) 2020 finns pa
Vardepappersmarknadsforeningen rf:s natsidor www.cgfinland.fi.

GRUPP- OCH KONCERNSTRUKTUR

OP Gruppen &r en kooperativ finansgrupp som grundades 1902. Gruppen bestar av
sjalvstandiga andelsbanker samt gruppens centralinstitut och dess dotterforetag. OP


https://www.op.fi/op-gruppen/info-om-gruppen/administration
https://www.op.fi/web/raportit/op-foretagbankens-publikationer
https://www.op.fi/web/raportit/op-bostadslanebankens-rapporter
https://www.op.fi/web/raportit/rapporter-fran-op-gruppen
https://www.op.fi/web/raportit/op-ryhman-raportit
https://www.op.fi/op-gruppen/info-om-gruppen/administration/ersattningar
http://www.cgfinland.fi/
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Gruppens grunduppgift ar att framja dgarkundernas och omvarldens bestaende
ekonomiska framgang, trygghet och valfard. Gruppens verksamhet baserar sig pa
kooperation: att samarbeta och att dela framgangen mellan alla. Att vara finlandsk ar en
viktig del av gruppens identitet.

OP Gruppen bestar av 147 medlemsandelshanker (laget 31.12.2019) och deras
centralinstitut OP Andelslag jamte dotterforetag och nérstaende foretag. OP Gruppens
verksamhet styrs framst av lagen om en sammanslutning av inldningsbanker, lagen om
andelsbanker och andra kreditinstitut i andelslagsform, kreditinstitutslagen, lagen om
forsakringsbolag, lagen om investeringstjanster, lagen om andelslag och aktiebolagslagen.

Affarsrorelsestrukturen

OP

2 miljoner agarkunder

147 andelshanker

. /
\
o

0P Andelslag (centralinstitut)

N

Centrala dotterféretag enligt segment

Hushallshank Foéretagshank Farsakring Ovrig rorelse
® Helsingforsnejdens Andelsbank ® (P Fdretagshanken Abp ® Pohjola Forsakring Ab ® (OP-Tjanster Ab
® (P-Bostadslanebanken ® (OP-Fondbolaget Ab ® (OP-Livforsdkrings Ab
® (OP-Kortholaget Abp ® (P Kapitalforvaltning Ab ® Pohjola Sjukhus Ab
L]

OP Kiinteistasijoitus Oy

OP Gruppen bestar av tva delar:
1. en sammanslutning i enlighet med lagen om en sammanslutning av inlaningsbanker och
2. den dvriga OP Gruppen.
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OP Gruppens sammanslutningsstruktur

OP Gruppens finans- och forsakringskonglomerat

Sammanslutningen av inlaningsbhanker

Foretag som omfattas
av solidariskt ansvar

Andelsbankerna .
Andra
intresseforetag
'l tex. OP Hem

OP-Livforsakrings Ab : ‘ OP-Tjanster Ab ‘

OP Féretagsbanken Abp Helsingforsnejdens

OP-Fondbolaget Ab

OP Kapitalférvaltning Ab
OP Kiinteistosijoitus Oy
Checkout Finland Ab
OP-Vallila Rahasto Ky
Pivo Wallet Oy

Andelsbank
0P-Kortholaget Abp
OP-Bostadslanebanken Abp

OP Andelslag . dotter- och

| OP-Elakekassa

OP-Elakesaatio

Pohjola Férsakring Ab : ! OP Séilytys Oyj OP Finance Estonia AS :
A-Forsakring Ab ! = | OP Finance SIA (Lettland)
; OP Finance UAB (Litauen) Y

Pohjola Sairaala Oy

OP Gruppens kreditinstitut ansvarar solidariskt for varandras skulder. ECB dvervakar OP Gruppen gruppbaserat.

Sammanslutningen bestar av:

- sammanslutningens centralinstitut, dvs. OP Andelslag
foretag som ingdr i centralinstitutets finansiella féretagsgrupp
centralinstitutets medlemskreditinstitut
foretag som ingdr i medlemskreditinstitutens finansiella féretagsgrupp
sadana kreditinstitut, finansiella institut och tjansteféretag av vilkas réster ovan
namnda foretag tillsammans innehar 6ver hélften.

Enligt lagen om en sammanslutning av inlaningsbanker ar centralinstitutet skyldigt att
stddja medlemskreditinstituten och svara for medlemskreditinstitutens skulder.
Medlemskreditinstituten ar skyldiga att delta i stodatgarder for att forhindra att ett annat
medlemskreditinstitut forsatts i likvidation. Medlemskreditinstituten ar dessutom solidariskt
ansvariga for skulderna hos ett sddant medlemskreditinstitut som inte klarar av att fullgora
sina ataganden.

OP Gruppen bestar av:
sammanslutningen samt
sédana foretag som inte ingar i sammanslutningen, men av vilkas roster foretag som
hor till ssmmanslutningen innehar dver hélften.
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Omfattningen hos OP Gruppen skiljer sig fran omfattningen hos sammanslutningen genom
att OP Gruppen ocksa omfattar andra foretag an kreditinstitut, finansiella institut eller
tjansteforetag. De viktigaste av de har foretagen &r forsékringsbolagen, som tillsammans
med sammanslutningen bildar ett finans- och forsékringskonglomerat. Dessutom hor
Pohjola Sjukhus Ab, som erbjuder tjanster inom den specialiserade sjukvarden, till OP
Gruppen.

OP Gruppens och sammanslutningens juridiska struktur presenteras narmare i OP
Gruppens bokslut som finns pa adressen www.op.fi > OP Gruppen > Medier > Rapporter >
Rapporter fran OP. Sammanslutningen utgor inte en saddan koncern som avses i
bokfaringslagen och inte heller en sadan finansiell féretagsgrupp som avses i
kreditinstitutslagen. Centralinstitutet upprattar ett sddant konsoliderat bokslut for
sammanslutningen som avses i lagen om en sammanslutning av inlaningsbanker.

OP Gruppens affarsrorelse ar indelad i tre segment:
Hushallsbank (Bankrérelse for privatkunder och sme-foretag),
Foretagsbank (Bankrorelse for foretag och institutioner) samt
Forsakring (Forsakringskunder).

211 Andelsbankerna

Andelsbankerna ar sjalvstandiga inlningsbanker som bedriver lokal hushallsbanksrorelse.
De erbjuder moderna och konkurrenskraftiga banktjanster till privat- och sme-
foretagskunder, till jord- och skogsbrukskunder samt till den offentliga sektorn. |
huvudstadsregionen utdvar Helsingforsnejdens Andelsbank motsvarande
hushallsbanksrorelse. Helsingforsnejdens Andelshank hér till centralinstitutskoncernen och
dess forvaltningsmodell avviker fran andra andelsbanker.

Till foretagsformen ar andelsbankerna andelslag dar beslutsfattandet grundar sig pa
principen en medlem en rdst. | andelsbankerna utévas dgarkundernas beslutsfattande av
fullmaktige eller andelsstamman, som bestar av dgarkunder och som valjer bankens
forvaltningsrad, dar alla ledamoter ar agarkunder.


http://www.op.fi/
https://www.op.fi/web/raportit/rapporter-fran-op-gruppen
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Fullmaktige

De ledamater som
medlemmarna valjer
utévar beslutanderatt

Fullmaktige valjer
ledamater till

Forvaltninsstruktur i andelshankerna

Férvaltningsradet

Styrelsen

Verkstallande
direktoren

forvaltningsradet

eller

Valjer styrelseledaméter
och verkstallande direktor

Styr och leder
andelsbankens
verksamhet

Svarar for ledningen
av en strategistddande
och ansvarsfull daglig
verksamhet

Overvakar andelshankens
styrelses och verkstallande
direktdrens verksamhet

Faststaller riktningen
och beslutar om

Andelsstamman

Medlemmarna utévar
sin beslutanderatt vid

strategin samt om
affarsrérelsens mal

andelsstamman

Andelsstamman
valjer ledamater till
forvaltningsradet

OP-férbunden

OP-forbunden &r sex till antalet och de &r medlemsandelsbankernas regionala
samarbetsorgan. OP-férbunden sékerstéller samarbetet mellan andelsbankerna och den
interna kontakten samt uppratthaller och utvecklar sammanhaliningen och
gruppgemenskapen. Dessutom samarbetar medlemsbankerna i varje férbund bland annat i
projekt som géller samhéllsansvar och utbildning av férvaltningspersoner i forbundets
andelsbanker.

OP-férbundet utser kandidater fran sitt omrade till OP Andelslagets forvaltningsrad och till
andra organ inom OP Gruppen till vilka OP-férbundet har réatt att stalla upp kandidater.

OP-forbundets mote for medlemsbankernas foretradare véljer en styrelse som foretrader
forbundet och handhar dess angelédgenheter.

OP Andelslag, dvs. centralinstitutet

OP Gruppens centralinstitut &r OP Andelslag och dess hemort Helsingfors. Medlemmar i
centralinstitutet kan vara de kreditinstitut som avses i lagen om en sammanslutning av
inldningsbanker, vilkas stadgar eller bolagsordning har godkénts av centralinstitutet.
Centralinstitutets forvaltningsrad besluter om antagning av medlemmar.

Centralinstitutets uppgift &r att som centralinstitut fér sammanslutningen och som
foretaget i toppen av det finans- och férsakringskonglomerat som OP Gruppen bildar
opartiskt frdmja och stdda utvecklingen och samarbetet hos sina medlemskreditinstitut,
6vriga foretag som hor till OP Gruppen och gruppen som helhet. | det har syftet styr
centralinstitutet gruppens centraliserade tjanster, utvecklar gruppens affarsrorelse, tar
hand om gruppens strategiska styrning och intressebevakning samt de lednings- och
tillsynsuppgifter som ankommer pé centralinstitutet for sammanslutningen och foretaget i
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toppen av finans- och férsakringskonglomeratet. Dessutom fungerar centralinstitutet som
OP Gruppens strategiska &garsammanslutning.

| centralinstitutet innehas medlemsandelsbankernas beslutanderétt av andelsstimman och
forvaltningsradet, som valjs av andelsstimman. Denna rapport galler 2019 och da fattades
de operativa besluten av direktionen, som fungerade som styrelse, som valdes av
forvaltningsradet och som bestod av anstéllda direktorer. Centralinstitutets stadgar och
forvaltningsstruktur fornyades 2020. Narmare information om férnyelsen finns i punkt
4.10. | centralinstitutskoncernens dotterforetag ansvarar styrelsen for att foretagets
forvaltning och verksamhet ar &ndamalsenligt organiserad i enlighet med centralinstitutets
riktlinjer och anvisningar. Narmare information om dotterféretagen finns i punkt 4.9.

OP GRUPPENS ANSVARSFULLA VERKSAMHET OCH INTERNA STYRNING

Varden och ansvarsfull verksamhet

For OP Gruppen har faststallts varden som styr verksamheten och som for sin del ocksa
fungerar som etiska anvisningar. Gruppens varden ar manniskonarhet, ansvarskansla och
framgang tillsammans.

OP Gruppen féljer i sin verksamhet Principerna for god affarssed (Code of Business Ethics)
som utgdr en etisk grund enligt vilken alla som arbetar i OP Gruppen och alla som verkar
inom gruppens forvaltning ska handla. Dessutom tillampar OP Gruppen internationella
principer saval for ekonomiskt och socialt ansvar som fér miljgansvar och har forbundit sig
till att framja principerna i FN:s Global Compact-initiativ. OP Gruppen undertecknade 2019
som grundande medlem principerna for ansvarsfull bankverksamhet enligt FN:s
miljdprogram Finance Initiative (UNEP FI). Dessutom har gruppens fondbolag och
kapitalférvaltningsforetag forbundit sig att folja FN:s principer for ansvarsfull placering.

Foretagsansvaret ar en fast del av OP Gruppens affarsrorelse och strategi. OP Andelslags
forvaltningsrad har godként OP Gruppens samhallsansvarsprogram och det finns pa OP:s
natsidor pa adressen www.op.fi > OP Gruppen > Ansvarskansla
>Samhéllsansvarsprogrammet. OP Gruppen rapporterar sitt féretagsansvar regelbundet i
enlighet med Global Reporting Initiative (GRI)-riktlinjerna.

Principer for intern styrning

OP Andelslags forvaltningsrad har faststallt principer for intern styrning for hela OP
Gruppen. Principerna galler i tillampliga delar alla OP Gruppens foretag som vid behov kan
uppratta egna anvisningar som preciserar anvisningarna pa grupplanet.

Intern styrning innebér att i OP Gruppen som helhet och i dess foretag
- finns en dokumenterad organisationsstruktur, dar makt-, ansvars- och

rapporteringsforhallanden ar klara
ar forvaltningsorganen mangfaldiga, deras ledamaéter har mangsidig kompetens
och erfarenhet, bada kénen och olika aldersgrupper ér tillrackligt representerade i
forvaltningsorganen och den regionala representationen uppnas
utvarderar forvaltningsorganen regelbundet sin verksamhet
ar personer som hor till den hégsta och verkstéllande ledningen tillforlitliga,
lampliga for uppdraget och yrkeskunniga
hanteras intressekonflikter
ar riskhanteringen, compliance-verksamheten och internrevisionen oberoende av
affarsrorelserna
stoder principerna for erséttningar att man nar mal och de lockar inte till att ta
storre risker an vad som har anvisats enligt riskhanteringsformagan


https://www.op.fi/op-gruppen/ansvarskansla/ansvarskanslan-utgar-fran-ops-grunduppgift-och-varden
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ar verksamheten transparent och 6ppen och vésentlig information som géller
verksamhetens tillforlitlighet offentliggdrs
har personalen mdjlighet att rapportera férsummelser via en oberoende kanal.

33 Mangfald i férvaltningen

Forvaltningsorganens sammansattning planeras pa Iang sikt. For att arbetet ska vara
effektivt krévs att forvaltningsorganens expertis, kunskaper och erfarenheter ar tillrackliga.

Vid beredningen av valet av ledaméter till férvaltningsorganen fasts uppmarksamhet vid det
mervarde som varje person medfér fér sammansattningen av respektive forvaltningsorgan
bl.a. sa att mangfalden i forvaltningsradet &r tillracklig och utvecklas. Mangfalden ska
uppréatthallas och utvecklas genom att sikerstélla att de personer som véljs har mangsidiga
kunskaper och erfarenheter, regional spridning samt att férdelningen enligt kén och
aldersgrupper ér tillracklig i forvaltningsorganen.

Malet ar att bada konen ar foretradda i centralinstitutets forvaltningsrad samt i
andelshankernas forvaltningsrad och styrelser i forhallandet 60/40. For att nd malet
stravas efter att pa lang sikt sakerstélla att, da det bland de personer som féreslas till
forvaltningsorganen finns personer som till kunskaperna och erfarenheterna ar jamnstarka,
ska till kandidat nomineras den som foretrader det kdn som &r i minoritet i
forvaltningsorganet.

Centralinstitutets, dvs. OP Andelslags forvaltningsrad hade 2019 64 procent man och 36
procent kvinnor.

Information om ledaméterna i andelsbankernas forvaltningsorgan finns pa
andelshankernas egna internetsidor pa adressen www.op.fi > OP Gruppen > Info om
gruppen > Andelsbankerna > Andelsbankernas egna sidor.

4 OP ANDELSLAGS FORVALTNING 2019

Centralinstitutets forvaltningsstruktur

Andelsstamman

OP Gruppens

nomineringskommitté

Férvaltningsradet
och dess utskott: Direktionen och
dess kommitteer:

Arbetsutskottet
{_ Revisionsutskottet N Styrnings- och ~_ Centralinstitutets
Ersattningsutskottet A~ compliance-kommittén A dotterforetag

Balanshanterings-

Riskhanteringsutskottet iy
kommittén

Nomineringskommitten
for centralinstituts-
koncernens ledning

Riskhanteringskommittén

Den har rapporten géller 2019 och OP Andelslags férvaltning har beskrivits i enlighet med
de stadgar och den forvaltningsstruktur som géllde 2019. Om stadgeandringen och den
fornyade forvaltningsstrukturen som tradde i kraft 2020 berattas mer ingaende i punkt
4.10.


http://www.op.fi/
https://www.op.fi/op-ryhma/osuuspankit/osuuspankkien-omat-sivut
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OP Andelslags andelsstamma

OP Andelslags hdgsta beslutande organ &r andelsstimman. Till den ordinarie
andelsstdmmans uppgifter hor bl.a. att faststélla bokslutet, vélja ledaméter till
forvaltningsradet och en revisor samt godkénna eventuella stadgeandringar. Andelslagets
stadgar ar ett dokument som motsvarar bolagsordningen.

Vid stamman utévas beslutanderétten av medlemmarna i andelslaget, dvs.
representanterna for centralinstitutets medlemsandelsbanker.

OP Andelslags ordinarie andelsstamma holls 20.3.2019 och stammoprotokollet kan lasas
(pa finska) pa adressen www.op.fi > OP Gruppen > Info om gruppen > Administration >
Andelsstdmman.

OP Gruppens nomineringskommitté

OP Gruppens nomineringskommitté har som uppgift bland annat att bitrada
forvaltningsradet i arenden som géller nominering och val av forvaltningsradsledamater, i
synnerhet nar det &r frdga om att:

bedéma den samlade kompetens, kunskap, mangfald och erfarenhet som finns i
forvaltningsradet och utarbeta en beskrivning av de uppgifter som alaggs nya
ledaméter och den kompetens som krévs samt att beddma den forvantade
tidsinsatsen och soka och bedéma kandidater for lediga platser i forvaltningsradet
bedéma forvaltningsradets sammansattning och arbete samt de enskilda
forvaltningsradsledamaternas arbete samt att

framja mangfald i forvaltningsradets sammansattning samt att kénen &r jamlikt
representerade i forvaltningsradet.

Ledamoéterna i kommittén bestar av ordférande samt férsta och andra vice ordférande for
varje OP-forbunds styrelse. Ordférande och vice ordférande for kommittén utses av
forvaltningsradet bland de kommittéledaméter som ar ordférande for OP-forbund.

Nomineringskommitténs sammansattning 2019 (ledaméterna enligt OP-férbund i
foljande ordning: ordférande, forsta vice ordférande och andra vice ordférande):
Etela-Suomi: agrolog, lantbruksforetagare Markus Johansson, direktor, professor i elteknik
Jarmo Partanen och verkstéllande direktér Juha Korhonen

[ta-Suomi: ekonomierad Matti Niiranen, SVM, larare i affarsverksamhet Tarja Vakevéinen
och verkstéllande direktor Jari Himanen

Lansi-Suomi-Sydkusten: foretagare Mauri Kontu, verkstallande direktér Eero Hettula och
verkstallande direktor Matti Kiuru.

Pohjanmaa-Osterbotten: AFM, agronom Jouko Perala, planerare Hannu Simi och
verkstallande direktor UIf Nylund

Pohjois-Suomi: FM, rektor Voitto Sorvoja, DI, utvecklingsdirektér Mauri Kauppi och
viceh&radshovding, verkstallande direktr Teuvo Peratalo

Sisé-Suomi: professor Janne Ruohonen. lantbrukare Kalle Hankamaki och verkstallande
direktér Marja-Leena Siuro

Nomineringskommittén sammantradde en gang 2019.

OP Andelslags forvaltningsrad

Forvaltningsradet har bland annat som uppgift att:
6vervaka forvaltningen av centralinstitutet som direktionen och verkstéllande
direktoren svarar for
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Overvaka att centralinstitutets verksamhet handhas med sakkunskap och omsorg i
dverensstammelse med lagen om andelslag, lagen om en sammanslutning av
inldningsbanker, det dvriga regelverket och myndighetskraven, centralinstitutets
stadgar samt centralinstitutets och OP Gruppens intresse

faststalla OP Gruppens strategi och risktoleranser samt andra strategiska mal och
verksamhetsprinciper

for OP Gruppen godkanna verksamhetsprinciper som framjar mangfald i
sammanséttningen hos forvaltningsorganen, godkénna ett mal for jamlik
representation for kdnen i forvaltningsorganen samt upprétta
verksamhetsprinciper for hur malet ska nas och bibehallas

besluta om de allménna principerna for de ersattningssystem som tillampas i OP
Gruppen

vélja och entlediga chefdirektdren, som ar ordférande for direktionen, dennas
stéllforetradare samt évriga ledamoter i direktionen samt besluta om deras
loneférmaner och pensionsformaner samt uppgiftsférdelning

avge utlatande till den ordinarie andelsstamman éver bokslutet, koncernbokslutet
och verksamhetsberattelsen

besluta om sammankallande av andelsstamma.

For att fullgora sin lagstadgade Gvervakningsuppgift ska forvaltningsradet:
- folja upp hur OP Gruppens strategi verkstalls och se till att évervakningen av hur

OP Gruppens strategi och risktoleranser samt dvriga strategiska linjedragningar
och verksamhetsprinciper efterlevs ar tillforlitlig
se till att OP Gruppens interna kontrollsystem &r tillforlitliga
regelbundet utvérdera effektiviteten i OP Gruppens bolagsstyrning (inkl.
ersattningssystemet)
vidta nodvandiga atgarder for att korrigera de brister som upptacks genom
forvaltningsradets dvervakning.

OP Andelslags andelsstimma véljer férvaltningsradsledamaoterna. Forvaltningsradet bestar
enligt stadgarna av minst 32 och hogst 36 ledamdéter. Till ledamot i forvaltningsradet kan
valjas en person som ar kand som redbar och tillforlitlig, som pa basis av yrkeserfarenhet
kan forvantas ha forutsattningar for att effektivt delta i forvaltningsradets arbete och som
uppfyller de 6vriga krav som stélls i OP Gruppens interna anvisningar.

Ar 2019 var antalet ledaméter i férvaltningsradet 36 av vilka
16 valdes fran OP-férbundens omraden sa att
o 3 ledamoter valdes fran vart och ett av Pohjois-Suomen OP-liitto,
Pohjanmaa-Osterbottens OP-férbund, Ita-Suomen OP-liitto och Lénsi-
Suomi-Sydkustens OP-férbund
0 2 ledamoéter valdes fran vart och ett av Sisa-Suomen OP-liitto och Etela-
Suomen OP-liitto.
16 valdes fran OP-férbundens omraden
o enligt en mandatférdelning mellan OP-férbunden som bestams enligt
forhallandet mellan det totala antalet dgarkunder hos medlemsbankerna
i respektive OP-férbund och OP Gruppens alla dgarkunder.
4 ledamater valdes sa att de &r personer som inte ar ledamater i
forvaltningsorgan, verkstéllande direktorer eller anstallda vid foretag som ingar i
OP Gruppen.

Mandattiden for ledaméterna i forvaltningsradet ar tre ar raknat fran slutet av den
ordinarie andelsstdamma som valt dem till ordinarie andelsstdammas slut. Mandattiden for
ledamoter som valts enligt antalet &garkunder i OP-férbunden upphor dock tidigare, om
mandatfordelningen i OP-férbunden &ndras.
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Forvaltningsradets ordférande och tva vice ordforanden bildar férvaltningsradets presidium.
Forvaltningsradets ordférande och minst en vice ordférande ska vara en person som inte ar
verkstéllande direktor eller anstélld vid ett foretag i OP Gruppen.

Forvaltningsradets sammansattning och sammantraden 2019

OP Andelslags forvaltningsradsledamoter OP-férbundsvis i enlighet med andelsstammans beslut 20.3.2019
* Mandattiden for ledamdter som valts pa basis av antalet &garkunder inom parentes.

** Antalet ledningsuppdrag inom parentes.
*** Medlemskapet av forvaltningsradet upphorde 31.12.2019, eftersom personen valdes till
styrelseledamot fran 1.1.2020.

Namn, fodelsear
och hemort

1964, Villmanstrand

1964, Siikajoki

1959, Uledborg

1954, Korsnas

1969, Salla

1965, Abo

1965, Tavastehus

1954, Kontiolahti

1955, Ulvsby

1976, Rovaniemi

1965, Kalajoki

OP-férbund och
mandattid*

Etela-Suomi,
2018-(2021)

Pohjois-Suomi,
2018-(2021)

Annan ledamot
(vald utan att
iaktta
regionprincipen)
2017-2020
Pohjanmaa-
Osterbotten,
2019***
Pohjois-Suomi,
2018-(2021)

Lansi-Suomi-
Sydkusten,
2018-2019***
Eteld-Suomi,
2019-2020

[td-Suomi,
2017-2020

L&nsi-Suomi-
Sydkusten,
2017-2020
Pohjois-Suomi,
2019-2022

Pohjanmaa-
Osterbotten,
2019-2022

Stéllning i OP
Andelslags

férvaltningsrad**

Ledamot (4)

Ledamot (3)

Ledamot (2)

Ledamot (5)

Ledamot (3)

Ledamot (3)

Ledamot

Ledamot (2)

Ledamot (2)

Ledamot (4)

Ledamot (2)

Huvudsyssla, titel,
utbildning

Verksamhetsledare,
Lappeenrannan
teknillisen yliopiston
tukisaatio, ekonom,
studentmerkonom
Verkstéllande direktor,
Ruukin Osuuspankki.
studentmerkonom,
MBA, AFM, APV1
Rautaruukin
Elakesaatio,
styrelseordférande, VH

Foretagare,
Oy Mapromec Ab, EM

Verkstallande direktor,
Sallan Osuuspankki,
AFM

Professor i foretagande,
Abo handelshégskola,
Abo universitet, ED
Verkstéllande direktor,
Etela-Hameen
Osuuspankki
Koordinator, Karelia
Ammattikorkeakoulu,
restonom YH, MBA
Halsocentrallékare,
halsocentralen i Ulvsby,
med.lic.

Advokat,
Asianajotoimisto Jurmu,
JM, advokatexamen,
HHJ PJ

Lektor, yrkeshdgskolan
Centria, ekonom, EM

Bakgrund som
férvaltningsperson i
andelsbanken

Styrelseordférande, Etela-
Karjalan Osuuspankki

Styrelseordforande,
Korsnas Andelsbank

Styrelseordférande,
Abonejdens Andelsbank

Styrelseordférande, Pohjois-
Karjalan Osuuspankki

Styrelseordférande, Lansi-
Suomen Osuuspankki

Styrelseordférande,
Pohjolan Osuuspankki

Vice ordférande for
styrelsen, Kalajoen
Osuuspankki
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1963, Helsingfors

1959, Juva

1955, Kitee

1966, Seindjoki

1973, Orimattila

1953, Idensalmi

1963, Valkeakoski

1968,

Nadendal

1957, llomants

1955, Nystad

1960, Kyrkslatt

1957, Rantasalmi

1963, Vittis

Annan ledamot
(vald utan att
iaktta
regionprincipen)
2018-2021
[t&-Suomi,
2018-2021

[td-Suomi,
2018-(2021)

Pohjanmaa-
Osterbotten,
2018-2021

Etela-Suomi,
2018-(2021)

[td-Suomi,
2018-2021

Sisa-Suomi,
2017-2020

Lansi-Suomi-
Sydkusten,
2018-(2021)
Sisa-Suomi,
2018-(2021)

Lansi-Suomi-
Sydkusten,
2018-2021

Etela-Suomi,
2018-(2021)

[td-Suomi,
2018-(2021)

Lansi-Suomi-
Sydkusten,
2018-(2021)

Ledamot (2)

Ledamot (3)

Ledamot (2)

Ledamot (2)

Ledamot (3)

Ledamot (2)

Ledamot (3)

Ledamot (2)

Ledamot (2)

Ledamot (2)

Ledamot (4)

Ledamot (2)

Ledamot (3)

Direktor,
Pensionsskyddscentrale
n, PD

Agrolog

Verkstéllande direktor,
Kiteen Seudun
Osuuspankki, EM,
agrolog

Lektor, Seindjoen
koulutuskuntayhtyma /
Koulutuskeskus Sedu,
ingenjor (hogre YH),
examen i
undervisningsférvaltnin
g

CGR-revisor,
Tilintarkastus Kuosa-
Kaartti Oy, EM

Planerare,
Folkpensionsanstalten,
PM

Verkstéllande direktor,
OP Etela-Pirkanmaa,
EM, AFM

Direktor, Egentliga
Finlands NTM-central

Verkstéllande direktor,
Jamséan Seudun
Osuuspankki,
merkonom, MBA
Verkstallande direktor,
OP Lounaisrannikko,
ekonom, eMBA

Administrationsdirektor,
Konehuone Oy, EM,
ekonom

AFD

Verkstéllande direktor,
Satakunnan
Osuuspankki, JK, VH,
eMBA

Styrelseordférande, Suur-
Savon Osuuspankki

Styrelseordférande,
Peréseindjoen Osuuspankki

Styrelseordforande,
Orimattilan Osuuspankki

Forvaltningsradets
ordférande, Pohjois-Savon
Osuuspankki

Vice ordférande for
styrelsen, Paattisten
Osuuspankki

Forvaltningsradets
ordférande,

Vastra Nylands Andelsbank
Vice ordférande for
styrelsen, OP Rantasalmi,
Styrelseledamot, Suur-
Savon OP-liitto
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1957, Helsingfors

1960, Jyvaskyla

1962 Elimé&

1971, Uledborg

1978, Mariehamn

1963, Simpele

1963, Ylojarvi

1959, Nivala

1962, Seindjoki

1963, Sotkamo

1973, Maaninka

1959, Oulunsalo

Annan ledamot
(vald utan att
iaktta
regionprincipen)
2017-2019***
Sis&-Suomi,
2017-2019***

Etela-Suomi
2019-2021

Pohjois-Suomi,
2019-2022

Lansi-Suomi-
Sydkusten,
2019-2022
Eteld-Suomi,
2019-(2022)
Sisa-Suomi,
2018-(2021)

Pohjanmaa-
Osterbotten,
2018-(2021)

Pohjanmaa—
Osterbotten,
2018-2019***

Pohjois-Suomi,
2019***

[td-Suomi,
2018-(2021)

Annan ledamot
(vald utan att
iaktta
regionprincipen)
2017-2020

Ledamot (2)

Forvaltningsradets

ordférande (5)

Ledamot

Ledamot (3)

Ledamot

Ledamot

Ledamot (2)

Ledamot (2)

Andra vice
ordférande for
forvaltningsradet
4)

Forsta vice
ordférande for
forvaltningsradet

(7)

Ledamot (3)

Ledamot (2)

EM

Professor i
nationalekonomi,
Jyvaskyla universitet,
ED

Verkstéllande direktor,
Lansi-Kymen
Osuuspankki

Dekan (Uledborgs
universitet,
handelshdgskolan vid
Uleaborgs universitet),
ED

Foretagare, Lina
Sandell Ab

AFM, Jord- och
skogsbruksféretagare
Professor, Tammerfors
universitet, AVD

Verkstéllande direktor,
Suomenselan
Osuuspankki, EM,
eMBA, AFM
Verkstéllande direktor,
Etela-Pohjanmaan
Osuuspankki, JK, VH,
eMBA

Lektor i
marknadsféring,
Kajaanin
ammattikorkeakoulu,
EM,

ekonom

Verkstallande direktor,
Maaningan
Osuuspankki, JK, VH
Styrelseordforande,
Asylum Oy

EM, CGR

Styrelseordférande, Keski-
Suomen Osuuspankki

Vice ordférande for
styrelsen, Oulun
Osuuspankki

Styrelseledamot,
Andelsbanken for Aland

Styrelseordforande,
Simpeleen Osuuspankki
Vice ordférande for
styrelsen, OP Tampere

Styrelseordforande, Kainuun
Osuuspankki

Till nya ledaméter i forvaltningsradet valdes 20.3.2019 Mika Helin, Saila Rosas, Carolina
Sandell och Timo Saukkonen. Ola Eklunds, Timo Laines, Anssi Mékelds och Leo Nevalainens
medlemskap i forvaltningsradet upphorde 20.3.2019.

Dessutom har representanterna for personalen ratt att narvara och yttra sig vid
forvaltningsradets sammantraden. Personalen representerades 2019 av Sirpa Komonen
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(till 1.7.2019), Miia Korvenoja (fran 1.7.2019), Suvi Kostamovaara, Jussi Kulmala, Eija
Laurila och Eero Pulkkinen.

Forvaltningsradet sammantradde 2019 sju ganger och ledaméternas genomsnittliga
deltagandeprocent var 97.

Forvaltningsradet beslutade 2019 bland annat om en villkorlig sammansattning av den nya
styrelsen i enlighet med den nya forvaltningsmodellen samt uppdaterade sin arbetsordning.
Den nya forvaltningsmodellen tradde i kraft 1.1.2020. Forvaltningsradet faststallde ocksa
OP Gruppens nya strategi, vision och langsiktiga strategiska mal samt OP Gruppens
uppdaterade samhéllsansvarsprogram. Dessutom deltog forvaltningsradet i ett omfattande
utredningsarbete dar gruppens forvaltningsorgan behandlade OP Gruppens strategiska mal
pa sikt s& att gruppstrukturen tryggar en fortlépande framgang. Arbetet forvantas bli
fardigt under 2020.

4.4 Forvaltningsradets kommittéer

Forvaltningsradet har fem kommittéer: ett arbetsutskott, en revisionskommitté, en
ersattningskommitté, en riskhanteringskommitté och en nomineringskommitté for
ledningen vid centralinstitutskoncernen.

Kommittéerna &r organ som fungerar som stod for férvaltningsradet och de har i regel
ingen sjalvstandig beslutanderatt.

Forvaltningsradet utser inom sig arligen ledamoterna i kommittéerna samt ordféranden
och vice ordféranden for revisionskommittén och riskhanteringskommittén samt faststéller
kommittéernas arbetsordningar.

441 Arbetsutskottet

Arbetsutskottet utfor forvaltningsradets lagstadgade Gvervakning som avses i punkt 4.3.
Dessutom ska arbetsutskottet bland annat:
bitrada forvaltningsradet med att bereda OP Gruppens strategi och félja upp hur
den genomférs samt med beredningen av projekt som &r under beredning i OP
Gruppen samt uppféljningen av dem
behandla fragor som ar centrala i anslutning till samarbetet inom OP Gruppen
och genomféringen av gruppens verksamhetsprinciper samt
organisationséndringar som géller centralinstitutets hdgsta ledning
bereda betydande drenden som behandlas av forvaltningsradet om de inte hor
till en annan kommittés beredningsuppgifter
foljer upp verkstallandet av forvaltningsradets beslut
ger rekommendationer till centralinstitutets direktion i strategiska &renden som
géller OP Gruppen.

Forvaltningsradets arbetsutskott bestar av férvaltningsradets ordférande, som ar
ordférande for utskottet, och forvaltningsradets vice ordfdranden, revisionskommitténs
ordférande och riskhanteringskommitténs ordférande samt minst fem évriga
forvaltningsradsledamater. Hogst tre ledamoter kan vara verkstallande direktorer vid
medlemsbanker och minst tre ledaméter ska vara personer som inte &r ledamoéter i
forvaltningsorgan, verkstéllande direktorer for eller anstéllda vid ett annat foretag som
ingdr i OP Gruppen.

Kommitténs ledaméter ska ha minst fem ars erfarenhet av bank- eller
forsakringsverksamhet som anstéllda eller ledaméter i forvaltningsorgan vid foretag som
bedriver sadan affarsverksamhet eller av lednings- eller expertuppgifter i anslutning till



15 (36)

26.2.2020

bank- eller forsékringsverksamhet, allméanférvaltning eller ekonomiférvaltning eller revision
vid andra foretag.

Arbetsutskottets sammanséttning och sammantrédden 2019

Jaakko Pehkonen, ordférande
Mervi Vaisanen, vice ordférande
Kalle Arvio

Tiina Backman

Leif Enberg

Jarna Heinonen

Mika Helin (fran 20.3.2019)
Timo Laine (till 20.3.2019)
Riitta Palomaki

Olli Tarkkanen

Arto Ylimartimo

Arbetsutskottet sammantradde 2019 sju ganger och ledaméternas genomsnittliga
deltagandeprocent var 94.

442 Revisionskommittén

Revisionskommittén har till uppgift att bitrada forvaltningsradet med att félja upp, vervaka
och bereda atminstone féljande:
det finansiella rapporteringssystemet
den interna kontrollens och revisionens samt riskhanteringens effektivitet
revisionen
revisorns oberoende och beredningen av revisorsval.

Kommittén verkstéller sina uppgifter bland annat genom:

- for sin del 6vervaka att bokslutet, annan information om den finansiella
stéllningen och forvaltningen som offentliggérs samt de interna rapporterna och
myndighetsrapporterna om den finansiella stéallningen ar korrekta
for sin del dvervaka att OP Gruppens verksamhet foljer bestéammelserna sérskilt
betraffande bokslutet och annan information om den finansiella stéllningen som
offentliggdrs samt regelefterlevnaden hos rapporteringen om den finansiella
stalliningen och myndighetsrapporteringen samt revisionen
beddma den interna kontrollens och riskhanteringens téckning, funktion och
effektivitet
bereda gruppens bokslutsprinciper och principer for kapitaltackningsanalys for
faststallande av forvaltningsradet
behandla och bedéma frdgor som ansluter sig till revisionen och revisorn.

Forvaltningsradet valjer for ett ar i taget inom sig fyra ledamdter till revisionskommittén
och utser bland dem en ordférande och en vice ordférande. Dessutom utser
forvaltningsradet till expertledamoter for kommittén tre verkstéllande direktorer for
andelsbanker.

Revisionskommittén ska som helhet betraktat ha tillrackliga kunskaper i redovisning,
bokforing, ekonomisk rapportering och bokslutspraxis samt internrevision. Kommitténs
ledamgéter ska ha minst fem ars erfarenhet av bank- eller forsakringsverksamhet som
anstéllda eller ledaméter i forvaltningsorgan vid foretag som bedriver sadan
affarsverksamhet eller av lednings- eller expertuppgifter i anslutning till bank- eller
forsakringsverksamhet, allménférvaltning eller ekonomiférvaltning eller revision vid andra
foretag. Ordférande ska ha tillracklig sakkunskap om redovisning eller revision samt
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specialkunskaper om och erfarenhet av tillampning av redovisningsprinciper och interna
kontrollprocesser.

Den som ar ledamot i kommittén far inte vara verkstéllande direktor eller anstalld vid ett
foretag som ingdr i gruppen. Utéver ordféranden ska minst en ledamot vara en person som
inte ar ledamot i ett forvaltningsorgan vid ett annat féretag som ingar i OP Gruppen.

Revisionskommitténs sammanséattning och sammantraden 2019

Riitta Paloméki, ordférande

Katja Kuosa-Kaartti, vice ordférande
Terttu Hallfors, ledamot (frdn 20.3.2019)
Jaakko Kiander, ledamot

Anssi Mékeld, ledamot (till 20.3.2019)
Expertledaméter 2018-2021:

Anne Harju

Timo Suhonen

Ari Vaénénen

Revisionskommittén sammantradde 2019 sex ganger och ledamoternas genomsnittliga
deltagandeprocent var 96. Dessutom héll revisions- och riskhanteringskommittén tva
gemensamma sammantréden.

4.4.3 Ersattningskommittén

Ersattningskommittén har till uppgift att bitrada forvaltningsradet och direktionen med att
administrera och styra beslut som géller ersattningssystemen.

Ersattningskommittén ska bland annat:

- for OP Andelslags forvaltningsrad bereda forslag om principerna for
ersattningar i OP Gruppen, l6nepolicyn och de langfristiga ersattningssystemen i
OP Gruppen samt de allménna villkoren for ersattningssystemen
regelbundet folja upp och dvervaka att principerna for ersattningar och
[6nepolicyn realiseras samt att bestémmelserna och féreskrifterna om
ersattningssystemen efterlevs i hela OP Gruppen
regelbundet bedémde erséttningssystemens funktion

- arligen faststilla métarna och deras malnivaer for OP Gruppens langfristiga
ersattningssystem samt de personer som omfattas av ledningens system
Gvervaka avléning och ersattningar for personer som svarar for OP Gruppens
riskhantering, compliance och tillsynsfunktioner som &r oberoende av
affarsrorelserna
arligen faststélla en rekommendation om ledningens Iéner i andelsbankerna, det
kortfristiga ersattningssystemet for andelsbankernas ledning och personal,
villkoren for andelsbanksdirektdrers och verkstéllande direktorers direktorsavtal
och tjansteavtal samt grunderna for andelsbankernas verkstéllande direktorers
svarighetskategorier
faststélla en rekommendation om OP Hems (f.d. OP-Fastighetscentralernas)
[6ner och erséattningar
arligen ge en rekommendation om erséttningar till andelsbankernas
forvaltningspersoner och om hur forvaltningspersonernas verksamhet ska
beddmas samt félja upp att rekommendationerna och besluten foljs.

Forvaltningsradets ordforande ar ordférande for kommittén, forvaltningsradets forsta vice

ordférande &r vice ordférande for kommittén och dessutom har kommittén som ledamdéter
minst tre andra forvaltningsradsledamater, som inte far vara verkstallande direktorer eller
anstéllda vid foretag som ingdr i gruppen.
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Ersattningskommitténs ledamoter ska ha minst fem ars erfarenhet av bank- eller
forsakringsverksamhet som anstéllda eller ledaméter i férvaltningsorgan vid féretag som
bedriver sadan affarsverksamhet eller av lednings- eller expertuppgifter i anslutning till
bank- eller forsékringsverksamhet, allméanférvaltning eller ekonomiférvaltning eller revision
vid andra féretag.

Ersattningskommitténs sammanséttning och sammantraden 2019

Jaakko Pehkonen, ordférande
Mervi Véaisanen, vice ordférande
Taija Jurmu

Seppo Kietévéinen

Annukka Nikola

Ersattningskommittén sammantradde 2019 sex ganger och ledamoternas genomsnittliga
deltagandeprocent var 100.

4.4.4 Riskhanteringskommittén

Riskhanteringskommittén har till uppgift att bland annat:

- bitrada forvaltningsradet i fragor som galler risktoleranser och risktagning vid
centralinstitutskoncernen och hela OP Gruppen samt med att Gvervaka att
centralinstitutets direktion iakttar de risktoleranser som forvaltningsradet
beslutat
beddma om de avgifter som féretagen i OP Gruppen debiterar for tjanster som
binder upp kapital motsvarar foretagets affarsmodell och risktoleranser samt
om sd inte ar fallet, bereda en plan for att korrigera det till forvaltningsradet for
godk@nnande
bitrada forvaltningsradets ersattningskommitté med att uppratta sunda
ersattningssystem och bedéma om erséttningssystemen sporrar till att beakta
foretagets risker, kapitalkrav och likviditetskrav samt periodiseringen av intakter
och sannolikheten fér ackumuleringen av intakter
bista forvaltningsradet med att sakerstélla att riskhanteringssystemet ar adekvat
och att man inte tar sd stora risker i verksamheten att det dventyrar
kontinuiteten i verksamheten, kapitaltackningen, likviditeten eller genomféringen
av strategin.

Riskhanteringskommittén verkstéller sin uppgift bland annat genom att:

overvaka att OP Gruppens riskstrategi och de granser som harletts fran den
verkstalls

ge rekommendationer om nddvandiga andringar i riskstrategin

bedéma hur OP Gruppens riskprofil skulle reagera pa externa och interna
héndelser i olika scenarier

beddma tillsynsmyndigheternas, internrevisionens och revisorns
riskhanteringsrekommendationer och félja upp hur rekommendationerna
verkstalls

folja upp OP Gruppens totala riskvillighet och riskstrategi samt utvecklingen av
denna.

Forvaltningsradet valjer for ett ar i taget inom sig fyra ledamater till
riskhanteringskommittén och utser bland dem en ordférande och en vice ordférande.
Dessutom utser forvaltningsradet inom sig till expertledamdéter for kommittén tre
verkstallande direktdrer for andelsbanker.
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Den som ar ledamot i kommittén far inte vara verkstéllande direktor eller anstalld vid ett
foretag som ingdr i gruppen. Utéver ordféranden ska minst en ledamot vara en person som
inte ar ledamot i ett forvaltningsorgan vid ett annat féretag som ingar i OP Gruppen.

Kommitténs ledaméter ska ha behovlig sakkunskap om kreditinstituts och OP Gruppens
risktagningsférmaga samt riskprinciperna enligt gruppens strategi jamte minst fem ars
erfarenhet av bank- eller forsékringsverksamhet som anstéllda eller ledamdéter i
forvaltningsorgan vid foretag som bedriver sadan affarsverksamhet eller av lednings- eller
expertuppgifter i anslutning till bank- eller férsakringsverksamhet, allménférvaltning eller
ekonomifdrvaltning eller revision vid andra foretag.

Riskhanteringskommitténs sammanséattning och sammantrédden 2019

Arto Ylimartimo, ordférande

Petri Sahlstrom, vice ordforande (fran 20.3.2019)
Ola Eklund, vice ordférande (till 20.3.2019)

Timo Alho, ledamot (frdn 20.3.2019)

Tiina Backman, ledamot

Expertledamdéter:

Juha Luomala, 2017-2020

Kyosti Myller, 2019-2021

Olli Nasi, 2018-2021

Riskhanteringskommittén sammantradde 2019 atta ganger och ledaméternas
genomshnittliga deltagandeprocent var 94. Dessutom holl riskhanterings- och
revisionskommittén tvd gemensamma sammantraden.

445 Nomineringskommittén fér Centralinstitutskoncernens ledning

Nomineringskommittés lagstadgade uppgift ar att bitrada forvaltningsradet i &renden som
galler nominering och val av direktionsledamoter, i synnerhet nar det ar frdga om att
- bedéma den samlade kompetens, kunskap, mangfald och erfarenhet som finns i
direktionen och utarbeta en beskrivning av de uppgifter som &laggs nya
ledaméter och den kompetens som krévs samt att beddma den forvantade
tidsinsatsen och séka och beddma kandidater for lediga platser i direktionen
beddma direktionens sammanséattning och arbete samt de enskilda
direktionsledaméternas arbete
framja mangfald i direktionens sammansattning samt att konen ar jamlikt
representerade i direktionen.

Kommittén verkstaller sin uppgift bland annat genom att:

- for centralinstitutets forvaltningsrad bereda forslag till verkstallande direktor for
centralinstitutet, ledamdter i centralinstitutets direktion, direktor for
internrevisionen, direktor fér riskhantering samt direktor for compliance, till
befattningsbeskrivningar och anstallningsvillkor for dem
arligen justera deras loner eller l6neféormaner samt ersattningar samt
regelbundet, minst en gang per ar, bedéma deras palitlighet, lamplighet och
yrkeskunskap samt behandla deras eftertradarplaner
enligt den s.k. principen 'en dver' utse évriga &n ovan namnda personer som
rapporterar direkt till chefdirektoren.

Nomineringskommittén for centralinstitutskoncernens ledning bestar av forvaltningsradets
ordférande, forsta vice ordférande och minst en annan forvaltningsradsledamot.
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Nomineringskommitténs fér centralinstitutskoncernens ledning sammansattning och
sammantraden 2019

Jaakko Pehkonen, ordférande
Mervi Véaisanen, vice ordférande
Taija Jurmu

Annukka Nikola

Nomineringskommittén sammantradde 2019 sju ganger och ledamoternas genomsnittliga
deltagandeprocent var 100.

45 OP Gruppens chefdirektor och OP Andelslags verkstéallande direktor
451 OP Gruppens chefdirektor

Forvaltningsradet utser OP Gruppens chefdirektor och beslutar om chefdirektorens
anstallningsvillkor.

Chefdirektoren ar ordférande for OP Andelslags, dvs. centralinstitutets direktion. Dessutom
har chefdirektéren som uppgift bland annat att leda OP Gruppen, centralinstitutet samt
centralinstitutskoncernen och svara for deras strategiska ledning i enlighet med det av
forvaltningsradet faststallda strategiska malet, svara for gruppgemenskapen samt leda och
utveckla direktionsarbetet.

Juris magister, MBA, teknologie doktor Timo Ritakallio har sedan 1.3.2018 varit OP
Gruppens chefdirektor och ordférande for direktionen.

452 OP Andelslags verkstallande direktor

Forvaltningsradet valjer OP Andelslags verkstéllande direktor.

Verkstallande direktéren har till uppgift att foretrada centralinstitutet i enlighet med lagen
om andelslag samt att skota centralinstitutets I6pande forvaltning i enlighet med
direktionens anvisningar, verkstélla direktionens beslut till den del som de inte enligt den
arbetsfordelning som faststallts for direktionsledamoterna ingar i nagon direktionsledamots
uppgifter.

OP Gruppens ekonomidirektér, EM Vesa Aho var under tiden 1.11.2018-31.12.2019
verkstallande direktor for OP Andelslag. Fran och med 1.1.2020 har OP Gruppens
chefdirektdr Timo Ritakallio varit verkstéllande direktor.

4.6 OP Andelslags direktion, dvs. styrelse

OP Andelslags forvaltningsrad véljer OP Andelslags direktion som fungerar som
centralinstitutets styrelse.

Direktionens uppgifter bestar av uppgifter i anslutning till OP Gruppens styrning och
ledningen av centralinstitutskoncernen samt ledningen och forvaltningen av
centralinstitutskoncernens moderforetag till den del som de inte i centralinstitutets stadgar
eller i forvaltningsradets eller dess kommittéers arbetsordningar har faststallts som
forvaltningsradets eller dess kommittéers uppgift.

Till direktionens uppgifter hor bland annat att;
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som styrelse for centralinstitutet svara for centralinstitutets forvaltning och for
att centralinstitutets verksamhet ar &ndamalsenligt organiserad samt for att
leda verksamheten vid centralinstitutet och dess koncern i enlighet med lagen
om andelslag, lagen om en sammanslutning av inldningsbanker samt 6vrig
lagstiftning och centralinstitutets stadgar

styra sammanslutningens verksamhet i enlighet med forvaltningsradets riktlinjer
och dvervaka att ocksd att de foretag som hor till sasmmanslutningen i sin
verksamhet efterlever lagar, forordningar och myndighetsforeskrifter som géller
deras finansiella stéllning, sina stadgar och bolagsordningar samt
centralinstitutets anvisningar

styra OP Gruppen och verkstalla gruppstrategin i enlighet med
forvaltningsradets riktlinjer

omsorgsfullt framja OP Gruppens, dess centralinstituts och
centralinstitutskoncernens intresse.

Direktionen bitrads i sina uppgifter av de i centralinstitutskoncernens ledningssystem
faststallda kommittéer och dvriga organ till vilka direktionen inom granser som den bestamt
kan delegera sina uppgifter.

Direktionen bestar av chefdirektéren, som ar ordférande for direktionen, av chefdirektérens
stallféretradare, som ar vice ordférande for direktionen, samt av 4-9 ledamoter som
forvaltningsradet utsett.

En direktionsledamot ska ha den kompetens och kunskap som behdvs for att skota sitt
uppdrag. Ordférande for direktionen ska ha minst 10 ar och ledaméterna minst fem ar av
erfarenhet inom uppgifter i den higsta ledningen inom sitt ansvarsomrade eller den évriga
affarsverksamhet som gruppen bedriver. Centralinstitutets verkstéllande direktor kan inte
véljas till ordférande eller vice ordférande i direktionen.

46.1 OP Andelslags direktion och dess sammanséattning och sammantraden 2019

Timo Ritakallio, f. 1962

Chefdirektor

Ordférande

| direktionen sedan 2018

Juris magister, MBA, teknologie doktor

Tony Vepsaldinen, f. 1959

Direktor for grupptjénster, chefdirektorens stallféretradare
Vice ordférande

| direktionen sedan 2006

Juris kandidat, eMBA
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Vesa Aho, f.1974

Ekonomidirektor, verkstallande direktor for OP Andelslag
| direktionen sedan 2018

Ekonomie magister

Katja Keitaanniemi, f. 1973

Affarsrorelsedirektdr, Bankrdrelse for foretag och institutioner
| direktionen sedan 2018

Teknologie licentiat

Olli Lehtild, f. 1962
Affarsrorelsedirektor, Forsakringskunder
| direktionen sedan 2014

Agronomie- och forstmagister, eMBA

Juho Malmberg, f. 1962
Direktor, utveckling och teknik
| direktionen sedan 2018
Diplomingenjor

Harri Nummela, f. 1968

Affarsrorelsedirektdr, Bankrorelse for privatkunder och sme-foretag
| direktionen sedan 2014 och tidigare 2007-2010

Juris kandidat, eMBA

Tiia Tuovinen, f.1964
Juridisk direktor

| direktionen sedan 2018
Juris kandidat, LL.M. Eur.

Uppgifterna for direktionen som i nuvarande form fungerar som styrelse upphérde
31.12.2019 i och med foérnyandet av férvaltningsmodellen. Sammansattningen av OP
Andelslags styrelse andrades fran 1.1.2020 och direktionen fungerar i fortsattningen som
OP Andelslags ledningsgrupp. Narmare information om den férnyade férvaltningsmodellen
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4.7

finns i punkt 4.10. Sammansattningen av styrelsen 2020 finns pa adressen www.op.fi > OP
Gruppen > Info om gruppen > Administration >Styrelsen.

Dessutom deltar féljande personer som svarar for andra centrala funktioner (nedan 6vrig
hdgsta ledning) vid behov i direktionens sammantraden:

Direktor for kommunikation och samhéallsrelationer Tuuli Kousa

Revisionsdirektor Sakari Lehtinen frdn 1.5.2019 (Revisionsdirektor Leena Kallasvuo 1.1-
30.4.2019)

Personaldirektér Hannakaisa Lansisalmi

Riskhanteringsdirektor Markku Pehkonen

Srategidirektor Pekka Puustinen

P& bilden fran vanster till hoger: Markku Pehkonen, Hannakaisa Lansisalmi, Pekka Puustinen, Sakari Lehtinen,
Katja Keitaanniemi, Harri Nummela, Timo Ritakallio, Tiia Tuovinen, Olli Lehtila, Juho Malmberg, Vesa Aho, Tuuli
Kousa.

Direktionsledaméternas och 6vriga hdgsta ledningens tidigare centrala arbetserfarenhet och
centrala fértroendeuppdrag presenteras pa OP Gruppens internetsidor www.op.fi > OP
Gruppen > Info om gruppen > Administration > Chefdirektéren och direktionen.

Direktionen sammantradde 48 ganger under 2019. Ledamoternas genomsnittliga
deltagandeprocent var 94,7.

Direktionens kommittéer

Direktionen kan uppratta kommittéer som bestar av direktionsledaméter och andra
tjansteman.

Kommittéerna bereder arenden till direktionen fér behandling och beslut i enlighet med de
av direktionen faststéllda arbetsordningarna. Direktionen kan inom de grénser som den
faststallt delegera beslutanderétt till kommittéerna. Kommittéerna ska regelbundet
rapportera sin verksamhet till direktionen.

Direktionsledamoterna kan ocksa bitradas av beredningsorgan som utses separat for att
genomfora uppdrag och projekt.


https://www.op.fi/op-ryhma/tietoa-ryhmasta/hallinnointi/hallitus
https://www.op.fi/op-gruppen/info-om-gruppen/administration/direktionen
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471 Styrnings- och compliance-kommittén

Kommittén har som uppgift att stddja direktionen i styrningen och dévervakningen av
centralinstitutskoncernen och andelsbankerna. Kommittén behandlar bade allménna och
foretagsbestamda drenden i anslutning till styrning och dvervakning. Kommittén far
regelbundet rapporter om andelshankernas problemsituationer och atgarderna med vilka
dessa ska losas samt om pagdende strukturutvecklingsprojekt i gruppen. Dessutom far
kommittén rapporter om hur riskhanteringens processer fungerar, om kvalitetsrisker och
internrevisionens observationer bade i centralinstitutskoncernen och andelsbankerna.

Enligt arbetsordningen har kommittén beslutanderatt i féljande arenden:

- att faststélla anvisningar i enlighet med 17 § lagen om en sammanslutning av
inldningsbanker och andra centrala anvisningar for OP Gruppen pa grupplanet
som inte kraver godkdnnande av forvaltningsradet
att faststélla andelsbankernas kontrollgransmétare och deras gréansvérden i
enlighet med principerna for styrsystemen som det solidariska ansvaret kraver
att faststalla bankernas riskklasser och de styrmedel som ska tas i bruk pa basis
av dem och som inte kréver direktionsbeslut
att godkénna andelsbankernas stadgar i enlighet med 6 § i
sammanslutningslagen samt att godkénna andelsbankernas nya firmor.

Tony Vepséldinen var ordférande for kommittén och Harri Nummela, Tiia Tuovinen samt
Markku Pehkonen ledaméter. Kommittén sammantradde i regel manatligen.

4.7.2 Riskhanteringskommittén

Riskhanteringskommittén ombesérjer OP Gruppens verksamhetsforutsattningar pa lang sikt
genom att sékerstélla att de modeller, metoder, system och métare som anvands i
riskhanteringsprocesserna ér tillrackliga med beaktande av verksamhetens art och
omfattning och att det finns adekvata anvisningar och beskrivningar om hur de ska
anvandas. Malet ar att sakerstalla en sa realistisk bild som mdjligt av vardet av
balansposterna och posterna utanfor balansrakningen samt av verksamhetsriskerna i
allménhet for ledningen och i synnerhet for kapitalutvarderingen. Kommittén och experter
som den bemyndigat fattar ocks& beslut om hur kundspecifika forvantade kreditforluster
ska redovisas.

Enligt arbetsordningen har kommittén beslutanderatt i féljande arenden:
- metoder och métare for riskhantering och kreditklassificering

beskrivningar av riskslagsspecifika stresstest jamte stresstestmetoder,
tillampningsanvisningar for och beskrivningar av riskhanteringen samt
strukturen for riskpolicyerna och placeringsplanen
beslutsfattningsbefogenheter fér den interna kreditklassificeringsprocessen
redovisning av kundspecifika forvantade kreditforluster
beslutsfattningsmodeller fér gruppens balans- och resultatposter, risker samt
prissattning i affarsrorelsen
beskrivning av berakningsreglerna och -processerna for den bestdende
kapitalbasen och det ekonomiska kapitalkravet
Principerna och metoderna for IPV (Independent Price Verification) och forsiktig
vardering (Prudent valuation) samt vérderingsjusteringarna till féljd av IPV-
resultaten.

Markku Pehkonen var ordférande for kommittén, Eva Tull vide ordférande och Vesa Aho,
Matti Holma, Kai Lindqvist, Mika Louhelainen, Tuomo Metsdaro och Matti Tienari
ledaméter. Kommittén sammantradde i regel tva ganger per manad.
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47.3 Balanshanteringskommittén

Kommittén har till uppgift att bitrada direktionen med att styra och leda OP Gruppens
balansrakning, att analysera, koordinera och styra anvandningen av OP Gruppens och
centralinstitutskoncernens balansrakning i enlighet med lagar och myndigheternas
foreskrifter, de principer och beslut som férvaltningsradet eller direktionen faststallt samt
de principer som riskhanteringskommittén faststéllt. Kommittén foljer upp riskpositionen for
OP Gruppens forsakrings- och bankrérelse och bedémer om riskpositionerna foljer
riskvilligheten med beaktande av den nédrmaste tidens ekonomiska utsikter. Dessutom féljer
den upp beloppet av och kvaliteten pd OP Gruppens kapital samt hur de uppstallda risk-
avkastningsmalen realiseras.

Enligt arbetsordningen har kommittén som stéd for hanteringen av OP Gruppens
balansrisker fatt beslutanderatt i féljande arenden:

Beredskapsplan for likviditeten

Beskrivning av hanteringen av bankrérelsens rénterisk och rekommendationer
till andelsbankerna for hanteringen av rénterisken

Implementering av de modeller som Riskhanteringskommittén godkant och som
enligt Riskhanteringens anvisningar ligger pa balanshanteringskommitténs
ansvar i kapitaltackningsanalysen och interna objekt

Allokeringen av limiterna i riskpolicyn till affarsrérelsen

Fortsatta tillampningen av schablonmetoden for kapitaltdckningsanalys, borja
bereda inforandet av en ny intern modell eller borja bereda frangangen fran en
intern modell

Arenden som i verksamhetsmodellen Green Bond allokerats for beslut i Green
Bond-kommittén.

Ekonomidirektdr Vesa Aho var ordférande for kommittén och Kalle Bdss, Kaisu Christie,
Laura Hakamies, Olli Kankkunen, Lauri lloniemi, Markku Pehkonen, Erkko Ryynénen och
Kimmo Marttila ledaméter. Kommittén sammantradde i regel med 1,5 manaders
mellanrum.

4.8 Centralinstitutskoncernens ledningsgrupp

Centralinstitutskoncernen har ingen separat ledningsgrupp, utan uppgiften skots av
centralinstitutets direktion.

49 Centralinstitutskoncernens dotterféretag

| centralinstitutskoncernens dotterforetag ansvarar styrelsen for att foretagets forvaltning
och verksamhet ar andamalsenligt organiserad. | sitt arbete ska styrelserna beakta OP
Gruppens strategiska linjer samt dvriga riktlinjer, principer och anvisningar fran
centralinstitutets forvaltningsrad och direktion i arenden dar centralinstitutet &r skyldigt
eller har réatt att dra upp riktlinjer och ge anvisningar som galler hela koncernen.

Centralinstitutets direktion lagger fram forslag till val av ledaméter till dotterforetagens
(exkl. Helsingforsnejdens Andelsbank) styrelser, varefter styrelsen valjs pa det satt som
faststélls i bolagsordningen och géllande lagstiftning. Centralinstitutets direktion behandlar
ocksa forslagen till val av verkstallande direktor for dotterforetagen fore valet. Vid valen
beaktas anvisningarna om hantering av intressekonflikter i gruppen.

| arbetsordningarna for dotterforetagens styrelser beskrivs respektive styrelses uppgifter.
Styrelserna upprattar arligen verksamhetsplaner ur vilka tidtabellen fér sammantradena
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samt de viktigaste arendena som behandlas vid sammantradena framgdr. Styrelserna
utvarderar sin verksamhet och sina arbetsrutiner arligen.

De viktigast dotterforetagen segmentvis beskrivs i punkt 2.1.

Styrelseledamdterna och verkstéllande direktdrerna for de viktigaste dotterforetagen med
affarsrorelse 2019:

Bolag Styrelse Verkstallande direktor
OP Foretagsbanken Abp Ritakallio Timo, ordférande Keitaanniemi Katja
Aho Vesa

Saario Olli-Pekka (fran 1.7.2019)
Sorri Pasi (fran 1.7.2019)
Tuovinen Tiia (till 30.6.2019)
Vepsalainen Tony (till 30.6.2019)
Viitanen Jarmo

Helsingforsnejdens Andelsbank Ritakallio Timo, ordférande Viitanen Jarmo
Nummela Harri, vice ordférande
Hulkkonen Jukka
Leppéluoto Sirpa
Liukas Linda

OP-Bostadsldnebanken Abp Aho Vesa, ordférande Eriksson Sanna
Christie Kaisu (fran 19.3.2019)
Hirvinen Hanno (till 31.5.2019)
lloniemi Lauri (fran 1.6.2019)
Ronkanen-Minogue Elina (till 28.2.2019)

OP-Kortholaget Abp Nummela Harri, ordférande Huhta Anssi
Aho Vesa (frdn 19.3.2019)
Jaatinen Hannu (till 30.6.2019)
Keitaanniemi Katja
Nikula Leena (fran 1.7.2019)
Posio Keijo (fran 1.7.2019)

Pohjola Férséakring Ab Ritakallio Timo, ordférande Lehtila Olli
Aho Vesa
Keitaanniemi Katja (till 30.6.2019)
Reimasto-Heiskanen Jaana (fran 1.7.2019)
Vepsalainen Tony
Vilpponen Jani (fran 1.7.2019)

OP Kapitalférvaltning Ab Keitaanniemi Katja, ordférande Virtala Tuomas (fran
Aho Vesa 1.4.2019)
Kivimaki Mika (fran 1.7.2019)
Kuvaja Jussi (fran 1.7.2019) Jormalainen Sami (till

Nummela Harri 31.3.2019)
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OP-Livforsakrings Ab Lehtila Olli, ordférande Huttunen Jussi
Aho Vesa
Hyvonen Raili (fran 1.7.2019)
Ruuhela Jussi (fran 1.7.2019)
Vepsaldinen Tony
OP-Fondbholaget Ab Nummela Harri, ordférande Takala Juha (fran
Jormalainen Sami (till 11.3.2019) 8.3.2019)
Saariaho Kalle (fran 11.3.2019) Saariaho Kalle (till
Vanha-Honko Vesa-Matti 8.3.2019)

4.10 Den nya forvaltningsmodellen 2020

OP Andelslags andelsstamma beslét 20.3.2019 att &ndra centralinstitutets stadgar. Syftet
med stadgeandringen &r att 6verga till en trestegsmodell i férvaltningen (forvaltningsradet
— styrelsen — chefdirektéren som ocksa ar verkstéllande direktor) fran 1.1.2020.

Forvaltningsradet, som &r det hdgsta organet i den nya modellen, har till uppgift att
faststélla principbeslut som styrelsen fattat och som ar betydande for hela OP Gruppen. |
den nya forvaltningsmodellen har OP Andelslag, dvs. centralinstitutet, inte langre en intern
direktion utan en styrelse som bestar av ledamdéter som inte ar direktorer vid
centralinstitutet. Styrelsen ansvarar for beslutsfattandet i centralinstitutet och for
overvakningen av centralinstitutet. Forvaltningsradets nuvarande kommittéer
(riskhanterings-, revisions- och ersattningskommittén samt nominerings- och
ersattningskommittén for centralinstitutskoncernens ledning) blir kommittéer under
styrelsen.

Chefdirektoren, som ar verkstéllande direktor for centralinstitutet, har till uppgift att leda
centralinstitutets I6pande forvaltning. Centralinstitutets direktion verkar som en
ledningsgrupp som bitrader chefdirektéren i den operativa ledningen vid centralinstitutet.

Uppgifterna for och ledaméterna i forvaltningsorganen i enlighet med den nya
forvaltningsmodellen presenteras pa adressen www.op.fi > OP Gruppen > Info om gruppen
> Administration.

5 INTERN OCH EXTERN KONTROLL

51 Intern kontroll

En effektiv och tillforlitlig intern kontroll bildar grunden for iakttagande av sunda och
forsiktiga affarsprinciper.

Med intern kontroll avses en organisations interna forfaringssatt och handlingssatt for att
sékerstélla att de mal som stallts upp i strategin uppnas, att resurserna anvands
ekonomiskt och att den information som anvénds som stdd fér ledningen ar tillforlitlig.
Dessutom sakerstéller den interna kontrollen att riskhanteringen, férvaringen av
kundmedel och egendomsskyddet ar tillrackligt. Den interna kontrollen sakerstaller ocksa
att bestammelserna och de etiska principer som faststéllts efterlevs.

Centralinstitutets forvaltningsrad faststéller principerna for den interna kontrollen pa
grupplanet och de hér principerna féljs i alla OP Gruppens foretag.

De interna kontrollatgarderna riktar sig till all verksamhet och de omfattar OP Gruppens
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alla foretag och kontor. D& atgarderna planeras ska beaktas arten och omfattningen hos
verksamheten samt vid behov ocksa de sardrag som ansluter sig till den internationella
verksamheten. Den interna kontrollen genomfors pa alla organisationsplan. Den primara
och mest omfattande interna kontrollen sker i den operativa affarsrorelsen, dar den interna
kontrollen &r fortldpande och en del av den dagliga verksamheten.

Den interna kontrollen kompletteras av att de anstallda inom OP Gruppen via en oberoende
kanal kan rapportera misstankar om dvertradelser av bestdmmelser och foreskrifter
(whistle blowing).

OP Gruppen har separata, oberoende funktioner for compliance, riskhantering och
internrevision som erbjuder de 6évriga funktionerna stod och sékerstéller verksamheten
genom att utféra oberoende dvervakning och sékerstéllande av att dvervakningen fungerar
genom en arbetsfordelning enligt riskhanteringens tre férsvarslinjer.

Riskhanteringsprocessens tre forsvarslinjer

| Affarsrarelsernas operativa riskhantering

Ansvarar for
Tillampar riskhanteringsregelverket prissattningen,

® Riskhanteringen har integrerats som en del r‘ISkDOSIt.IOﬂ(.—}n och
av de operativa enheternas verksamhet den dagl'ga Interna

® Riskbeslut och operativ uppfdljning overvakningen

Il Oberoende riskhanteringsfunktion
Ansvar for
"Administrerar” riskhanteringsregelverket forutsattningarna for
och den oberoende

® (Gruppens oberoende riskhantering bvervakn'ngen oy
|

® Styrning av riskbeslutsprocessen och hantering

av den konsoliderade riskpositionen rISkhamermgen
[l Internrevision
Granskar effektiviteten hos organisationens férvaltnings-, Ansvar for den oberoende
riskhanterings- och tillsynsprocesser granskningen av

¥ BrifpaTS EHTaEIST riskhanteringsprocessen

® (Oberoende revisionsfunktion

Den forsta forsvarslinjen bestar av affarsrorelserna, den andra forsvarslinjen av en
oberoende riskhanteringsfunktion och compliance-funktion och den tredje forsvarslinjen av
internrevisionen. Varje forsvarslinje har sin roll i realiseringen av en effektiv riskhantering.

| den forsta forsvarslinjen genomfor de operativa affarsrérelserna OP Gruppens strategi,
svarar for planeringen av sin verksamhet och den interna kontrollen. De fattar riskbesluten
med beaktande av begransningar och andra anvisningar som galler risktagningen och
riskpolicyn, tillampar riskhanteringsregelverket, Gvervakar sin riskposition och att den halls
inom de limiter och kontrollgrdnser som faststéllts fér den samt bar ansvar for sina risker
och for att informationen i systemen ar omfattande och korrekt.
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Internrevision

Den andra forsvarslinjen bestar av centralinstitutets oberoende riskhanteringsfunktion och
compliance-funktionen. Riskhanteringsfunktionen leds av riskhanteringsdirektéren som
rapporterar direkt till chefdirektéren. Den oberoende riskhanteringen ordnas sé att den &r
tillracklig i relation till arten, omfattningen och komplexiteten hos gruppens och dess
respektive rorelsesegments och foretags verksamhet. Riskhanteringen leder gruppens
interna riskhanteringsprocess, ager riskhanteringsregelverket och ansvarar for
uppratthallandet och utvecklingen av riskhanteringssystemen och riskhanteringsmetoderna.

Riskhanteringen styr, 6vervakar och stéder genomféringen av principerna for risktagning
och riskhantering i gruppen och féretagen i gruppen samt évervakar riskbeslutsprocesserna
och deras kvalitet. Riskhanteringen sékerstéller tillsammans med ekonomi- och
centralbanksfunktionen att Ionsamheten, riskerna och risktagningskapaciteten star i balans
sinsemellan. Dessutom Overvakar riskhanteringen att affarsrorelsernas risktagning foljer
strategin och risktagningsprinciperna. Riskhanteringen stdder kapitalutvarderingen genom
att utveckla och dvervaka det ekonomiska kapitalkrav som harletts ur riskerna liksom
principerna, modellerna och metoderna for att berdkna myndighetskraven. Riskhanteringen
uppratthaller, utvecklar och bereder principerna for risknanteringen for att faststallas av
direktionen och forvaltningsradet samt uppratthaller andra riskhanteringsanvisningar.

Den tredje forsvarslinjen ar centralinstitutets centraliserade internrevision. Internrevisionen
granskar realiseringen av de strategiska och operativa malen, kvaliteten pa den interna
kontrollen och riskhanteringen, hur effektiva de interna kontrollerna &r, hur tillforlitlig
rapporteringen ar, hur lagar, annan reglering och motsvarande kriterier efterlevs, hur de
interna policyerna och anvisningarna foljs samt effektiviteten och andamalsenligheten i
verksamheten.

Styrelserna i OP Gruppens foretag har till uppgift att se till att den interna kontrollen &r
korrekt ordnad i foretagen och att den beaktar principerna for intern kontroll p& grupplanet
och de anvisningar fran centralinstitutet som kompletterar dem. Verkstallande direktéren
och verkstéllande ledningen i respektive foretag ansvarar for att se till att de praktiska
atgarderna for intern kontroll genomfdrs samt for att arbetsuppgifterna ar andamalsenligt
atskilda.

Gruppens foretag bitrads vid sékerstallandet av att den interna kontrollen fungerar av de
centraliserade funktionerna for Compliance, Riskhantering samt Ekonomi och centralbank.
Internrevisionen och de externa revisorerna tryggar den interna kontrollens funktion.

Centralinstitutets revisionskommitté har en sarskilt betydande roll i att sékerstélla att den
interna kontrollen fungerar och att verksamheten ar férenlig med foreskrifterna. Till
revisionskommittén rapporteras regelbundet observationer fran den interna kontrollen
samt hur de rekommendationer som getts till affarsrérelsen och genomféringen av
rekommendationerna framskrider.

Internrevisionen &r oberoende och objektiv analys-, sakrings- och konsulteringsverksamhet
som ska ge mervérde &t OP Gruppen och forbattra dess verksamhet. Internrevisionen har
organiserats pa motsvarande satt som affarsrorelseorganisationerna och den ansvarar pa
grupplanet for att internrevisionen genomférs riskbaserat i alla foretag som hor till OP
Gruppen. Internrevisionen leds av revisionsdirektéren som har utndmnts av OP Andelslags
forvaltningsrad.

Forvaltningsradets revisionskommitté faststaller Internrevisionens verksamhetsplan.
Internrevisionen rapporterar regelbundet om sina observationer och rekommendationer
samt laget for verkstallandet av rekommendationerna till OP Andelslags forvaltningsrads
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Compliance

revisionskommitté och direktionen, ledningen for inspektionsobjektet och funktionernas
ledningsgrupper.

Internrevisionen iakttar i sin verksamhet Internrevisionens verksamhetsprinciper (Internal
Audit Charter), som faststélldes i juni 2019 av forvaltningsradet, samt de internationella
branschstandarderna for internrevision (International Standards for the Professional
Practice of Internal Auditing), som faststallts av IIA (Institute of Internal Auditors). Den
externa kvalitetsbedomningen av verksamheten sker med cirka fem &rs mellanrum. Den
externa kvalitetsbedémningen utférdes hosten 2019. | kvalitetsbeddmningen konstaterades
att internrevisionens verksamhet foljer branschstandarderna och de etiska reglerna.

Internrevisionens resurser starktes 2019 och verksamheten utvecklades planmassigt.
Under aret bland annat férnyades Internrevisionens verksamhetsprinciper samt metoderna
och praxis for planeringen av verksamheten, togs smidiga revisionsrutiner i bruk,
utvecklades utnyttjandet av dataanalytik i arbetet samt forbattrades metoderna for
beddmningen av kritikaliteten hos rapporteringen och internrevisionens rekommendationer.

Internrevisionens verksamhet 2019 omfattade bade centralinstitutskoncernen och
andelsbankerna. Granskningarna var riskbaserat riktade och deras mal var att bedéma
speciellt tillrackligheten och funktionen hos syrningen och hanteringen av rorelsen,
malenligheten, regelefterlevnaden och efterlevnaden av andra krav samt kontrollen och den
ovriga internrevisionen. Granskningarna fokuserade pa affarsrorelseprocesser, datasystem
och hanteringen av utvecklingen av dem, riskhanteringsmetoder samt pa hanteringen av
regelefterlevnaden i OP Gruppens verksamhet.

Hanteringen av compliance-risken utgér en del av intern kontroll och tillférlitlig férvaltning.
Den utgor en integrerad del av ledningen av affarsrérelsen och foretagskulturen. Ansvaret
for regelefterlevnaden och évervakningen av regelefterlevnaden i OP Gruppens foretag
ligger hos den hdgsta och verkstallande ledningen samt alla chefer. Dessutom ansvarar var
och en som &r anstalld vid ett féretag i OP Gruppen for sin del for att reglerna efterlevs.

Compliance-funktionen bitréader den hdgsta och verksamma ledningen samt affarsrorelsen
med att hantera risker i anslutning till regelefterlevnaden, 6vervakar att reglerna efterlevs
och bidrar till att utveckla den interna kontrollen. Centralinstitutets Compliance-
organisation, som ar oberoende av affarsrérelsen, ansvarar inom OP Gruppen for
anvisningarna, radgivningen och stddet for compliance-verksamheten. Compliance
sékerstaller regelefterlevnaden och implementeringen i regel genom kontroller samt genom
riskbedémningar av nya verksamhetsmodeller. Andelsbhankerna har utsedda compliance-
ansvariga. Regelefterlevnaden i andelsbankernas verksamhet stdds av styrningen fran
Hushallsbanksrorelsen som tillhor centralinstitutet och ingar | den forsta forsvarslinjen.
Dessutom &vervakar och stéder centralinstitutets Compliance-organisation
Andelsbankernas compliance-verksamhet.

Observationerna i compliance-verksamheten rapporteras regelbundet till
affarsrorelsesegmenten, styrnings- och compliance-kommittén vid OP Andelslags direktion,
direktionen samt forvaltningsradets riskhanterings- och revisionskommitté. Compliance-
funktionen rapporterar dessutom kvartalsvis de centrala compliance-observationerna till
styrelserna for centralinstitutskoncernens centrala dotterforetag.

Compliance-funktionen omorganiserades fran bérjan av 2019 och funktionens resurser
starktes avsevart. Under aret fornyades compliance-funktionens rapportering till ledningen,
utvecklades dvervakningsmetoderna bland annat genom att battre utnyttja data som bas
for dvervakningen samt systematiserades verksamhetsmodellerna. Compliance deltog aktivt
i forbattringen och sékerstallningen av OP Gruppens processer for forhindrandet av
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Riskhantering

penningtvatt. Bestdmmelserna om kundk&dnnedom, lagstiftning och myndighetsforeskrifter
med anknytning till tillhandahéallande av placeringstjanster, efterlevnaden av anvisningar pa
grupplanet samt funktionen hos processerna var fortfarande prioritetsomraden.

Over compliance-verksamheten och observationerna vid évervakningen rapporterades
regelbundet till foretagens och gruppens hogsta och verkstéllande ledning i enlighet med
anvisningarna pa grupplanet.

OP Gruppens verksamhet bygger p& kooperativa varden, en stark kapitaltackning och
kunnig riskhantering. Risktagningen styrs av OP Gruppens varden som ar manniskonarhet,
ansvarskansla och framgang tillsammans.

| principerna for risktagning, som centralinstitutets forvaltningsrad faststéllt, beskrivs de
centrala principerna och utgangspunkterna for risktagningen. Tillsammans med strategin
bildar risktagningsprinciperna utgangspunkterna for affarsrérelsernas malsattning. OP
Gruppens riskvillighet definierar vilka risker och till vilken verksamhet anknutna risker vi &r
redo att bara nar vi genomfor var grunduppgift inom ramarna vara strategiska mal. For att
gruppens foretag ska kunna bedriva verksamhet i enlighet med riskvilligheten, ska de ha en
tillracklig riskhanteringsformaga som bestar av risktagningsférmaga och
risktagningskapacitet. Storsta delen av gruppens resultat genereras frdn kundrérelsen och
de intjaningsrisker som tagits och prissatts i samband med den. OP Gruppen tar risker som
huvudsakligen géaller skétseln av dess grunduppgift. Risktagning i anslutning till annan
verksamhet for att generera avkastning hallas liten eller tillfallig.

OP Gruppens betydande roérelserisker utgors av kreditrisker, likviditetsrisker,
marknadsrisker, forsékringsrisker, motpartsrisker, koncentreringsrisker, risker i den
framtida affarsrérelsen samt operativa risker som géller all affarsrérelse inkl. modellrisker,
compliance-risker, anseenderisker samt risker i anslutning till strategiska val och
verkstallningen av strategin. OP Gruppen forhaller sig moderat till risktagning.
Risktagningslimiterna och -toleranserna styr och begransar risktagningen sa att den féljer
principerna for risktagning.

Riskhanteringsprocessens mal &r att sakerstélla att gruppen och gruppens féretag har en
tillracklig riskhanteringsformaga samt att forsékra sig om att risktagningen i
affarsverksamheten inte dventyrar lénsamheten, kapitaltdckningen, likviditeten eller de
strategiska malen och pa sa satt trygga kontinuiteten i verksamheten. Riskhantering ar en
integrerad del av gruppens affarsrorelse och ledningen av den, varvid den bildar en fast
riskhanteringsprocess.

Riskhanteringsprocessen omfattar:

Ett styrningsramverk som den oberoende riskhanteringen berett och uppratthaller
o0 de principer for risktagning och riskhantering som styr risktagningen och de
riskpolicyer som preciserar dem samt anvisningarna for évrig riskhantering
o faststéllande av behovet av risktagningskapacitet och allokering av den till
affarsrorelserna i enlighet med strategin
o0 att skapa metoder for att identifiera, analysera, méta och begrénsa risker
Riskhanteringen for den operativa affarsrorelsen
0 dvervakning och prissattning av risker
o0 hantering av riskpositioner och balanspositionen
Riskhanteringens interna kontroll
0 0vervakning av att risktagningen, riskpolicyerna och prissattningen foljs
0 analys och rapportering av riskpositionen till ledningen.
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Centralinstitutets riskhantering har under 2019 foljt upp utvecklingen av den externa
regleringen och fortsatt att bereda sig pa forandringarna i regleringen.

Betydande utvecklingsprojekt i riskhanteringen var bland annat férberedelser infér de
forandringar i kreditprocessen som den nya exaktare definitionen pa fallissemang ger
upphov till samt systematisering av och 6kning av tackningen hos andelsbankernas
kontrollprocess for kreditrisken. Ett sarskilt prioritetsomrade i utvecklingsarbetet utgjorde
ocksa hanteringen av modellrisken och forberedelser infor uppdateringen av IRB-
riskmodellerna i den tidtabell som den nya regleringen kraver.

Riskhanteringens bedémningsprocesser och operativa processer har vidareutvecklats for att
sakerstélla att riskhanteringskontrollerna automatiseras till en del av all affarsrorelse samt
att riskerna beddms proaktivt och tillréckligt vid utvecklingen av ny affarsrorelse. Processen
for utveckling och validering av riskmodellerna har starkts och omfattningen hos de
oberoende modellvalideringarna har utokats. Kapital- och likviditetsutvarderings-
processerna samt metoderna for hantering av ranterisken i den finansiella balansradkningen
har vidareutvecklats.

Riskhanteringens instruktioner, rapportering och limitering av riskerna har fornyats s att
de grundar sig pa granskning enligt intjaningslogiken. Stresstesternas roll i riskanalysen har
ytterligare okats.

Principerna for OP Gruppens riskhantering beskrivs ndrmare i bokslutsnoten Principer for
riskhantering. Riskhanteringens tre forsvarslinjer beskrivs i punkt 5.1.

Extern kontroll

Revision

OP Andelslag har en revisor som ska vara en av Patent- och registerstyrelsen godkand
revisionssammanslutning. Revisorn granskar &ven det konsoliderade bokslutet, dvs. OP
Gruppens bokslut, som avses i 9 § i lagen om en sammanslutning av inldningsbanker.
Revisorn véljs av andelsstdmman.

Revisorns mandattid upphor vid utgangen av foljande ordinarie andelsstamma efter valet.
Revisionskommittén vid OP Andelslags forvaltningsrad begar med cirka fem ars mellanrum
(senast 2018) in anbud av revisionssammanslutningar och lagger med stéd av det héar for
andelsstamman fram ett forslag till val av revisorer.

Revisorernas uppgift &r att granska bokféringen, den interna kontrollen, boksluts-
principerna, ledningens bokslutsheddmningar samt bokslutets presentationssatt och
struktur hos OP Gruppen, féretagen i gruppen och deras underkoncerner for att sakerstélla
att gruppens bokslut och boksluten for féretagen i gruppen &r upprattade i enlighet med de
bestammelser och foreskrifter som géller samt att de ger andelslagets andelségare och de
dvriga intressentgrupperna riktiga och tillrackliga uppgifter om gruppens finansiella
stéllning samt operativa resultat och kassafléde. Dessutom ger revisorerna regelbundet
ovriga utldtanden med stod av de specialbestimmelser som galler branschen.
Forvaltningsradets revisionskommitté bedémer arligen kvaliteten pa revisorns verksamhet
och sidotjanster samt revisorernas oberoende och utredningen av sidotjansterna.

Revisionssammanslutningen KPMG Oy Ab har fungerat som revisor foér OP Andelslag sedan
2002 och CGR Juha-Pekka Mylén har varit huvudansvarig revisor sedan 2019. Revisorer
for de foretag som hor till OP Andelslagskoncernen, dvs. centralinstitutskoncernen, utgors
av revisionssammanslutningen KPMG Oy Ab och huvudansvariga revisorer ar revisorer som
KPMG Oy Ab utsett. Som revisor for OP Gruppens medlemsbanker fungerar utéver KPMG
Oy Ab ocksa andra revisionssammanslutningar och CGR-revisorer.
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OP Andelslagskoncernen har anlitat KPMG Oy Ab:s radgivningstjanster framst for
lAneprograms comfort letter, ISAE 3402-sakringar for centraliserade tjanster,
tillAmpningen av de kommande IFRS-standarderna samt for skattetjanster och
skatteradgivning.

Revisionsarvodena for lagstadgad revision baserar sig pa arsplanen.

De arvoden som betalades till revisorerna for revisionen var 2,6 milj. € (2,0 milj. €), for
uppdrag i enlighet med 1 kap. 1 § 1 mom. 2 punkten i revisionslagen 0,1 milj. € (0,2 milj.
€), for skatteradgivning 0,2 milj. € (0,1 milj. €) och fér Gvriga tjanster 0,6 milj. € (0,4 mil].
€). Uppgifterna for 2018 inom parentes. Kostnaderna for andra tjanster an
revisionstjanster som KPMG Oy Ab utfort for foretag som hor till OP Gruppen uppgick till
totalt 0,3 miljoner euro (exkl. moms) och for skatteradgivning till 0,1 miljoner euro (exkl.
moms.).

55.2 Tillsynen éver sammanslutningen av andelsbanker

Sammanslutningen bildas av OP Andelslag som fungerar som centralinstitut och dess
medlemskreditinstitut samt de finansiella institut och tjinsteféretag som de har
bestdmmande inflytande i. Centralinstitutet OP Andelslag styr sammanslutningens
verksamhet och ger féretagen som hor till sammanslutningen anvisningar om
riskhantering, tillforlitlig férvaltning och intern kontroll for att trygga deras likviditet och
kapitaltéackning. Centralinstitutet kan dessutom fér medlemskreditinstituten faststélla
allménna principer for verksamhet som &r av betydelse for sammanslutningen.

Dessutom 6vervakar OP Andelslag medlemskreditinstitutens verksamhet i enlighet med
lagen om en sammanslutning av inl&ningshanker.

553 Myndighetstillsyn

OP Gruppens kreditinstitutsverksamhet 6vervakas av Europeiska centralbanken. De
finlandska vardepappersforetag och forsékringsbolag som ingdr i OP Gruppen Gvervakas av
Finansinspektionen i enlighet med lagstiftningen om finans- och férsakringsmarknaden. OP
Gruppens verksamhet i Estland, Lettland och Litauen dvervakas i tillampliga delar av
tillsynsmyndigheterna i respektive land.

6 FINANSIELL RAPPORTERINGSPROCESS

De olika delarna av ekonomiftrvaltningen som &r understéllda OP Gruppens
ekonomidirektor uppréattar de deldrsrapporter, halvarsrapporterna, bokslutskommunikéerna
och arliga bokslut for OP Gruppen och de féretag som hor till gruppen som den externa
redovisningen kraver samt de interna kalkyler som ledningen anvénder som verktyg, t.ex.
manatliga rapporter som beskriver resultatet i affarsrérelsen. OP Gruppens Controller-
funktion upprattar ocksé resultatprognoser, analyserar den realiserade utvecklingen i
relation till prognoserna samt rapporterar om avvikelser.

Grunden for tillforlitlig ekonomisk rapportering bestar av uppgifter pd grupplanet som
sammanstélls korrekt av delbokféring och uppgifter om OP Gruppens foretag.

Hur OP Gruppens rérelsemal och finansiella mal uppnas foljs upp med en finansiell
rapportering och riskrapportering som omfattar OP Gruppen samt genom en regelbunden
genomgang av dem vid den verksamma ledningens och OP Andelslags direktions
sammantréden. Uppgifterna om utfallet i de finansiella rapporterna jamférs med planerna.
Dessutom analyseras eventuella differenser och bedéms resultatutsikterna for det
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innevarande aret och pa langre sikt. Den manatliga resultat- och riskrapporten for
ledningen uppréttas varje manad enligt samma principer. Da rapporten upprattas och da
den granskas sékerstalls att resultatet och rapporteringen &r korrekt genom att analysera
resultat- och riskpositionen samt avvikelser fran malen.

Den externa rapporteringen baserar sig bland annat pa IFRS-standarderna,
aktiebolagslagen, kreditinstitutslagen, lagen om férsakringsbolag, bokféringslagen samt
Finansinspektionens standarder och foreskrifter. | bokféringen, boksluten och
koncernboksluten for OP Gruppens bolag iakttas enhetliga principer. Gruppens
centralinstitut OP Andelslag ansvarar for tolkning, anvisningar och radgivning som galler
standarder, andra lagar som géller upprattande av bokslut och myndigheternas
bokféringsbestdmmelser samt for upprattande och iakttagande av enhetliga
bokslutsprinciper. Vid behov kan av revisorerna skaffas ett utlatande om de principer och
tolkningar som valts.

6.1 Den finansiella rapporteringens organisation

OP Andelslags direktion &r det hogsta beslutande organet i fragor som galler
ekonomistyrning. Direktionen ansvarar for att tillsynen av bokféringen och
medelsforvaltningen ar ordnad pd ett &ndamalsenligt sétt. Direktionen beslutar om
rapportering, férfaranden samt kvalitets- och kvantitetsmatare fér beddmningen av
effektiviteten och resultatet i verksamheten. Direktionen behandlar och godkanner
gruppens koncernbokslut och deldrsrapporter (inkl. halvarsrapporten och
bokslutskommunikén).

Forvaltningsradets revisionskommittés uppgift ar att bitrada forvaltningsradet med att
sékerstalla att centralinstitutskoncernen och OP Gruppen har ett adekvat och fungerande
system for intern kontroll som tacker hela verksamheten samt att se till att tillsynen éver
centralinstitutskoncernens och OP Andelslags bokféring och medelsforvaltning ar ordnad pa
ett Andamalsenligt satt. For att utfora sitt uppdrag bereder kommittén gruppens
bokslutsprinciper och principer for kapitaltdckningsanalys for faststéllande av
forvaltningsradet. Dessutom Gvervakar kommittén for sin del den finansiella rapporteringen

genom att bedéma gruppens bokslut och delarsrapporter (inkl. halvarsrapporten
och bokslutskommunikén) samt centralinstitutskoncernens bokslut

genom att beddma den &rliga bolagsstyrningsrapporten

genom att bedéma betydande eller exceptionella affarstransaktioner och
ledningens bedémning av dem och

genom att folja upp bokslutsprocessen, dvervaka den finansiella
rapporteringsprocessen samt

genom att bedéma hur korrekt och regelratt den finansiella rapporteringen ar.

Verkstallande direktdren ansvarar enligt lagen om andelslag for att bolagets bokforing foljer
lagen och att medelsforvaltningen ar ordnad pa ett betryggande satt. For OP Gruppens
finansiella rapportering svarar OP Andelslags funktioner Ekonomi och centralbank.

Uppréattandet av de bokslutsuppgifter och delarsrapporter (inkl. halvarsrapporten och
bokslutskommunikén) som offentliggérs har organiserats oberoende av affarsrorelsen. Vid
rapporteringen anvindas i regel OP Gruppens gemensamma system. De operativa
uppgifterna som galler extern och intern revision har ocksa koncentrerats.

6.2 Oberoende beddmning av den finansiella rapporteringen

Revisorerna ska enligt lagen beddma hur korrekt den finansiella rapporteringen ar.
Revisorerna ska granska bolagets och koncernens bokftring, bokslut och forvaltning for att
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sakerstélla att boksluten &r upprattade i enlighet med géllande forfattningar och féreskrifter
samt att de ger 4garna och de 6vriga intressentgrupperna en rattvisande bild av bolagets
och koncernens finansiella stéllning, operativa resultat och kassaflode.

Internrevisionen ska under sina inspektioner av processer i tillimpliga delar ocksa bedoma
hur den finansiella rapporteringen fungerar och racker till samt rapportera sina
inspektioner till den verksamma ledningen och forvaltningsradets revisionskommitté.

Som en del av bedémningen av den oberoende finansiella rapporteringen kompletterar
revisorerna den egentliga revisionen genom att i enlighet med den internationella
standarden for bestyrkandeuppdrag ISAE 3402 granska planeringen av kontrollerna av de
centraliserade funktionerna och hur de fungerar. Revisorerna rapporterar separat éver den
hér séarskilda revisionen.

OP Gruppens bokslut har uppréttats enligt internationella IFRS-standarder. Vid
upprattandet av bokslutet iakttas de IAS- och IFRS-standarder samt de SIC- och IFRIC-
tolkningar, som gallde 31.12.2019.

OP Gruppen bdérjade 2019 tillampa féljande standarder och tolkningar:

IFRS 16 "Leasingavtal" fran och med 1.1.2019. OP Gruppen tillampade vid
overgangen en begransat retroaktiv metod, varvid jamforelseuppgifterna inte
justerades och den ackumulerade effekten av 6vergangen redovisades som en
justering av balanserade vinstmedel under eget kapital 1.1.2019.

IASB offentliggjorde 2019 dokumentet Referensréntereform, med vilket
standarderna IFRS 9, IAS 39 och IFRS 7 &ndrades. OP Gruppen tillampade
andringarna i standarden IAS 39 redan under rakenskapsperioden 2019.
Arliga férbattringar av IFRS-standarderna 2015-2017 (tillampas framst pa
rakenskapsperioder som borjar 1.1.2019 eller senare). Genom forfarandet med
arliga forbattringar samlas mindre andringar i standarderna till en enda helhet som
sétts i kraft en gang per ar.

Ny tolkning av IFRIC 23, som tradde i kraft 1.1.2019.

7 INSIDEROVERVAKNINGEN SAMT INSIDERREGISTRENS OCH INSIDERFORTECKNINGARNAS
OFFENTLIGHET

De foretag i OP Gruppen som tillhandahaller placeringstjanster, sdsom
medlemskreditinstituten har insider- och handelsanvisningar som en del av OP Gruppens
insideranvisningar. Anvisningarna innehaller bestimmelser om insiderinformation, forbudet
mot missbruk och réjande av insiderinformation, offentliggérande av insiderinformation,
offentliga insiderregister, icke offentliga insiderforteckningar, forteckningar dver personer i
ledande stéllning samt anmalan och offentliggérande av affarstransaktioner,
handelsbegrénsningar som géller insiders och insiderdvervakningen. Dessutom behandlar
anvisningarna begrénsningar som galler relevanta personer och upplaggningen av
6vervakningen av hur begransningarna efterlevs.

Dessutom har OP Féretagsbanken Abp och OP-Bostadslanebanken Abp som &r OP
Gruppens vardepappersemittenter separata insider- och handelsanvisningar om rollen som
emittenter. De har foretagen har insiderférteckningar dver personer i ledande stéllning hos
emittent av finansiella instrument. Personer som regelbundet anses ha tillgang till all
insiderinformation om vardepapper som OP Foretagsbanken Abp satt i omlopp hor
dessutom till OP Foretagsbanken Abp:s bestdende icke-offentliga foretagsspecifika
insiderregister.
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Insider- och handelsanvisningarna baserar sig pa lagstiftningen om
vardepappersmarknaden sdsom Marknadsmissbruksférordningen, Finansinspektionens
bestammelser samt insideranvisningarna for foretagen pa Nasdaq Helsingforshdrsen och
handelsanvisningarna for Finans Finlands medlemssammanslutningar.

Syftet med anvisningarna ar att framja fortroendet fér OP Gruppens, OP Féretagsbanken
Abp:s och OP-Bostadslanebanken Abp:s verksamhet bland aktérerna pa
vardepappersmarknaden.

OP Juridiska tjanster for offentliga insiderregister, register éver relevanta personer for de
foretag som ingdr i OP Gruppen och en forteckning 6ver personer i ledande stallning for OP
Foretagsbanken Abp och OP-Bostadslanebanken Abp som ar OP Gruppens
vardepappersemittenter samt en foretagsvis bestdende insiderférteckning for OP
Foretagsbanken Abp. Insiderregistren fors via Euroclear Finland Ab:s SIRE-system och OP
Gruppens SIPI-system.

De bolag som ingar i OP Gruppen fér vid behov sjalva projektspecifika insiderregister.

I sin egenskap av kreditinstitut deltar OP Gruppens medlemsbanker ocksa i kundernas
vardepappersaffarer och andra arrangemang som galler vardepapper. Medlemsbankerna
samt personer i ledande stéllning och tjansteman vid dem kan ocksa i samband med
finansieringsarrangemangen eller som en del av bankens 6vriga sedvanliga verksamhet fa
insiderinformation som galler kundféretagen. Bland annat av den hér anledningen omfattas
medlemsbankerna samt personer i ledande stéllning och tjgnsteman vid dem av
insiderbestimmelserna i lagen.

Uthildning i insiderfragor halls regelbundet. Utbildning ges speciellt da insideranvisningarna
andras.

Var och en har ratt att ta del av det offentliga insiderregistret och mot kostnadsersattningar
fa utdrag och kopior ur registret. Fysiska personers personbeteckningar och adresser samt
namnet pa andra fysiska personer an insiders namn ar dock inte offentliga. Information i
andra an offentliga insiderregister sdsom register Gver relevanta personer, bestdende
insiderforteckningar eller projektspecifika insiderférteckningar ar inte offentliga. Utdrag och
kopior ur det offentliga insiderregistret kan bestallas fran OP Juridiska tjanster/enheten
Kapitalforvaltningsjuridik for privatkunder och sme-féretag. En specificerad begaran om
lamnande av upplysningar ska sandas skriftligt till adressen:

OP Juridiska tjanster

Kapitalférvaltningsjuridik for privatkunder och sme-foretag
PB 1068

00013 OP

8 INFORMATIONSGIVNINGSPOLICY

OP Andelslags dotterbolag OP Foretagsbanken Abp och OP-Bostadslanebanken Abp (OPB)
svarar for OP Gruppens upplaning pa penning- och kapitalmarknaden. De vardepapper som
foretag som hor till OP Gruppen satt i omlopp noteras utéver eller i stallet for pa Nasdagq
Helsingfors pa Euronext Dublin, London Stock Exchange, SIX Swiss Exchange eller ndgon
annan fondbdrs. OP Foretagsbanken har ocksa emitterat onoterade obligationslan och/eller
bankcertifikat pd marknaden i Finland, England och Japan.

OP Gruppen, OP Féretagsbanken och OPB iakttar i sin informationsgivningspolicy
lagstiftning, foreskrifter och andra bindande bestammelser samt Nasdaq Helsingfors och
tillampliga delar av andra borsers regler samt Finansinspektionens och Europeiska
vardepappers- och marknadsmyndighetens (ESMA) foreskrifter och anvisningar. Utéver det
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som nadmnts ovan beaktas i OP Gruppens kommunikation anvisningarna om bolagsstyrning
(Corporate Governance) och gruppens Principer for god affarssed (Code of Business Ethics).

Informationsgivningspolicyn (disclosure policy) som OP Andelslags direktion 11.2.2019 och
OP Foretagsbankens styrelse 12.2.2019 och OPB:s styrelse 13.2.2019 godkant tillampas

pa principerna och metoderna for informationsgivningen hos emittenterna av obligationer
(OP Foretagsbanken och OPB) samt OP Gruppen.

OP Andelslags uppgift ar att se till att ocksa information som omfattas av OP
Foretagsbankens och OPB:s lagstadgade informationsskyldighet offentliggérs, sprids och
halls tillganglig. Dotterbolagen rapporterar och offentliggor separat egna delarsrapporter,
verksamhetsberattelser och bokslut. OP Andelslag informerar om andra omsténdigheter
som omfattas av informationsskyldigheten for dotterbolagens rékning och i deras namn. |
praktiken ges meddelandena i sddana fall ut i OP Gruppens och emittentens namn.
Informationsgivningen avgors i frdga om vardepapper som satts i omlopp av OP
Foretagsbanken och OPB separat for respektive emittent. Respektive emittent har ansvaret
for att emittentens informationsskyldighet uppfylls.

| informationsgivningspolicyn beskrivs de centrala principerna och verksamhetsséatten enligt
vilka OP Gruppen och emittenterna kommunicerar med marknadsparter och andra
intressentgrupper pa kapitalmarknaden. | policyn beskrivs dessutom hur information som
omfattas av den lagstadgade informationsskyldigheten ska offentliggéras, spridas och héllas
tillganglig. OP Gruppen utvarderar minst en gang per ar hur konsekvent, fungerande och
tillracklig gruppens informationsgivningspolicy &r.

Syftet med OP Gruppens kommunikation &r att frdmja gruppens affarsrérelse genom att
formedla korrekt information om gruppens mal och verksamhet till samtliga
intressentgrupper. Syftet med den externa och interna kommunikationen &r att stoda
gruppens strategiska och affarsméassiga mal, att bygga upp och uppratthalla en stark och
ansvarsfull foretagsprofil och att framja samarbetet inom gruppen. Bade den externa och
den interna kommunikationen baseras pa fakta och ger en riktig bild av de omstandigheter
den géller.

Informationsgivningspolicyn har offentliggjorts pa internetsidorna www.op.fi > OP Gruppen
> Medier > Kommunikations- och informationsgivningspolicy.
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