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OP GRUPPENS BOLAGSSTYRNINGSRAPPORT 2017

Rapporten beskriver OP Gruppens bolagsstyrning. Kreditinstitut och vardepappersemittenter ska enligt lagen 1amna en
bolagsstyrningsrapport. OP Gruppens emittenter (OP Féretagshanken Abp och OP-Bostadslanebanken Ab) uppréattar egna
bolagsstyrningsrapporter som till vasentliga delar féljer OP Gruppens rapporter. OP Gruppens rapport géller évriga
kreditinstitut som hor till centralinstitutskoncernen @n de emittenter som ndmns ovan, till exempel OP Kundtjénster Ab och
OP-Kortbolaget Abp. Andelsbankerna kommer att offentliggéra egna bolagsstyrningsrapporter.

Innehall
OP Gruppens bolagsStyrningSrapPOIT 2017 ........cooi ettt ettt b etttk st bbb et e e ke b et s et e ket se b et e st ne st bene e e 1
1 FOrvaltning OCH TEONING ........cueii ittt bbbkt bbb b kbt E b e £ £ e bbb et e bbb et ee bt e e e bebne 3
2 Grupp- och koncernstruktur samt fOrValtniNGSOIGaAN.........ccccviuiieiiiiiciseiess s 3
2.0 GRUPPSIIUKLU ..ttt 0ttt sttt ettt 3
N N R O ] o € T o] o 1=] o AT T TSSO U U PP TP PTPT PRSP 3
2.0.2  ANGEISDANKEINA ...ttt 5
203 OP—TOTDUNAEN........oeie ettt ens 6
2.1.4  OP Andelslag 0Ch deSS UPPGITLEL .......c.ciiiiiiieii ettt ettt n bt 6
2.2 MANGTAIA | FOVAINMINGEN. ..ottt sttt bbbt e bbbt es b st bbbt esbenens 7
2.3 Forandringar i OP Gruppens STIUKLUE 2007 ........cciiiiiiiieiiieice ettt ettt sttt 7
3 CentralinSttULEtS ANUEISSTEMME ........ciiiiiieieieiei ettt 8
3.1  Stammans uppgifter och drenden som behandlas Pa STAMMAN...........cc.coveviiciecirereiee et 8
3.2 Hur stdamman sammankallas och vem som kan delta vid StAMMAaN ..o 8
3.3 Beslutsforfarandet Vid STAMMEN ..ottt 8
34 ANEISSTAMIMAN 2007 ..ottt 9
3.5  OP Gruppens NOMINErNGSKOMIMULIE. .........cccoiiirrri sttt 9
4 FOrvaltningSrAdEt 0CH 0SS ULSKOTE.........cvuivuvicicicteiteie ettt ettt bbb s bbbt s b e bbbt es b st s bbbt bnes 9
OP ANElSIags fOrVAININGSTAG. ........c.cvevueicieieiieiteie ettt sttt bbbttt st es b s s b e bbbt en b s s s s bbbt entans 9
4.1 Val av forvaltningsrad, dess sammansattning 0ch MaNCAttid .............cceeveveicieieiiceeeie st 9
4.2 FOrValtNiNGSIAUETS UPPUITLEE.....c..veiveceeieeieeite ettt ettt bbbttt bbbt s bbbt s b s st b st nseneas 10
4.3  Forvaltningsradets ordférande och vice ordforande (Presidiet) ..........c.ccooceieiiiiiciecieeeieie e 10
4.4  Forvaltningsradets motesrutiner och besIUtSTOrfarande .........ccccc.cveicieiecceeceees et 10
45  OP Andelslags forvaltningsradsledamater OP-fOrbundsvis 21.3. 2017 ......c.ccevevcicueeeeieeieieeeiessessese e eessessenens 11
4.6  FOrvaltningSradets VEIKSAMNET 2007 .......c.cc.cvcucuiiieieeie ettt sttt st a st bbbttt s s s bbbt enseneas 14
4.7 FOIVAININGSIAUETS ULSKOTE ......oviviieieciiecitite ettt ettt et bbbttt s bbbt s bbb bbbt neeneas 14
A.7.0 ArDEESULSKOTIEL .....coceeiicct bbb bbb bbbttt 14
A.7.2  REVISIONSULSKOTIEE . ...ttt bbbt bbbt 15
A.7.3  ErSATNINGSULSKOTIEL.........ieiiiiiiieitete ettt bbbt b e bbb bbbttt s 17
474  RISKNANTEIINGSULISKOTIET ... ..ottt ettt b ettt 18
475 Nomineringskommittén for Centralinstitutskoncernens 1edning..........cccovvvvvinninninnnssssssssns 19
5  OP Gruppens chefdirektor och OP Andelslags verkstéllande direktdr samt direKtion............cccooeeoennnciiiinccieineeen, 20
5.1 OP Gruppens ChETUINEKION ........c.cuiuiirieiisiss sttt 20
5.2 OP ANGEISIAZS GIMEKLION. .....c.cviiiiiiieiiisisisisis sttt ettt ettt 21
5.2.1 Val av direktion, dess sammansattning och Mandattid.............c.coeeeerrriinrniiie e 21
5.2.2  DireKtioNENS UPPGITLEL ..ottt bttt sttt bbbt e ebnas 25
5.2.3 Direktionens beslutsrutiner 0ch DeSIULSTATLANTE ... 28
5.24  Direktionens VErKSAMNET 2017 ........ooieuririiieirinitieieisi ittt 28
5.3 DIFEKIONENS ULSKOTL........cuviiieiiiisiicieisisiete sttt sttt bbbttt 29
5.3 HRAUESKOTEET ... bbb bbb bbb bbb bbb bbb bbb enas 29

5.3.2  UVECKINGSULSKOTEET ........cviiiieieiii ettt et bbb bbbt bbbttt entas 30




2 (53)

© OP
27.2.2018

5.3.3  Styrnings- 0ch complianCe-ULSKOTLEL............oooiiiiiiiiis bbb e 30

5.3.4  Balans- och riskhanteringSULSKOTLET ..........ccoiiiiiiiiiieee et e 30

5.4  Centralinstitutskoncernens [&ANINGSGIUPP ...c.cu ettt ettt ettt ettt b b s et bbb ne e e 31

B LEUNINGSSYSTEMET ... ettt etttk et et h £t 2 b e b et e o b e Rt e £ b e b e R e e e £ e b e b e b e b e bRt e e b eb e Rt b e b bt bbb 31
6.1  Varden och de etiska anViSNINGAINAS FOll..........cccoiiiiiiii et 31

6.2  OP Andelslags struktur 0Ch 1@dNINGSSYSIEM ..ottt ettt 32

6.3  Centralinstitutskoncernens ledningssystem och centralinstitutets dotterforetag...........ccocovveiernnseiennsseienenins 32

7 INTErN OCh @XEEIN KONEFOIL ...ttt bbbt bbbttt bbbttt 34
T.1 0 INEEIN KONEEOIL......ococe bbb bbbttt 34
7.1.1 Den interna kontrollens ansvar 0Ch 0rganiSatioN............ccocuciieiiriiieiiniiseese e 35

71,2 INEEINITEVISIONEN. ...ttt 35

T.1.3  COMPIBNCE ...ttt bbbkt b b £ bR £ bbbt 4 £ b b e Rt e e s b b e bt e e bbb e b et et beb et an e 36

7.1.4  Riskhantering 0Ch KapitalUtVAIAEIING.........cocoiiiriririirrieet ettt 37

7.2 EXEEIN KOMTEOIL.......oieieiee bttt 39
T.2. 1 REVISION ...ttt E e 39

7.2.2  Tillsynen dver sammanslutningen av andelShanker.............cccco i 40

7.2.3  MYNIGNETSTIISYN ...ttt ettt bbbt sttt e b et ne e 41

8 FINANSIEIl FaPPOITEIINGSPIOCESS. .. . ceetetieeetetet ettt sttt ettt b et st e b ae st bbb e e b bRt £ e bbb e s £ ee b et e et e Rt s e bbb et eb bt e st ae b bne 41
8.1 Den finansiella rapporteringens OrganiSAtiON......... ...ttt 41

8.2  Oberoendebeddémning av den finansiella rapPOrtEIINGEN..........cccoii it 42

8.3  Den finansiella rapporteriNngen 2007 ...........oiiiiiieiiese ettt bbb bbbt b bbbt ebns 42

LS T =1 57 U011 To - OO OSSOSO USRI 43
9.1  OP Gruppens 18Ner 0Ch EFSATININGA ..........coueueiiiirieiee ittt e bbbt b bbbt bbbt e b ene e e 43
9.1.1  Beslutsfattande 0m erSATININQAT..........coieiiiieieei ettt ettt bbb b et b b eenbas 43

9.1.2  FOrtroendevalias ErSATININGAL........ ..ottt et bbb bbbttt b bbbt b e eneas 44

9.1.3 Principerna for ersattningar till OP Andelslags direKtion............cocoeiiiiiiiiiiiii e 45

9.1.4  OP Gruppens Kortsiktiga ersattningSSYSTEIM....... ..o iiuririririeiee ettt e 46

9.1.5 OP Gruppens langsiktiga ersattningssystem fOr [8AMINGEN ..........cccc.evevceeeiereie et 47

9.1.6  OP Gruppens langsiktiga ersattningar fOr PErSONAIEN ...........cccceeeveviieiieeeeie et se e, 48

9.1.7 Ersattningar till personer med inverkan pd OP Gruppens risKPOSItioN ...........cc.cc.evevcirererrecerercieeeeseneas 48

9.2  Direktionens l6ner och NAtUrAfGIMANET 2017 ........ccovvviiriiniieiieieieese ettt 48

1O INSIAEIOVEIVAKIING ... cviuiiieieeieiieieeeie ettt ket st b bRt e b e bRt e b e bR £ bbb s £ £ b bR e £ 4 b b e b e £ b e b e b et e bbb et e bbb ent e b bne 50
10.1 Insiderregistrens och insiderférteckningarnas offentlighet och tillganglighet ... 51

11 INfOrmMAtioNSGIVNINGSPONICY .....c.cvieiteiiirieteiit etttk b bt bbb bbb b bbb bbb bbbt e bbb et bbb e st e bt 51
12 SAMNEIISANSVAN ......cviviiiiitiiitittteict ettt bbbt 52
13 Uppdatering av principerna 0m DOIagSSIYINING........cccoviiiis sttt 53



3 (53)

© 0P
27.2.2018

OP Gruppens bolagsstyrningsrapport (Corporate Governance Statement)
1 FORVALTNING OCH LEDNING

OP Gruppens bolagsstyrningsrapport (Corporate Governance Statement) har uppréattats i
enlighet med kreditinstitutslagen (kreditinstitutsdirektivet och tillsynsférordningen
CRD4/CRR), 7 kap. 7 § i vardepappersmarknadslagen och tillampliga delar av Finsk kod for
bolagsstyrning (2015). Bolagsstyrningsrapporten ges ut separat fran bolagets
verksamhetsberattelse.

| rapporten ingdr ocksa vissa andra centrala férvaltningsomraden om vilka aktuell
information finns tillganglig pa OPs internetsidor www.op.fi > OP Gruppen > Info om
gruppen > Administration.

OP Andelslags direktion har 30.1.2018 behandlat den héar bolagsstyrningsrapporten.
Revisionsutskottet vid OP Gruppens forvaltningsrad har ocksa bedémt rapporten vid sitt
sammantrade. OP Gruppens revisor KPMG Oy Ab har kontrollerat att gruppen har lamnat
rapporten och att rapportens beskrivning av huvuddragen i systemen for intern kontroll
och riskhantering i anslutning till den finansiella rapporteringsprocessen stimmer éverens
med bokslutet.

Den hé&r rapporten samt OP Gruppens bokslut, verksamhetsberéttelse, revisionsberattelse
och arsrapport finns pa OPs internetsidor www.op.fi > OP Gruppen > Medier > Rapporter.

| beslutsfattandet och forvaltningen i OP Gruppen och dess centralinstitut OP Andelslag
(centralinstitutet) iakttas géllande finsk lag och de normer som meddelats med stod av
den. OP Gruppens verksamhet styrs frdmst av lagen om en sammanslutning av
inldningsbanker, lagen om andelshanker och andra kreditinstitut i andelslagsform,
kreditinstitutslagen, lagen om forsakringsbolag, lagen om andelslag och aktiebolagslagen.

OP Gruppens principer for bolagsstyrning iakttar tillampliga delar av Finsk kod for
bolagsstyrning som Vardepappersmarknadsforeningen rf antog i oktober 2015 — med
beaktande av de kooperativa sardragen.

Dessutom foljer OP Gruppen i sin verksamhet principerna for God affarssed (Code of
Business Ethics).

2 GRUPP- OCH KONCERNSTRUKTUR SAMT FORVALTNINGSORGAN
21 Gruppstruktur
211 OP Gruppen

OP Gruppen ar en kooperativ solidariskt ansvarig finansgrupp som grundades 1902.
Gruppen bestar av sjalvstandiga andelsbanker samt gruppens centralinstitut och dess
dotterféretag. Grunden for OP Gruppens framgang ar fast forankrad vid att framja
agarkundernas och samarbetsparternas ekonomiska framgang, vélfard och trygghet. Att
vara finlandsk &r en viktig del av gruppens identitet.

OP Gruppen bestar av 167 medlemsandelsbanker (laget 31.12.2017) och deras
centralinstitut OP Andelslag jamte dotterforetag och narstaende foretag. Gruppens
verksamhet baserar sig pa kooperation: att samarbeta och att dela framgangen mellan alla.
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OP Gruppens grunduppgift ar att med sin starka kapitaltdckning och effektivitet skapa
bestdende ekonomisk framgang, trygghet och valfard fér agarkunderna och omvérlden.

Gruppens affarsrorelse har indelats i tre segment: bankrorelse, skadeférsakring och
kapitalfdrvaltning.

1,8 miljoner agarkunder

Cirka 170 andelsbanker

=
Bankrorelse Skadeforsakring Kapitalforvaltning
Hélso- och
valbefinnandetjanster

OP Gruppen bestar av tva delar:
1. sammanslutningen av andelsbanker
2. den 6vriga OP Gruppen.

1,8 miljoner agarkunder

Cirka 170 medlemsandelshanker

OP Andelslag

OP Kapital- OP Foretags- OP-Livfor- Helsingforsnej- | |OP-Bostadslane-| | OP-Tjanster Ab 0P Kund- OP-Kortbolaget OP-Fondbolaget
férvaltning Ab | |banken-koncernen sakrings Ab dens Andelsbank banken Abp tjanster Ab Abp Ab
OP Kiinteisto- Foretagsbanksrérelse Livférsikring Hushéllshanks- Hypoteksbanks- Produkt- och Utveckling av Konsument-

suoitus Oy Miariets rorelse rorelse tjansteutveckling produkter ach finansiering utan

Stodunkt tjanster samt sakerhet
Skadefarsakring RalinRlioRer stodfunktioner
Centralbanksrorelse

for tillstandspliktiga

verksamheter
Halso- och

vélbefinnandetjanster

OP Gruppens kreditinstitut ansvarar solidariskt for varandras skulder. ECB 6vervakar OP Gruppen gruppbaserat.
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Sammanslutningen av andelsbanker utgérs av sammanslutningens centralinstitut OP
Andelslag, foretagen i centralinstitutets finansiella foretagsgrupp, medlemskreditinstituten i
centralinstitutet och féretagen i medlemskreditinstitutens finansiella féretagsgrupper samt
sédana kreditinstitut, finansiella institut och tjansteféretag av vilkas roster de ovan namnda
foretagen tillsammans innehar dver hélften.

OP Gruppen bestar av sammanslutningen av andelsbanker och sadana foretag som inte
ingar i sammanslutningen, men av vilkas roster féretag som hor till sammanslutningen
innehar Gver halften. Omfattningen hos OP Gruppen skiljer sig frdn omfattningen hos
sammanslutningen av andelsbanker genom att OP Gruppen ocksa omfattar andra foretag
an kreditinstitut, finansiella institut eller tjinsteforetag. De viktigaste av de héar foretagen &r
forsakringsbolagen, som tillsammans med sammanslutningen bildar ett finans- och
forsakringskonglomerat. Dessutom hor Pohjola Halsa Ab, som bedriver sjukhusverksamhet,
till OP Gruppen.

OP Gruppens och sammanslutningen av andelsbankers juridiska struktur presenteras
narmare i OP Gruppens bokslut. Sammanslutningen av andelshanker utgor inte en sadan
koncern som avses i bokforingslagen och inte heller en sadan finansiell foretagsgrupp som
avses i kreditinstitutslagen. Centralinstitutet for sammanslutningen upprattar ett sdant
konsoliderat bokslut for sammanslutningen som avses i 9 8§ i lagen om en sammanslutning
av inlaningshanker.

212 Andelsbankerna

Andelsbankerna ar sjalvstandiga inldningsbanker som bedriver lokal hushéallsbanksrorelse.
De erbjuder moderna och konkurrenskraftiga banktjanster till privat- och sme-
foretagskunder, till jord- och skogsbrukskunder samt till den offentliga sektorn. |
huvudstadsregionen utdvar Helsingforsnejdens Andelsbank motsvarande
hushallsbanksrorelse. Helsingforsnejdens Andelshank hér till centralinstitutskoncernen och
dess forvaltningsmodell och forvaltningsstruktur avviker fran andra andelsbanker.

Till foretagsformen &r andelsbankerna andelslag dar grundvérdena for beslutsfattandet ar
principen en medlem en rost. | andelsbankerna utévas det hdgsta beslutsfattandet av
andelsstamman eller fullmaktige, som bestar av dgarkunder, och som valjer bankens
forvaltningsrad. Forvaltningsradet valjer bankens styrelse.
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213

214

Fullmaktige

De ledamaoter som med-
lemmarna valjer utovar
beslutanderatt

Fullmaktige valjer ledamater
till forvaltningsradet

eller

Andelsstamman

Medlermmmarna utovar
sin beslutanderatt
vid andelsstamman

Andelsstamman valjer
ledaméter till forvaltningsradet

Beslutsfattandet i Andelsbanken

Forvaltningsradet

Valjer styrelseledamaoter
och verkstallande direktor

Overvakar andelsbankens |
styrelses och verk-
stallande direktorens
verksamhet

Styrelsen

Styr och leder
andelshankens
verksamhet

Faststaller riktningen
och beslutar om
strategin samt om
affarsrorelsens mal

Verkstallande
direktoren

Svarar for ledningen
av en strategistédande
och ansvarsfull daglig
verksamhet

Centralinstitutets forvaltningsrad har faststallt principer for intern styrning for gruppen.
Principerna géller bl.a. andelsbankens forvaltningsorgan och operativa ledning, den interna
kontrollen och erséattningarna.

OP-forbunden

OP-foérbunden ar medlemsandelsbankernas regionala samarbetsorgan. Det finns 16 OP-
forbund i Finland. Foérbundens granser foljer i regel landskapsgranserna.

OP-férbunden utser sina representanter till OP Andelslags forvaltningsrad. Dessutom
samarbetar de bl.a. inom marknadsféring, samhéllsansvar och intern utbildning.

OP-férbundets mote for medlemsbankernas foretrédare véljer en styrelse som foretrader

forbundet och handhar dess angelédgenheter.

OP Andelslag och dess uppgifter

OP Gruppens centralinstitut ar OP Andelslag, pa finska OP Osuuskunta, pa engelska OP
Cooperative. Centralinstitutets hemvist ar Helsingfors.

| Centralinstitutet innehas den hdgsta beslutanderatten av andelsstamman och
forvaltningsradet, som valjs av andelsstamman. De operativa besluten fattas av direktionen,
som viljs av foérvaltningsradet och som bestér av anstallda direktérer. OP Andelslag &r ett

andelslag som &gs av dess medlemsbanker.

Medlemmar i centralinstitutet kan vara de kreditinstitut som avses i lagen om en
sammanslutning av inlaningsbanker, vilkas stadgar eller bolagsordning har godkénts av
centralinstitutet. Om antagning av medlemmar beslutar férvaltningsradet.

Centralinstitutets uppgift ar att som centralinstitut fér sammanslutningen och som
foretaget i toppen av det finans- och férsakringskonglomerat som OP Gruppen bildar
opartiskt frdmja och stdda utvecklingen och samarbetet hos sina medlemskreditinstitut,
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6vriga foretag som hor till OP Gruppen och gruppen som helhet. | det har syftet styr
centralinstitutet gruppens centraliserade tjanster, utvecklar gruppens affarsrorelse, tar
hand om gruppens strategiska styrning och intressebevakning samt de lednings- och
tillsynsuppgifter som ankommer pé centralinstitutet for sammanslutningen och foretaget i
toppen av finans- och férsakringskonglomeratet. Dessutom fungerar centralinstitutet som
OP Gruppens strategiska &garsammanslutning.

2.2 Mangfald i férvaltningen

Forvaltningsorganens sammansattning planeras pa Iang sikt. For att arbetet ska vara
effektivt krdvs att forvaltningsorganens expertis, kunskaper och erfarenheter ar tillrackliga.

Vid beredningen av valet av ledaméter till férvaltningsorganen fasts uppmarksamhet vid det
mervarde som varje person medfér fér sammansattningen av respektive forvaltningsorgan
bl.a. sa att mangfalden i forvaltningsradet &r tillracklig och utvecklas. Mangfalden ska
uppréatthallas och utvecklas genom att sikerstélla att de personer som véljs har mangsidiga
kunskaper och erfarenheter, regional spridning samt att férdelningen enligt kén och
aldersgrupper ér tillracklig i forvaltningsorganen.

Malet ar att bada konen ar foretradda i centralinstitutets forvaltningsrad samt i
andelshankernas forvaltningsrad och styrelser i forhallandet 60/40. For att nd malet
stravas efter att pa lang sikt sakerstélla att, da det bland de personer som foreslas till
forvaltningsorganen finns personer som till kunskaperna och erfarenheterna ar jamnstarka,
ska till kandidat nomineras den som féretrader det kon som &r i minoritet i organet.

23 Férandringar i OP Gruppens struktur 2017

| OP Gruppens bokslut konsoliderades vid slutet av 2017 totalt 167 andelsbanker (173) och
deras koncernbolag samt OP Andelslagskoncernen.

Forsakringsverksamheten vid OVY Forsakring Ab lades ned och bolaget avstod frivilligt fran
sin koncession, varvid bolagets namn &ndrades till OVY Ab. Bolaget évergick helt i OP
Andelslags &go 21.12.2017.

Under 2017 minskade antalet andelsbanker genom fusioner av andelsbanker.
Vetelin Ylipadn Osuuspankki har 30.6.2017 fusionerats med Halsuan Osuuspankki, vars
firma i samband med fusionen har &ndrats till Halsua-Ylipdan Osuuspankki.

Kuhmoisten Osuuspankki har 31.7.2017 fusionerats med Jarvi-Hameen Osuuspankki.
Karjalan Osuuspankki har 30.4.2017 fusionerats med Myndmaen-Nousiaisten Osuuspankki.

Vetelin Osuuspankki har 31.5.2017 fusionerats med Kaustisten Osuuspankki, vars firma i
samband med fusionen har &ndrats till Perhonjokilaakson Osuuspankki.

Oriveden Seudun Osuuspankki har 30.6.2017 fusionerats med Mantan Seudun
Osuuspankki, vars firma i samband med fusionen har &ndrats till Pohjois-Hameen
Osuuspankki.

Pielisen Osuuspankki har 31.3.2017 fusionerats med Pohjois-Karjalan Osuuspankki.

Suonenjoen Osuuspankki, Leppavirran Osuuspankki och Pohjois-Savon Osuuspankki har
10.8.2017 godkant en fusionsplan enligt vilken Suonenjoen Osuuspankki och Leppévirran
Osuuspankki fusioneras med Pohjois-Savon Osuuspankki. Den planerade
registreringstidpunkten for verkstéllandet av fusionen ar 28.2.2018.
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Auran Osuuspankki, Marttilan Osuuspankki, Poytydn Osuuspankki, Tarvasjoen Osuuspankki
och Paattisten Osuuspankki har 10.8.2017 godkant en fusionsplan, enligt vilken Auran
Osuuspankki, Marttilan Osuuspankki, Péytydn Osuuspankki och Tarvasjoen Osuuspankki
fusioneras med Paattisten Osuuspankki. Den planerade registreringstidpunkten for
verkstéllandet av fusionen &r 31.3.2018.

Haukivuoren Osuuspankki, Heindveden Osuuspankki, Hirvensalmen Osuuspankki, Sulkavan
Osuuspankki och Suur-Savon Osuuspankki har 20.9.2017 godkant en fusionsplan, enligt
vilken Haukivuoren Osuuspankki, Heindveden Osuuspankki, Hirvensalmen Osuuspankki och
Sulkavan Osuuspankki fusioneras med Suur-Savon Osuuspankki. Den planerade
registreringstidpunkten for fusionen ar 31.3.2018.

OP Forsékring Ab séljer hela aktiestocken i sitt baltiska dotterbolag Seesam Insurance AS
jamte filialerna i Lettland och Litauen till Vienna Insurance Group (VIG). Parterna har
undertecknat kopebrevet 18.12.2017. Avsikten ar att foretagsaffaren ska genomforas
under 2018, forutsatt att affaren far myndigheternas godkénnande och att villkoren for
affaren uppfylls.

CENTRALINSTITUTETS ANDELSSTAMMA

OP Andelslags hégsta beslutande organ &r andelsstimman.

Stammans uppgifter och drenden som behandlas pa stamman

Vid den ordinarie andelsstimman behandlas de arenden som namns i 7 § i
centralinstitutets stadgar. De ar bland annat faststallande av resultatrdkningen och
balansrakningen samt koncernresultatrakningen och koncernbalansrékningen for
foregaende rakenskapsperiod samt val av ledamodter till forvaltningsradet och en revisor.

Hur stdmman sammankallas och vem som kan delta vid stimman

Ordinarie andelsstamma halls arligen fore utgdngen av maj (i praktiken i mars) pa
andelslagets hemort Helsingfors. Stamman sammankallas av forvaltningsradet. Extra
andelsstamma halls da forvaltningsradet anser att det finns skél till det eller dd en sadan
stdmma annars ska hallas enligt lag.

Vid stamman deltar representanterna for centralinstitutets medlemsbanker.
Andelsstimman sammankallas genom en kallelse som tidigast tvd manader och minst en

vecka fore den sista anmélningsdagen delges medlemmarna skriftligt eller med
datakommunikation.

Beslutsforfarandet vid stamman

Vid berékningen av rostetalen pa stimman ges en medlem pa basis av insatserna lika
manga roster som det antal medlemsandelar i centralinstitutet som medlemmen har.

Medlemsandelsbanker med god kapitaltackning far tillaggsroster i enlighet med
centralinstitutets stadgar. Vid stamman far dock ingen medlem résta med mer an tva
procent av det rostetal som ar foretratt pd stamman. En medlem har endast en rést vid
andelsstamman, om medlemmen pa grund av egna ekonomiska svarigheter pa basis av
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34

35

4.1

andelslagets beslut har fatt ekonomiskt stod som uppfyller kriteriernai 8 § i
centralinstitutets stadgar.

Andelsstamman 2017

OP Andelslags ordinarie andelsstéamma hdlls i Helsingfors 21.3.2017. Stdmman faststéllde
bokslutet fér 2016, fattade beslut om disposition av 6verskottet, beviljade de
redovisningsskyldiga ansvarsfrihet och forrattade nddvandiga personval. Dessutom beslét
stdimman att andra andelslagets stadgar samt om andelslagets gavor.

OP Gruppens nomineringskommitté

Kommittén har till uppgift att bereda och behandla forslag till centralinstitutets
andelsstdmma bland annat om ordférande for andelsstimman, arvodena till
forvaltningsradets ordférande, vice ordférande och ledamdter, antalet ledamoter i
forvaltningsradet, forslag till andelsstimman om vem som ska véljas till nya ledamdter i
forvaltningsradet samt vem som ska valjas till revisor och arvodet till revisorn. Dessutom
lagger kommittén for forvaltningsradet fram ett forslag till vem som ska utses till sddana
ledaméter i Helsingforsnejdens Andelsbank som féretréder centralinstitutet.

Kommittén har 16-32 ledamoter. Kommittén bestar av minst en och hogst tva ledamoter
fran varje OP-férbunds omrade.

Nomineringskommittén faststéllde vid sitt extra sammantrade 23.8.2017 kriterierna for val
av ledamater till centralinstitutets férvaltningsrad. Vid sammansattningen av
forvaltningsradet och ledamaternas kompetenskrav beaktas att ledamoterna har tillracklig
erfarenhet och yrkesskicklighet att skéta sina uppgifter professionellt och omsorgsfullt.
Forvaltningsradet ska vara mangformigt och dess ledaméter ska ha tillracklig kannedom om
finansbranschen.

FORVALTNINGSRADET OCH DESS UTSKOTT
OP Andelslags forvaltningsrad

Val av forvaltningsrad, dess sammansattning och mandattid

Centralinstitutets forvaltningsrad bestar enligt stadgarna av minst 32 och higst 36
ledaméter som valts av andelsstamman. Till forvaltningsradet véljs minst 16 och higst 20
ledamdter s att alla 16 OP-forbunds omraden representeras av minst en ledamot i
forvaltningsradet. De har ledamoternas mandattid ar tre ar och av ledaméterna avgar
arligen det antal som ar narmast en tredjedel. Dessutom har forvaltningsradet 16
ledamdter fran OP-férbundens omraden enligt en mandatfordelning mellan OP-férbunden
som bestams pa basis av kapitaltackningen hos deras medlemsbanker. Mandattiden for de
har ledamoterna ar tre ar, om inte mandattiden fore det upphér pa grund av att
mandatférdelningen mellan OP-férbunden andras. Forvaltningsradet hade 31.12.2017 36
ledamoter av vilka 4 ledaméter kom helt utanfor OP Gruppen.

Till férvaltningsradet kan inte valjas en fortroendevald eller anstalld fran en medlemsbank
som pa grund av 8 § i andelslagets stadgar har endast en rost vid andelsstimman, dvs.
medlemsbanken har fatt sddant ekonomiskt stod som avses i ifrdgavarande paragraf. Den
ovre aldersgransen for en ledamot i forvaltningsradet ar 68 ar. En ledamot som har
uppnatt denna alder far dock kvarsta i sitt uppdrag till slutet av foljande ordinarie
andelsstamma.
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4.2 Forvaltningsradets uppgifter

Enligt centralinstitutets stadgar har forvaltningsradet till uppgift att Gvervaka direktionens
och verkstéallande direktdrens forvaltning av andelslaget samt att andelslagets verksamhet
handhas med sakkunskap och omsorg i 6verensstammelse med lagen om andelslag samt
andelslagets och OP Gruppens intresse.

Dessutom faststéller forvaltningsradet bland annat OP Gruppens strategi, 6vriga
gemensamma mal och verksamhetsprinciper, andelslagets operativa mal och ekonomiska
mal, vélja och entlediga chefdirektéren som arbetar som verkstallande direktor for
centralinstitutet och dvriga ledaméter i direktionen samt revisionsdirektoren.

Enligt den arbetsordning som forvaltningsradet faststallt hor dessutom bland annat féljande
uppgifter till forvaltningsradet:

faststélla de allmé&nna instruktioner som avses i lagen om en sammanslutning av
inldningsbanker

faststélla principerna for OP Gruppens kapitalplan

faststalla risklimiter for OP Gruppens riskhanteringsférmaga och riskslag samt principer
for medlemsbankernas riskklassificering samt regelbundet folja upp utvecklingen hos
OP Gruppens och centralinstitutskoncernens affarsrorelse, risknanteringsformaga och
riskposition

faststalla OP Gruppens arsplan

folja upp hur OP Gruppens gallande strategi genomfors

utse OP Gruppens regionbanker

faststélla principerna och verksamhetslinjerna for erséttningar for hela OP Gruppen
samt besluta om ett langsiktigt ersattningssystem som galler hela OP Gruppen och
behandla och besluta om att utse strategiskt viktiga arbetsgrupper pa grupplanet samt
vilka uppgifter och ledaméter de har.

4.3 Forvaltningsradets ordférande och vice ordférande (presidiet)

Vid sitt forsta sammantrade efter en ordinarie andelsstamma valjer forvaltningsradet inom
sig en ordférande och tva vice ordforande for tiden fram till slutet av féljande ordinarie
andelsstamma.

Forvaltningsradets ordférande och vice ordféranden bildar forvaltningsradets presidium.
Presidiet sammantréder vid behov. Presidiet fungerar som ett diskussionsforum for
direktionens ordférande och vice ordférande i strategiska fragor som ur OP Gruppens och
centralinstitutets synvinkel ar viktiga och av stor betydelse samt for OP Gruppens
personalchefer i HR-fragor dar direktionen ar javig.

4.4 Forvaltningsradets métesrutiner och beslutsforfarande

Forvaltningsradet sammantrader pa kallelse av ordforanden eller, om denna har forhinder,
av vice ordféranden i regel 6-7 ganger per ar. Forvaltningsradet ar beslutfort nar over
hélften av ledamoterna ar nérvarande. De &renden som behandlas vid sammantradena
bereds i regel av direktionen fér OP Andelslag och foredras i regel av direktionens
ordforande eller vice ordférande. Arenden som foredras for forvaltningsradet bereds i regel
ocksa i forvaltningsradets arbetsutskott eller i forvaltningsradets évriga utskott.

Vid sammantradena har ocksa OP Andelslags direktionsledamdter, revisionsdirektoren samt
fyra separat utsedda representanter for de anstéllda eller deras eventuella ersattare
narvaro- och yttranderétt.
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Forvaltningsradet har faststallt bland annat féljande arbetsordningar och instruktioner:

Forvaltningsradets arbetsordning

Arbetsordning for forvaltningsradets presidium
Arbetsordning for OP Gruppens nomineringskommitté
Arbetsordning for OP Gruppens ersattningsutskott
Arbetsordning for forvaltningsradets arbetsutskott
Arbetsordning for forvaltningsradets revisionsutskott
Arbetsordning for férvaltningsradets erséattningsutskott
Arbetsordning for forvaltningsradets riskhanteringsutskott
Arbetsordning for nomineringskommittén for centralinstitutskoncernens ledning
Direktionens arbetsordning

Principer for intern styrning

Principer for intern kontroll

Risktagning och risktoleranssystemet
Principer for uppréattande av bokslut och principer for kapitaltdckningsanalys

Dessutom faststaller forvaltningsradet OP Gruppens verksamhetsprinciper.

45 OP Andelslags forvaltningsradsledamoter OP-férbundsvis 21.3.2017

(mandattiden for ledaméter som valts pa basis av kapitaltackningen inom parentes)

Namn, fédelsedr
och hemort

Arvio Kalle, 1964,
Siikajoki

Backman Tiina,
1959, Uledborg

Eklund Ola, 1952,
Raseborg

Enberg Leif, 1954,
Korsnas

Eskola Tapani,
1953, Kotka

Harju Anne, 1969,
Salla

Heinonen Jarna,
1965, S:t Karins

OP-forbund och = Stélining i OP Huvudsyssla, titel, Bakgrund i
mandattid Andelslags utbildning andelsbanken som
forvaltningsrad fortroendevald
(antalet
ledningsuppdrag
inom parentes) *
Pohjois- Ledamot (3) Verkstéllande direktor,
Pohjanmaa, Ruukin Osuuspankki.

2015-(2018)

Annan ledamot
(vald utan att
iaktta
regionprincipen)

2017-2020

Sydkusten, Ledamot (3) Verkstéllande direktor, Styrelseordforande,

2016-2019 Wintem-Agency Ab, Andelsbanken Raseborg
Ingenjor (hogre YH)

Osterbotten, Ledamot (5) Foretagare, Styrelseordforande,

2016-2019 Oy Mapromec Ab, EM Korsnas Andelsbank

Kaakkois-Suomi, = Ledamot (3) DI Styrelseordférande,

2015—-(2018) Kymenlaakson

Osuuspankki

Lappi, Ledamot (3) Verkstéllande direktor,

2016-(2018) Sallan Osuuspankki, AFM

Varsinais-Suomi, | Ledamot (3) Professor i foretagande, Styrelseordférande,

2015-(2018) Abo handelshégskola, Abo  Abonejdens Andelsbank

Ledamot (2)

Studentmerkonom, MBA,
AFM, APV1

Rautaruukin Elékesaatio,
styrelseordférande, VHH

universitet, ED
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Hinkkanen Mervi,
1954, Kontiolahti

Hyrskyluoto
Jorma, 1950,
Tammerfors
Hallfors Terttu,
1955, Ulvshy

Jurmu Taija, 1976,
Rovaniemi

Jarvi Ulla, 1952,
Karleby

Kaakko Marja-
Liisa, 1965,
Kalajoki

Kiander Jaakko,
1963, Helsingfors

Kietavainen
Seppo, 1959, Juva
Kiiskinen Juha,
1956, Sulkava
Koivula Olli,

1955, Kitee

Korkonen Jaakko,
1966, Seiné&joki

Krohns Petri,
1964,
Villmanstrand

Kuosa-Kaartti
Katja-Riina, 1973,
Orimattila
Kupsala

Tuomas, 1967,
Korpilahti
Kaariainen Jukka,
1953, Idensalmi

Pohjois-
Karjala
2017-2020
Pirkanmaa,
2015-(2018)

Satakunta,
2017-2020

Lappi,
2016-2019

Keski-
Pohjanmaa,
2015-(2018)
Keski-
Pohjanmaa,
2016-2019
Annan ledamot
(vald utan att
iaktta
regionprincipen)
2015-2018
Suur-Savo,
2015-2018
Suur-Savo,
2015-(2018)
Pohjois-Karjala,
2017-(2018)

Etela-
Pohjanmaa,
2015-2018

Kaakkois-Suomi,
2015-2018

Etela-Suomi,
2016-(2018)

Keski-Suomi,
2015-(2018)

Pohjois—Savo,
2015-2018

Ledamot (2)

Ledamot (3)

Ledamot (2)

Ledamot (4)

Ledamot (2)

Ledamot (2)

Ledamot (2)

Ledamot (3)
Ledamot (2)

Ledamot (2)

Ledamot (2)

Ledamot (3)

Ledamot (3)

Ledamot (3)

Ledamot (2)

Koordinator, Karelia
Ammattikorkeakoulu,
Restonom, MBA
Ekonom

Halsocentralldkare,
halsocentralen i Ulvsby,
med.lic.

Advokat,
Asianajotoimisto Jurmu,
JM, advokatexamen, HHJ
PJ

GR-revisor, EM

Lektor, yrkeshdgskolan
Centria, ekonom, EM

Direktor, Omsesidiga
Pensionsforsékringsbolage
t llmarinen, PD

Agrolog
HuK

Verkstéllande direktor,
Kiteen Seudun
Osuuspankki, EM, agrolog
Lektor, Seindjoen
koulutuskuntayhtyma /
Koulutuskeskus Sedu,
Ingenjor (hdgre YH),
examen i
undervisningsforvaltning
Verkstéllande direktor
Eteld-Karjalan
Osuuspankki, JK, VHH,
MBA

CGR-revisor,
Tilintarkastus Kuosa-
Kaartti Oy, EM
Verkstallande direktor,
Korpilahden Osuuspankki,
EM, eMBA

Planerare,
Folkpensionsanstalten, PM

Styrelseordforande,
Pohjois-Karjalan
Osuuspankki
Styrelseordforande,
Tampereen Seudun
Osuuspankki
Styrelseordférande,
L&nsi-Suomen
Osuuspankki

Vice ordférande for
styrelsen, Pohjolan
Osuuspankki

Forvaltningsradets
ordférande, Karleby
Andelsbank
Styrelseledamot, Kalajoen
Osuuspankki

Styrelseordférande, Suur-
Savon Osuuspankki
Styrelseordforande,
Sulkavan Osuuspankki

Styrelseordférande,
Peraseingjoen
Osuuspankki

Styrelseordférande,
Orimattilan Osuuspankki

Forvaltningsradets
ordférande, Pohjois-
Savon Osuuspankki
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Laine Timo, 1959,
Lahtis

Luomala Juha,
1963, Valkeakoski

Mikkola Ari, 1955,
Tammela

Makela Anssi,
1961, Urjala

Nikola Annukka,
1960, Kyrkslatt

Nasi Olli, 1963,
Vittis

Palomaki Riitta,
1957, Helsingfors

Pehkonen
Jaakko, 1960,
Jyvaskyla
Pullinen Juha,
1963, Poytya

Sahlstrom Petri,

1971, Uledborg

Tarkkanen Olli,
1962, Seinédjoki

Vaisanen Mervi,
1963, Sotkamo

Vaénanen Ari,
1973, Maaninka

Ylimartimo Arto,
1959, Oulunsalo

Etela-Suomi,
2017-2020

Pirkanmaa,
2017-2020

Varsinais-Suomi,
2015—-(2018)

Pirkanmaa,
2017-(2018)

Etela-Suomi,
2015-(2018)

Satakunta,
2016—(2018)

Annan ledamot
(vald utan att
iaktta
regionprincipen)
2017-2020
Keski-Suomi,
2017-2020

Varsinais-Suomi,
2015-2018

Pohjois-
Pohjanmaa,
2016-2019

Etela-
Pohjanmaa,
2015-(2018)

Kainuu,
2016-2019

Pohjois-Savo,
2015-(2018)

Annan ledamot
(vald utan att
iaktta
regionprincipen)
2017-2020

Ledamot (4)

Ledamot (3)

Ledamot (2)

Ledamot (2)

Ledamot (4)

Ledamot (3)

Ledamot (2)

Forvaltningsradets
ordférande (5)

Ledamot (3)

Ledamot (3)

Andra vice
ordférande for
forvaltningsradet
(4)

Forsta vice
ordférande for
forvaltningsradet
(7)

Ledamot (3)

Ledamot (2)

Verkstéllande direktor,
kommerserad
Paijat-Hameen
Osuuspankki, JK, VHH,
eMBA

Verkstéllande direktor,
Valkeakosken
Osuuspankki, EM, AFM
Enhetschef, Himeen
ammattikorkeakoulu Oy,
agronom

Senior Manager,
Valmet Technologies Oy,
DI
Administrationsdirektor,
Konehuone Oy, EM,
ekonom

Verkstéllande direktor,
Satakunnan Osuuspankki,
JK, VHH, eMBA

EM

Professor i
nationalekonomi,
Jyvaskyla universitet, ED
Verkstéllande direktor,
Loimaan Seudun
Osuuspankki, AFM, FtM
Dekan (Uledborgs
universitet,
handelshdgskolan vid

Uledborgs universitet), ED

Verkstéllande direktor,
Eteld-Pohjanmaan
Osuuspankki, JK, VHH,
eMBA

Lektor i marknadsforing,
Kajaanin
ammattikorkeakoulu, EM,
ekonom

Verkstéllande direktor,
Maaningan Osuuspankki,
JK, VHH
Styrelseordforande,
Asylum Oy

EM, CGR

Vice ordférande for
styrelsen, Lounaismaan
Osuuspankki
Styrelseordférande,
Urjalan Osuuspankki

Forvaltningsradets
ordférande,
Vastra Nylands
Andelsbank

Styrelseordférande,
Keski-Suomen
Osuuspankki

Vice ordférande for
styrelsen, Oulun
Osuuspankki

Vice ordftérande for
styrelsen, Kainuun
Osuuspankki
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4.6 Forvaltningsradets verksamhet 2017

Forvaltningsradet sammantradde nio gadnger under aret. Ordférande for
forvaltningsradet var Jaakko Pehkonen och vice ordféranden Mervi Vaisanen och Olli
Tarkkanen. De ovriga ledamaéterna i forvaltningsradet beskrivs pa sidan 11-13.
Ledamdternas genomsnittliga deltagandeprocent var 95.

Under 2017 behandlade och fattade forvaltningsradet beslut om bland annat:

« Den langfristiga utvecklingen av centralinstitutskoncernens forvaltning

»  Principerna for uppréattande av bokslut och principerna for kapitaltdckningsanalys i
kreditinstitut

*  OP Gruppens bokslut 2016

»  Uppdateringen av planen for affarsomradet Halso- och vélbefinnandetjanster

e Principerna fér intern styrning

»  Andringar i andelsbankernas modellstadgar

*  OPs program for fornyande av kompetensen

e OP Gruppens ICAAP/ILAAP-utredningar

*  Resolutionsmyndigheternas krav i fall av krissituationer

»  Verkstéllandet av strategin OP 2016

«  Forvaltningsradets roll som en del av gruppgemenskapen

»  Starkningen av forvaltningsradets tillsynsroll (utkast till &ndring av stadgar och
arbetsordning)

»  Uppdatering av Principer for styrsystemet som det solidariska ansvaret forutsatter

*  Huvudlinjerna fér OP Gruppen 2018

«  Bankrorelsens framtidsbild 2020 och vara centrala val

» Faststallande av OP Gruppens arsplan for 2018IFRS9-lagesoversikt

» Mottagarna av Gebhard-medaljerna

* Val av ny chefdirektor.

4.7 Forvaltningsradets utskott

Forvaltningsradet valde for ett ar i taget inom sig vid det konstituerande matet varen
2017 fem utskott: arbetsutskottet, revisionsutskottet, erséattningsutskottet och
riskhanteringsutskottet samt nomineringskommittén for centralinstitutskoncernens
ledning. Dessutom jamstélls presidiet med utskotten. Utskotten &r organ som fungerar
som stod for forvaltningsradet och de har i regel ingen sjalvstandig beslutanderétt.

Forvaltningsradet utser ocksé inom sig ledaméterna i de utskott som rapporterar till
forvaltningsradet samt ordféranden och vice ordféranden for revisionsutskottet och
riskhanteringsutskottet samt faststéller utskottens arbetsordning.

47.1 Arbetsutskottet

Forvaltningsradets arbetsutskott bestar av férvaltningsradets ordférande och vice
ordférande samt sex andra ledaméter som forvaltningsradet arligen utser inom sig.
Forvaltningsradets ordférande ar ordférande for arbetsutskottet.

Arbetsutskottets uppgift ar att bitrada forvaltningsradet med att bereda OP Gruppens
strategi och félja upp hur den genomfors, delta med att bereda betydande fragor for
gruppen samt ta hand om att de foljs upp. Arbetsutskottet ska ocksa behandla fragor
som &r centrala i anslutning till samarbetet inom gruppen och genomftringen av
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gruppens verksamhetsprinciper. Dessutom ska arbetsutskottet bland annat:

bereda betydande drenden som tas upp av forvaltningsradet och félja upp
verkstallandet av forvaltningsradets beslut

fungera som diskussionsforum fér OP Gruppens ledning i fragor som galler
gruppens strategi och andra betydande arenden

fungera som kontakt mellan forvaltningsradet och direktionen bl.a. for att sakerstalla
informationsgangen

behandla organisationsférandringar som géller centralinstitutets hdgsta ledning

kan ge rekommendationer och utldtanden till direktionen i prissattningsfragor mellan
andelsbankerna och féretagen som hor till centralinstitutskoncernen

kan ge rekommendationer till direktionen i strategiska &renden som géller OP
Gruppen.

Arbetsutskottet sammantrader pa kallelse av ordforanden cirka 8-11 ganger per ar.
Centralinstitutets direktion bereder arendena som behandlas vid sammantradena.

Ledaméterna i arbetsutskottet ar:

4711

Namn och fédelsedr

Jaakko Pehkonen,
1960

Mervi Vaisanen, 1963

Olli Tarkkanen, 1962

Kalle Arvio, 1964

Leif Enberg, 1954

Tapani Eskola, 1953

Jorma Hyrskyluoto,
1950
Timo Laine, 1959

Juha Pullinen, 1963

Roll Utbildning Huvudsyssla, titel
Ordférande ED Professor i nationalekonomi, Jyvaskyla
universitet
Vice ordférande EM, Lektor i marknadsféring, Kajaanin
ekonom ammattikorkeakoulu
Ledamot JK, VH, eMBA Verkstallande direktor, Etela-
Pohjanmaan Osuuspankki
Ledamot Studentmerkonom, Verkstéllande direktdr, Ruukin
MBA, AFF, APV1 Osuuspankki
Ledamot EM Foretagare, Oy Mapromec Ab
ledamot DI
Ledamot Ekonom
Ledamot JK, VH, eMBA Verkstallande direktor, kommerseréad,
Paijat-Hameen Osuuspankki
Ledamot AFM, FtM Verkstallande direktor, Loimaan Seudun

Arbetsutskottets verksamhet 2017

Osuuspankki

Arbetsutskottet sammantradde tio ganger under aret. Ledaméternas genomsnittliga
deltagandeprocent var 96.

| arbetsutskottets sammantraden deltog utéver utskottets ledaméter direktionens
ordférande och vice ordférande och som sekreterare fungerade forvaltningsradets

sekreterare.

Arbetsutskottet har vid sammantradena berett drenden som tas upp pa
forvaltningsradets sammantraden samt gatt igenom andra centrala beredningséarenden

som géller gruppen.

Revisionsutskottet

Forvaltningsradet valjer vid sitt konstituerande mate inom sig for ett ar i taget till
revisionsutskottet 4 ledaméter, och utser bland dem en ordférande och en vice
ordférande, samt som permanenta expertledamdéter for tre ar i taget eller till slutet av
forvaltningsradets mandattid 3 verkstéllande direktorer for andelsbanker. Den som ar
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ledamot av revisionsutskottet far inte i arbets- eller tjansteforhallande delta i den dagliga
ledningen av ett sadant kreditinstitut som omfattas av utskottets uppdrag. Av
ledamoterna i utskottet ska minst en ledamot som har tillrackliga kunskaper i
redovisning eller revision vara en OP Gruppen utomstaende foretradare.

Revisionsutskottet ska ha tillréckliga kunskaper i redovisning, bokforing, ekonomisk
rapportering och bokslutspraxis samt internrevision. Revisionsutskottets ordférande ska
ha specialkunskaper (special knowledge and experience) inom tillampning av
bokslutsprinciper och interna kontrollprocesser.

Revisionsutskottets uppgift ar att bitrada forvaltningsradet med att sakerstalla att
centralinstitutskoncernen och OP Gruppen har ett adekvat och fungerande system for
intern kontroll som técker hela verksamheten samt att se till att tillsynen éver
centralinstitutskoncernens och OP Gruppens bokféring och medelsforvaltning &r ordnad
pa ett andamalsenligt satt.

Utskottet har ocks3 till uppgift att kontrollera att centralinstitutskoncernens och OP
Gruppens verksamhet och interna kontroll &r organiserad s som lagen, féreskrifterna
och ett gott bolagsstyrningssystem forutsatter samt att évervaka verksamheten hos
internrevisionen.

Revisionsutskottet bistar ocksa for sin del forvaltningsradet med att sakerstalla att
centralinstitutskoncernen administreras sakkunnigt och omsorgsfullt pa ett sétt som
framjar OP Gruppens konkurrenskraft och framgang.

Dessutom ska revisionsutskottet bland annat:

bereda gruppens bokslutsprinciper och principer for kapitaltdckningsanalys for
faststallande av forvaltningsradet

for sin del dvervaka den finansiella rapporteringen

for sin del dvervaka att lagar, foreskrifter och andra bestdmmelser efterlevs
Overvaka att god affarssed iakttas

Overvaka internrevisionens verksamhet och effektivitet

beddma den interna kontrollens tackning, funktion och effektivitet

for sin del behandla fragor i anslutning till myndigheternas tillsyn

behandla och bedéma frdgor som ansluter sig till revisionen och revisorerna.

Revisionsutskottet sammantrader i regel fyra ganger per ar.

Ledamoterna i revisionsutskottet ar:

Namn och fodelsear Roll Utbildning Huvudsyssla, titel
Jarna Heinonen, 1965 Ordférande ED Professor i foretagande, Abo
handelshgskola, Abo universitet
Riitta Palomaki, 1957 Vice ordférande EM
Jaakko Kiander, 1963 Ledamot PD Direktér, Omsesidiga
Pensionsfdrsékringsbolaget lImarinen
Katja Kuosa-Kaartti, Ledamot EM CGR-revisor, Tilintarkastus Kuosa-
1973 Kaartti Oy
Anne Harju, 1969 Expertledamot (2017- AFM Verkstallande direktor, Sallan
2018) Osuuspankki
Petri Krohns, 1964 Expertledamot (2017- JK, VH, MBA Verkstallande direktor, Eteléd-Karjalan
2018) Osuuspankki
Ari Vaananen, 1973 Expertledamot (2016- JK, VH Verkstéllande direktér, Maaningan

2018)

Osuuspankki
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4721 Revisionsutskottets arbete 2017

Revisionsutskottet sammantradde atta ganger under aret. Ledaméternas genomsnittliga
deltagandeprocent var 91.

Utover ledamaterna och expertledaméterna har ocksa foretradare for revisorerna samt
den direktionsledamot som ansvarar for ekonomin och revisionsdirektoren deltagit i
sammantradena.

4.7.3 Ersattningsutskottet

Ersattningsutskottet bestar av forvaltningsradets ordférande, vice ordférande som &r
forsta stallféretradare for ordférande samt hogst tre 6vriga ledamdéter som
forvaltningsradet arligen utser. Som ledamot i utskottet kan vara en person som hor till
forvaltningsradet och som inte star i arbets- eller tjansteforhallande till ett foretag som
hor till OP Gruppen.

Ersattningsutskottets uppgift &r att bland annat. styra och dvervaka utvecklingen av
ledningens och de anstalldas I6ner och erséttningar i OP Gruppen, bedéma hur
ersattningssystemen fungerar for att se till att ersattningarna foljer gruppens varden,
strategi, mal, riskpolicyer och kontrollsystem samt bedéma ersattningssystemens
incitament och andra effekter pa hanteringen av risker, kapital och likviditet. Dessutom
faststéller utskottet bland annat méatarna for OP Gruppens personalfond och utfallet for
matarna samt faststaller vilka personer som omfattas av OP Gruppens langsiktiga
ersattningssystem for ledningen och faststéller beloppet fér den intjanade erséttningen.

Dessutom ska ersattningsutskottet bland annat:

ge en helhetsbeddmning pd OP Grupplanet om hur forutséttningarna for
ersattningarna uppfylls betréffande konsolideringsgruppens totala resultat och dess
utveckling, kapitalbasens tillracklighet, kreditvardigheten bade betraffande
ekonomiska och andra faktorer i forsta hand fére utbetalningen av erséttningarna
respektive ar samt utbetalningen av uppskjutna poster

faststélla struktur- och andra féréandringar som géller utvecklingen av
ersattningarna

faststélla de allménna villkoren fér OP Gruppens erséttningssystem bl.a. betraffande
uppdateringar som beror pa andringar i reglering, lagstiftning och avtal

arligen faststélla grunderna for OP Gruppens lonetabell och beddmning av tjansters
svarighetskategori

faststalla risktagningsuppgifter vilkas innehavare med sin verksamhet kan paverka
gruppens, foretagets eller andelsbankens riskposition

Gvervaka att bestimmelserna och féreskrifterna for ersattningar och
ersattningssystem efterlevs i hela OP Gruppen

6vervaka avloning och ersattningar for personer som i OP Gruppen ansvarar for
riskhanteringen och tillsynsfunktioner som ar oberoende av affarsrorelserna

for centralinstitutets forvaltningsrad bereda forslag om bl.a. de allmanna principerna
for ersattningar i OP Gruppen

ge rekommendationer om principer for andelsbankernas och OP-
Fastighetscentralernas lednings ersattningar och l6ner

arligen faststalla rekommendationer om arvodet for de fortroendevalda.
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Ledamdterna i ersattningsutskottet ar:
Namn och fodelsear Roll Utbildning Huvudsyssla, titel
Jaakko Pehkonen, 1960 Ordférande ED Professor i nationalekonomi, Jyvaskyla
universitet
Mervi Vdisédnen, 1963 Vice ordférande EM Lektor i marknadsforing, Kajaanin
ammattikorkeakoulu
Taija Jurmu, 1976 Ledamot IM, Advokat, Asianajotoimisto Jurmu
advokatexamen,
HHJ PJ
Annukka Nikola, 1960 Ledamot EM, Administrationsdirektdr, Konehuone Oy
ekonom
Seppo Kietavainen, 1959 Ledamot Agrolog

4731 Ersattningsutskottets verksamhet 2017

Ersattningsutskottet hade atta sammantraden 2017. Ledamdternas genomsnittliga
deltagandeprocent var 100.

Utskottet bestod av forvaltningsradets ordférande, vice ordférande som ar forsta
stéallforetréadare for ordférande samt Taija Jurmu, Annukka Nikola och Seppo
Kietavainen. | utskottets sammantraden deltog utéver utskottets ledamoter ocksa OP
Gruppens personaldirektor.

4.7.4 Riskhanteringsutskottet

Forvaltningsradet véljer for ett ar i taget inom sig till riskhanteringsutskottet fyra
ledaméter med tillréckliga kunskaper om kreditinstituts och OP Gruppens
risktagningsférmaga och riskprinciperna i gruppens strategi, och utser bland dem en
ordférande och en vice ordférande, samt till permanenta expertledamoter 3
verkstallande direktorer for andelsbanker som férvaltningsradet inom sig utser separat.
Minst en ledamot i utskottet ska vara en OP Gruppen utomstaende foretradare.

Riskhanteringsutskottet ska bitrada forvaltningsradet i fragor som géller
centralinstitutskoncernens och gruppens risktagning och riskhantering samt i den
riskbaserade dvervakningen av att den verkstéllande ledningen iakttar en risktagning
som ér forenlig med gruppstrategin och de risklimiter som forvaltningsradet faststallt.

Riskhanteringsutskottet bistar forvaltningsradet med att sakerstélla att
riskhanteringssystemet ar adekvat och att man inte tar sa stora risker i verksamheten
att det aventyrar kontinuiteten i verksamheten, kapitaltackningen, likviditeten eller
genomfoéringen av strategin.

Utskottet ska bedéma huruvida de avgifter som centralinstitutet och dess koncern tar ut
for tjanster som binder kapital motsvarar deras affarsmodell och principerna for risker i
strategin samt om det visar sig att sa inte ar fallet, bereda en plan for att korrigera laget.
Utskottet ska bitrada forvaltningsradets erséttningsutskott med att uppratta sunda
ersattningssystem.

Riskhanteringsutskottet verkstaller sin uppgift bland annat genom att:
For faststallande av forvaltningsradet bereda principerna for gruppens risktagnings-

och risktoleranssystem, principerna for det ledningssystem som det solidariska
ansvaret forutsatter, gruppens risklimiter samt gruppens kapitalplan.
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Overvaka att riskpolicyn féljer gruppstrategin och risklimiterna; beloppet och
kvaliteten hos gruppens och dess foretags kapital, resultatutveckling, riskposition
samt att riskpolicyn, risklimiterna och kontrollgranserna foljs.

Bedoma tillrackligheten hos gruppens risklimitsystem, gruppens riskposition pa basis
av riskanalyser samt pa basis av olika rapporter bedéma kvaliteten och
tillrackligheten hos gruppens riskhantering och kapitaltackning.

Folja upp utvecklingen av andelsbankernas riskklasser, verksamheten hos
direktionens Balans- och riskhanteringsutskott, riskbedémningar av
tillsynsmyndigheter, utvecklingen av regleringen i anslutning till gruppens
verksamhet ur riskhanteringssynpunkt.

Ledamdterna i riskhanteringsutskottet ar:

4741

Namn och fédelsedr
Ola Eklund, 1952

Arto Ylimartimo, 1959
Tiina Backman, 1959

Petri Sahlstrém, 1971

Tuomas Kupsala, 1967
Juha Luomala, 1963

Olli N&si, 1963

Roll Utbildning Huvudsyssla, titel
Ordférande Ingenjor (hogre Verkstallande direktor, Wintem-Agency Ab
YH)

Vice ordférande EM, CGR Styrelseordférande, Asylum Oy

Ledamot VHH Rautaruukin Elakesaatio,
styrelseordférande

Ledamot ED Dekan, Ule&borgs universitet,
handelshégskolan vid Uledborgs
universitet

Expertledamot (2017- EM, eMBA Verkstallande direktor, Korpilahden

2018) Osuuspankki

Expertledamot (2017- EM, AFM Verkstéllande direktor, Valkeakosken

2020) Osuuspankki

Expertledamot (2017- JK, VH, Verkstéllande direktor, Satakunnan

2018) eMBA Osuuspankki

Riskhanteringsutskottets verksamhet 2017

Riskhanteringsutskottet sammantradde sex ganger under aret. Ledamdéternas
genomsnittliga deltagandeprocent var 98.

| utskottets sammantraden har under aret utéver ledaméterna och sekreteraren deltagit
ordféranden for OP Andelslags direktion, den ledamot i direktionen som ansvarar for
riskhanteringen och den ledamot i direktionen som ansvarar fér ekonomin.

Nomineringskommittén fér Centralinstitutskoncernens ledning

Nomineringskommittén for centralinstitutskoncernens ledning bestar av forvaltningsradets
ordférande, forsta vice ordférande och i enlighet med forvaltningsradets beslut en eller
flera ledamater av forvaltningsradet.

Nomineringskommittén bereder for forvaltningsradet forslag till ledaméter i
centralinstitutets direktion, revisionsdirektér och compliance-ansvarig, till
befattningsbeskrivningar for dem samt justeringar i beskrivningarna och férlag till att
upphéva uppgifter. Dessutom fattar kommittén beslut om léner, justeringar av
loneférmaner och ersattningar for direktionsledaméterna och revisionsdirektoren.

Nomineringskommittén ska beddma direktionsledaméternas, revisionsdirektérens och den
compliance-ansvarigas tillforlitlighet, lamplighet och kompetens samt behandla
eftertradarplaner for direktionsledaméterna och revisionsdirektéren. Kommittén bitrader
forvaltningsradet bland annat med att bedéma de uppgifter och fardigheter, den erfarenhet
och mangfald som kréavs i direktionsarbetet samt den tid som atgar for uppdraget som
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ledamot, att beddma direktionens sammansattning, arbete och enskilda ledaméter samt att
beddma valgrunderna och valférfarandet for den verkstéllande ledningen.

Ledamd&terna i nomineringskommittén for centralinstitutskoncernens ledning ar:

Namn och fodelsedr Roll Utbildning Huvudsyssla, titel

Jaakko Pehkonen, 1960 Ordférande ED Professor i nationalekonomi, Jyvaskyla
universitet

Mervi Vdisédnen, 1963 Vice ordférande EM Lektor i marknadsforing, Kajaanin
ammattikorkeakoulu

Taija Jurmu, 1976 Ledamot JM, advokatexamen,  Advokat, Asianajotoimisto Jurmu

HHJ PJ
Annukka Nikola, 1960 Ledamot EM, ekonom Administrationsdirektdr, Konehuone Oy
4.75.1. Verksamheten hos nomineringskommittén fér centralinstitutskoncernens ledning 2017

Nomineringskommittén sammantradde 12 ganger under 2017. Ledaméternas
deltagandeprocent var 100.

5 OP GRUPPENS CHEFDIREKTOR OCH OP ANDELSLAGS VERKSTALLANDE DIREKTOR SAMT DIREKTION
51 OP Gruppens chefdirektor

Ordféranden for centralinstitutets direktion (chefdirektdren) har som uppgift att leda OP
Gruppen, centralinstitutet samt centralinstitutskoncernen och svara for deras strategiska
ledning i enlighet med det av forvaltningsradet faststallda strategiska malet, svara for
gruppgemenskapen samt leda och utveckla direktionsarbetet. Chefdirektérens uppgift ar
ocksa att leda ordet vid direktionssammantradena samt se till att
direktionsverksamheten ar effektiv och att direktionen ombesdrjer alla uppgifter som hér
till direktionen.

Chefdirektéren ar ocksa ordforande for styrelserna for centralinstitutskoncernens
kreditinstitut som bedriver foretagsbanksrorelse samt hushallsbanksrorelse i
huvudstadsregionen, skadeforsakringsbolag och kapitalférvaltningsbolag samt OP-
Tjanster Ab och OP Kundtjénster Ab.

Som verkstéllande direktor for centralinstitutet bar chefdirektéren enligt lagen ansvar for
centralinstitutets operativa ledning i enlighet med forvaltningsradets och direktionens
anvisningar och foreskrifter.

Forvaltningsradet utser chefdirektéren som verkar som verkstallande direktor for
centralinstitutet och beslutar om chefdirektérens anstallningsvillkor.

Chefdirektorens framsta ansvarsomraden faststalls i en befattningsbeskrivning som
forvaltningsradet godkanner separat.

OP Gruppens chefdirektér var 2017 ekonomie magister, bergsradet Reijo Karhinen.
Han har varit chefdirektér for OP Gruppen sedan 2007. Information om
ersattningarna till chefdirektdren finns nedan i avsnittet om ersattningar.

OP Andelslags forvaltningsrad utnamnde vid sitt sammantrade 20.9.2017 Timo
Ritakallio till OP Gruppens nya chefdirektor, ordférande for OP Andelslags direktion
samt ordférande for OP Foretagsbanken Abp:s styrelse fran 1.3.2018.
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Till stéllféretrédande chefdirektér och ordférande fér OP Andelslags direktion samt
OP Foretagsbanken Abp:s styrelse utndmndes Tony Vepsaléinen, direktor for
grupptjanster, fran 1.2.2018 tills Timo Ritakallio borjar som OP Gruppens
chefdirektor.

5.2 OP Andelslags direktion
521 Val av direktion, dess sammanséttning och mandattid

Centralinstitutet har en direktion som fungerar som styrelse. Direktionen bestar av
ordféranden, som arbetar som verkstéllande direktér och som bendmns chefdirektor, av
chefdirektdrens stallféretradare, som fungerar som vice ordférande for direktionen,
samt, enligt vad som forvaltningsradet beslutar, av minst fyra och hogst nio 6vriga
ledamoter.

Direktionsledaméterna ska ha tillrécklig allman kunskap om finansbranschen, om
ekonomiska arenden och om centralinstitutet och dess koncern samt om OP Gruppens
affarsrorelse och annan kompetens som uppgiften kraver.

OP Gruppens direktionsledaméter 2017:

Reijo Karhinen, f. 1955 (i direktionen till 31.1.2018)

Chefdirektor, verkstallande direktor for OP Andelslag

| direktionen sedan 1994, ordférande sedan 2007

Bergsrad, ekonomie magister, hedersdoktor vid Abo handelshégskola, Ostra Finlands
universitet och Villmanstrands tekniska universitet

Tidigare central arbetserfarenhet:

Andelsbankscentralen anl: verkstéllande direktér 1997-2006, funktionsdirektor 1994-1996
Kuopion Osuuspankki: verkstéllande direktér 1990-1994

Savonlinnan Osuuspankki, verkstéllande direktor 1988-1990

Varkauden Osuuspankki, verkstallande direktér 1985-1988

Juvan Osuuspankki: bitrddande direktor 1979-1984

Centrala fortroendeuppdrag:

Liikesivistysrahasto: styrelseordférande

Forsvarsframjandet rf: styrelseordférande

Stodféreningen Nya barnsjukhuset: vice ordférande for styrelsen
HelsingforsMissionen: delegationsordférande

Unico Banking Group: styrelseledamot

Arbetsgivarna for servicebranscherna Palta rf: ledamot i styrelsen och styrelsens
arbetsutskott

Tony Vepsélainen, f. 1959

Direktor for grupptjanster, chefdirektdrens stallféretradare
Vice ordférande

| direktionen sedan 2006

Juris kandidat, eMBA

Tidigare central arbetserfarenhet:
OP-Pohjola anl: Affarsrorelsedirektér 2011-2014
OP-Centralen anl: verkstallande direktér 2007-2010
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Tampereen Seudun Osuuspankki: verkstallande direktér 1998-2006
Abonejdens Andelsbank: vice verkstallande direktér 1996-1998

Kuopion Osuuspankki: bankdirektér 1993-1996

Sparbanken i Finland SBF Ab: ersattare for regiondirektéren 1992-1993
Pohjois-Savon Saasttpankki: chefsuppdrag 1985-1992

Centrala foértroendeuppdrag:
Automatia Pankkiautomaatit Oy: styrelseordférande
Andelslaget Finlands Bostadsmassa: forvaltningsradets ordforande

Karri Alameri f. 1963
Affarsrorelsedirektor, kapitalférvaltning
| direktionen sedan 2015

Ekonom, CEFA

Tidigare central arbetserfarenhet:

OP Andelslag: affarsomradesdirektor, kapitalfrvaltning, placeringsverksamhet
Pohjola Kapitalférvaltning Ab: verkstallande direktér 2012-2014

OP-Pohjola anl: affarsomradesdirektor, kapitalfrvaltning 2013-2014
OP-Livforsakrings Ab:s vice verkstallande direktér, placeringsdirektér 2009-2012
Danske Capital, Sampo Bank Abp: vice verkstallande direktor 2007—2008
Mandatum Kapitalférvaltning Ab: vice verkstallande direktér 2004-2006
Carnegie Kapitalférvaltning Finland Ab, placeringsdirektér 1997-2003

Centrala fértroendeuppdrag:
Access Capital Partners Group S.A.: styrelseledamot
Cinia Group Ab: styrelseledamot

Carina Geber-Teir, f. 1972

Direktdr, Kundupplevelse och kommunikation
| direktionen sedan 2009

Politices magister

Tidigare central arbetserfarenhet:
Omsesidiga Arbetspensionsforsakringsbolaget Varma: kommunikationsdirektér 2002—-2009

Centrala fortroendeuppdrag:
Yle: styrelseledamot
Unico Banking Group: ledamot av kommunikationskommittén

Jari Himanen, f. 1962

Direktdr, Gruppstyrning och kundrelationer
| direktionen sedan 2014

Merkonom, eMBA

Tidigare central arbetserfarenhet:
Eteléd-Karjalan Osuuspankki: verkstéllande direktér 2009-2014
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Andelsbankscentralen anl: bankdirektor, séljkanaler och séljstdd, 2007-2009
Andelsbankscentralen anl: bankdirekttr, styrning av medlemsbanker 2002-2006
Kuusamon Osuuspankki: verkstallande direktér 1997-2001

Pohjolan Osuuspankki: bankdirektér 1994-1997

lisalmen Osuuspankki: bankdirektér 1989-1994

Etela-Savon Osuuspankki: bankdirektér 1986-1989

Koillis-Savon Osuuspankki: kreditchef 1985-1986

Centrala fortroendeuppdrag:

Olli Lehtila, f. 1962
Afféarsrorelsedirektor, skadeforsékring
| direktionen sedan 2014
Agronomie- och forstmagister, eMBA

Tidigare central arbetserfarenhet:

Helsingfors OP Bank Abp: verkstéllande direktér 2011-2014

Tampereen Seudun Osuuspankki, verkstéllande direktdr 2006—2010, vice verkstéllande
direktdr 1999-2006

Paijat-Hameen Osuuspankki: direktor for foretagsbanken 1997-1998

Postbanken Ab: olika chefs- och expertuppdrag 1993-1997

Sparbanken i Finland - SBF Ab: olika chefsuppdrag 1992-1993

Sb-Service Ab: chefspraktikant 1990-1992

Centrala fértroendeuppdrag:

Helsingforsregionens handelskammare: delegationsledamot
lImarinen: styrelseledamot

Pellervon taloustutkimus PTT ry: styrelseledamot

Unico Banking Group: Bancassurance Committee: ledamot

Harri Luhtala, f. 1965
Ekonomidirektdr

| direktionen sedan 2007
Ekonomie magister

Tidigare central arbetserfarenhet:
OP-Pohjola-gruppen: olika expert- och chefsuppdrag 1989-2007

Centrala fértroendeuppdrag:

VTS-fonden: styrelseordférande

Stabilitetsfonden: styrelseledamot

Finlands Néaringslivs ekonomi- och skatteutskott:styrelseledamot
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Harri Nummela, f. 1968

Direktdr, Digitala affarer och nya affarsrorelser

| direktionen sedan 2014 och tidigare 2007-2010
Juris kandidat, eMBA

Tidigare central arbetserfarenhet:

OP Andelslag: Affarsrorelsedirektor, kapitalférvaltning 2014-2015

OP-Tjanster Ab: verkstallande direktér 2011-2014

OP-Centralen anl: direktionsledamot, direktor for funktionen Bank- och placeringstjanster
2007-2010, avdelningschef 1998-2006

OP-Fondbolaget Ab: verkstéllande direktér 1997-2006

Tampereen Seudun Osuuspankki: verkstéllande direktér 1992-1997

Centrala fértroendeuppdrag:
Arbetsgivarna for servicebranscherna Palta rf: ledamot i naringspolitiska utskottet
Finlands Ishockeyforbund: ordférande

Erik Palmén, f. 1959
Riskhanteringsdirektor

| direktionen sedan 2010
Ekonomie magister, diplomingenjor

Tidigare central arbetserfarenhet:
Nordea Bank Finland Abp: olika expert- och chefsuppdrag 1987-2009

Centrala fortroendeuppdrag:

VTS-fonden: vice ordférande for delegationen
Ersattningsfonden for investerare: ordférande

Unico Banking Group: ledamot av riskhanteringsutskottet

Jouko Pélénen, f. 1970
Affarsrorelsedirektor, bankrorelse
| direktionen sedan 2014
Ekonomie magister, eMBA

Tidigare central arbetserfarenhet:

Helsingforsnejdens Andelsbank (tidigare Helsingfors OP Bank Abp): verkstallande direktor
2014~

OP Fdéretagsbanken Abp (tidigare Pohjola Bank Abp): verkstéllande direktér 2013—
Pohjola Forsékring Ab: verkstallande direktér 2010-2014

Pohjola Bank Abp: ekonomi- och finansdirektér 2009-2010 och riskhanteringsdirektor
2001-2008

PricewaterhouseCoopers: CGR-revisor 1999-2001 och revisor 1993-1999

Centrala fortroendeuppdrag:
Unico Banking Group: styrelseledamot
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Outi Taivainen, f. 1968
Personaldirektor

| direktionen sedan 2015
Ekonomie magister

Tidigare central arbetserfarenhet:

Kone: HR-direktor for Centraleuropa och Nordeuropa 2012-2015
HR House Oy: Verkstéallande direktér 2009-2011

Nokia: Olika chefs- och expertuppdrag 1993-2008

Centrala fértroendeuppdrag:

Finlands Naringsliv EK: ledamot i utskottet fér kunnig arbetskraft

Arbetsgivarna for servicebranscherna Palta rf: ledamot i arbetsmarknadsutskottet
Unico Banking Group: ledamot i HR-kommittén

Leena Kallasvuo, f. 1956

Revisionsdirektor

Deltagit i direktionens sammantraden sedan 2010
Ekonomie magister

Tidigare central arbetserfarenhet:

Finansinspektionen: olika expert och chefsuppdrag 2005-2010

Trema Finland Oy: projektchef 2000-2005

Aktia Sparbank: avdelningschef 1997-2000

Sparbankernas Central-Aktie-Bank: olika expert- och chefsuppdrag 1983-1996

Centrala fortroendeuppdrag:

Chefdirektdren och direktionens dvriga ledamdoter samt revisionsdirektéren véljs och
entledigas av forvaltningsradet som ocksé beslutar om arbetsférdelningen mellan
ledaméterna i direktionen.

Mandattiden for ledamdterna i direktionen samt for revisionsdirektéren fortséatter tills
vidare, dock hdgst till pensionsaldern enligt OP Gruppens pensionssystem. Mandattiden
kan upphora innan dess, om ifrdgavarande person anhaller om avsked eller entledigas.

522 Direktionens uppgifter

Direktionen har till uppgift att leda centralinstitutets och dess koncerns verksamhet i
enlighet med lagen om andelslag, annan lagstiftning, myndighetsféreskrifter och
centralinstitutets stadgar. Direktionen ska omsorgsfullt frimja OP Gruppens, dess
centralinstituts och dess koncerns intresse.

Direktionens uppgifter bestar i enlighet med direktionens roll av uppgifter i anslutning till
OP Gruppens styrning och ledningen av centralinstitutskoncernen samt ledningen och
forvaltningen av centralinstitutskoncernens moderféretag (centralinstitutet).

Inom gruppstyrningen bestar direktionens uppgift av att:
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Styra sammanslutningens verksamhet och ge de kreditinstitut som hor till
sammanslutningen anvisningar om riskhantering, tillférlitlig férvaltning och
intern kontroll for att trygga deras likviditet och kapitaltdckning samt
anvisningar om enhetliga redovisningsprinciper vid upprattande av
sammanslutningens konsoliderade bokslut.

Overvaka att ocksd att de foretag som hor till sammanslutningen i sin
verksamhet efterlever lagar, forordningar och myndighetsforeskrifter som géller
deras finansiella stéllning, sina stadgar och bolagsordningar samt
centralinstitutets anvisningar

Ge i 4 kap. i lagen om en sammanslutning av inlaningsbhanker avsedda samtycke
till att ett medlemskreditinstitut far undantas fran tillimpningen av de i lagen
narmare ndmnda bestdmmelserna om kapitalbaskrav, exponeringar,
likviditetskrav, offentliggérande av information om kreditrisken samt kvalitativ
riskhantering, om direktionen inte inom de grénser som direktionen faststéllt
har delegerat uppgifterna till organ eller tjansteman.

Styra OP Gruppen och verkstélla gruppstrategin i enlighet med
forvaltningsradets linjer.

Till forvaltningsradet lagga fram ett forslag till OP Gruppens strategi samt
operativa och ekonomiska mal.

Bereda arsplanen och lagga fram den for férvaltningsradet for faststallelse.
Upprétta det konsoliderade bokslut som avses i lagen om en sammanslutning
av inlaningshanker.

Besluta om betydande investeringar om inte direktionen inom gréanser som den
bestdmt I[&mnat dessa beslut till tjanstemén eller organ som den bestamt.
Faststélla arbetsordningar for OP Gruppens riskhanteringsutskott och
kreditriskkommitté samt utse ledamoter till dem.

D4 det géller ledningen av centralinstitutskoncernen ar det direktionen som styrelse for
hela koncernen som drar upp riktlinjerna for de frdgor som angetts i dotterforetagens
arbetsordningar. Direktionen ansvarar for den operativa ledningen av hela
centralinstitutskoncernen. Inom ledningen av centralinstitutskoncernen ska direktionen
bland annat:

Behandla och dra upp riktlinjer for

koncernens riskpolicy samt riskhanterings-, kapitalutvarderings- och
balanshanteringspolicy jamte centrala anvisningar fér dem

koncernens policyer betraffande upplaning, kapitalbelopp och investeringar
principerna for dotterforetagens utdelningspolicy och riktlinjer om nivan pa
utdelningarna

principerna for medlemsbankernas servicetariffer

verkstéllandet av investeringar eller foretagskop, foretagsforsaljningar eller
foretagsarrangemang som &r strategiskt eller ekonomiskt betydande och som
paverkar koncernbolags verksamhet

koncernens personalpolitik (inkl. principerna for aviéning och erséttningar samt
andra anstallningsformaner) i enlighet med narmare linjer som
forvaltningsradet eller dess utskott faststallt

genomfdra gruppstrategin i centralinstitutskoncernen samt évervaka hur den
genomfors

koncernens kommunikationspolicy och varumaérkespolicy samt de centrala
principerna for dessa

koncernens policy och principer for utlaggning

koncernens ICT-arkitekturpolicy och ICT-policy

den arliga affarsplanen samt dvervaka att den genomfors
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principerna och forfaringssatten for att sékerstélla lamplighetsprévningen hos
de personer som ansvarar for ledningen av koncernens bolag

val och entledigande av dotterforetags verkstéllande direktérer och deras
stallforetradare samt faststalla villkor for deras Ioneférmaner och andra
formaner, om beslut och riktlinjer som géller de har inte hor till uppgifterna for
forvaltningsradets ersattningsutskott

de centrala principerna for compliance-policyn och compliance-verksamheten
den centrala organisationsstrukturen och ledningssystemet for bolagen i
koncernen

beskrivningen av den interna kontrollen och évervakningen av om den interna
kontrollen &r tillracklig i bolagen

faststélla

en uppgiftsbeskrivning for centralinstitutskoncernens bankrorelse samt
ledaméterna i den

en uppgiftsbeskrivning for Underwriting-ledningen samt ledaméterna i den
centralinstitutskoncernens lednings- och beslutssystem

ge ett utlatande dver

ICAAP-rapporten samt risk- och kapitaltdckningsanalysen (ORSA)

betydande andringar i betalningsgrunden fér ansvarsskulden, t.ex. &ndringar i
diskonteringsréantan

berakningsgrunderna for utjamningsbeloppet och &ndringar i dem

D4 det géller ledningen och férvaltningen av centralinstitutet har direktionen som uppgift
att bla.:

bereda foredragningslistor for forvaltningsradet och dess utskott samt att for
forvaltningsradet lagga fram forslag om bl.a.
0 centralinstitutets och centralinstitutskoncernens operativa och
ekonomiska mal
o viktiga och omfattande arenden i centralinstitutets och

centralinstitutskoncerns verksamhet som géller gruppens intresse,
réattigheter och utveckling for att sammankalla andelsstamman

verkstalla andelsstammans och forvaltningsradets beslut

besluta om grundprinciperna for centralinstitutets och dess koncerns féretags

ersattningssystem till den del som beslut om dem inte hor till férvaltningsradets

uppgifter

faststélla centralinstitutets organisation, anstélla och entlediga tjansteman som

ar nddvandiga for centralinstitutets verksamhet, bestimma om deras

l6neférmaner och till behévliga delar faststélla de har tjansteméannens

arbetsfordelning, om inte direktionen inom granser som den bestamt har gett

de har atgarderna at tjansteman som direktionen faststallt

besluta om foretagskop, foretagsforsaljningar eller foretagsarrangemang som

centralinstitutet ska genomféra, om besluten inte p& grund av sin betydelse ska

fattas av forvaltningsradet

besluta om centralinstitutets finansiering och villkoren for finansieringen

uppratta centralinstitutets bokslut och verksamhetsberattelse och lamna det till

forvaltningsradet for utlatande.

Dessutom ska direktionen beddma och 6vervaka att koncernens kapitalutvardering &ar
andamalsenlig, évervaka koncernens lonsamhet och tillforlitlighet och fatta beslut om den
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rapportering med vilken direktionen féljer upp koncernens och dotterféretagens
affarsrorelse, risktagningsformaga och risksituation samt interna kontroll.

523 Direktionens beslutsrutiner och beslutsfattande

Direktionen fattar beslut i de arenden som hor till direktionen vid sina sammantréaden.
Direktionens sammantraden kan ocksa hallas per telefon eller med andra
kommunikationskanaler, om ett drende &dr bradskande eller om nagon annan omstandighet
kraver det. Direktionsledaméterna ska under beslutsfattandet ha mojlighet att halla kontakt
med varandra.

Direktionen sammantrader pa kallelse av ordféranden. Om ordféranden har forhinder
sammankallar vice ordférande direktionen. Sammantradena halls i regel varje vecka. De
ordinarie direktionsledaméterna deltar i sammantréddena. OP Gruppens revisionsdirektor
har ndrvaro- och yttranderatt vid direktionens sammantréden. | direktionens
sammantraden kan ocksa delta andra personer, om deras narvaro behévs pa grund av det
arende som behandlas.

De &renden som behandlas vid sammantrédena och de viktigaste méteshandlingarna sénds
till direktionsledaméterna for paseende i tillrackligt god tid fore sammantradena.

De &renden som behandlas i direktionen foredras av respektive direktionsledamot. Vid
foredragningen kan ocksa nagon som hor till personalen eller ndgon annan expert
anvéndas som bitrade. Forslagen ges skriftligt. Varje direktionsledamot svarar och
overvakar inom sitt ansvarsomrade for att direktionsbesluten verkstalls. Vid direktionens
beslutssammantraden fors protokoll, i vilket antecknas de narvarande, de beslut som har
fattats och eventuella avvikande meningar. Protokollet uppréattas av en sekreterare som
direktionen valt. Protokollet godkanns vid féljande direktionssammantréde och det
undertecknas férutom av sekreteraren av de direktionsledamdéter som varit narvarande vid
sammantradet. Protokollen numreras lopande kalenderarsvis.

Direktionen svarar kollektivt for de frdgor som den gemensamt fattar beslut om pa sina
sammantréden. Dessutom har ledaméterna i direktionen ett operativt ansvar for de
ansvarsomraden och organisatoriska helheter som de tilldelats separat.

En direktionsledamot ska dessutom ge foretaget tillrackliga uppgifter sa att ledamotens
palitlighet, lamplighet och yrkeskunskap samt oberoende kan bedémas samt meddela om
andringar i de har uppgifterna.

Direktionen upprattar varje ar en verksamhetsplan for sin verksamhet. | planen ingar en
motestidtabell och de viktigaste &renden som behandlas vid sammantrédena. Direktionen
bedémer sin verksamhet och arbetsmetoder varje ar genom sjalvbedémning.

524 Direktionens verksamhet 2017

Direktionen sammantradde 50 ganger under 2017. Ledamoternas genomsnittliga
deltagandeprocent var 94.

Direktionen behandlade under aret foljande vid sina sammantraden:

Ledningen av genomféringen av strategin
0 Uppféljning och styrning av 15 strategiska projekt
o0 Utvecklingsinvesteringar
o0 upprétthallning av helhetshilden, fordjupande av riktlinjerna och beredning
av forvaltningsradsbeslut som ska precisera strategin
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Ledning av genomféringen av arsplanen
Genomgang av gruppens och koncernens manadsrapporter
Tryggande av gruppens affarsrérelsemassiga och ekonomiska mal
Uppféljning och styrning av gruppens regleringsprojekt

0 Tryggande av tillrackliga resurser genom att prioritera projekt.

Direktionen behandlade vid sammantradena ocksa bland annat arsplanen, principerna for
riskhantering och kapitalutvardering samt riskpolicyerna och foljde regelbundet upp OP
Gruppens centralinstitutskoncerns och dess affarsrorelsers resultat, kapitaltdckning och
riskposition. Direktionen féljde ocks& upp hur de viktigaste atgarderna genomfordes och hur
malen naddes. Vid sammantradena behandlade direktionen dessutom viktiga fragor i
anslutning till marknaden, konkurrensmiljon och regleringen samt bedémde hur
forandringarna i dem inverkade pa OP Gruppens verksamhet.

Som en del av direktionens normala verksamhet behandlade den bland annat ocksa alla
internrevisionsberattelser som uppréattats under 2017 samt andra viktiga fragor i
anslutning till intern och extern kontroll. Direktionen granskade under aret regelbundet
stora anskaffningar och projekt. Fragor som géallde kompetensutveckling och erséttningar
behandlades och utvarderades omfattande och regelbundet.

Dessutom hade direktionen tre en och en halv dagar l&nga planeringsdagar.
53 Direktionens utskott

Direktionen har bildat fyra utskott och faststéllt deras arbetsordning. Utskotten har ingen
sjalvstandig beslutanderétt, utan direktionen fattar beslut pa basis av utskottens
beredning.

531 HR-utskottet

Centralinstitutets direktion faststéller ssmmansattningen av HR-utskottet och valjer
ledamoterna till utskottet. Som ordférande for utskottet fungerar direktionens
ordforande. Ovriga ledaméter ar direktionsledaméter som ar OP Gruppens
personaldirektor, direktor for grupptjansterna samt i roterande perioder pa ett ar en
affarsrorelsedirektor som &r direktionsledamot. Ledaméterna i utskottet ska ha tillracklig
kédnnedom om OP Gruppen och centralinstitutskoncernen samt om HR-&renden.

HR-utskottets uppgift ar att stdda direktionen i styrningen av centralinstitutskoncernens
personalledning i enlighet med faststéllda verksamhetsprinciper och beslut. Utskottets
uppgift ar att bitrada direktionen att med personalledningens metoder, processer och
system som stoder dessa forsékra sig om att personalledningen stoder
centralinstitutskoncernen s att den ska na sina affarsrorelsemal.

Utskottets uppgift ar ocksd att dvervaka att centralinstitutskoncernen i sin verksamhet
iakttar de avtalade och beslutade linjerna for personalledningen.

5311 HR-utskottets verksamhet 2017

HR-utskottet sammantradde 6 ganger under 2017. Ledamoter i utskottet var
chefdirektdren, direktdren for grupptjanster, personaldirektéren och
affarsrorelsedirektdren for kapitalférvaltningen.
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5.3.2 Utvecklingsutskottet

Centralinstitutets direktion faststéller ssmmansattningen av utvecklingsutskottet och
utndmner ledamoterna till utskottet. Som ordférande for utskottet fungerar direktionens
vice ordférande. Ovriga ledamater ar direktoren for bankrorelse, direktoren for
kapitalférvaltningsrorelse, direktéren for skadeforsakringsrorelse, direktéren for digitala
affarer och nya affarsrorelser samt direktéren for gruppstyrning. Ledamoterna i
utskottet ska ha tillracklig kAnnedom om OP Gruppen och centralinstitutet samt om
utveckling.

Utvecklingsutskottets uppgift &ar att stéda direktionen med styrningen och ledningen av
utvecklingen pa grupplanet. Centralinstitutets direktion faststaller omfattningen av OP
Gruppens arliga utveckling och riktlinjerna for hur utvecklingssatsningarna fokuseras.
Utvecklingsutskottet faststaller pa basis av direktionens linjer prioriteringarna for
utvecklingen och férdelar utvecklingssatsningarna mellan olika utvecklingsplaner.
Utskottet styr prioriteringen mellan utvecklingsplanerna och utvecklingsportféljerna som
de genererar sa att gruppens strategi och de mal som harletts fran den ska nas.

5321 Utvecklingsutskottets verksamhet 2017

Utvecklingsutskottet sammantradde 16 ganger under 2017. Utskottet styrde och foljde
upp realiseringen av utvecklingsmalen och allokeringen av utvecklingssatsningarna samt
behandlade manatligen enskilda investeringsbeslut som ska beslutas i direktionen.
Gruppens utvecklingsplan fér hdsten 2017 behandlades i maj och juni. Gruppens
utvecklingsplan for 2018 — utvecklingsbeloppen och huvudlinjerna — behandlades vid tre
sammantraden i augusti, september och oktober.

533 Styrnings- och compliance-utskottet

OP Andelslags direktion faststaller sammansattningen av styrnings- och compliance-
utskottet och valjer ledaméterna till utskottet. Som ordférande for utskottet fungerar
direktionens ordforande. Ovriga ledaméter ar den direktionsledamot som svarar for
gruppstyrningen och den direktionsledamot som svarar for riskhanteringen. D&
ordférande har forhinder, véljer utskottets ledaméter inom sig en ordférande for
sammantradet.

Utskottet har som uppgift att i enlighet med riktlinjerna fran OP Andelslags
forvaltningsrad ge direktionen stod med den styrning och Gvervakning av
centralinstitutskoncernen och andelsbankerna som centralinstitutet ska utféra. Utskottet
fattar beslut i &renden som direktionen delegerar till det.

5331 Styrnings- och compliance-utskottets verksamhet 2017

Styrnings- och compliance-utskottet sammantradde 15 ganger under 2017. Utskottet
behandlade vid sina sammantréden regelbundet &renden som géllde styrning och tillsyn
av centralinstitutskoncernens foretag och andelsbankerna samt helheter som géller
andelsbankernas riskklassificering, den bankvisa styrningen, strukturutvecklingen och
problemfall.

534 Balans- och riskhanteringsutskottet

Centralinstitutets direktion faststéller sammanséttningen av balans- och
riskhanteringsutskottet och valjer ledaméterna till utskottet. Som ordférande for
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utskottet fungerar direktionens ordférande. Ovriga ledaméter &r direktionsledaméterna
som fungerar som OP Gruppens ekonomidirekttr, riskhanteringsdirektor, direktor for
bankrdrelsen och direktdr for gruppstyrningen. Ledaméterna i utskottet ska ha en
tillracklig kdnnedom om gruppens och centralinstitutskoncernens verksamhet samt
kapitalutvardering och balans- och riskhantering.

Balans- och riskhanteringsutskottet stoder direktionen med att styra och leda gruppens
riskhanteringsformaga och riskvilja i enlighet med de verksamhetsprinciper och beslut
som forvaltningsradet faststallt. Utskottets uppgift ar ocksa att bitrada direktionen med
att sakerstalla att centralinstitutet och dess koncern har ett adekvat system for
kapitalutvardering och riskhantering som técker hela verksamheten. Utskottets uppgift ar
ocksa att dvervaka att centralinstitutet, dess koncern och hela OP Gruppen inte i sin
verksamhet tar sa stora risker att centralinstitutets, dess koncerns och hela gruppens
kapitaltéackning, likviditet och Ibnsamhet &ventyras vasentligt.

Utskottet fattar beslut i &renden som anges i arbetsordningen och som direktionen
delegerar till det. Utskottet behandlar dessutom fragor som ska beslutas av direktionen,
fragor som ges direktionen for kdnnedom samt dvriga frdgor som ligger pa utskottets
ansvar.

5341 Balans- och riskhanteringsutskottets verksamhet 2017

Balans- och riskhanteringsutskottet sammantradde 13 ganger 2017.

54 Centralinstitutskoncernens ledningsgrupp

Centralinstitutskoncernen har ingen separat ledningsgrupp, utan uppgiften skots av
centralinstitutets direktion.

Centralinstitutets beslutssystem

Andelsstamman

Forvaltningsradet och

dess utskott: Direktionen och dess utskott:
Arbetsutskottet HR-utskottet i 5
G PR Centralinstitutets
Revisionsutskottet ] Utvecklingsutskottet dobterfarats
Ersattningsutskottet Styrnings- och complianceutskottet | 9
Riskhanteringsutskottet Balans- och riskhanteringsutskottet

Nomineringskommittén for
centralinstitutskoncernens ledning

6 LEDNINGSSYSTEMET

6.1 Varden och de etiska anvisningarnas roll

For OP Gruppen har faststallts varden som styr verksamheten och som for sin del ocksa
fungerar som etiska anvisningar. Koncernens varden ar manniskonarhet, ansvarskansla
och framgang tillsammans. OP Gruppen féljer i sin verksamhet ocksa principerna for god
affarssed. Principerna for god affarssed utgor en etisk grund enligt vilken alla som
arbetar i OP Gruppen och alla som verkar inom gruppens forvaltning ska handla. Den
etiska verksamheten styrs dessutom av principer och anvisningar som stdder
hanteringen av intressekonflikter. De uppdateras arligen. | de har principerna ingar
narmare foreskrifter och anvisningar bland annat om att identifiera och hantera
intressekonflikter, att folja god sed, att ta emot betalningar utan vederlag i anslutning till
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rorelsen, ledningens och de anstélldas bindningar och bisysslor, egna och den ndrmaste
kretsens affarsrorelse och beslut samt atgarder vid konflikter.

6.2 OP Andelslags struktur och ledningssystem

Forvaltningsradet faststaller arbetsfordelningen mellan ledamoterna i centralinstitutets
direktion. Direktionen faststéller for sin del centralinstitutets verksamhetsorganisation.
Det operativa och juridiska beslutsfattandet férenas i centralinstitutets direktion som har
styrnings- och kontrollansvar dver hela koncernen.

6.3 Centralinstitutskoncernens ledningssystem och centralinstitutets dotterforetag

| hela koncernen fattas beslut s langt som méjligt som koncernbeslut av centralinstitutets
direktion. Dotterforetagens styrelser behandlar och beslutar de fragor som hor till dem i
forsta hand antingen i enlighet med riktlinjerna fran centralinstitutets direktion eller efter
att ha hort direktionen om de fragor som behandlas.

Centralinstitutets direktion fattar beslut om personer som foreslas som ledamoter till
dotterforetagens styrelser varefter styrelsen valjs pd det satt som faststélls i
bolagsordningen och géallande lagstiftning. Dotterforetagens styrelser bestar i férsta hand
av centralinstitutets direktionsledamoter. Styrelseledamdéterna ska ha tillrécklig kdnnedom
om ekonomiska fragor och om foretagets affarsrérelse eller annan kompetens som
uppgiften forutsatter samt mojlighet att avsatta tillréckligt med tid for skotseln av
uppgiften.

| arbetsordningarna for dotterféretagens styrelser beskrivs de uppgifter som respektive
styrelse har. Styrelserna upprattar arligen ocksa verksamhetsplaner ur vilka tidtabellen for
sammantradena samt de viktigaste &rendena som behandlas vid sammantréadena
framgar. Styrelserna utvarderar sin verksamhet och sina arbetsrutiner regelbundet.

Dotterforetagens styrelseordférande fungerar som operativ chef for respektive
dotterforetags verkstéllande direktor.
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Centralinstitutets dotterforetag
OP Andelslag

Bankrarelse Skadefarsakring Kapitalforvaltning

0P Féretagsbanken Abp 0P Farsakring Ab jamte OP Kapitalfgrvaltning Ab

Helsingforsneidens dotterbalag OP Kiinteistosijoitus Oy

Andelshank A-Forsakring Ab OP-Livfarsakrings Ab

OP-Fondbolaget Ab

OP-Tjanster Ab och OP Kundtjénster Ab svarar for produktionen av tjanster
samt for stodfunktionerna sdsom utvecklingen av produkter och tjanster.

De viktigaste dotterbolagens styrelser och verkstéllande direktérer 2017:

Bolag

OP Foretagsbanken Abp

Helsingforsnejdens Andelsbank

OP-Bostadslanebanken Abp

OP-Kortbolaget Abp

Styrelse

Karhinen Reijo, ordférande
Luhtala Harri

Himanen Jari

Vepsaldinen Tony

Vepsaldinen Tony, ordférande (fran 13.12.2017)
Nummela Harri, vice ordférande (fran 13.12.2017)
Luhtala Harri (frdn 13.12.2017)

Geber-Teir Carina (frdn 13.12.2017)

Tuovinen Tiia (fran 13.12.2017)

Karhinen Reijo, ordférande (till 13.12.2017)
Luhtala Harri (till 13.12.2017)
Vepsalainen Tony (till 13.12.2017)

Luhtala Harri, ordférande
Hirvinen Hanno
Ronkanen-Minogue Elina

P6lonen Jouko, ordférande (fran 22.3.2017)
Jaatinen Hannu

Hintsanen Suvi (fran 22.3.2017)

Huttunen Jussi, ordférande (till 22.3.2017)

Verkstallande direktor

P6lonen Jouko
ersattare Lehtila Olli

Polénen Jouko

lloniemi Lauri

Huhta Anssi
(frdn 22.3.2017)
Patovirta Kai (till
22.3.2017)
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OP Forsakring Ab Karhinen Reijo, ordférande Lehtila Olli
Luhtala Harri
Himanen Jari
Vepsaldinen Tony
OP Kapitalférvaltning Ab Karhinen Reijo, ordférande Alameri Karri
Luhtala Harri
Himanen Jari
Vepsaldinen Tony (fran 14.3.2017)
OP-Livforsakrings Ab Alameri Karri, ordférande Huttunen Jussi (fran
Luhtala Harri 1.4.2017)
Himanen Jari Kuisma Jarmo (till
1.4.2017)
OP-Fondbolaget Ab Jormalainen Sami, ordférande Saariaho Kalle

Kuisma Jarmo (till 10.3.2017)
Vanha-Honko Vesa-Matti
Huttunen Jussi (fran 10.3.2017)
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7 INTERN OCH EXTERN KONTROLL
7.1 Intern kontroll

En effektiv och tillforlitlig intern kontroll bildar grunden for iakttagande av sunda och
forsiktiga affarsprinciper.

Med intern kontroll avses en organisations interna forfaringssatt och handlingssatt for
att sakerstalla att de mal som stallts upp i strategin uppnas, att resurserna anvands
ekonomiskt och att den information som anvands som stdd for ledningen ar tillforlitlig.
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Dessutom sékerstéller den interna kontrollen att riskhanteringen, férvaringen av
kundmedel och egendomsskyddet ar tillrackligt. Den interna kontrollen sakerstaller ocksa
att bestammelserna och de etiska principer som faststéllts efterlevs.

Centralinstitutets forvaltningsrad faststéller principerna for den interna kontrollen pa
grupplanet och de hér principerna féljs i alla OP Gruppens foretag.

De interna kontrollatgarderna riktar sig till all verksamhet och de omfattar OP Gruppens
alla foretag och kontor. D4 atgarderna planeras ska beaktas arten och omfattningen hos
verksamheten samt vid behov ocksa de sardrag som ansluter sig till den internationella
verksamheten. Den interna kontrollen genomfors pa alla organisationsplan. Den primara
och mest omfattande interna kontrollen sker i den operativa affarsrorelsen, dar den
interna kontrollen &r fortldpande och en del av den dagliga verksamheten.

Den interna kontrollen kompletteras av att de anstéllda inom OP Gruppen via en
oberoende kanal kan rapportera misstankar om 6vertradelser av bestdmmelser och
foreskrifter (whistle-blowing).

711 Den interna kontrollens ansvar och organisation

Styrelserna i OP Gruppens foretag har till uppgift att se till att den interna kontrollen &r
korrekt ordnad och att den beaktar principerna for intern kontroll pd grupplanet och de
anvisningar fran centralinstitutet som kompletterar dem. Verkstallande direktéren och
verkstallande ledningen ansvarar for att se till att de praktiska atgarderna for intern
kontroll genomfors samt for att arbetsuppgifterna ar andamalsenligt atskilda.

Gruppens foretag bitrads vid sékerstallandet av att den interna kontrollen fungerar av de
centraliserade funktionerna for Compliance, Riskhantering samt Ekonomi och Treasury.
Internrevisionen och de externa revisorerna tryggar den interna kontrollens funktion.

7111 Intern kontroll 2017

Ledningen av verksamheten stdds med interna anvisningar och efterlevnaden av
anvisningarna dvervakas fortldpande. Under 2017 granskades och uppdaterades
anvisningarna om intern kontroll pa grupplanet. Anvisningarna om rutinerna och
kontrollen av att anvisningarna iakttas har utvecklats.

Centralinstitutets revisionsutskott har en sarskilt betydande roll i att sékerstélla att den
interna kontrollen fungerar och att verksamheten &r forenlig med féreskrifterna. Till
revisionsutskottet rapporteras regelbundet observationer fran den interna kontrollen
samt hur de rekommendationer som getts till affarsrérelsen och genomféringen av
rekommendationerna framskrider.

712 Internrevisionen

Internrevisionens mal ar att forbattra OP Gruppens verksamhet genom att bedéma
andamalsenligheten och effektiviteten hos processerna for riskhantering, tillsyn samt
ledning och administration samt genom att ge utvecklingsrekommendationer. Alla
gruppens foretag och funktioner omfattas av revisionen.

OP Andelslags forvaltningsrad faststaller verksamhetsprinciperna for Internrevisionen.
Forvaltningsradets revisionsutskott svarar for styrningen och bedémningen av
Internrevisionens verksamhet. Internrevisionen lyder under forvaltningsradets
revisionsutskott och ar sdledes oberoende av den operativa ledningen.
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Revisionsdirektdren rapporterar verksamheten till forvaltningsradets revisionsutskott och
administrativt till chefdirektdren. Internrevisionens observationer i behandlas ocksa i
centralinstitutets direktion.

Planeringen av Internrevisionens verksamhet, genomféringen av revisioner och
rapporteringen genomfors oavhéngigt. Besluten som géller foremalen foér granskning
fattas riskbaserat. Verksamhetsplanen godkéanns av forvaltningsradets revisionsutskott.
Internrevisionen har inget operativt ansvar for de funktioner som granskas eller nagra
befogenheter som géller dem. Den externa kvalitetsbedémningen av verksamheten sker
med fem ars mellanrum.

Internrevisionen 2017

Compliance

Internrevisionens verksamhetsplan for 2017 som har godkants av revisionsutskottet vid
centralinstitutets forvaltningsrad omfattade internrevisioner bade i
centralinstitutskoncernen och i andelshankerna. Internrevisionerna fokuserar pa att
identifiera riskfaktorer och utvéardera hur den interna kontrollen fungerar hos de
processer som granskas. Internrevisionen ska i sina rapporter ge rekommendationer for
hur de missforhallanden som observerats kan forbattras. Internrevisioner har
genomforts i enlighet med verksamhetsplanen och rapporter har avgetts till
forvaltningsradets revisionsutskott och centralinstitutskoncernens direktion,
ledningsgrupperna for centralinstitutskoncernens rérelsesegment och vissa andra
funktioners ledningsgrupper och dotterbolagens styrelser.

Internrevisionen har fortlopande foljt upp hur de halvarsvis givna rekommendationerna
genomforts och rapporterat sina iakttagelser regelbundet till forvaltningsradets
revisionsutskott och centralinstitutskoncernens ledning.

Hanteringen av compliance-risken utgdr en del av intern kontroll och tillforlitlig
forvaltning. Den utgor en integrerad del av ledningen av affarsrérelsen och
foretagskulturen. Ansvaret for regelefterlevnaden och dvervakningen av
regelefterlevnaden i OP Gruppens foretag ligger hos den hogsta och verkstéllande
ledningen samt alla chefer. Dessutom ansvarar var och en som ar anstalld vid ett foretag
i OP Gruppen for sin del for att reglerna efterlevs.

Compliance-verksamheten bitrader den hogsta och operativa ledningen samt
affarsrorelsen med att hantera risker i anslutning till regelefterlevnaden, 6vervakar att
reglerna efterlevs och bidrar till att utveckla den interna kontrollen. Compliance-enheten
inom avdelningen for Intern kontroll som verkar inom centralinstitutets oberoende
riskhantering ansvarar inom OP Gruppen for anvisningar, radgivning och stod for
compliance-verksamheten. Andelsbankerna har utsedda compliance-ansvariga.
Compliance-verksamhetens styrning, stoéd och dvervakning till andelsbankerna
genomfors via ett natverk av kontaktpersoner som bestar av de for bankerna utsedda
compliance-ansvariga. Andelsbankernas stod for hantering av operativa risker och
compliance som verkar som en del av centralinstitutets Riskhantering ger stéd for
compliance-uppgifterna i andelsbankerna.

De observationer som skett i compliance-verksamheten rapporteras regelbundet till
affarsrorelserna, direktionen for OP Andelslag samt forvaltningsradets riskhanterings-
och revisionsutskott.
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7131 Compliance 2017

De riskbaserade prioriteringarna i compliance-verksamheten 2017 fokuserade som tidigare
ar pa bestammelserna om kundkannedom, lagstiftning och myndighetsforeskrifter med
anknytning till tillhandahallande av placeringstjanster, efterlevnaden av anvisningar pa
grupplanet samt funktionen hos processerna.

Ocksa compliances radgivningsverksamhet och stod till affarsrorelsen fokuserade pa att [osa
problem som framkommer sérskilt i kundk&nnedom och efterlevnad av regler for
placeringstjanster. Samma riskbaserade prioritering iakttas ocksa da stod ges i anslutning
till utbildningen i affarsrorelsen. Utbildningen stéder ocksa kdnnedomen om anvisningarna
pa grupp- och foretagsplanet.

Férutom compliances regelbundna styrning, radgivning och tillsynsuppgifter upprattades
under 2017 riskanalyser for forhindrande av penningtvétt och finansiering av terrorism i
OP Gruppen fér sammanslutningen av andelsbanker och separat for de foretag i gruppen
som inte hor till sammanslutningen. Compliance har ocksa aktivt medverkat i projekt som
gar ut pa att de krav som lagstiftningen som ska trygga forhindrandet av penningtvéatt och
finansiering av terrorism, MiFid ll-lagstiftningen om tillhandahallandet av placeringstjanster
och de nya dataskyddsbestammelserna genomfors i affarsrérelsen. Dessutom tog
andelsbankerna 2017 i bruk ett nytt verktyg for intern kontroll som mojliggor
overvakningen av chefstillsynsuppgifterna pa grupplanet.

Over compliance-verksamheten och observationerna vid tillsynen ska regelbundet
rapporteras till féretagens och gruppens hégsta och verkstéllande ledning i enlighet med
anvisningarna pa grupplanet.

7.1.4 Riskhantering och kapitalutvardering

OP Gruppens verksamhet bygger p& kooperativa varden, en stark kapitaltackning och
kunnig riskhantering. Malet ar att sakerstalla riskhanteringsformagan under alla
omstandigheter och att risktagningen halls mattfull i forhallande till
riskhanteringsformagan.

Riskhantering och kapitalutvéardering ar en del av intern kontroll. Malet med
riskhanteringen och kapitalutvarderingen &r att trygga OP Gruppens och gruppens
foretags riskhanteringsférmaga och likviditet samt att sakerstalla kontinuiteten i
verksamheten. Riskhanteringen och kapitalutvérderingen ar en integrerad del av
gruppens affarsrorelse och ledningen av den.

Riskhanteringsférmagan bildas av en hogklassig riskhantering som &r dimensionerad
enligt verksamhetens omfattning och krav samt en tillrécklig kapitaltdckning och likviditet
som baserar sig pa lonsam affarsrorelse.

OP Gruppens betydande risker i affarsrorelsen utgors av kreditrisker, marknadsrisker,
likviditetsrisker, forsakringsrisker, koncentreringsrisker samt strategiska risker,
anseenderisker och operativa risker inkl. compliance-risker som géller all affarsrorelse.
OP Gruppen farhaller sig moderat till risktagning.

| OP Gruppens principer for risktagnings- och risktoleranssystemet som centralinstitutets
forvaltningsrad faststallt anges principerna for hur gruppens risktagning ska styras,
begransas och évervakas samt fér hur processen for riskhantering och kapitalutvardering
ska laggas upp.

Riskhanterings- och kapitalutvarderingsprocessen omfattar:
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identifiering, matning, analys och reducering av risker

tillférlitligt och oberoende faststallande av det kapital- och likviditetsbehov som olika
riskslag och affarsverksamheter kraver

planmassig allokering av kapital och likviditet per rérelsesegment enligt den
nuvarande och den planerade risktagningen.

Centralinstitutets direktion faststaller OP Gruppens riskpolicy arligen for gruppens
rorelsesegment och foretag. Den innehaller de riktlinjer, atgarder, mal, limiter och
kontrollgranser som behdvs for att styra affarsrorelsen sa att de linjedragningar som
faststéllts i gruppens strategi och principerna for risktoleranssystemet genomfors.

Risklimitsystemet ska sékerstélla att OP Gruppen eller ett féretag inom gruppen i sin
verksamhet inte tar s stora risker att gruppens eller féretagets kapitaltackning,
lonsamhet, likviditet eller kontinuiteten i verksamheten &ventyras. De risktoleranser pa
grupplanet som forvaltningsradet faststaller for kapitaltackningen och de vasentligaste
riskerna anger den évre gransen for riskviljan pa grupplanet. | riskpolicyn harleds ur dem
kvantitativa och kvalitativa mal samt limiter och kontrollgranser for ssgment och OP
Gruppens foretag.

Tre forsvarslinjer for riskhantering och kapitalutvérdering

Organiseringen av och ansvaret for gruppens riskhantering och kapitalutvardering
baseras pa tre forsvarslinjer.

Riskhanteringens tre forsvarslinjer

| Operativ riskhantering \

Tillampar riskhanteringsregetverket | Ansvar for och dvervakning

+ Riskhanteringen har integrerats till en del av de i av TlSkPDSItIDT'IET‘I
operativa enheternas verksarmhet .'

» Riskbeslut och operativ uppfdlining

Il Oberoende riskhantering \

“Administrerar” riskhanteringsregeberket \ Ansvar fDT fc_:_rutSattnllngama
, _ | och for dvervakning
I . .
i Gmppens nbﬁmend& riskhantering . | av r|5khantermgen
* Styrning av riskbeslutsprocessen och hantering av den |
konsoliderade riskpositionen

Il Internrevision |

Granskar och analyserar bide riskhanteringsregebverket | Ansvar for oberoende

och tillarmpningen av regelverket { hEdﬁTﬂT‘liT‘lg av

. g f riskhanteringen
+ Gruppens internrevision .'

+ (Oberoende revisionsfunktion
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7.2

721

Den forsta forsvarslinjen bestar av riskhanteringen i anslutning till affarsrérelsen och den
dvriga operativa verksamheten. Den ska 6vervaka riskbesluten och se till att
uppfoljningen av riskpositionen och riskhanteringsférmagan ar tillracklig pa
foretagsplanet. Riskhanteringen ingar i affarsmodellerna och processerna.

Den andra forsvarslinjen bestar av risknanteringen som fungerar oberoende av den
operativa affarsrorelseorganisationen och som ar koncentrerad till centralinstitutet. Den
ar innehavare till gruppens riskhanteringsramverk, évervakar riskbeslutsprocessen och
ansvarar for gruppens konsoliderade riskposition samt uppféljningen av
riskhanteringsformagan.

Den tredje forsvarslinjen ar den centraliserade internrevisionen. Den granskar och
analyserar savél gruppens riskhanteringsramverk som tillimpningen av det i
centralinstitutet och de dévriga foretagen i gruppen.

Riskhanteringen 2017

Extern kontroll

Revision

Centralinstitutets riskhantering har under 2017 foljt upp utvecklingen av den externa
regleringen och fortsatt att bereda sig pa férandringarna i regleringen. Betydande
foréandringar var bland annat de effekter som redovisningsregeln IFRS 9, som tradde i
kraft i borjan av 2018, hade pa processen for nedskrivningar av fordringar.

Riskhanteringens beddmningsprocesser och operativa processer har vidareutvecklats for
att sékerstélla att riskhanteringskontrollerna automatiseras till del av all affarsrorelse.
Dessutom fornyades riskhanteringens instruktioner, rapportering och limitering av
riskerna. Stresstesternas roll i riskanalysen har ytterligare tkats. Utvecklingsarbetet har
sarskilt fokuserat pd hanteringen av modellrisker. Processen for validering av
riskmodeller har stérkts. Organiseringen utvecklades genom att dela upp utvecklingen av
riskmodeller, den fortlopande tillsynen och valideringen pa olika enheter.

OP Andelslag har en revisor som ska vara en av Centralhandelskammaren godkand
revisionssammanslutning. Revisorn granskar aven det konsoliderade bokslut som avses i
9 §i lagen om en sammanslutning av inlaningshanker.

Revisorn valjs av andelsstamman. Revisorns mandattid upphdr vid utgdngen av féljande
ordinarie andelsstamma efter valet. Revisionsutskottet vid OP Andelslags forvaltningsrad
begar med cirka fem &rs mellanrum (senast i slutet av 2011) in anbud av
revisionssammanslutningar och lagger med stod av det har for andelsstdmman fram ett
forslag till val av revisorer.

Revisorns arvode betalas enligt skalig rakning.

Revisorernas uppgift &r att granska bokféringen, den interna kontrollen,
bokslutsprinciperna, ledningens bokslutsbedémningar samt bokslutets presentationssatt
och struktur hos OP Gruppen, féretagen i gruppen och deras underkoncerner for att
sékerstélla att gruppens bokslut och boksluten for féretagen i gruppen &r upprattade i
enlighet med de bestémmelser och foreskrifter som géller samt att de ger andelslagets
andelsagare och de 6vriga intressentgrupperna riktiga och tillréckliga uppgifter om
gruppens finansiella stallning samt operativa resultat och kassafldde. Dessutom ger
revisorerna regelbundet 6vriga utlatanden med stod av de specialbestimmelser som
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galler branschen. Férvaltningsradets revisionsutskott bedémer arligen kvaliteten pa
revisorns verksamhet och sidotjanster samt revisorernas oberoende och utredningen av
sidotjansterna. Revisorerna avger arligen till andelslagets medlemmar en
revisionsberéttelse, i vilken de tar stallning till innehallet i bokslutet och
verksamhetsberattelsen. Dessutom uppréattar de éver sina observationer
revisionspromemorior som ges for kdnnedom till OP Andelslags direktion och
verkstallande direktor, forvaltningsradets revisionsutskott, riskhanteringsdirektéren,
internrevisionen och Finansinspektionen. Revisorerna ger vid behov ocksd muntliga
redogorelser till de organ som réknats upp ovan.

Forvaltningsradets revisionsutskott hor revisorn da det behandlar gruppens bokslut,
delarsrapporter och bokslutsprinciper. Enligt lagen ar revisorerna skyldiga att underratta
Finansinspektionen om omstandigheter eller beslut som &ventyrar verksamheten och
forutsattningarna for koncession eller som i revisionsberéattelsen leder till ett annat
uttalande an ett uttalande utan reservation eller till ett sddant papekande som avses i 3
kap. 5 8 4 mom. i revisionslagen.

7211 Revisionen 2017

CGR-sammanslutningen KPMG Oy Ab har fungerat som revisor foér OP Andelslag sedan
2002 och CGR Raija-Leena Hankonen har varit huvudansvarig revisor sedan 2014.
Revisorer for de foretag som hor till OP Andelslagskoncernen, dvs.
centralinstitutskoncernen, utgérs av CGR-sammanslutningen KPMG Oy Ab och
huvudansvariga revisorer &r revisorer som KPMG Oy Ab utsett. Som revisor for OP
Gruppens medlemsbanker fungerar utéver KPMG Oy Ab ocksa andra
revisionssammanslutningar och CGR-revisorer.

Revisionen har baserat sig pa revisionsplaner som upprattats pa férhand. Vad galler
lagstadgad revision ar centrala omstandigheter fordringar pa kunder, placeringstillgangar
och derivatinstrument, férsékringsskulden, behandling av utvecklingsutgifter i
bokféringen samt kontrollmiljd och datasystem i anslutning till ekonomisk rapportering.
Delarsrapporterna och bokslutskommunikéerna ar oreviderade.

OP Andelslagskoncernen har anlitat KPMG Oy Ab:s radgivningstjanster framst for
lAneprograms comfort letter, ISAE 3402-sakringar for centraliserade tjanster,
tillampningen av de kommande IFRS-standarderna samt for skattetjanster och
skatteradgivning.

Revisionsarvodena for lagstadgad revision baserar sig pa arsplanen.

De arvoden som betalades till revisorerna for revisionen var 2,1 milj. € (1,9 mil]. €), for
uppdrag i enlighet med 1 kap. 1 8 1 mom. 2 punkten i revisionslagen 0,3 milj. € (0,2
milj. €), for skatteradgivning 0,1 milj. € (0,1 milj. €) och for Gvriga tjanster 0,6 milj. € (0,7
milj. €).

7.2.2 Tillsynen éver sammanslutningen av andelsbanker

Sammanslutningen bildas av OP Andelslag som fungerar som centralinstitut och dess
medlemskreditinstitut samt de finansiella institut och tjinsteféretag som de har
bestdmmande inflytande i. Centralinstitutet OP Andelslag styr sammanslutningens
verksamhet och ger féretagen som hor till ssmmanslutningen anvisningar om
riskhantering, tillforlitlig férvaltning och intern kontroll fér att trygga deras likviditet och
kapitaltackning. Centralinstitutet kan dessutom for medlemskreditinstituten faststélla
allménna principer for verksamhet som &r av betydelse for sammanslutningen.
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Dessutom 6vervakar OP Andelslag medlemskreditinstitutens verksamhet i enlighet med
lagen om en sammanslutning av inl&ningshanker.

7.2.3 Myndighetstillsyn

OP Gruppens kreditinstitutsverksamhet 6vervakas av Europeiska centralbanken. De
finlandska vardepappersforetag och forsakringsbolag som ingar i OP Gruppen Gvervakas
av Finansinspektionen i enlighet med lagstiftningen om finans- och
forsakringsmarknaden. OP Gruppens verksamhet i Estland, Lettland och Litauen
dvervakas i tillampliga delar av tillsynsmyndigheterna i respektive land.

8 FINANSIELL RAPPORTERINGSPROCESS

De olika delarna av ekonomiforvaltningen som &r understéllda OP Gruppens
ekonomidirektor uppréattar de deldrsrapporter och arliga bokslut for OP Gruppen och de
foretag som hor till gruppen som den externa redovisningen kraver samt de interna
kalkyler som ledningen anvander som verktyg, t.ex. upprattandet av manatliga rapporter
som beskriver resultatet i affarsrérelsen. OP Gruppens Controller-funktion uppréattar
ocksa resultatprognoser, analyserar den realiserade utvecklingen i relation till
prognoserna samt rapporterar om avvikelser.

| det hér kapitlet beskrivs i huvuddrag hur OP Gruppens interna kontroll och
riskhantering fungerar for att sdkerstélla att de finansiella rapporter som gruppen
offentliggjort ger vasentligen riktiga uppgifter om bolagets och koncernens ekonomi.
Grunden for tillforlitlig ekonomisk rapportering bestar av uppgifter pd grupplanet som
sammanstélls korrekt av delbokfdring och uppgifter om OP Gruppens féretag.

Hur OP Gruppens rérelsemal och finansiella mal uppnas foljs upp med en finansiell
rapportering och riskrapportering som omfattar OP Gruppen samt genom en
regelbunden genomgang av dem vid den operativa ledningens och OP Andelslags
direktions sammantréden. Uppgifterna om utfallet i de finansiella rapporterna jamfors
med planerna. Dessutom analyseras eventuella differenser och bedéms
resultatutsikterna for det innevarande aret och pa langre sikt. Den manatliga resultat-
och riskrapporten for ledningen upprattas varje manad enligt samma principer. D4
rapporten uppréattas och da den granskas sakerstalls att resultatet och rapporteringen ar
korrekt genom att analysera resultat- och riskpositionen samt avvikelser fran malen.

Den externa rapporteringen baserar sig bland annat pa IFRS-standarderna,
aktiebolagslagen, kreditinstitutslagen, lagen om forsakringsbolag, bokféringslagen samt
Finansinspektionens standarder och foreskrifter. | bokforingen, boksluten och
koncernboksluten for OP Gruppens bolag iakttas enhetliga principer. Gruppens
centralinstitut OP Andelslag ansvarar for tolkning, anvisningar och radgivning som galler
standarder, andra lagar som géller upprattande av bokslut och myndigheternas
bokféringsbestdmmelser samt for upprattande och iakttagande av enhetliga
bokslutsprinciper. Vid behov kan av revisorerna skaffas ett utlatande om de principer och
tolkningar som valts.

8.1 Den finansiella rapporteringens organisation

OP Andelslags direktion &r det hogsta beslutande organet i frdgor som galler
ekonomistyrning. Direktionen ansvarar for att tillsynen av bokféringen och
medelsforvaltningen ar ordnad pa ett &ndamalsenligt sétt. Direktionen beslutar om
rapportering, férfaranden samt kvalitets- och kvantitetsmatare fér beddmningen av
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effektiviteten och resultatet i verksamheten. Direktionen behandlar och godkanner
gruppens koncernbokslut och deldrsrapporter.

Forvaltningsradets revisionsutskotts uppgift ar att bitrada forvaltningsradet med att
sékerstalla att centralinstitutskoncernen och OP Gruppen har ett adekvat och fungerande
system for intern kontroll som téacker hela verksamheten samt att se till att tillsynen éver
centralinstitutskoncernens och OP Andelslags bokforing och medelsforvaltning &r ordnad
pa ett andamalsenligt satt. For att utfora sitt uppdrag bereder utskottet gruppens
bokslutsprinciper och principer for kapitaltdckningsanalys for faststéllande av
forvaltningsradet. Dessutom Gvervakar utskottet for sin del den finansiella
rapporteringen

genom att bedéma gruppens bokslut och delarsrapporter samt
centralinstitutskoncernens bokslut

genom att bedoma den &rliga bolagsstyrningsrapporten

genom att bedéma betydande eller exceptionella affarstransaktioner och ledningens
beddmning av dem

genom att folja upp bokslutsprocessen, dvervaka den finansiella
rapporteringsprocessen och bedéma hur korrekt och regelrétt den finansiella
rapporteringen &r.

Verkstallande direktéren ansvarar enligt lagen om andelslag for att bolagets bokféring
foljer lagen och att medelsférvaltningen &r ordnad pa ett betryggande sétt. For OP
Gruppens finansiella rapportering svarar OP Andelslags funktioner Ekonomi och
centralbank.

Uppréattandet av de bokslutsuppgifter och delarsrapporter som offentliggérs har
organiserats oberoende av affarsrorelsen. Vid rapporteringen anvandas i regel OP
Gruppens gemensamma system. De operativa uppgifterna som géller extern och intern
revision har ocksa koncentrerats.

8.2 Oberoendebedémning av den finansiella rapporteringen

Revisorerna ska enligt lagen bedéma hur korrekt den finansiella rapporteringen ar.
Revisorerna ska granska bolagets och koncernens bokftring, bokslut och forvaltning for
att sakerstalla att boksluten &r uppréattade i enlighet med gallande forfattningar och
foreskrifter samt att de ger dgarna och de dvriga intressentgrupperna en réattvisande bild
av bolagets och koncernens finansiella stéllning, operativa resultat och kassaflode.

Internrevisionen ska under sina inspektioner av processer i tillimpliga delar ocksa
beddma hur den finansiella rapporteringen fungerar och récker till samt rapportera sina
inspektioner till den operativa ledningen och forvaltningsradets revisionsutskott.

Som en del av bedémningen av den oberoende finansiella rapporteringen kompletterar
revisorerna den egentliga revisionen genom att i enlighet med den internationella
standarden for bestyrkandeuppdrag ISAE 3402 granska planeringen av kontrollerna av
de centraliserade funktionerna och hur de fungerar. Revisorerna rapporterar separat
6ver den hér sarskilda revisionen.

8.3 Den finansiella rapporteringen 2017

OP Gruppens bokslut har uppréttats enligt internationella IFRS-standarder. Vid
uppréattandet av bokslutet iakttas de IAS- och IFRS-standarder samt de SIC- och IFRIC-
tolkningar, som géllde 31.12.2017.
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OP Gruppen bdérjade 2017 tillampa féljande standarder och tolkningar:

Andringen i standarden IAS 7 Rapport 6ver kassafloden tradde i kraft 1.1.2017.
Andringen kréaver en beskrivning av férandringarna i finansiella skulder som
klassificeras som kassaflode fran finansiering. Standarden kréaver inte att
jamforelseuppgifter redovisas forsta gangen som andringen tillampas.

Arliga férbattringar av IFRS-standarderna 2014-2016 (tillampas framst pa
rékenskapsperioder som borjar 1.1.2017 eller senare). Genom férfarandet med
arliga forbattringar samlas mindre andringar i standarderna till en enda helhet som
sétts i kraft en gang per ar. Foljderna av andringarna varierar fran standard till
standard, men de &r inte betydande.

Dessutom har andringar gjorts i standarden IAS 12 Inkomstskatter. Andringarna
tradde i kraft 1.1.2017. De har inte haft ndgon vasentlig inverkan pa OP Gruppens
bokslut.

9 ERSATTNINGAR
9.1 OP Gruppens I6ner och ersattningar

| OP Gruppen bestar ersattningarna i pengar av fasta och rorliga ersattningar. De rérliga
ersattningarna omfattar ersattningar som beviljas utifran resultat och prestationer pa savél
kort som I&ng sikt.

En tillrackligt stor andel av ersattningarnas sammanlagda belopp ska vara fast. De rorliga
ersattningarnas andel far inte dverstiga 100 procent av det totala beloppet av respektive
ersattningstagarens fasta ersattningar. OP Andelslags forvaltningsrad faststaller vilken
balans mellan den fasta och den rérliga lonedelen som ar &ndamalsenlig.

OP Gruppens helhet med rorliga ersattningar bildas av det gemensamma, langsiktiga
ersattningssystemet for OP Gruppens andelsbanker och centralinstitutskoncernen och en
personalfond som omfattar hela personalen samt kortsiktiga malgruppsspecifika
ersattningssystem.

| ersattningarna iakttas Europeiska unionens bestammelser och nationell lagstiftning samt
Europeiska centralbankens, Finansinspektionens och 6évriga tillsynsmyndigheters
anvisningar. Riktlinjerna for ersattningar till OP Gruppens personal och ledning baserar sig
pa lag, bestimmelser och rekommendationer fér finansbranschen samt pa den finska
koden for bolagsstyrning.

OP Gruppens ersattningspolicy ar forenlig med oklanderlig och effektiv riskhantering och
den lockar inte till for stor risktagning. Ersattningssystemen ar férenliga med vardena,
malen och affarsrérelsestrategin samt gruppens intresse pa lang sikt. Ersattningarna far
inte leda till situationer som kunde dventyra den allménna tillforlitligheten hos
ersattningssystemet, dgarkunders eller kunders intressen eller anseendet hos OP Gruppen
eller ett foretag som ingar i gruppen.

91.1 Beslutsfattande om ersattningar

OP Gruppens principer och riktlinjer for ersattningar behandlas av OP Andelslags
forvaltningsrad samt beroende pd sammanhanget av OP Gruppens ersattningsutskott,
nomineringskommittén for centralinstitutskoncernens ledning, styrelserna samt vid det
behdriga ersattningsutskott eller HR-utskott som granskar hur systemen tillampas och
fungerar.
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D4 det galler system for hela gruppen ar beslutsfattaren forvaltningsradet eller OP
Gruppens erséattningsutskott. Som ledamot i OP Gruppens ersattningsutskott kan vara en
person som hor till forvaltningsradet och som inte star i arbets- eller tjansteférhallande till
ett foretag som hor till OP Gruppen. | andelsbankerna fattas beslut om erséttningar i sista
hand av bankens styrelse.

OP Andelslags forvaltningsrad godkanner principerna for gruppens ersattningar, beslutar
om de langsiktiga ersattningssystemen, faststaller de allmanna villkoren for gruppens
ersattningssystem samt ger rekommendationer om de kortsiktiga erséttningssystemen.
Forvaltningsradet bestammer Gver ledningens langsiktiga ersattningssystem och beslutar
om matare, malnivaer och maximiersattningen i systemet. P& motsvarande satt faststaller
forvaltningsradet matare, malnivaer samt maximiarvoden ocksa for OP Gruppens
personalfond. Nomineringskommittén for centralinstitutskoncernens ledning som lyder
under forvaltningsradet beslutar om drenden som géller ersattningar till OP Andelslags
direktion.

Ersattningsutskottet vid OP Gruppens forvaltningsrad foljer upp och 6vervakar pa uppdrag
av forvaltningsradet hur ersattningssystemen fungerar, hur konkurrenskraftiga
ersattningarna ar och hur ersattningsstrukturerna klarar av att stédja gruppens langsiktiga
mal. Utskottet godkanner och granskar riktlinjerna for erséttningarna i gruppen arligen.

OP Andelslags direktions HR-utskott samt nomineringskommittén for
centralinstitutskoncernens ledning fungerar som beredande organ i ersattningsfragor. OP
Gruppens erséattningsutskott fungerar som beredande organ for ersattningsédrenden som
galler ledningen i andelsbankerna.

Internrevisionen bedémer varje ar hur det ersattningssystem som forvaltningsradet
faststallt iakttas.

Ersattningar i OP Gruppen

Langsiktiga ersattningssystem
pa grupplanet
Ledningers ersattningssystern

B B Becadas Personalfonden

Malgruppsspecifika
Avdelnings- och enhetsvisa mal g kortsiktiga
i ersattningssystemn

9.1.2 Fortroendevaldas ersattningar

OP Gruppens ersattningsutskott ger arligen en rekommendation till andelsbankerna om
arvoden och ersattningar till de fortroendevalda. Framstéllan omfattar en rekommendation
till manadsarvoden och motesarvoden for ordforandena och ledamoterna i
andelshankernas forvaltningsrad och styrelser.
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OP Andelslags forvaltningsradsledamoters arvoden och évriga formaner bestams av
andelsstamman.

Andelsstimman har faststallt féljande manadsarvoden foér OP Andelslags forvaltningsrads
ordférande, vice ordférande och ledaméter for 2017: ordférande 10 000 euro, vice
ordférande 3 300 euro och ledamdter 400 euro. Till ordférande for ett utskott som inte
leds av forvaltningsradets ordférande betalas i manadsarvode 1 650 euro. Dessutom
betalas alla forvaltningsradsledamoter 600 euro per sammantrade i motesarvode.
Arvodena till fortroendevalda betalas ut i pengar.

Forvaltningsradets ordforande, vice ordférande och ledaméter ar forsakrade i
pensionskassan OP-Elakekassa med en sadan frivillig pensionsforsakring som avses i lagen
om pension for arbetstagare (395/2006).

Ersattningar till OP Andelslags forvaltningsrads ordférande och ledaméter 2017:

Forvaltningsradets  Vice ordforande och Gvriga

ordférande forvaltningsradsledamater Totalt
Regelbundet
manadsarvode 109 800 261 600 371 400
Motesarvode 32 100 308 746 308 746

Principerna for chefdirektérens l6n, arvoden och ¢vriga formaner

Lonen, arvoden och Gvriga formaner for OP Gruppens chefdirektor bestams — liksom for
ovriga direktionsledamdéter och revisionsdirektéren — av OP Andelslags forvaltningsrads
nomineringskommitté fér centralinstitutskoncernens ledning. Villkoren for chefdirektérens
tjansteforhallande har faststallts i ett skriftligt direktorsavtal som forvaltningsradet har
godként.

Chefdirektorens ersattningar bestar av tre delar: 1) grundlon (penninglon och
naturaférmaner, pa basis av hur kravande uppgifterna ar och personens kompetens), 2)
ersattningar pa kort sikt (resultatloner, pa basis av hur malen i arsplanen uppfylls) och 3)
ersattningar pa lang sikt (OP Gruppens gemensamma aktiebonussystem for ledningen, pa
basis av hur gruppens gemensamma strategiska mal uppfylls). Chefdirektor Reijo Karhinens
pensionsalder &r 63 ar. Pensionsférmanerna bestams i enlighet med pensionslagarna och
OP Gruppens egna pensionssystem. Chefdirektéren omfattas av ett tillaggspensionsskydd
fran pensionsstiftelsen OP-Elakesaatio. Den intjanade pensionen hos stiftelsen kan betalas
ut ocksa fore pensionsaldern enligt stadgarna som s.k. fribrevspension, om anstallningen
hos OP Gruppen upphor.

Uppsagningstiden i chefdirektorens anstallningsforhallande ar sex manader. Da
anstallningen upphdr i fall som separat bestams i direktdrsavtalet betalas utéver 16n for
uppsagningstiden en summa som motsvarar penninglénen for hogst 12 manader.

9.1.3 Principerna for erséttningar till OP Andelslags direktion

Lonen, arvoden och 6vriga formaner for OP Andelslags direktions ledaméter och
revisionsdirektoren bestams av OP Andelslags forvaltningsrads nomineringskommitté for
centralinstitutskoncernens ledning. Villkoren for varje ovan namnda tjansteférhallande har
faststallts i ett skriftligt direktorsavtal som forvaltningsradet har godkant.

Ersattningarna till OP Andelslags direktions ledaméter och revisionsdirektor bestar av tre
delar: 1) grundlén (penninglén och naturaférmaner, pd basis av hur kravande uppgifterna
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ar och personens kompetens), 2) ersattningar pa kort sikt (resultatléner, pa basis av hur
malen i arsplanen uppfylls) och 3) ersattningar pa Iang sikt (OP Gruppens gemensamma
aktiebonussystem for ledningen, pa basis av hur gruppens gemensamma strategiska mal

uppfylls).

Pensionsaldern for direktionsledaméterna och revisionsdirektéren ar 63 ar.
Pensionsformanerna bestams i enlighet med pensionslagarna och OP Gruppens egna
pensionssystem.

Direktionsledaméternas tillaggspensionsskydd ar ordnat hos pensionsstiftelsen OP-
Elékesaatio och med OP-Livforsakrings tillaggspensionsforsékring.

En uppségningstid for direktionsledamdterna och revisionsdirektéren som arbetsgivaren
tillampar ar 6 manader. D3 anstallningen upphor i fall som separat bestams i direktorsavtal
betalas till direktionens ledaméter utdver 16n for uppsagningstid en summa som motsvarar
penninglonen for hogst 6 manader.

914 OP Gruppens kortsiktiga ersattningssystem

Malet med de kortsiktiga ersattningarna &r att styra, engagera och sporra personalen till att
uppna foretagets arliga mal och till goda resultat, att sakerstélla att de mal som hérletts ur
strategin uppnds samt att beléna for att kravande mal uppnas och dvertraffas. | det
kortsiktiga ersattningssystemet varierar intjaningsperioderna mellan 1 till 12 manader.

De kortsiktiga ersattningssystemen baserar sig pa matare som harletts ur de arliga malen.
Matarna kan vara faststallda pa grupp-, foretags-, avdelnings- eller personplanet.
Kortsiktiga ersattningar uppkommer da de matare som faststallts nas eller Gvertraffas.
Utbver personliga prestationer ar ett kriterium for betalningen av ersattningar att
randvillkoren for erséttningar pd grupplanet och/eller foretagsplanet uppfylls.

Andelsbankerna som ingar i OP Gruppen bestammer for sin del malen och matarna for de
kortsiktiga ersattningarna utifrdn rekommendationerna fran OP Andelslags férvaltningsrad.
OP Andelslags direktion bestdammer om ersattningarna for centralinstitutskoncernens del
och styrelserna for de foretag som ingdr i centralinstitutskoncernen faststaller huruvida
foretaget hor till centralinstitutskoncernens ersattningssystem eller inte.

Vikterna for de gemensamma malen, malen pa affarsrorelseplanet/verksamhetsplanet och
de personliga malen for de kortsiktiga ersattningarna till personalen vid
centralinstitutskoncernen bestams utifran svarighetsgraden hos personens uppgifter. Som
gemensamma mal méats OP Gruppens resultat fore skatt och OP Centralinstitutskoncernens
kostnader. Dessutom mats resultatet och kostnaderna i kundrérelsen enligt
affarsrorelse/verksamhet. De personliga malen pa resultatkortet harleds ur verksamheten
enligt arsplanen.

Andelsbankernas kortsiktiga ersattningar baserar sig pa gemensamma mal pa bankplanet
och personliga mal. | matarna betonas starkt bl.a. kundupplevelsen, forsaljningen samt de
mal for tillvaxt och digitalisering som harletts ur strategin.

Ett randvillkor pa grupplanet for att ersattning betalas ut ar att gruppens CET1-
kapitaltéckning vid utbetalningstidpunkten éverstiger den CET1-buffert som ECB faststéllt
med +3%. | centralinstitutskoncernens ersattningssystem ingar ocksa ett villkor som
anvéands for att reducera den ersattning som intjanats, om OP Gruppens resultat fore skatt
inte natt den nivd som faststallts pa férhand. Dessutom forutsatts att personen har varit
anstélld av OP Gruppen fram till utbetalningstidpunkten. Ett villkor for att ersattningar pa
kort sikt ska betalas ut i andelsbankerna &r att bankens kundrdrelse visar vinst.
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Ersattningarna enligt det kortsiktiga ersattningssystemet betalas i regel i pengar. | fraga om
personer med inverkan pa OP Gruppens riskposition iakttas lagstiftningens krav pa uppskov
med utbetalningen av ersattningar och betalning delvis med andra instrument &n pengar
da de rorliga ersattningarna Gverstiger ett bestamt varde.

| varje organisation kan det beslutsorgan som ansvarar for ersattningssystemet enligt egen
prévning andra villkoren for det kortsiktiga erséttningssystemet, upphava det under ett ar
eller skjuta upp utbetalningen av erséttningar, om féréandringar i omstandigheterna leder
till att tillampningen av systemet leder till ett resultat som &r oskaligt fér organisationen. En
andelshank eller centralinstitutskoncernen kan lata bli att betala ersattningar helt eller
delvis, om organisationens finansiella stéllning inte ger utrymme for ersattningarna.

En ersattning som intjanats enligt en persons resultatkort reduceras innan ersattningen
betalas ut, om de interna anvisningar eller bestdmmelser som ska iakttas i gruppen eller
uppdraget inte har beaktats och riskhanteringselement har aktiverats. Organisationen kan
ocksa helt eller delvis aterindriva ersattningar som det betalt ut, om en person har gjort sig
skyldig till missbruk, uppsatligt aventyrat foretagets framtid eller brutit mot lagen.

9.15 OP Gruppens langsiktiga ersattningssystem for ledningen

OP Gruppens gemensamma, ldngsiktiga ersattningssystem for ledningen bestar av treériga
intjaningsperioder. Den forsta intjaningsperioden i systemet omfattade 2011-2013 och den
andra intjaningsperioden 2014-2016. Den tredje intjaningsperioden i systemet inleddes
fran borjan av 2017 och den omfattar aren 2017-2019. Erséttningen som intjanats 2011-
2013 betalades ut i tre lika stora poster 2015-2017 och ersattningen som intjanats 2014—
2016 betalas p4 motsvarande satt ut i tre lika stora poster 2018-2020.

Malen for ledningens langsiktiga ersattningssystem har faststéllts pa grupplanet och
ersattningen har differentierats enligt uppdraget. Under intjaningsperioden 2011-2013 var
det mdjligt att &rligen tjana in en ersattning som motsvarade en regelbunden
forskottsinnehallspliktig 16n for 2-12 manader, under intjaningsperioden 2014-2016 for 2—
8 manader och 2017-2019 for 1-8 manader.

Ledningens I&ngsiktiga ersattningssystem omfattar cirka 320 personer i OP Gruppen.
Storleken p& malgruppen har varierat enligt intjaningsperiod mellan cirka 300 och cirka
320 personer.

Malen under intjaningsperioden 2011-2013 var 6kningen i antalet koncentreringskunder,
forandringen i foretagskundrorelsens marknadsandel samt avkastningen pa ekonomiskt
kapital.

De priméara malméatarna for intjaningsperioden 2014-2016 var 6kningen i antalet
koncentreringskunder, OP Gruppens resultat fore skatt och gruppens karnprimarkapital
(CET1). Dessutom beaktar systemet lonsamheten (avkastningen pa ekonomiskt kapital) och
kapitaltackningen enligt lagen om tillsyn dver finans- och forsakringskonglomerat (s.k.
kapitaltéackning enligt konglomeratlagen). Ersattningar betalas inte, om gruppens
kapitaltdckning enligt konglomeratlagen vid betalningstidpunkten ar mindre &n minimum
130 procent fér ersattningar.

Malen for systemet 2017-2019 motsvarar den strategi som galler och de baserar sig pa
foljande matare: OP Gruppens resultat fore skatt, kundupplevelsen samt digitala
kommunikation.

| borjan av ledningens langsiktiga ersattningssystem for 2011-2013 faststalldes en
malersattning, dvs. ersattningens maximibelopp som antal A-aktier i Pohjola Bank Abp. OP
Andelslag fullféljde sitt frivilliga offentliga uppkopserbjudande pa alla A- och K-aktier i
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Pohjola Bank Abp som inte innehades av OP Andelslag. Pa basis av aktiernas inldsningsratt
och inlésningsskyldighet betalades ersattningarna, som skulle betalas som en kombination
av Pohjolas aktier i serie A och pengar, ut i pengar i enlighet med systemets villkor enligt
den ursprungliga betalningstidtabellen 2015, 2016 och 2017. Ersattningarna omvandlades
till pengar genom att multiplicera antalet aktier med Idsenbeloppet.

| bérjan av systemet for 2014-2016 faststélldes ersattningen i euro och den erséttning
som eventuellt betalas ut pa basis av villkoren for systemet betalas som debenturer som
OP emitterat. Den intjanade ersattningen i euro omvandlas till antal debenturer da
systemets utfall stér klart. Ar 2017 beslét OP Andelslags férvaltningsrad att &ndra villkoren
for systemet sa att ersattningarna inte betalas som debenturer utan att erséttningarna
binds till ett referensinstrument som bestamts av OP Andelslags forvaltningsrad eller det
ersattningsutskott som det utsett. Ersattningarna enligt systemet betalas ut i pengar
bundna till ett referensinstrument i tre poster efter det att intjaningsperioden 16pt ut 2018,
2019 och 2020, forutsatt att gruppens kapitaltdckning vid betalningstidpunkten Gverstiger
det minimikrav som namnts ovan. Till utbetalningen av ersattningen ansluter sig villkor
som géller anstéliningstiden samt sakringsforbud och véntetid. Med sékringsforbud avses
att finansiella instrument eller forsakringar inte fa anvandas for skydd mot den personliga
risk som ingdr i systemet. Med vantetid avses att ersattningstagaren maste ha agt
ersattningarna som den forvérvat via systemet i ett ars tid fran utbetalningen av
ersattningen.

Under intjaningsperioden 2017-2019 betalas ersattningarna i enlighet med systemet ut i
pengar, om det uppskovsforfarande som avses i bestimmelserna ska tillampas pa
personen. Ersattningen betalas i tre lika stora poster 2020-2023. Till ledamd&terna i OP
Andelslags direktion samt till revisionsdirektdren betalas ersattningen i sex lika stora poster
under 2020-2025.

9.1.6 OP Gruppens langsiktiga ersattningar for personalen

Personalens langsiktiga ersattningar sker via OP Gruppens personalfond. Medlemskapet i
personalfonden baserar sig pa anstallningsforhallandet. Alla personer som har ett
anstallningsforhallande ordinarie eller pa viss tid hos ett foretag i OP Gruppen som hor till
personalfonden, &r medlemmar i fonden (med undantag av dem som omfattas av
ledningens langsiktiga ersattningar).

Grunden for den langsiktiga ersattningen till personalen utgérs av uppnaendet av OP
Gruppens gemensamma strategiska mal. Malen och malmatarna pa grupplanet for
personalfonden &r desamma som malen for ledningens langsiktiga system som géller vid
respektive tid. Styrelsen for de féretag som hor till OP Gruppens personalfond fattar varje
ar beslut om den vinstpremie som 6verfors till personalfonden.

9.1.7 Ersattningar till personer med inverkan pa OP Gruppens riskposition

Den information som enligt tillsynsférordningen krévs om erséattningar till personer med
inverkan pd OP Gruppens riskposition offentliggors arligen pa OPs natsidor.

9.2 Direktionens léner och naturaférméner 2017

Ar 2017 utbetalades till OP Gruppens chefdirektér 760 913 euro i 16n och 17 400 euro i
naturaférmaner samt 187 575 euro i kortsiktiga ersattningar som tjanats in fér 2016, dvs.
totalt 965 888 euro. Kortfristiga och langfristiga uppskjutna ersattningar for aren 2011,
2012 och 2013 betalades 2017 for 593 944 for euro.
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Lonerna for dvriga ledamoter i direktionen samt for revisionsdirektéren var 3 345 842
euro och naturaférmanerna 157 198 euro. Kortfristiga och lngfristiga ersattningar som
tjanats in for aren 2011-2016 betalades fér 1 974 778 euro. Loner och arvoden till 6vriga
ledaméter i direktionen samt till revisionsdirektéren betalades for sammanlagt 5 477 819
euro.

| Ionerna och ersattningarna ingar den andel av resultatlénerna for 2013 och 2016 som
betalats ut 2017. Fran de kortsiktiga resultatloner som chefdirektéren och
direktionsledaméterna tjanat in for 2016 har inga poster skjutits upp for senare
utbetalning. Uppskovsforfarandet baserar sig pa ett forfarande enligt kreditinstitutslagen
(610/2014), som beskrivs i not 53 om rorliga ersattningar i OP Gruppens IFRS-bokslut for
2017.

Pensionsaldern for chefdirektor Reijo Karhinen och de 6vriga direktionsledaméterna samt
revisionsdirektoren ar 63 ar. Pensionsformanerna bestams i enlighet med pensionslagarna
och OP Gruppens egna pensionssystem. Direktionsledaméternas tilldggspensionsskydd &r
ordnat hos pensionsstiftelsen OP-Eldkesa&tié och med OP-Livforsékrings
tillaggspensionsforsékring.

Premierna for tillaggspensionsforsékringen var 71 337 euro 2017. P4 grund av &ndringar i
tillaggspensionssystemet for direktionen kommer en del av kostnaderna for 2017 att
betalas forst 2018.

Chefdirektéren omfattas av ett tillaggspensionsskydd fran pensionsstiftelsen OP-
Elakesaatio. Den intjanade pensionen hos stiftelsen kan betalas ut ocksa fore
pensionsaldern enligt stadgarna som s.k. fribrevspension, om anstaliningen hos OP
Gruppen upphor. Chefdirektdren gick i enlighet med sitt direktdrsavtal i pension i januari
2018 da han fyllt 63 &r. For dkningen i pensionsataganden for chefdirektdren har gjorts en
reservering pa 450 000 euro for 2017.

Kostnaderna for tillaggspensionerna har offentliggjorts bland de uppgifter som EBA arligen
samlar in om ersattningar i enlighet med Europaparlamentets och radets tillsynsforordning
575/2013 och kapitaltdckningsdirektiv 2013/36.

Den uppsagningstid som arbetsgivaren tillampar for bade chefdirektren och 6vriga
direktionsledamoter samt for revisionsdirektoren &r 6 manader. Da anstéllningen upphor i
fall som separat bestams i direktérsavtal betalas till chefdirektéren utéver 16n for
uppsagningstid en summa som motsvarar penninglonen for hdgst 12 manader och till
6vriga direktionsledamdoter samt till revisionsdirektéren en summa som motsvarar
penninglénen for hogst 6 manader.
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Regelbunden  Naturafér  Intjanad 2017 Del som utbetalats 2017 utbetalda
penningldn maner kortfristig utbetalda 2017 av den uppskjutna loner,
resultatlon for [6ner, andelen av den ersattningar och
2017 ersattningar resultatloéner for 2013 naturaformaner
och samt del av de samt utbetald
naturaformadn  langsiktiga uppskjuten
er totalt ersattningarna for resultatlon och
2011-2013 som lAngsiktiga
betalats 2017* ersattningar
totalt
Reijo Karhinen 760 913 17 400 187 575 965 888 593 944 1559 832
Tony Vepsaldinen 608 021 12 548 97 990 718 558 465 591 1184 150
Jouko Pélénen 394 921 11 760 48 000 454 681 143 107 597 789
Olli Lehtil 304 658 35416 52 000 392 074 129 530 521 604
Karri Alameri 303 012 12 240 36 000 351 252 112 111 463 363
Harri Nummela 342 977 11 400 49 770 404 147 160 183 564 330
Jari Himanen 291 450 22 542 48 000 361 992 92173 454 165
Harri Luhtala 252 562 14 993 41 000 308 555 126 537 435 092
Erik Palmén 242 940 - 18 726 261 666 105 803 367 469
Carina Geber-Teir 212 424 12 180 32410 257 014 92 394 349 408
Outi Taivainen 202 239 12 780 24000 239 019 - 239 019
Leena Kallasvuo 190 638 11 340 22 268 224 246 77 185 301 430

*Innehaller den 2017 utbetalda andelen av den resultatléon som intjanats for 2013 samt den andel av de langsiktiga erséttningarna for 2011-
2013 som betalats ut 2017. Utbetalningen av de uppskjutna posterna forutsatter ett separat beslut.

10 INSIDEROVERVAKNING

De foretag i OP Gruppen som tillhandahaller placeringstjanster, sdsom
medlemskreditinstituten har insider- och handelsanvisningar som en del av OP Gruppens
insideranvisningar. Anvisningarna innehaller bestimmelser om insiderinformation, forbudet
mot missbruk och réjande av insiderinformation, offentliggérande av insiderinformation,
offentliga insiderregister, icke offentliga insiderforteckningar, forteckningar dver personer i
ledande stéllning samt anmélan och offentliggérande av affarstransaktioner,
handelsbegransningar som galler insiders och insiderdvervakningen. Dessutom behandlar
anvisningarna begrénsningar som galler relevanta personer och upplaggningen av
dvervakningen av hur begrénsningarna efterlevs.

Dessutom har OP Féretagsbanken Abp och OP-Bostadslanebanken Abp som &r OP
Gruppens vardepappersemittenter separata insider- och handelsanvisningar om rollen som
emittenter. Personer som regelbundet anses ha tillgang till all insiderinformation om
vardepapper som OP Féretagsbanken Abp eller OP-Bostadslanebanken Abp satt i omlopp
hor till respektive bolags bestaende icke-offentliga foretagsspecifika insiderregister.

Insider- och handelsanvisningarna baserar sig pa lagstiftningen om
vardepappersmarknaden sdsom Marknadsmissbruksférordningen, Finansinspektionens
bestammelser och insideranvisningarna for foretagen pa Nasdaq Helsingforshorsen.
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Syftet med anvisningarna ar att framja fortroendet fér OP Gruppens, OP Féretagsbanken
Abp:s och OP-Bostadslanebanken Abp:s verksamhet bland aktGrerna pa
vardepappersmarknaden.

OPs Juridiska tjanster och intressebevakning uppratthaller offentliga insiderregister, register
over relevanta personer for de foretag som ingdr i OP Gruppen samt foretagsspecifika
bestaende insiderforteckningar och forteckningar 6ver personer i ledande stallning fér OP
Foretagsbanken Abp och OP-Bostadslanebanken Abp som ar OP Gruppens
vardepappersemittenter. Insiderforteckningarna fors via Euroclear Finland Ab:s SIRE-
system och OP Gruppens SIPI-system.

De bolag som ingar i OP Gruppen fér vid behov sjalva projektspecifika insiderregister.

I sin egenskap av kreditinstitut deltar OP Gruppens medlemsbanker ocksa i kundernas
vardepappersaffarer och andra arrangemang som galler vardepapper. Medlemsbankerna
samt personer i ledande stéllning och tjansteman vid dem kan ocksa i samband med
finansieringsarrangemangen eller som en del av bankens 6vriga sedvanliga verksamhet fa
insiderinformation som géller kundféretagen. Bland annat av den har anledningen omfattas
medlemsbankerna samt personer i ledande stéllning och tjgnsteman vid dem av
insiderbestimmelserna i lagen.

Uthildning i insiderfragor halls regelbundet. Utbildning ges speciellt da insideranvisningarna
andras.

101 Insiderregistrens och insiderforteckningarnas offentlighet och tillgénglighet

Var och en har ratt att ta del av det offentliga insiderregistret och mot kostnadsersattningar
fa utdrag och kopior ur registret. Fysiska personers personbeteckningar och adresser samt
namnet pa andra fysiska personer an insiders namn ar dock inte offentliga. Information i
andra an offentliga insiderregister sdsom register Gver relevanta personer, bestdende
insiderforteckningar eller projektspecifika insiderforteckningar &r inte offentliga. Utdrag och
kopior ur det offentliga insiderregistret kan bestallas fran OP Juridiska tjanster och
intressebevakning / Juridiskt stéd for kapitalforvaltning. En specificerad begaran om
ldamnande av upplysningar ska séndas skriftligt till adressen:

OP Juridiska tjanster och intressebevakning Juridiskt stod for kapitalférvaltning.
PB 1068
00013 OP

11 INFORMATIONSGIVNINGSPOLICY

OP Andelslags dotterbolag OP Foretagshanken Abp och OP-Bostadslanebanken Abp svarar
for OP Gruppens upplaning pa penning- och kapitalmarknaden. De vardepapper som
foretag som hor till OP Gruppen satt i omlopp noteras utéver eller i stallet for pa Nasdagq
Helsingfors pa London Stock Exchange, SIX Swiss Exchange eller ndgon annan fondbors.
OP Foretagshanken har ocksa emitterat onoterade obligationslan och/eller bankcertifikat pa
marknaden i Finland, England och Japan.

OP Gruppen, OP Foretagsbanken och OPB iakttar i sin informationsgivningspolicy
lagstiftning, foreskrifter och andra bindande bestammelser samt Nasdaq Helsingfors och
tillampliga delar av andra borsers regler samt Finansinspektionens och Europeiska
vardepappers- och marknadsmyndighetens (ESMA) foreskrifter och anvisningar. Utéver det
som ndmnts ovan beaktas i OP Gruppens kommunikation anvisningarna om bolagsstyrning
(Corporate Governance) och gruppens Principer for god affarssed (Code of Business Ethics).
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Informationsgivningspolicyn (disclosure policy) som OP Andelslags direktion godkant
14.6.2016 och OP Foretagsbankens och OPB:s styrelser 21.6.2016 tillampas pa
principerna och metoderna fér informationsgivningen hos emittenterna av obligationer (OP
Foretagsbanken och OPB) samt OP Gruppen.

OP Andelslags uppgift ar att se till att ocksa information som omfattas av OP
Foretagsbankens och OPB:s lagstadgade informationsskyldighet offentliggérs, sprids och
halls tillganglig. Dotterbolagen rapporterar och offentliggor separat egna delarsrapporter,
verksamhetsberattelser och bokslut. OP Andelslag informerar om andra omsténdigheter
som omfattas av informationsskyldigheten for dotterbolagens rékning och i deras namn. |
praktiken ges meddelandena i sddana fall ut i OP Gruppens och emittentens namn.
Informationsgivningen avgors i frdga om vardepapper som satts i omlopp av OP
Foretagsbanken och OPB separat for respektive emittent. Respektive emittent har ansvaret
for att emittentens informationsskyldighet uppfylls.

I informationsgivningspolicyn beskrivs de centrala principerna och verksamhetsséatten enligt
vilka OP Gruppen och emittenterna kommunicerar med marknadsparter och andra
intressentgrupper pa kapitalmarknaden. | policyn beskrivs dessutom hur information som
omfattas av den lagstadgade informationsskyldigheten ska offentliggéras, spridas och hallas
tillganglig. OP Gruppen utvarderar minst en gang per ar hur konsekvent, fungerande och
tillracklig gruppens informationsgivningspolicy &r.

Syftet med OP Gruppens kommunikation &r att frdmja gruppens affarsrérelse genom att
formedla korrekt information om gruppens mal och verksamhet till samtliga
intressentgrupper. Syftet med den externa och interna kommunikationen &r att stoda
gruppens strategiska och affarsméassiga mal, att bygga upp och uppratthalla en stark och
ansvarsfull foretagsprofil och att framja samarbetet inom gruppen. Bade den externa och
den interna kommunikationen baseras pa fakta och ger en riktig bild av de omstandigheter
den géller.

Informationsgivningspolicyn har offentliggjorts pa internetsidorna www.op.fi > OP Gruppen
> OP Gruppen > Kommunikations- och informationsgivningspolicy. Adressen till OP
Gruppens internetsidor &r www.op.fi .

12 SAMHALLSANSVAR

Samhallsansvaret &r en fast del av OP Gruppens affarsrdrelse och en del av gruppens
strategi. OP Andelslags direktion fattar besluten om riktlinjerna fér gruppens
samhéllsansvar och godkénner gruppens samhallsansvarsprogram. Samhallsansvaret hor i
direktionen till kommunikationsdirektérens ansvarsomrade. Vid sammanséattningen av
direktionen och i ledamoternas kompetenskrav beaktas att direktionen har tillracklig
samhaéllsansvarskompetens. Bedomningen sker pa basis av utfallet av
samhéllsansvarsprogrammets KPI-indikatorer, som granskas regelbundet i enlighet med
direktionens arsrytm.

Samhéllsansvarsarbetet styrs av de riktlinjer for samhallsansvar som centralinstitutets
direktion faststallt. | praktiken ligger ansvaret foér samhéllsansvarsprogrammet hos
styrelserna och ledningsgrupperna for gruppens foretag som genomfér samhéllsansvaret
enligt egna beslutsprocesser. Kundupplevelse och kommunikation stéder gruppens foretag
och funktioner med att genomftéra samhéllsansvarsprogrammet och med dialogen med
intressentgrupperna och for vid behov intressentgruppernas bekymmer till direktionen for
kannedom.
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OP Gruppen foljer de av forvaltningsradet godkénda Principerna for god affarssed (Code of
Business Ethics). Principerna for god afféarssed uppdaterades 2017. OP Gruppen
respekterar och tillampar internationella principer fér ekonomiskt och socialt ansvar som
for miljdansvar. Gruppen har forbundit sig till att framja principerna i FN:s Global Compact-
initiativ. OP Kapitalférvaltning har undertecknat FN:s principer for ansvarsfull placering. OP
Gruppen rapporterar sitt samhéllsansvar regelbundet i enlighet med Global Reporting
Initiative (GRI)-riktlinjerna.

13 UPPDATERING AV PRINCIPERNA OM BOLAGSSTYRNING

Ett avsnitt om OP Gruppens administration finns pa internetsidan op.fi, och det uppdateras
regelbundet: www.op.fi > OP Gruppen > Info om gruppen > Administration.
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