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Tämä tuoteseloste antaa yleiskuvan konsulttitoiminnan vastuuvakuutuksen korvauspiiristä ja sen keskeisistä rajoitusehdoista.

Tutustu myös vakuutusehtoihin, sillä niissä määritellään vakuutuksen sisältö. Tähän vakuutukseen sovelletaan konsulttitoimin-
nan vastuuvakuutuksen vakuutusehtoja VA 05 ja yleisiä sopimusehtoja YL.

Vastuuvakuutukseen voi liittyä myös asiakaskohtaisia erityisehtoja.

Suunnitelmassa oleva virhe voi aiheuttaa vahinkoa 
tilaajalle tai ulkopuoliselle
Suunnitelmassa oleva pienikin virhe voi aiheuttaa vahinkoa tilaa-
jalle tai jollekin ulkopuoliselle.

Suunnittelu- ja konsulttitoimintaa harjoittava yritys voi joutua 
korvausvastuuseen suunnitelmassa olleen virheen aiheuttamista 
vahingoista. Korvausvastuu tilaajalle aiheutuneista vahingoista 
perustuu suunnittelusopimukseen. Korvausvastuu ulkopuoliselle 
perustuu voimassaolevaan vahingonkorvausoikeuteen. Virheen 
aiheuttama vahinko voi olla suurikin verrattuna suunnittelutoi-
meksiannon laskutukseen.

Konsulttitoiminnan vastuuvakuutus kattaa suunnittelu-
toiminnassa aiheutettuja vahinkoja
Konsulttitoiminnan vastuuvakuutuksella katetaan vakuutetussa 
konsulttitoiminnassa toiselle aiheutetut henkilö-, esine- ja va-
rallisuusvahingot, joista vakuutuksenottaja on tekemänsä sopi-
muksen ja voimassa olevan oikeuden mukaan korvausvastuussa. 
Korvausvastuu voi perustua esimerkiksi virheeseen, puutteeseen 
tai laiminlyöntiin suunnitelmissa, tutkimustuloksissa ja mittaus-
tuloksissa.

Korvauksen maksaminen edellyttää, että vahinko on todettu va-
kuutuskauden aikana, ja että se johtuu enintään 10 vuotta ennen 
korvausvaatimuksen esittämistä tehdystä virheestä, puutteesta tai 
laiminlyönnistä. Koska vakuutuksen tulee olla voimassa vahingon 
toteamishetkellä, ei vakuutusta kannata päättää, vaikka suunnit-
teluprojekti päättyy tai yritystoiminta lakkaa.

Konsultin vastuuvakuutus korvaa suunnitteluvirheiden aiheut-
tamia vahinkoja. Muulla tavoin toiselle aiheutettuja henkilö- ja 
esinevahinkoja varten suosittelemme ottamaan toiminnan vas-
tuuvakuutuksen.

Lähtökohtana kulloinkin voimassa olevat konsultti-
toiminnan yleiset KSE- sopimusehdot 
Konsulttitoiminnan yleiset KSE-sopimusehdot on tarkoitettu käy-
tettäväksi konsultin ja tilaajan välisessä suunnittelutoimeksian-
noissa.

Näiden sopimusehtojen mukaan konsultin vahingonkorvausvas-
tuun yläraja merkitään sopimukseen. Jos tuollaista merkintää ei 
ole sopimukseen erikseen tehty, on vahingonkorvausvastuun ylä-
raja ehtojen mukaan konsulttitoimeksiannon kokonaispalkkion 
määrä.

Konsulttitoiminnan vakuutuksesta korvataan vahingot siltä osin 
kuin vakuutuksenottaja on niistä korvausvastuussa kulloinkin 
voimassa olevien konsulttitoiminnan yleisten KSE-sopimusehto-
jen mukaisesti.

Vakuutuskorvaus maksetaan KSE-sopimusehtojen mukaisesti, 
vaikka konsulttitoimeksiannosta olisi sovittu suullisesti tai vaikka 
konsultti ja tilaaja eivät olisi käyttäneet KSE-sopimusehtoja. Va-
kuutuskorvauksen enimmäismäärä on silloin konsultin palkkion 
määrä.

Jos KSE-sopimusehtoja ei ole käytetty, eikä konsultin vahingon-
korvausvastuun ylärajasta ole muutoinkaan sovittu, voi vahinko 
tulla konsultin itsensä korvattavaksi palkkion määrän ylittävältä 
osalta. Siksi suosittelemme KSE-ehtojen käyttöä.

Selvitämme yrityksesi korvausvastuun
Vakuutuksen korvauspiiriin kuuluvissa vahingoissa selvitämme, 
onko yrityksesi vahingosta korvausvastuussa. Vahinko selvitetään 
yhteistyössä kanssasi. Vahinko korvataan omavastuulla vähen-
nettynä, mikäli olette vahingosta korvausvastuussa. Jos ette ole 
vahingosta korvausvastuussa, hoidamme tarvittaessa korvausky-
symystä koskevan oikeudenkäynnin. Selvitys- ja vahingonhoito-
palvelu kuuluu vakuutusmaksuun.

Voimassaoloalue, enimmäiskorvausmäärä ja oma-
vastuu
Vakuutus on voimassa Euroopan unionin alueella sekä Norjassa, 
Islannissa ja Sveitsissä, ellei vakuutusta tehtäessä ole muuta so-
vittu ja merkitty vakuutuskirjalle.

Vakuutuksenottajan omavastuu jokaisesta virheestä on 2 000 eu-
roa tai vakuutuskirjaan merkitty korkeampi omavastuu.

Omavastuu on virhekohtainen. Jokaisen yksittäisen virheen aihe-
uttamasta vahingosta vähennetään omavastuu. Samasta virheestä 
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aiheutuneet vahingot katsotaan yhdeksi vahingoksi riippumatta 
siitä, milloin vahingot on todettu, jolloin kyseessä on sarjavahin-
ko.

Konsulttitoiminnan vastuuvakuutuksen korvauspiiriin kuuluvissa 
vahingoissa vakuutuksenottajan tulee itse maksaa omavastuun 
määrä vahinkoa kärsineelle.

Vastuuvakuutuksen enimmäiskorvausmäärä on yhden vakuu-
tuskauden aikana todetuista vahingoista 100 000 euroa tai muu 
vakuutuskirjaan merkitty, erikseen sovittu vakuutusmäärä. Enim-
mäiskorvausmäärään sisältyvät korvauksen lisäksi vahinkoon liit-
tyvät selvitys- ja oikeudenkäyntikulut sekä välittömästi uhkaavan 
vahingon kohtuulliset torjuntakulut.

Konsulttitoiminnan vastuuvakuutus ei kata kaikkea, 
mistä yrityksesi on korvausvastuussa
Vastuuvakuutus ei korvaa kaikkea sitä, mistä yrityksesi voi joutua 
korvausvelvolliseksi.

Vastuuvakuutuksen korvauspiiri on siten aina suppeampi kuin 
yrityksen korvausvastuu. Vastuuvakuutukseen sisältyy rajoitus-
ehtoja, tutustu niihin huolella!

Alla on esimerkein pyritty kuvaamaan, millaisia vahinkoja vas-
tuuvakuutuksesta korvataan ja millaisia ei. Esimerkkejä ei voi 
yleistää, sillä kunkin vakuutustapahtuman olosuhteet vaikuttavat 
korvausratkaisuun.

Esimerkki - mitä konsulttitoiminnan vastuuvakuutus korvaa?
Vakuutuksenottajamme suoritti kirkon korjaustöiden sähkösuun-
nittelun. Vakuutuksenottajan ja seurakunnan väliseen sopimuk-
seen sovellettiin KSE-sopimusehtoja. Korjaustöitä toteutettaessa 
todettiin, että sähkösuunnittelija oli tehnyt suunnittelun perus-
valmistelut puutteellisesti. Sähköpääkeskuksen suunnitelma oli 
virheellinen. Puutteellisen sähkösuunnittelun johdosta syntyi seu-
rakunnalle lisälaskutusta ylimääräisistä sähkötöistä ja pääurakoit-
sijan laskutuslisiä. Suurimpana yksittäisenä kustannuksena jou-
duttiin pääkeskukseen suunnittelemaan ja rakentamaan uusi tila. 
Vakuutuksenottajan ja seurakunnan välisessä sopimuksessa ei ol-
lut erikseen sovittu konsultin vahingonkorvausvastuun ylärajaa. 
Siksi tuo yläraja oli konsultin kokonaispalkkion suuruinen, KSE-
sopimusehtojen mukaisesti. Vahingon määrä oli pienempi kuin 
konsultin palkkio, joten vakuutuksenottaja vastasi seurakunnalle 
koko vahingon määrästä. Vahingosta aiheutuneet kustannukset, 
13 600 euroa, korvattiin konsulttitoiminnan vastuuvakuutuksesta 
omavastuulla vähennettynä.

Esimerkki - mitä konsulttitoiminnan vastuuvakuutus korvaa?
Rakennussuunnittelija teki rakennesuunnitelmat suurehkoon 
uudisrakennustyömaahan. Suunnittelusopimukseen ei sovel-
lettu yleisiä KSE-sopimusehtoja, eikä rakennussuunnittelijan 
vahingonkorvausvastuun ylärajasta ollut muutenkaan sovittu. 
Suunnittelutoimeksiantoon sisältyvän konepajasuunnittelun yh-
teydessä suunniteltiin rakennuksen yläpohjan ulkoseiniin rajoit-
tuvat ristikkorakenteiset sekundääriristikot liian pitkiksi. Suuri 
osa ristikoista jouduttiin lyhentämään rakennustyömaalla ja osa 
konepajalla ennen työmaalle kuljetusta. Korjaustoimenpiteistä ja 
tilaajalle syntyneistä ylimääräisistä kustannuksista aiheutui yli 10 
000 euron vahinko tilaajalle. Suunnittelupalkkion määrä oli 8 500 
euroa. Vaikka suunnittelija ja tilaaja eivät käyttäneet KSE-sopi-
musehtoja, maksettiin vakuutuskorvaus siltä osin, kuin konsultti 
olisi ollut vastuussa näiden sopimusehtojen mukaan, eli sopimuk-
sessa nimenomaisesti sovittuun ylärajaan tai tämän määräyksen 
puuttuessa palkkion määrään saakka. Konsulttitoiminnan vas-
tuuvakuutuksen perusteella korvattiin 8 500 euroa omavastuulla 
vähennettynä.

Esimerkki - mitä konsulttitoiminnan vastuuvakuutus ei korvaa?
Massalaskelmassa oleva virhe voi aiheuttaa ylimääräisiä kustan-
nuksia. Massa- ja määrälaskelmissa tai taloudellisten arvioiden 

perustaksi tarkoitetuissa tutkimuksissa tai laskelmissa tehdystä 
virheestä, puutteesta tai laiminlyönnistä aiheutuneita ylimääräisiä 
kustannuksia tai muuta vahinkoa ei korvata konsulttitoiminnan 
vastuuvakuutuksen perusteella.

Esimerkki - mitä konsulttitoiminnan vastuuvakuutus ei korvaa?
Rakennussuunnittelija toimitti rakennuspiirustukset pääurakoit-
sijalle kaksi viikkoa myöhässä. Viivästyksen vuoksi pääurakoit-
sijan oma suoritus viivästyi vastaavasti, ja pääurakoitsija joutui 
maksamaan tilaajalle viivästyssakkoa 14 000 euroa. Pääurakoit-
sija vaati rakennussuunnittelijaa korvaamaan maksetun viiväs-
tyssakon määrän. Asia ei kuulunut rakennussuunnittelijan kon-
sulttitoiminnan vastuuvakuutuksen piiriin, sillä vakuutuksesta ei 
korvata vahinkoa, joka aiheutuu vakuutuksenottajan suorituksen 
viivästymisestä. Sopimussakkoja ei ylipäänsä korvata vastuuva-
kuutuksen perusteella.

Esimerkki - mitä konsulttitoiminnan vastuuvakuutus ei korvaa?
Rakennuselementin väri ei ollutkaan luonnossa sellainen, kuin ti-
laaja oli värimallin perusteella käsittänyt. Tilaaja vaati suunnitte-
lijaa korvaamaan värin muuttamisesta aiheutuneet kustannukset. 
Asiaa ei käsitelty suunnittelijan vastuuvakuutuksen perusteella, 
koska vakuutuksen korvauspiiristä on suljettu pois suunnittelu-
kohteen ulkonäön epäonnistumisesta aiheutuneet vahingot.

Esimerkki: - mitä konsulttitoiminnan vastuuvakuutus ei korvaa?
Konsulttisopimukseen sovellettiin KSE-sopimusehtoja ja suunnit-
telijan kokkonaispalkkio oli lisätöineen 1 800 euroa. Suunnitel-
massa oli virhe, joka aiheutti vahinkoa. Asiaa ei käsitelty suun-
nittelijan vastuuvakuutuksen perusteella, koska vakuutuskorvaus 
olisi jäänyt alle 2 000 euron suuruisen omavastuun.

Esimerkki: - omavastuu on virhekohtainen.
Arkkitehti oli piirtänyt talosuunnitelmaan ikkunat liian pienik-
si. Ikkunoiden piirustuksissa oli muitakin virheitä: helat olivat 
vääränlaiset, ja tuuletusikkuna puuttui. Virheiden aiheuttamat 
vahingot sinänsä olivat konsulttitoiminnan vastuuvakuutuksesta 
korvattava. Omavastuu on virhekohtainen. Vahingon määrästä vä-
hennettiin vakuutuskorvausta maksettaessa kolme omavastuuta, 
koska suunnitelmassa oli kolme vahinkoa aiheuttanutta virhettä.

Vakuutusmaksuun vaikuttavat tekijät
Konsulttitoiminnan vastuuvakuutuksen maksuperusteena ovat 
yrityksen harjoittamat suunnittelutoimialat ja niiden vuosilasku-
tus. Yksittäisissä tapauksissa vakuutusmaksuun voivat vaikuttaa 
muutkin tekijät, kuten vahinkohistoria ja käytössä oleva laatujär-
jestelmä.

Jos vahinko sattuu

Toimintaohjeet

Vahinkoon johtaneet syyt ja tapahtumankulku tulee dokumentoi-
da huolella sekä korjaustyöt on syytä aloittaa ripeästi enempien 
viivästysten välttämiseksi. Varaa meille tilaisuus selvittää vahin-
koa kanssanne. 

Toimita mahdollisimman tarkka selvitys vahinkoon johtaneista 
seikoista ja vahingon aiheuttaneesta virheestä, toimeksiantoa kos-
kevat sopimusasiakirjat sekä piirustukset ja suunnitelmat.

Korvauksen hakeminen konsulttitoiminnan vastuuvakuutuk-
sesta

Jos vakuutuksenottaja haluaa käyttää vastuuvakuutustaan, tulee 
vahingosta tehdä vahinkoilmoitus, kun tieto vahingosta on tullut 
tai korvausvaatimus on esitetty.

Vahinkoa kärsinyt ei voi tehdä vahinkoilmoitusta puolestanne. 
Vahinkoilmoitus ei edellytä määrättyä muotoa, ja sen voi tehdä 
sähköisesti verkkopalvelussamme. Vahinkoilmoitus on syytä teh-
dä huolella, jotta varmistetaan vahingon mahdollisimman nopea 
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ja oikea käsittely. Vahingoista tulee ilmoittaa meille mahdollisim-
man nopeasti.

Viimeistään vahinkoilmoitus on tehtävä vuoden kuluessa siitä 
kun vahinko on todettu.

Päätöksestä valittaminen

Vakuutuksenottaja, joka kokee korvauspäätöksen vääräksi, voi 
hakea siihen muutosta. Korvauspäätöksessä on ilmoitettu miten 
muutosta voi hakea. Muutoksenhakumahdollisuuksiin voitte tu-
tustua osoitteessa op.fi.

Ota yhteyttä

Vakuutus- ja korvauspalvelut, palvelunumero 0303 0303

Internet op.fi

Puhelut palvelunumeroon 0303 0303 maksavat kotimaisista kiinteän ver-
kon lanka- ja matkapuhelinliittymistä 0,0835 €/puhelu + 0,12 €/min. 
Hinnat sis. alv 24 %. Turvallisen pankki- ja vakuutusasioinnin vuoksi 
asiakaspuhelut nauhoitetaan.


