TUOTEKORTT! YRITYSPALVELUT -verkkopalvelusopimus

Asiointipalvelun

paakayttajan ohje

Op.fi-palvelu on OP Ryhman yritys- ja yhteisoasiakkaiden pankkiasioinnin verkkopalvelu. Jokaisella
asiointipalvelulla (esimerkiksi pankkitakaukset, yritysluotot) on oltava vahintaan yksi paakayttaja, jolla on
oikeus hallinnoida muita kayttajia ja heidan kayttooikeuksiaan.

Asiointipalvelun padkayttdjdlld on op.fi-palvelussa kdytossadn Kayttdjdt-osio, jossa voi
¢ nahda kaikki yritykseen liitetyt kdyttdjat ja kayttdoikeudet

e lisdta tai poistaa kdyttdjan ja kdyttooikeudet ja

° muuttaa kdyttdjan perustietoja ja kdyttooikeuksia.

Pddkayttdjdlla on vastuu siitd, etta jokaisella kayttdjdlla on ainoastaan hdanen toimenkuvaansa kuuluvat kadyttdoikeu-
det. Tyopaikan tai -tehtdvien vaihtuessa pitad pdakayttdjan valittomasti huolehtia tarpeettomien kayttdoikeuksien
poistamisesta. Pddkayttdjan tehtaviin kuuluu myos varmistaa, ettd kdyttdjat hallitsevat palvelun kadyton.

Asiointipalvelun pddkdyttdjdlld on automaattisesti tdydet kdyttooikeudet niissd asiointipalveluissa joihin hdnet on
nimetty pddkdyttdjdksi. Tarvittaessa toinen asiointipalvelun pddkayttdjd tai sopimuksen pdakayttdja voi kayttooi-
keuksia rajoittaa.

Kayttajien hallinta

Kayttdjid hallinnoidaan op.fi-palvelun Kayttdjat-osiossa.

Kirjaudu palveluun osoitteessa ww.op.fi. Kirjautumiseen voit kdyttdd OP Ryhmadn omia henkilokohtaisia
pankkitunnuksiasi tai yrityspalvelutunnuksia.

Valitse vasemman reunan pystyvalikosta Asiakkuus - Kdyttdjat. Sivulla ndet luettelon kaikista yrityksen
kayttdjistd. Kdyttdjan nimed klikkaamalla ndet tarkemmat tiedot kdyttooikeuksista.

Uuden kayttajan lisays

Uuden kayttdjan pddset lisddmaddn valitsemalla vasemmasta pystyvalikosta Uusi kayttdja. Syotd sivulle kdyttdjan
henkil6- ja osoitetiedot ja valitse se asiointipalvelu, jonka kdyttooikeudet haluat henkil6lle myontdd. Valittavanasi
ovat ne asiointipalvelut, joiden padkayttdjdksi sinut on nimetty. Jatka-painikkeella pddset seuraavalle sivulle, jossa
merkitset kdyttooikeuden alkamisajan sekd tarvittavat kdyttooikeudet. Tarkemmat kuvaukset kustakin kayttooikeu-
desta 16ydat klikkaamalla ohje-painiketta. Yhteenveto-sivulla voit vield tarkistaa syottdmadsi tiedot ja palata tarvitta-
essa korjaamaan tietoja klikkaamalla Korjaa-linkkia.

Jokaiselle uudelle kayttdjdlle ldhtee automaattisesti sdhkoposti, jossa kerrotaan op.fi-palvelun olevan hadnen
kaytettdvissddn. Toivottavasti olet kuitenkin uuteen kayttdjddn henkilékohtaisesti yhteydessd ja varmistat palvelun
sujuvan kayttoonoton. Op.fi-palvelu on uuden kayttdjan kdytettdvissd joko valittomadsti tai parin kdsittelypdivan
kuluttua, riippuen valitusta asiointipalvelusta.
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