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OP FORETAGSBANKEN ABP:S PRAXIS FOR GENOMFORANDE AV VALUTAHANDEL OCH
UTFORANDE AV VALUTAORDER

INLEDNING

OP Foretagsbanken Abp (“Foretagsbanken”) har med sin underskrift forbundit sig
till de internationella etiska anvisningarna for valutahandel, FX Global Code
(“Code”). Code har utarbetats som ett samarbete mellan centralbankerna och
marknadsaktorerna utifran Baselkommittén for banktillsyns planer och den publi-
cerades i maj 2017 i syfte att utgora en enhetlig och integrerad del av partimark-
naden for valuta och valutaderivat.

Detta dokument specificerar Foretagshankens praxis for valutahandel och beskriver
Foretagshankens satt att arbeta vid utforandet av marknadsparternas order. Fore-
tagsbanken har forbundit sig att agera oppet, systematiskt och rattvist samt att
iaktta principerna i Code.

Code utgor ett komplement och en precisering av den gallande lagstiftningen — ru-
tiner och praxis kan andras i framtiden pa grund av forandringar i marknadspraxis
eller i lagstiftningen om valutahandel.

HANDEL FOR UTFORANDE AV KUNDORDER OCH PRISSATTNING AV DENNA

Foretagsbanken genomfor alltid en transaktion som galler ett finansiellt instrument
eller valutahandel for egen rakning och erbjuder kunden ett bindande pris som ett
totalpris (en totalkurs) och en prisdifferens (spread). Detta pris eller denna prisdif-
ferens innehaller kostnader och arvoden i anslutning till transaktionen. Prissatt-
ningen paverkas bland annat av transaktionernas komplexitet, marknadernas likvi-
ditet, clearing- och kreditrisker, kapitalkrav, kostnader som uppkommer for Fore-
tagsbanken under transaktionernas livscykel samt dvriga faktorer som knyter an till
kundrelationen eller marknadslaget.

GENOMFORANDE AV VALUTAHANDEL

| den valutahandel som idkas for kunderna agerar Foretagsbanken som motpart
for egen rakning nar det galler utférandet av saval kunders som andra marknads-
parters order och hanteringen av det egna handelslagret. Foretagshankens pris-
sattningssystem ar dppna vardagar mellan klockan 07:00 och 23:00 (lokal tid). Vid
prissattningen av kundernas order kan Foretagsbanken efter egen provningsratt
dra fordel av bankens eget handelslager beroende pd marknadssituationen. Utfo-
randet av order kan paverkas av det vid den aktuella tidpunkten radande mark-
nadslikviditeten, handelspostens storlek i forhallande till marknadspostens storlek,
anvandningen av det egna handelslagret for utférandet samt ovriga faktorer. Fore-
tagshanken kan ocksa utfora egna order i syfte att hantera egna risker — uppdrag
for hanteringen av egna marknadsrisker kan ha effekter aven for utférandet av
andras order.
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Foretagsbhanken stravar i sin handelsverksamhet efter att marknadspriset inte ska
bildas felaktigt p& grund av Foretagshankens handel. Den 6verforing av marknads-
risken mellan marknadsparterna som handeln medfor sker nar kunden har bett
om ett bindande pris (firm price) av Féretagsbankens foretradare, bekraftat sin
onskan att genomféra transaktionen till ifrdgavarande pris och Foéretagsbankens
foretradare har bekraftat att transaktionen genomfors till ifrdagavarande pris. | sin
egen handel anvander Foretagsbanken direkta motparter, single bank-system,
multibank-system samt andra elektroniska forbindelser (API).

ORDER

Foretagsbanken tar emot kundernas valutaorder efter provning. En order ar en
transaktion dar kunden lamnar en bekraftad begaran att kopa eller salja ett finan-
siellt instrument pa vissa i forvag faststallda villkor och skiljer sig fran normal han-
del dar kunden har ratt att godkanna eller forkasta ett pris, en prisdifferens eller en
kurs som Foretagsbanken gett bindande.

TYPER AV ORDER

Kunden ska vid lamnandet av en order exakt faststalla alla villkor som behovs for
utforandet av transaktionen: till exempel kapital, pris, giltighetstid, riktning.

Order som ska utféras till basta méjliga pris:

Kunden kan be Foretagshanken utfora en order for sin rakning. Vid
utférandet av ordern beaktar Foretagshanken de faktorer som pa-
verkar utforandet, som den radande likviditeten, marknadens djup
och det allmanna marknadslaget, och utfér ordern efter sin provning
och utifran sin sakkunskap for att uppna basta mojliga pris. Darmed
frantrader kunden sin ratt att godkanna eller forkasta det slutliga
priset.

Order med granspris (hemtagning av vinst, begransning av for-
lust)

Med en order med granspris (Limit, Take profit, Stop Loss) avses en
order vars malsatta pris (kurs) faststalls pa en nivd som avviker fran
det nuvarande marknadspriset. Kunder som [amnar order med
granspris bor vara medvetna om att de avstar fran sakerheten om
ett omedelbart utférande av ordern. Om malpriset uppnas kommer
ordern att utféras, forutsatt att Foretagsbanken har beredskap att
utfora ordern till det kravda malpriset med beaktande av den kund-
specifika marginalen.

Fixing Orders

Kunderna kan ldmna sa kallade fixing-order som utfors vid ett 6ns-
kat klockslag (t.ex. WM-fixing). | dessa order kops eller saljs ett visst
nominellt belopp till den benchmark/fixing-kurs som kunden begart.
Vid alla Fixing-order agerar Foretagsbanken for egen rakning.
Fixing-order utfors alltid i sin helhet.
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HUR ORDER PRIORITERAS OCH UTFORS

Vid utforandet av order tillampar Foretagsbanken en tidsprioritering, om flera
marknadsparter lamnar order som galler samma valutapar och samma marknads-
niva. D3 utfors den forst mottagna ordern forst.

Foretagshanken kan sla samman likadana order och vid behov utféra dem antingen
i sin helhet eller i delar. Foretagsbanken stravar alltid efter att valja det sattet att
utfora likadana order som leder till det for kunden basta slutresultatet.

Order kan utféras antingen manuellt eller elektroniskt; sattet kan ha effekter for
utférandet och/eller priset. Faktorer som paverkar utférandet av order beskrivs i
punkten Utforande av valutahandel.

Alla bekraftade och mottagna order innehaller en tidsmassig utforandekedja fran
att ordern mottas till att transaktionen genomfors. Om kunden gor en andring i sin
ursprungliga order andras aven tidsprioriteringen av ordern. Med hansyn till priori-
teringen kan en andring i en order kan jamféras med lamnande av en ny order.

Om kunden ger en instruktion som galler en order eller en bestamd del av en or-
der, ska Foretagshbanken i forsta hand iaktta den instruktion som kunden gett. De
sarskilda instruktioner som kunden gett kan forhindra eller begransa Foretagsbhan-
kens mojligheter att iaktta de verksamhetsprinciper som beskrivs i detta dokument
och uppna basta mojliga resultat for kunden. De sarskilda instruktionerna ska ges
nar ordern lamnas och med ett lagrande medium.

SKYDDANDE AV ORDER | FORTID

| regel skyddar Foretagsbanken inga order som lamnats av andra marknadsparter
eller kunder i forvag (pre-hedging). Om orderutférandet kan orsaka marknadsstor-
ningar pa grund av marknadens likviditet eller ett exceptionellt marknadslage, kon-
taktar Foretagsbanken den marknadspart som lamnade ordern for att med ett lag-
rande medium komma 6verens om detaljerna kring utforandet.

ELEKTRONISK HANDEL OCH PROCESSEN FOR ATT GODKANNA ORDER

Alla fritt konverterbara valutor i Féretagsbankens sortiment omfattas av den
elektroniska handeln. Prissattningen av alla valutaprodukter ar indikativ tills kunden
godkanner ett bindande pris — s& l&nge prissattningen ar indikativ har Foretags-
banken ratt att avlagsna, godkanna eller lata bli att godkanna kundens begaran om
handel.

Om kunden fragar efter ett bindande pris (RFQ) i en elektronisk kanal, inleder Fo-
retagsbanken omedelbart efter mottagandet av begaran processen for att god-
kanna transaktionen. Processen omfattar bland annat kundens specifikationer, en
kontroll av att handelslimiterna racker till och av parametrarna i prissattningsbega-
ran samt atgarder for att forhindra en arbitrageméjlighet som orsakas av dréjsmal
i processen. Alla villkor i anslutning till godkannandeprocessen ska uppfyllas innan
transaktionen godkanns slutgiltigt.
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Under processen for att godkanna transaktionen tillampar Foretagsbanken en pris-
sattningstolerans som sakerstaller att marknadspriset ar korrekt nar processen av-
slutats. Om marknadspriserna under godkannandeprocessen har forandrats
mindre an granserna for prissattningstoleransen, godkanns transaktionen. Pris-
sattningstoleransen fungerar symmetriskt gentemot kunden saval vid gynnsamma
som vid ogynnsamma marknadsrorelser.

Processen for godkannande av elektronisk handel ar en del av Foretagsbankens
normala riskhanteringsprocess. Under godkannandeprocessen drar Féretagsban-
ken inte fordel av den information som fas fran kundordern.

INTRESSEKONFLIKTER OCH KONFIDENTIELL INFORMATION

Att Foretagsbanken tillhandahaller sina kunder manga olika tjianster i manga olika
roller kan leda till intressekonflikter. Foretagshanken stravar alltid efter att identifi-
era och forebygga intressekonflikter.

| situationer dar intressekonflikter inte kan undvikas, iakttar vi OP Gruppens anvis-
ningar om hantering av intressekonflikter och forhindrande av korruption. Dessu-
tom behandlas och dokumenteras eventuella intressekonflikter pa tillborligt satt.
Kundens intresse kan std i konflikt med en anstallds, en férvaltningspersons, en
annan kunds eller OP Gruppens intresse. Om en intressekonflikt anses ha uppstatt,
ger Foretagsbanken kunden tillrackliga uppgifter om konfliktens detaljer och orsa-
ker innan atgarder som paverkar kunden vidtas.

Foretagshanken respekterar banksekretessen, konfidentialiteten i kunduppgifterna
och tystnadsplikten i anslutning till avtal i all var verksamhet. Vi anvander sadana

kunduppgifter som hjalper oss att ge vara kunder battre service. Vi samlar in och

anvander de har uppgifterna med urskillning for att utveckla produkter och tjans-
ter.

Alla uppgifter om marknadsparter behandlas endast i den omfattning som behovs
for skotseln av arbetsuppgifterna. Foretagsbanken ser till att uppgifterna anvands
ratt samt enligt processerna och anvisningarna under dess livscykel. Férutom
kunddata ar aven information som galler Foretagsbankens affarsverksamhet, an-
stallda och foretradare for forvaltningen konfidentiell.



