OP

Avbetalningsfinansiering ar en engangskredit. Kreditgivare ar OP Féretagsbanken Abp (nedan
"kreditgivaren”), som ingar i OP Gruppen.

1 Definitioner

P& det har avtalet tillimpas vid konsumentkop bestammelserna i 7 kap. i konsumentskyddslagen
(38/78) och vid évriga kip bestimmelserna i lagen om avbetalningskép (91/1966).
For avbetalningsavtalet anvands nedan bendmningen "avtalet”.

Vad som nedan sags om kdpare tillimpas pé alla képare, medan det som nedan sags om konsu-
mentkopare tillimpas endast da kaparen ar en konsument. Om kopeobjektet anvands nedan be-
teckningen “fortskaffningsmedlet”. Ifall saljaren dverfor avtalet, anvands om mottagaren av dverfo-
ringen nedan beteckningen "kreditgivare”.

Internationella sanktioner avser sanktioner, finansiella sanktioner, export- eller importforbud, han-
delsblockader eller ndgon annan restriktiv &tgard som faststallts, administreras, godkants eller
verkstéllts av finska staten, Forenta nationerna, Europeiska unionen, Forenta staterna, Forenade
kungariket eller behériga myndigheter eller organ i de har staterna eller administrativ frysning av
tillg&ngar pé beslut av Centralkriminalpolisen i Finland.

Som person i politiskt utsatt stéllning (Politically Exposed Person, eller PEP) betraktas en person

som har eller har haft uppdrag som

— statschef, regeringschef, minister, vice minister eller bitradande minister

— parlamentsledamot (till exempel riksdagsledamoter, MEP:ar)

— ledamot i politiska partiers forvaltningsorgan

— ledamot i en av de hégsta domstolarna (i Finland hégsta domstolen, hégsta forvaltningsdomsto-
len, arbetsdomstolen och férsakringsdomstolen), i en konstitutionell domstol eller i ett motsva-
rande rattsorgan vars beslut endast undantagsvis kan éverklagas

— ledamot i det hogsta beslutande organ som granskar skétseln av de statliga finanserna och som
motsvarar revisionsratten och statens revisionsverk

— ledamot i direktionen for en centralbank

— ambassador eller diplomatiskt sandebud

— minst sddan officer som hér till generalitetet i forsvarsmakten (till exempel amiralerna)

— medlem av ett forvaltnings-, lednings- eller tillsynsorgan i ett foretag som ar statsagt i sin hel-
het

— direktor, vice direktor eller styrelseledamot i internationella samfund.

En person &r narstdende till en PEP, d& ndgon av féljande av hens narstdende har haft ett bety-

dande offentligt uppdrag:

— make eller partner som enligt den nationella lagstiftningen i respektive land likstalls med make (i
Finland: registrerat partnerskap)

- barn

- foraldrar

— makens eller partnerns foralder

— bolagspartner.

2 Pantsattning och éverforing av avtal

Saljaren har ratt att pantsatta och dverfora det har avtalet med alla rattigheter, inklusive dgande-
ratt till fortskaffningsmedlet, till tredje part, till exempel finansieringsbolag, som har ratt till dverfora
avtalet vidare. Kdparen ska meddelas om éverforing av avtalet. Om saljaren overfort avtalet, ska
képaren betala de avtalsenliga beloppen efter 6verlatelsemeddelande till mottagaren av éverfo-
ringen. Om avtalet dverforts, har saljaren eller en annan éverlatare inte langre atertagningsratt till
fortskaffningsmedlet eller ndgon annan beslutanderatt éver avtalet.

Képaren far inte 6verlata ett fortskaffningsmedel som képts pa avbetalning ens som inbytesfort-
skaffningsmedel utan kreditgivarens skriftliga tillstdnd sa lange som en betalningsférpliktelse enligt
det har avtalet riktas mot koparen. Képaren far inte dverlata rattigheter och skyldigheter som base-
ras pa avtalet pd en tredje part annat &n med kreditgivarens skriftliga tillstand och med de villkor
som denne stallt. Kreditgivaren har ratt att ta ut ett skaligt arvode for éverlatelsen enligt sin tariff.

3 Aganderatt

Kreditgivaren forbehaller sig 4ganderatten till det fortskaffningsmedel som salts till dess kopesum-
man och bilskatten for fortskaffningsmedlet, rantan pa finansieringsdelen och samtliga avgifter och
provisioner i anslutning till finansieringen ar betalda till fullo och képarens ovriga betalningsforplik-
telser for fortskaffningsmedlet, s& som forséakrings- och registreringsavgifter samt kostnader fér re-
parationer, reservdelar, extrautrustning och tillbehér, har betalats i sin helhet. Aganderattsforbehall
galler aven utrustning och tilldggsanordningar som hor till képet och utan skild avgift levereras for
att komplettera, andra eller reparera det salda fortskaffningsmedlet.

Den del av képesumman som enligt avtalet ska betalas kontant kvittas inte som betald genom un-
derteckningen av det har avtalet, utan ett separat kvitto ska uppréattas for betalningen.

Koparen ansvarar for betalning av parkeringshoter, fordonsskatt och andra motsvarande skatter
och avgifter fran och med den dag fortskaffningsmedlet har éverlatits till képaren.

Koparen far inte utan kreditgivarens skriftliga tillstand salja eller hyra ut fortskaffningsmedlet eller
fora det ut ur Finland. Koparen far inte heller annars an tillfalligt dverlata fortskaffningsmedlet vi-
dare utan kreditgivarens skriftliga tillstand. Koparen ska omedelbart underratta kreditgivaren om
fortskaffningsmedlet hotas av utmatning eller kvarstad, av forsaljning med stod av lagen om na-
ringsidkares ratt att salja saker som inte har hamtats (688/1988) eller av nagon annan omstandig-
het som gér intrang i kreditgivarens ratt, eller om kdparen sjalv hotas av konkurs, féretagssanering
eller skuldsanering, eller ndgot annat forhallande som vasentligt paverkar koparens betalningsfor-
maga. Képaren ska férhindra de pafdljder som de ndmnda omstandigheterna och arrangemangen
kan f& pa fortskaffningsmedlet genom att férete det har avtalet som bevis pa kreditgivarens dgan-
derattsforbehall.

4 Ranta och provisioner

Krediten har en fast ranta. Metoden for berakning av rantan delges koparen pa avtalsformularet
och i betalningsplanen for avbetalningarna. Kreditgivaren har ratt att ta ut andra avgifter enligt sin
vid tidpunkten gallande servicetariff till folid av en &ndring av avtalet eller en tjanst som utférs pa
koparens begaran. Den servicetariff som galler vid tidpunkten kan fas pa kreditgivarens webbplats
och/eller kontor. Kreditgivaren har ratt att &ndra tariffen och foga nya avagifter till den.
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5 Service och underhall av fortskaffningsmedlet

Koparen férbinder sig att halla fortskaffningsmedlet i gott skick samt att ata utfora service och re-
parationer enligt av tillverkaren och saljaren givna service- och bruksanvisningar och enligt garanti-
villkoren. Képaren far inte pa fortskaffningsmedlet géra sadana andringar som paverkar dess kon-
struktion eller dess beskattning. Képaren ansvarar ensam for kostnaderna for de &ndringar som
koparen genomfor. Kreditgivaren har ratt att kontrollera fortskaffningsmedlet, om det kan goras
utan oskélig olagenhet for képaren. Fortskaffningsmedlet far inte anvandas for deltagande i andra
tavlingar och utbildningar &n tavlingar och utbildningar i trafiksakerhet, ekonomi eller motsvarande.

6 Forsakringar

Om koparen forsummar sin forsakringsskyldighet, eller sager upp forsakringen i strid med avtals-
villkoren, har kreditgivaren ratt att ansoka om atertagning och uppgérelse pa det satt som anges
nedan under punkt 10.2. Férsakringsbolaget har ratt att meddela kreditgivaren om koparen har
sagt upp forsakringen enligt det har avtalet innan aganderatten till fortskaffningsmedlet har 6ver-
gatt till koparen eller om forséakringsbolaget inom den har tiden har sagt upp forséakringen pa grund
av koparens betalningsunderlételse. Vid ett skadefall ska koparen lamna de anmalningar till férsak-
ringsholaget som kravs i forsakringsvillkoren. Kreditgivaren har ratt att i stallet for koparen ta ut
forsakringsersattningen eller skadeersattningen for fortskaffningsmedlet och med den kvitta alla
sina fordringar enligt det har avtalet.

Om det i avbetalningsavtalet har avtalats om finansieringskasko debiterar kreditgivaren forsakrings-
premien i samband med avbetalningspost. Finansieringskasko ar en gruppforsakring. Koparen ska
utan drojsmal meddela kreditgivaren om finansieringskasko upphér. Kreditgivaren har ratt att debi-
tera arvode enligt servicetariffen for andring i gruppforséakring.

7 Registrering

Kreditgivaren registreras i trafik- och transportregistret som fortskaffningsmedlets agare om inte
kreditgivaren bestamt ndgot annat. Som innehavare i trafik- och transportregistret registreras ké-
paren. Om fortskaffningsmedlet regelbundet anvands av ndgon annan person &n nagon som bor i
samma hushall med koparen, ska képaren se till att ocksd en sddan anvandare registreras som in-
nehavare i trafik- och transportregistret. Képaren forbinder sig ocksa att underratta férsakringsbo-
laget om en sddan anvandare. Kreditgivaren har ratt att vid behov gora de andringar som behévs i
fortskaffningsmedlets registreringsuppgifter och debitera képaren for det enligt kreditgivarens vid
tidpunkten gallande servicetariff. Om inte annat avtalas ska koparen, nar dganderatten till fordonet
dverlatits till képaren anmala det till trafik- och transportregistret. Om képaren inte anmaler till
trafik- och transportregistret att aganderatten overlatits efter det att aganderatten dvergdtt pa ko-
paren, har kreditgivaren ratt att gora en andring av dganderatten samt att debitera kdparen for
tjansten i enlighet med den servicetariff som galler.

8 Konsumentkopares ratt att frantrada den avtalsenliga krediten och hur det ac-
cessoriska avtalet upphor

En konsumentkopare har ratt att frantrada den avtalsenliga krediten genom att meddela det till
kreditgivaren i varaktig form inom 14 dagar raknat fran det att avtalet ingicks eller fran den senare
tidpunkt d& koparen har mottagit ett skriftligt eller elektroniskt exemplar av avtalet med den in-
formation som avses i 7 kap. 17 § i konsumentskyddslagen.

Meddelandet om fréntrade bor vara specificerat och det ska innehalla atminstone képarens namn
och personbeteckning, fortskaffningsmedlets specifikationsuppgifter samt kdparens underskrift. Om
en konsumentkopare frantrader avtalet ar koparen skyldig att betala rantan pa krediten i ersattning
till kreditgivaren for den tid som képaren kunnat forfoga over krediten. Kreditgivaren har ocksa ratt
till ersattning av en konsumentkopare for avgifter som kreditgivaren har betalat till myndigheter till
foljd av att kreditavtalet ingdtts och som inte terbetalas vid fréntradet. Konsumentkoparen ska
utan drojsmal, och senast inom 30 dagar fran det att ett meddelande om frantrade avsandes, be-
tala kreditgivaren skuldandelen av kontantpriset enligt det har avtalet samt de ovan namnda er-
sattningarna under hot av att frantradet annars férfaller.

Frantradet fran den avtalsenliga krediten befriar inte konsumentképaren frén sina skyldigheter en-
ligt kdpavtalet for fortskaffningsmedlet. Nar konsumentképaren frantrader kreditavtalet upphavs
ocksé andra accessoriska avtal som anknyter till kreditavtalet och tillhandahélls av kreditgivaren el-
ler kreditgivarens samarbetspartner. Om konsumentképaren énskar att ett accessoriskt avtal ska
fortsatta galla trots att den avtalsenliga krediten frantratts, ska konsumentképaren underratta kre-
ditgivaren om det i varaktig form inom 30 dagar fran det att meddelandet om frantradet avsandes.

9 Betalning i fortid, andring av betalningsplan och tabell éver amorteringar

Kdparen far om hen s& énskar betala hela krediten i fortid till kreditgivaren. En konsumentkopare
har dessutom ratt att betala en del av krediten i fortid till kreditgivaren. Képaren ska i forvag i var-
aktig form underratta kreditgivaren om sin avsikt att géra en betalning som avviker frén den avta-
lade betalningsplanen. Annars riktar kreditgivaren det belopp som overskrider den avtalsenliga av-
betalningen till extra amortering av skulden. Kreditgivarens fordring beraknas i konsumentkép pa
det satt som avses i 7 kap. 27 § i konsumentskyddslagen och i dvriga avbetalningskop enligt 5 § i
lagen om avbetalningskop.

Kreditgivaren far ta ut en ersattning fér aterbetalning av krediten eller en del av den i fortid, d&
krediten enligt avtalet har fast ranta och det av krediten under de senaste 12 ménaderna har ater-
betalats i fértid mer an 10 000 euro. Ersattningsbeloppet ar hogst en (1) procent av det aterbe-
talda kreditbeloppet eller, om det vid tidpunkten for aterbetalningen i fortid aterstar mindre an ett
ar till det att avtalet upphér, en halv (1) procent av det aterbetalda kreditbeloppet. Ersattningen for-
faller till betalning i samband med kreditbetalningen.

Kreditgivaren far for betalning av krediten eller en del av krediten debitera en avgift enligt service-
tariffen av en kopare som inte ar en konsumentkopare. Ersattningen forfaller till betalning i sam-
band med kreditbetalningen.

Koparen och kreditgivaren kan avtala om &ndring i betalningsplanen eller ndgot annat avtalsvillkor
under avtalsperioden. Kreditgivaren har ratt att ta ut ett rimligt arvode for gjorda andringar enligt
sin gallande servicetariff.

En konsumentkopare har ratt att bestamma fran vilken fordring en betalning ska avraknas, om
samma kreditgivare har flera fordringar p& konsumentképaren. Konsumentkoparen ska underratta
kreditgivaren om det i varaktig form. En konsumentkopare har ratt nar som helst under avtalsfor-
hallandet att pa begaran och utan extra kostnad f& en amorteringstabell.
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10  Pafélider vid férsummelse av betalning och annat avtalsbrott fr&n képarens
sida

Om képaren forsummar sin betalningsskyldighet eller ndgon annan skyldighet enligt avtalet, kan

kreditgivaren fa ratt att géra en anteckning om betalningsanmarkning i kreditupplysningsregistret,

att terta fortskaffningsmedlet for verkstallande av uppgérelse och att ta ut dréjsmalsranta samt

indrivningskostnader.

| handelse av forsenad betalning ska kreditgivaren ge konsumenten information och rad for att for-
hindra att betalningssvérigheter uppstar eller férvarras och informera om hur situationer med be-
talningsoférmaga kan skétas.

10.1 Dréjsmalsranta och indrivningskostnader

Dréjsmalsrantan fér avbetalningar och andra fordringar som har forfallit till betalning och lAmnats
obetalda, faststalls enligt rantelagen (633/1982). Dréjsmalsrantan &r dock minst lika stor som den
ranta som kreditgivaren tar ut pa skulden under hagst 180 dygn fran det att hela skulden forfallit,
dock hogst till dess en dom meddelas for skulden. Efter det tas dréjsméalsranta ut enligt rantelagen.
| 6vriga kop &n konsumentkdp kan parterna ocksa komma éverens om drojsmalsrantans belopp.
Koparen ar dessutom skyldig att betala skaliga indrivningskostnader enligt lagen om indrivning av
fordringar (513/1999).

10.2 Atertagning och uppgorelse

Koparens hela aterstdende kredit, jamte ranta och 6vriga betalningsskyldigheter fér finansieringen

forfaller till betalning och kreditgivaren har ratt att krava aterlamning av fortskaffningsmedlet for

verkstallande av uppgorelse, om koparen forsummar sina betalningsskyldigheter och en obetald av-

betalning har varit férfallen i minst en ménad vid konsumentkdp, eller fjorton (14) dagar i dvriga

kép, raknat fran férfallodagen och fortfarande ar obetald, om det ar fraga om

- en avbetalning, som utgdr minst en tiondel (1/10) av kreditpriset, eller

— en avbetalning, som tillsammans med en eller flera tidigare forfallna och obetalda avbetalningar,
utgér minst fem (5) procent av kreditpriset, eller

— hela restfordran.

Kreditgivaren har rétt att foreta den ovan namnda atgarden oavsett beloppet for den forsenade be-
talningen, om betalningen ar minst sex (6) ménader forsenad och fortfarande i vasentlig omfattning
ar obetald.

Kreditgivaren har dock inte ratt att féreta den ovan namnda atgarden, om betalningen férsenats pa
grund av konsumentkdparens sjukdom, arbetsléshet eller ndgon annan jamférbar omstandighet
som inte beror pd koparen, utom nar det har skulle vara uppenbart oskéligt gentemot kreditgivaren
med hansyn till dréjsmalets varaktighet och andra omstandigheter.

Kreditgivaren har ocksa réatt att aterta fortskaffningsmedlet for kdpet och férratta en uppgérelse,
om

— koparen inte har tecknat eller har sagt upp avtalade forsakringar

— forsakringsbolaget har sagt upp forsakringarna till foljd av koparens betalningsférsummelser
— koparen avlider

- koparen medvetet gor aterbetalningen av krediten ens delvis méjlig med olagliga medel

— kopare eller borgensman

e omfattas av Internationella sanktioner eller handlar for en fysisk eller juridisk person som
omfattas av Internationella sanktioner

e inte iakttar tillampliga Internationella sanktioner

o direkt eller indirekt lanar ut, verlater eller pa ndgot annat satt gér det majligt att anvanda
kredittillgdngarna for affarsverksamhet som omfattas av Internationella sanktioner eller lam-
nar ut tillgdngarna till fysiska eller juridiska personer som omfattas av Internationella sankt-
joner, eller

o medvetet gér det mgjligt att ens delvis aterbetala krediten med medel som har sitt ursprung
i affarsverksamhet som omfattas av Internationella sanktioner eller hos fysiska eller juridiska
personer som omfattas av Internationella sanktioner eller

— om képaren annars vasentligt bryter mot villkoren i det har avtalet eller vidtar atgarder som le-
der till att fortskaffningsmedlet forstors, skadas, fortskaffningsmedlet forsvinner eller dess varde
sjunker pa grund av forslitning, férdarvning eller ndgon annan motsvarande orsak.

En betalning forfaller vid den tidpunkt som angetts i forfallomeddelandet.

Vid konsumenthandel forfaller betalningen tidigast inom fyra (4) veckor eller, om konsumentképa-
ren tidigare har &dragit sig anmarkning om forsening eller avtalsbrott, tidigast inom tva (2) veckor
efter det att ett meddelande om forfallet belopp [@mnats eller skickats till konsumentkdparen. Om
koparen betalar det forsenade beloppet eller rattar till avtalsbrottet, senast till férfallodagen, upp-
hévs kravet. Kreditgivaren ska i pdminnelsebrev som galler férsenad betalning eller annat avtals-
brott och i forfallomeddelande paminna koparen om begransningarna fér éverlatande av fortskaff-
ningsmedel (avtalspunkterna 2 och 3).

Uppgorelsen ska vid konsumentkop ske i enlighet med 7 kap. 36 § i konsumentskyddslagen och vid
6vriga kop i enlighet med lagen om avbetalningskop. Om kreditgivaren och képaren inte nar ett av-
tal om uppgérelsen, ska kreditgivaren utan dréjsmal begara handrackning for att aterta fortskaff-
ningsmedlet och verkstalla uppgorelse hos utmatningsmannen pé képarens hemort eller den pa or-
ten dar fortskaffningsmedlet finns. | s& fall beraknar utmatningsmannen kreditgivarens fordring och
faststaller fortskaffningsmedlet atertagningsvarde. Mot utmatningsmannens beslut kan besvar an-
foras pa det satt som foreskrivs i utsokningsbalken (705/2007).

11 Anvéndning av kreditupplysningar och anmalning av betalningsférsummelser
till kreditupplysningsregistret.

Da kreditgivaren beviljar och bevakar krediten anvander den galdenarens personkreditupplysningar.
Kreditupplysningarna skaffas ur ett kreditupplysningsregister som fors av en kreditupplysningsre-
gisteransvarig (till exempel Suomen Asiakastieto Oy).

Om képaren forsummar en betalning, har kreditgivaren ratt att anmala férsummelser av betal-
ningsskyldigheter som grundar sig pa kreditavtalet till ett kreditupplysningsregister da betalningen
varit mer an 60 dagar forsenad frén den ursprungliga férfallodag som namnts i betalningsuppma-
ningen, och kreditgivaren och koparen inte efter den ursprungliga forfallodagen har ingatt ett nytt
betalningsavtal, eller da registrering annars ar tillaten med stod av lag eller datasekretessmyndig-
heternas beslut.
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12 Meddelanden

Koparen ska utan dréjsmal underrétta banken om andringar i sitt namn och sin adress. Képaren
ska pa begaran lamna kreditgivaren upplysningar om sin ekonomiska stallning och andra uppgifter
som paverkar kreditférhallandet, om upplysningarna ar behévliga for kreditgivaren.

D& kreditgivaren ger koparen ett meddelande i OP-nattjansterna, i en annan elektronisk tjanst som
kreditgivaren godtar eller sander det till képarens adress, anses koparen ha fatt meddelandet sen-
ast sju dagar efter avsandningen.

Kreditgivaren ska sanda fakturor och meddelanden som galler krediten och information om and-
ringar i avtal, villkor, avgifter och provisioner samt i servicetariffen till den kdpare som namns forst i
kreditavtalet. Da kreditgivaren ger kdparen ett meddelande i OP-nattjansten eller sander det till ko-
parens adress, anses koparen ha fatt meddelandet senast sju dagar efter avsiandningen.

13 Anvandning av personuppgifter

OP ska behandla kundernas personuppgifter i enlighet med de bestammelser som géller samt pa
det satt som narmare beskrivs i dataskyddsklausulen och -beskrivningen. Képaren rekommenderas
att ta del av namnda dataskyddsinformation.

Dataskyddsklausulen och -beskrivningen finns pa OP:s webbplats pa adressen www.op.fi/dataskydd.

Kreditgivaren har ratt att lagra information om galdenarens arenden och transaktioner i sina data-
system samt att spela in telefonsamtal med kunden. Tidpunkten for ett uppdrag, en ansokan och
ett avtalsslut jamte ovrigt utrattande av arenden verifieras ur kreditgivarens datasystem och/eller
telefonsamtal som banken spelat in.

14 Séljarens och kreditgivarens ansvar vid fel

For fel som uppdagas i fortskaffningsmedlet foljs bestéllnings- och képeavtalsvillkor vid bithandel.
Koparen ska meddela om fel till saljaren eller annan i bestallnings- och kdpeavtalsvillkoren namnd
ansvarig part. En konsumentkopare har i 7 kap. 39 § i konsumentskyddslagen avsedd ratt att for
avtalsbrott krava gottgérelse aven fran en kreditgivare som avtalet har éverlatits till. Kreditgivaren
ar dock inte skyldig att betala konsumenten mer an vad kreditgivaren har fatt betalt av konsumen-
ten. En konsumentkdpare har ratt att efter att ha meddelat kreditgivaren darom innehdlla betalning
av avtalade poster till ett belopp som motsvarar felet. Konsumentkoparen ansvarar for
dréjsmalspafélider och andra paféljder som orsakats av ogrundad innehallning av betalning.

15  Tvistlosning

Om tvister inte kan l6sas genom forhandlingar parterna emellan kan képaren skriftligen hanskjuta
arendet till OP Gruppens kundombudsman (www.op.fi/kundombudsmannen). Behandlingen hos
kundombudsmannen &r en snabb och avgiftsfri kanal for andringssokning som &r oberoende av det
tidigare beslutsfattandet. En konsumentkdpare kan fora arendet till konsumenttvistendmnden
(www.kuluttajariita.fi/sv) fér behandling. Konsumenttvistenamnden ger rekommendationer och kan
|&ta bli att behandla arendet ifall konsumenten inte férst har kontaktat konsumentradgivningen
(www.konsumentradgivning.fi).

Om meningsskiljaktigheten galler en tjanst i finans- eller forsakringsbranschen, kan koparen féra en
meningsskiljaktighet till Férsakrings- och finansradgivningen (www.fine.fi) eller Bank-, investerings-
eller forsakringsnamnden for behandling. Képaren kan ocksa kontakta Finansinspektionen.

Om tvisterna fors till domstol for avgorande, ska talan vackas i tingsratten pa képarens boningsort,
om képaren inte vill vicka talan i tingsratten pa kreditgivarens hemort. | andra kép an konsument-
kép kan talan vackas ocksa vid Helsingfors tingsratt. Om képaren inte har en hemvist i Finland ska
talan vackas i Helsingfors tingsratt.

16  Tillsynsmyndighet

Konsumentkrediter dvervakas av Finansinspektionen (www.finansinspektionen.fi), konsumentom-
budsmannen, Konkurrens- och konsumentverket (www.kkv.fi) samt regionférvaltningsverken
(www.rfv.fi) sdsom distriktsforvaltningsmyndigheter understéllda Konkurrens- och konsumentver-
ket.



