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Avtal om OP:s koder

| bruk fran och med 23.11.2020.

Tjansteleverantérens namn har 1.6.2021 andrats fran OP-Kortbolaget Abp till OP Detaljkunder Abp.

1 Tjansteleverantor
Tjansteleverantor ar OP Detaljkunder Abp (senare OP).

Tjansteleverantoren ar inford i handelsregistret som
fors av Patent- och registerstyrelsen.

OP:s verksamhet overvakas av Finansinspektionen och i
konsumentfragor dessutom av konsumentombudsman-
nen.

Finansinspektionens kontaktuppgifter: Finansinspekt-
ionen, Snellmansgatan 6, PB 103, 00101 Helsingfors.
(www.fiva.fi)

Konsumentombudsmannens kontaktinformation ar
Konkurrens- och konsumentverket, Broholmsgatan 12,
PB 5, 00531 Helsingfors (www.kkv.fi)

2 Villkorens tilldampningsomrade
Pa det har avtalet tillampas finsk lag.

Dessa villkor tillampas pa anvandningen av OP:s koder
och identifieringen av Kunden i OP Gruppens elektro-
niska tjanster samt vid identifiering till tredje part. Om
det med Kunden avtalats om Andelsbankens nattjanst-
koder, ska de har villkoren ocksa tillampas pa stark au-
tentisering av privatkunder i enlighet med lagen om
stark autentisering och betrodda elektroniska tjanster.

Vid skillnader mellan olika sprakversioner galler de
finsksprakiga villkoren.

3 Definitioner pa begrepp
| de har villkoren tillampas foljande definitioner:

Kunden ar en fysisk person som godkanner avtalet och
som darfor blir en av parterna i avtalet.

Internationella sanktioner ar sanktioner, finansiella
sanktioner, export- eller importforbud, handelsblockad
eller andra begransningar som faststallts, administreras,
godkants eller verkstallts av finska staten, Forenta nat-
ionerna, Europeiska unionen, Forenta staterna, Fore-
nade kungadomet eller behdriga myndigheter eller or-
gan i de har staterna eller administrativ frysning av till-
gangar pa beslut av Centralkriminalpolisen i Finland.

Tredje part en annan part an avtalsparterna.

Tredjepartstjansteleverantor ar ndgon annan an Kunden
eller ett foretag som hor till OP Gruppen.

Med Konsument avses en fysisk person som ingar avta-
let huvudsakligen for ett annat syfte an for naringsverk-
samhet som personen bedriver.

OP Gruppen bestar av OP Andelslag, dess nuvarande
eller framtida dotterforetag, bolag, foretag och stiftelser
som ingar i samma koncern och deras dotterforetag, OP
Andelslags medlemsandelsbanker och deras dotterfore-
tag, OP-Elakesaatio, OP-Elakekassa samt 6vriga nuva-
rande och framtida foretag och stiftelser dar minst en
av dem som namnts ovan ensam eller tillsammans med
nagon annan som namnts ovan utévar ett bestam-
mande inflytande.

Med OP:s digitala tjanster avses elektroniska kanaler
som foretagen i OP Gruppen tillhandahaller fér kun-
derna och dar kunden loggar in for att skota sina aren-
den. Sadana elektroniska kanaler ar bl.a. tjansten op.fi,
OP-mobilen, OP Tillganglig och telefontjansten OP 0100
0500.

Med Kod avses Andelshankens nattjanstkoder, OP
tjianstkoder, OP Koder eller andra identifieringsverktyg
som OP tillhandahaller vid respektive tidpunkt. De be-
star av element som kopplats till varandra och vilka helt
eller delvis tillhandahalls av Tjansteleverantoren. Ele-
menten kan bestd av till exempel en anvandarkod, ett
l6senord och olika bekraftelseverktyg. Med Kod avses
ocksa andra certifikat eller identifieringsverktyg som
Tjansteleverantoren erbjuder eller ett identifieringsverk-
tyg som en Annan tjansteleverantor erbjuder Kunden
och som Tjansteleverantoren godkant.

Stark autentisering ar en elektronisk metod for identifi-
ering av en person och verifiering av identifikatorns au-
tenticitet och riktighet enligt lagen om stark autentise-
ring och betrodda elektroniska tjanster.

4 Hur avtalet trader i kraft och upphor

Avtalet trader i kraft nar du och OP har godkant avtalet.
Avtalet galler tills vidare, om inte annat har avtalats.

4.1 Konsumentens angerratt vid distansfor-
saljning

Du har ratt att frantrada avtalet i enlighet med 6 a kap.
12 § i konsumentskyddslagen inom 14 dagar efter det

att du har ingatt distansavtalet eller den senare tidpunkt
da du har fatt avtalet jamte villkoren for det.



4.2 Hur avtalet upphor

Uppsagning

Du har ratt att saga upp avtalet med omedelbar verkan
genom att underratta OP om uppsagningen. Om du sa-
ger upp ett gallande avtal om OP:s digitala tjanster, an-
ses det att du har sagt upp ocksa det har avtalet.

OP har ratt att saga upp avtalet att upphéra tva mana-
der efter att meddelandet om uppsagningen har sants.

Havning

OP har ratt att hava avtalet med omedelbar verkan, om
du vasentligt har brutit mot villkoren for avtalet eller om
tjansten anvands for lagstridig verksamhet eller pa ett
satt som kan fororsaka dig, OP eller tredjeman skada
eller risk for skada. Som ett vasentligt avtalsbrott anses
atminstone att du blir foremal for internationella sankt-
ioner.

Foljder av att avtalet upphor

Om avtalet sags upp eller havs upphor det att galla. Du
har inte ratt att anvanda tjansten efter att avtalet har
upphort.

5 Kommunikation mellan OP och kun-
den

5.1 Information som ska ges OP och kundens
skyldighet att uppdatera kontaktinformation

Du ska meddela OP ditt namn, din personbeteckning,
din postadress, ditt telefonnummer samt din hemort.
Du ar skyldig att underradtta OP om andringar i ovan
namnda uppgifter. OP har ocksa ratt att skaffa uppgif-
terna fran registermyndigheterna.

5.2 OP:s meddelanden och delfaendedag

Om du har ett gallande avtal om OP:s digitala tjanster,
sander OP meddelanden om andringar i det har avtalet,
dess villkor och servicetariffen som meddelande i OP:s
digitala tjanster. Utover meddelanden som avses ovan
eller andra meddelanden till OP:s digitala tjanster kan
du fa notiser till exempel per e-post eller textmed-
delande.

Om du inte har ett gallande avtal om OP:s digitala
tjianster, sander OP de meddelanden som namns ovan
skriftligt eller elektroniskt till den adress som du uppgett
for OP eller registermyndigheterna.

Delfdendedag

D& OP sander ett meddelande som avses i det har avta-
let via OP:s digitala tjanster, anses du ha fatt meddelan-
det dagen efter avsandningen. D& OP sander ett med-
delande som avses i det har avtalet per post, anses du
ha fatt meddelandet den sjunde dagen efter avsand-
ningen.
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5.3 Betjaningssprak

Du kan enligt vad som OP tillhandahaller och beroende
pa kontor, betjaningskanal eller tjanst anvanda finska
eller svenska da du skéter dina arenden. Om du vill an-
vanda nagot annat sprak an finska eller svenska, ansva-
rar du for anskaffningen av och kostnaderna for de tolk-
ningstjanster du behaover.

6 Kod
6.1 Beviljande av Kod

For att en Kod ska beviljas kravs att

— din identitet kan kontrolleras ur en sadan identi-
tetshandling som OP godkanner eller med stark au-
tentisering som OP godkanner eller pa ett annat
satt som OP godkanner.

— Koden éverlats endast for personligt bruk och

— du ar fast bosatt inom EES-omradet.

OP ska kontrollera och konstatera Kundens identitet vid
underteckningen av avtalet.

6.2 Forvaring och anvandning av koden

En Kod som éverlats till en privatkund &r personlig. Ko-
den far inte dverlatas at ndgon annan person, inte ens
at en medlem av samma familj och heller inte at en se-
parat tillampning eller tjanst, om tillampningen eller
tjansten inte ar godkand av OP. De tillampningar och
tjanster som ar godkanda av OP anges pa adressen
op.fi. Om du 6verlater din Kod &t tredjeman, ansvarar
du for handlingar som tredjeman vidtar i ditt namn.

Koden far inte anvandas for identifiering i tjanster som
tillhandahalls av ndgon som ar foremal for internation-
ella sanktioner eller 6ver vilken ndgon som ar foremal
for internationella sanktioner har bestammande infly-
tande. Koden far inte heller anvandas for andamal som
strider mot lag eller god sed eller som annars star i
strid med de samhallsansvarskriterier som OP offentlig-
gjort.

— Koden eller en del av den far inte uppges muntligt i
telefon till ndgon som fragar efter den (i telefon-
tjansten OP 0100 0500 matar kunden in Koden i
telefonen)

— matas in i en mobiltelefon pa basis av en begéran
som kommit i ett textmeddelande, om det inte ar
fragan om OP:s digitala tjanster eller en annan
tjanst eller tillampning som godkants av OP

— ldmnas ut pa basis av en begaran som kommit i ett
e-postmeddelande eller genom att logga in i OP:s
digitala tjanster via en lank som avsants per e-post.

Skriv inte upp koden och spara den inte heller i en latti-
dentifierbar form. Om Koden har éverlamnats digitalt
eller pd annat satt med hjalp av distanskommunikation,
ska du sjalv skydda Koden och forsakra sig om att



utomstadende inte kan se uppgifterna och att utomsta-
ende inte kan fa tillgang till uppgifterna.

Koden ska forvaras omsorgsfullt sa att ingen annan, inte
ens nagon som hor till samma familj eller nagon av ett
foretags anstallda som inte har behorighet att anvanda
den, kan fa den i besittning. Olika delar av Koden far
inte forvaras p& samma plats i hemmet, och inte till ex-
empel i planboken eller handvaskan.

Du ska regelbundet pd det satt som omstandigheterna
kraver forsakra dig om att Koden finns kvar.

D& du anvander Koden ska du skydda utrustningen, t.ex.
den dator, den telefon eller det separata tangentbord
som du anvander Koden med sa att ingen kan fa Koden
eller delar av den i besittning.

OP:s digitala tjanster far inte anvandas med en dator el-
ler en annan apparat dar man upptackt ett skadligt pro-
gram.

6.2.1 Anmalan om att en Kod forsvunnit eller
kommit i tredjemans kannedom eller besittning

Du ska omedelbart anmala till Tjansteleverantoren om
Koden forsvinner eller kommer obehérigt i ndgon an-
nans kannedom eller besittning eller om du misstanker
att den kommit i ndgon annans kannedom eller besitt-
ning obehdrigt. Anmalan ska goras ocksa ifall endast en
del av Koden har forsvunnit eller kommit i ndgon an-
nans kannedom eller besittning obehorigt.

Anmalan kan ocksa goras per telefon till telefonnumret
for Tjansteleverantorens sparrtjanst (24 h/7 dygn) som
uppgetts pa adressen op.fi. Under Tjansteleverantorens
oppettider kan anmalan ocksa goras till det telefonnum-
mer som Tjansteleverantoren uppgett eller genom att
man personligen besoker Tjansteleverantdrens kontor.

Anmalan om att andra identifieringsverktyg och certifi-
kat som Tjansteleverantoren godtar har forsvunnit ska
goras i enlighet med anvandarvillkoren for identifie-
ringsverktyget eller certifikatet.

6.3 OP:s ratt att begransa anvandningen av
Koden

OP har ratt att sparra Koden eller begransa anvand-

ningen av den

1 om du blir féremal for Internationella sanktioner,

2 om en intressebevakare forordnas for dig,

3 om sakerheten vid anvandningen av Koden har
aventyrats,

4 om du inte trots OP:s begaran har lamnat en ut-
redning 6ver medlens ursprung eller din identitet
inte har kunnat konstateras,

5 om banken har skal att misstanka att Koden an-
vands obehorigt eller bedragligt,

6 om du anvander Koden i strid mot avtalet,

av juridiska orsaker

8 om du soks i skuldsanering eller konkurs,

~

9 om Koden ger ratt att utnyttja kredit och risken for
att den kund som ansvarar for betalningen av kre-
diten inte kan fullfolja sitt betalningsansvar har okat
vasentligt.

6.4 Rattshandlingar i OP:s digitala tjanster

| OP:s digitala tjanster kan du ingd avtal med och sanda
ansokningar till Tjansteleverantdren och ndgon annan

tjiansteleverantor samt Tredje part som Tjansteleveran-
toren godtar, ge dem uppdrag och sanda meddelanden.

Ett avtal uppkommer da du accepterar ett anbud fran
Tjansteleverantoren, en Annan tjansteleverantor eller
Tredje part eller da Tjansteleverantéren eller en Annan
tjiansteleverantor eller Tredje part ovillkorligt har god-
kant den ansokan som du har [amnat in, om inte annat
har meddelats.

Du ansvarar for alla handlingar som du har gjort d& du
varit inloggad i OP:s digitala tjanster. Anvandningen av
Koden motsvarar din underskrift. Anvandningen av Ko-
den som 6verlatits till en foretags- eller samfundskund
motsvarar foretags- eller samfundskundens officiella
underskrift enligt handels-, forenings- eller stiftelsere-
gistret.

En uppgift som presenterats i OP:s digitala tjanster kan
inte betraktas som ett anbud eller en utfastelse som
binder en Annan tjansteleverantor eller Tredje part, om
inte sa har meddelats separat.

6.5 Anvandningen av Koden for elektronisk
identifiering

Du kan identifiera dig med Koden ocksa i Tredje parters
tjianster, om Tjansteleverantoren eller en Annan tjanste-
leverantor och en Tredje part har avtalat om det.

Pa rattsverkningarna av anvandningen av identifierings-
uppgifter i tjanster som Tredje part tillhandahaller och
pa parternas ataganden tillampas villkoren i avtal mel-
lan dig och Tredje part. Tjansteleverantoren ar inte part
i avtalen mellan dig och Tredje part och Tjansteleveran-
toren ansvarar inte for hur saddana avtalsvillkor uppfylls.

6.6 Kundens ansvar for hur Koden anvands

Ditt ansvar for hur Koden anvands bestams enligt Ko-
dens syfte.

6.6.1 Ansvar for hur koden anvands som betal-
ningsinstrument

Du ansvarar for obehorig anvandning av Koden, om

1 du har dverlatit Koden till nagon som inte ar beho-
rig att anvanda den.

2 Koden har férsvunnit, kommit i ndgon annans be-
sittning obehdrigt eller anvants obehérigt pa grund
av din vardsloshet, eller pa grund av att du har for-
summat dina skyldigheter enligt punkt 6.2 i de har
villkoren eller
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3 Du har inte anmalt till Tjansteleverantoren eller
sparrtjansten for Koder i enlighet med punkt 6.2.1
att Koden har forsvunnit, kommit i ndgon annans
besittning obehorigt eller anvants obehorigt utan
obefogat dréjsmal efter det att du har upptackt sa-
ken och omedelbart efter det att du borde ha upp-
tackt att Koden anvants obehorigt.

Du ansvarar for hela beloppet av den skada som upp-
kommit genom obehorig anvandning av Koden, om du
har ldmnat ut Koden till ndgon som inte har ratt att an-
vanda den.

Ditt ansvar i de fall som avses ovan i punkterna 2 och 3
ar hogst 50 euro, om koden har anvants som betal-
ningsinstrument eller som ett sddant identifieringsmedel
som berattigar till kontokredit som avses i 7 kap. 19 § i
konsumentskyddslagen. Du ansvarar alltid for hela be-
loppet av en skada, om du har handlat avsiktligt eller
grovt vardslost.

Du ansvarar inte for obehorig anvandning av Koden ef-
ter det att du har gjort den anmalan som avses i punkt
6.2.1 till Tjansteleverantoren, utom i det fall att du av-
siktligt har lamnat en oriktig anmalan eller annars
handlat bedragligt.

6.6.2 Foretags- och samfundskunders ansvar

En foretags- eller samfundskund ar bunden av alla
handlingar och ansvarar for alla handlingar som dess
anstallda eller andra Kodanvandare som ar behoriga att
anvanda Koderna har vidtagit med Koderna fram till det
att Tjansteleverantéren har fatt en anmalan om att Ko-
derna forsvunnit eller kommit i ndgon annans besittning
obehorigt.

En foretags- och samfundskund ansvarar for alla skador
ocksa till den del som Koderna har anvants efter det
anmalan skett till Tjansteleverantoren eller sparrtjans-
ten for Koder om att Koderna forsvunnit, obehorigt
kommit i utomstaendes kannedom eller besittning eller
anvants obehorigt, om foretagskunden eller en Kodan-
vandare avsiktligt har lamnat en oriktig anmalan eller
annars handlat bedragligt.

6.6.3 Ansvar for hur Koden anvands som identifi-
eringsverktyg

Som innehavare av Koden ansvarar du for obehorig an-

vandning av Koden, om

1 du har éverlatit Koden till ndgon som inte ar beho-
rig att anvanda den.

2 Koden har férsvunnit, kommit i ndgon annans be-
sittning obehdrigt eller anvants obehérigt pa grund
av din vardsloshet, som inte ar lindrig, eller

3 duinte har anmalt i enlighet med punkt 6.2.1 till
Tjansteleverantoren eller den som Tjansteleveran-
toren angett att Koden har forsvunnit, kommit i na-
gon annans besittning obehorigt eller anvants obe-
horigt utan obefogat drojsmal efter det att saken

har upptackts och omedelbart efter det att du borde
ha upptackt att Koden anvants obehorigt.

Som innehavare av Koden ansvarar du dock inte for
obehorig anvandning av Koden
1 till den del Koden har anvants efter det att du har
anmalt till Tjansteleverantoren eller till den sparr-
tjianst for Koder som Tjansteleverantoren angett att
Koden har férsvunnit, kommit i ndgon annans be-
sittning obeharigt eller anvants obehorigt,
2 om du inte utan obefogat dréjsmal efter det att sa-
ken upptackts har kunnat gora en anmalan om att
Koden har forsvunnit, kommit i ndgon annans be-
sittning obehorigt eller anvants obehérigt pd grund
av att leverantéren av identifieringstjanster har asi-
dosatt skyldigheten att se till att du har mojlighet
att nar som helst gora en sadan anmaélan, eller
om Tjansteleverantdren har asidosatt sin skyldighet
enligt 18 § 4 mom. eller 25 § 5 mom. i lagen om
stark autentisering och betrodda elektroniska tjans-
ter att kontrollera om det finns begransningar for
anvandningen av Koden eller uppgift om hinder for
anvandningen av eller sparrning av Koden.

7 Vad kostar det att anvanda Koden?

OP har ratt att av dig ta ut avgifter och provisioner i en-
lighet med servicetariffen for tjanster i enlighet med
detta avtal. OP har ratt att ta ut avgifter och provisioner
fran ditt konto eller kort. Den gallande servicetariffen
finns att fa pa var webbplats pa adressen op.fi eller pa
vart kontor.

w

8 Hur avtalet, avtalsvillkoren och tarif-
fen kan andras

OP har ratt att gora andringar i avtalet genom att med-
dela dig om andringarna i enlighet med punkt 5.2 (OP:s
meddelanden).

D& andringen inte 6kar dina forpliktelser eller minskar
dina rattigheter eller da &ndringen beror pa andrad re-
glering eller myndighetsbeslut kan andringen trada i
kraft genast. | annat fall meddelar vi om en andring
minst tvd manader innan andringen trader i kraft.

Avtalet fortsatter att galla enligt det andrade innehallet
om du inte fore andringarna trader i kraft haver ditt av-
tal genom att meddela detta till OP.

8.1 Overforing av Avtalet

OP har ratt att 6verfora det har avtalet med alla avtals-
enliga rattigheter och skyldigheter helt eller delvis pa
den som OP forordnat. Du har inte ratt att 6verfora det
har avtalet till tredjeman.

9 Behandling av personuppgifter

OP ska behandla kundernas personuppgifter i enlighet
med de bestammelser som galler samt pa det satt som
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narmare beskrivs i dataskyddsklausulen och -beskriv-
ningen. Kunden ska ges rekommendationen att ta del av
den har dataskyddsinformationen. Dataskyddsklausulen
och -beskrivningen finns p& OP:s webbplats pa adressen
www.op.fi/dataskydd.

10 Skadestand

OP ar skyldig att ersatta kunden den direkta skada som
orsakats genom att OP handlat pa ett satt som strider
mot lagen eller avtalet. Till sddana direkta skador som
drabbat kunden hor till exempel nodvandiga utrednings-
kostnader for utredning av felet.

OP ar skyldig att ersatta kunden en indirekt skada end-
ast om det ar fragan om férfarande som strider mot la-
gen eller avtalet och skadan har uppstatt av OP:s vards-
l6shet. OP ansvarar dock inte for indirekta skador som
uppkommit till foljd av fel eller forsummelse vid genom-
forandet av betalningsuppdrag. Indirekta skador ar bl.a.
utebliven inkomst eller vinst, en skada som beror pa en
annan forpliktelse som foljer av avtalet eller en annan
skada som ar svar att forutse, eller det att du inte kan
disponera medlen pa bankkontot pd 6nskat satt.

Kundens skyldighet att begransa skada

Kunden ska vidta skaliga atgarder for att begransa sin
skada. Om hen forsummar det har, far hen sjalv bara en
motsvarande del av forlusten. Skadestand som OP blivit
skyldig att betala p& grund av ett forfarande som strider
mot betaltjanstlagen eller avtal kan jamkas, om skade-
standet ar oskaligt med hansyn till orsaken till 6vertra-
delsen, kundens eventuella medverkan till skadan, ve-
derlaget for tjansten/produkten, OP:s mojligheter att
forutse och hindra uppkomsten av skadan samt om-
standigheterna i ovrigt.

10.1 Force majeure

En avtalspart ansvarar inte for dréjsmal eller skador, om
parten kan styrka att skyldigheten inte kunde uppfyllas
pa grund av sadana osedvanliga eller oférutsagbara
omstandigheter sdsom en storning i eldistributionen,
datatrafiken eller datasystemen, en eldsvada, naturka-
tastrof, krig, uppror och strejk, lockout eller nagon an-
nan stridsatgard, som parten inte har nagot inflytande
over och vars konsekvenser hade varit omajliga att
avvarja eller dvervinna ens med iakttagande av storsta
mojliga omsorg.

Banken ansvarar inte for skada som uppkommit till foljd
av strejk, lockout, bojkott eller annan stridsatgard, inte
heller i det fall att banken sjalv ar foremal for atgarden
eller part i den.

En part ska utan dréjsmal underratta den andra parten
om ett ooverstigligt hinder och om att det ooverstigliga
hindret upphort. Banken kan informera om ett odver-
stigligt hinder till exempel pa sina webbsidor eller i riks-
pressen.
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11 Tvistlosning

Kontakta forst utan dréjsmal oss, sa forsoker vi tillsam-
mans finna en losning i arendet.

Om arendet inte gar att l6sa genom férhandlingar ska
du framstalla dina krav jamte motiveringar skriftligt till
OP.

Om du ar av annan asikt om ett beslut som OP har
faststallt, kan du skriftligt fora arendet till OP Gruppens
kundombudsman (www.op.fi/kundombudsmannen) for
behandling. Behandlingen hos kundombudsmannen ar
en snabb och avgiftsfri kanal for andringssokning som
ar oberoende av det tidigare beslutsfattandet.

Som konsument kan du fora en meningsskiljaktighet
som galler det har avtalet eller de har villkoren for be-
handling till Konsumenttvistenamnden (www.kuluttaja-
riita.fi). Om meningsskiljaktigheten galler en tjanst i fi-
nans- eller forsakringsbranschen, kan du fora en me-
ningsskiljaktighet till Forsékrings- och finansradgiv-
ningen (www.fine.fi) eller Bank-, investerings- eller for-
sakringsnamnden som verkar i samband med den. Du
kan ocksa kontakta Finansinspektionen.

Rattsforum for tvister

OP och du kan vécka talan mot varandra pa grund av
tvister som harror ur det har avtalet i den tingsratt i
Finland inom vars domkrets konsumenten har sitt hem-
vist eller sin vanliga vistelseort. Om konsumenten da ta-
lan vacks inte langre har hemvist eller vanlig vistelseort i
Finland, kan talan vackas i den tingsratt i Finland inom
vars domkrets konsumenten hade sin hemort eller sin
stadigvarande bostad da avtalet ingicks. Om konsumen-
ten da avtalet ingicks inte haft hemvist eller vanlig vis-
telseort i Finland, kan talan vackas i den underratt i en
medlemsstat i Europeiska unionen inom vars domkrets
kunden har sin hemort eller sin stadigvarande bostad.
Om kunden saknar vistelseort i Europeiska unionen, ska
tvisterna behandlas i Helsingfors tingsratt. Dessutom
har kunden ratt att vacka talan mot OP i tingsratten for
OP:s hemvist och mot kontobanken i tingsratten for
kontobankens hemort.
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