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OP Private Villkor for Vardepappers- och forvaringstjansten

| bruk fran och med 1.6.2022

1 Avtalsvillkorens syfte och tillampnings-
omrade

Dessa OP Private villkor for Vardepappers- och forvarings-
tjansten ska tillampas pa den kundrelation mellan kunden
och banken som galler OP Private placeringskonsulterings-
tjiansten och kapitalférvaltningstjansten.

Dessa OP Private villkor for Vardepappers- och forvarings-
tjansten bestar av foljande villkor:

[ allmanna villkor, som galler alla tjanster som tillhanda-
halls med stdd av det har avtalet.

Tjanstespecifika speciella villkor:

ll.  villkor for vardepappersformedling och vardepappers-
handel samt villkor for blankning i anslutning till dem.
Villkoren for blankning tillampas endast, om det med
kunden avtalats om att kunden har mojlighet till blank-
ning.

lll.  villkor for forvaring av vardepapper.

De hér villkoren kan fas pa finska, svenska och engelska.
Om de olika sprakversionerna star i konflikt med varandra,
iakttas i forsta hand den finsksprakiga versionen.

[. Allmanna villkor

| de har allmanna villkoren avtalas om de allmanna villkor
som galler kundrelationen. Om de har allmanna villkoren
star i konflikt med de tjanstespecifika speciella villkoren

koren.

Utover dessa OP Private villkor for Vardepappers- och for-
varingstjansten (villkoren i.iii.) tilldmpas pa kundrelationen
de separata avtalsvillkor och produktspecifika villkor jamte
bilagor som géller sddana tjanster och produkter som kun-
den valt vid respektive tidpunkt, bankens vid respektive tid-
punkt gallande servicetariff och/eller tjanste- eller produkt-
specifika tariff.

Dessa OP Private villkor for Vardepappers- och forvarings-
tjiansten och de bestammelser som galler kunden ska till-
ldmpas saval d& kunden som da en foretradare for kunden
utrattar arenden i banken.

2 Definitioner

Anbudsbegaran. Ett handelssatt dar banken ger ett eller
flera prisanbud som svar pa en eller flera anbudsbegéran
som kunden lagt fram. Endast den kund som lagt fram be-
garan kan genomfora prisanbudet. Den kund som lagt

fram begaran kan genomfora transaktionen genom att ac-
ceptera det eller de prisanbud som lagts fram for kunden
till folid av begaran.

Bankdag. En dag da banken har éppet sa att den for sin
del kan tillhandahalla placeringstjanster. Med bankdag av-
ses i Finland veckodagarna fran mandag till fredag med
undantag av de finlandska helgdagarna, sjalvstandighets-
dagen, forsta maj, jul- och midsommarafton samt sddana
dagar som annars inte betraktas som bankdagar. For vissa
tjanster kan placeringstjanster ocksa tillhandahallas pa da-
gar som inte ar bankdagar.

Banken. Ett kreditinstitut som ingar i OP Gruppen eller na-
gon annan tillhandahallare av placeringstjanster eller sido-
tjanster som ingar i OP Gruppen.

Finansiellt instrument. Med ett finansiellt instrument avses
sadana finansiella instrument som avses i lagen om inve-
steringstjanster, till exempel vardepapper, optioner, termi-
ner, derivatinstrument, instrument for hantering av kredi-
trisk eller finansiella kontrakt avseende prisdifferenser. Be-
greppet finansiellt instrument ar mer omfattande an be-
greppet vardepapper och omfattar ocksa sddana vardepap-
per som avses i vardepappersmarknadslagen. En fondfor-
sakring ar inte ett finansiellt instrument.

Fysiskt vardepapper. Ett fysiskt vardepapper ar ett varde-
papper over vilket det har utfardats ett fysiskt bevis.

Kontofdrvaltare. Ett foretag som Euroclear Finland tilldelat
ratt att gora registreringar i ett vardeandelsregister.

Kund. En part i det har avtalet som har godkant de har vill-
koren, som handlar for egen rakning i relation till banken
och som har godkants som kund av banken.

Marknadsplats. Med en marknadsplats avses vilken som
helst inhemsk eller utlandsk reglerad marknad, multilateral
handelsplattform eller ndgon annan méjlig handelsplatt-
form.

Marknadsregler. Med marknadsregler avses myndighetsfo-
reskrifter och myndighetsanvisningar som bygger pa de in-
hemska eller utlandska bestammelser som galler vid re-
spektive tidpunkt samt foreskrifter, regler och anvisningar
fran marknadsplatser, centrala motparter, vardepappers-
centraler och clearingorganisationer samt den affarssed
som galler pa respektive marknadsplats.

OP:s digitala tjanster ar elektroniska tjanster dar kunderna
hos de foretag som hor till OP Gruppen identifierar sig och
skoter sina arenden. Sadana elektroniska tjanster ar bland
annat tjansten op.fi och OP-mobilen. Olika elektroniska
tjanster kan till innehallet och funktionerna avvika fran
varandra.



Order. En hindande instruktion fran kunden till banken om
att kopa eller salja ett finansiellt instrument eller att utfora
andra handlingar i anslutning till finansiella instrument.

Vardeandel. Vardeandelar ar sddana aktier, andelar eller
andra rattighet som avses i vardepappersmarknadslagen,
sadana andra finansiella instrument eller med dem jamfor-
bara rattigheter som avses i lagen om investeringstjanster
eller andra vardepapper som anslutits till vardeandelssy-
stemet.

Vardepapper. Med vardepapper avses inhemska och ut-
landska vardepapper, sasom aktier, depabevis, obligations-
|&n, andelar i placeringsfonder, penningmarknadsinstru-
ment samt ovriga vardepapper som avses i vardepappers-
marknadslagen. Med vardepapper avses i vardepappers-
marknadslagen vardepapper som ar omsattningsbara och
som har satts eller kommer att sattas i omlopp bland all-
manheten tillsammans med flera andra vardepapper som
utfardats over identiska rattigheter.

3 Allmanna villkor som galler kundrelat-
ionen

3.1 Tillrackliga kunduppgifter, anmalningssky!-
dighet och behandling av personuppgifter

Kunden forbinder sig till att i borjan av kundrelationen och
medan kundrelationen pagar ge banken de specifikations-
uppgifter och den kontaktinformation som banken vid re-
spektive tidpunkt begar, tillrackliga och korrekta uppgifter
for att utfora bedémningen av lamplighet och andamalsen-
lighet, de uppgifter som kravs enligt bestammelserna om
forhindrande av penningtvatt och av finansiering av
terrorism samt ovriga uppgifter och handlingar som behovs
for att uppratta och uppratthalla kundrelationen.

Kunden och banken ska utan oskaligt drojsmal skriftligt un-
derratta den andra parten om andringar eller fel som upp-
tackts i de uppgifter som de gett. Andringar som omfattas
av kundens anmalningsskyldighet ar bland annat andringar
i kundens specifikationsuppgifter och kontaktinformation
eller vistelseort, andringar i uppgifterna om bedémning av
ldmplighet och andamalsenlighet, uppgifter om att intres-
sebevakning eller ratt att foretrada huvudman borjar, upp-
hor eller andras, andringar i kundens skatterattsliga stall-
ning, sanktioner som eventuellt géller kunden samt sadana
andringar i kundens uppgifter som kan paverka kundklassi-
ficeringen. Kunden kan inte &beropa att kunden inte del-
getts uppgifter som paverkar kundrelationen, om orsaken
till att kunden inte fatt uppgifterna ar att kunden inte har
anmalt de andringar som skett i de uppgifter som avses
ovan. Banken ansvarar inte for skador som beror pa att
kunden inte har anmalt andringar som skett i de uppgifter
som kunden gett banken.

Banken har ratt att uppdatera kunduppgifterna pa basis av
uppgifter som fas ur offentliga register (sddana uppgifter
kan besta till exempel av kundens adressuppagifter).
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De placerings- och sidotjanster som banken tillhandahaller
ar avsedda for kunder med vanlig vistelseort i Finland och
de ar avsedda att anvandas huvudsakligen i Finland. Place-
rings- eller sidotjanster erbjuds inte i lander dar sarskild
koncession eller rattighet for tillhandahallande av place-
rings- och sidotjanster kravs av banken. Banken forbehaller
sig ratten att utan separat meddelande begransa tillhanda-
hallandet av placerings- och sidotjanster till kunder med
hemvist eller fast adress i ett land dar banken inte har sa-
dan koncession eller rattighet som kravs for att tillhanda-
halla placeringstjanster.

Banken ska behandla sina kunders personuppgifter i enlig-
het med de bestammelser som galler samt pa det satt som
narmare beskrivs i dataskyddsbeskrivningen. Kunden re-
kommenderas i tillampliga delar ta del av dataskyddsbe-
skrivningen for Andelshankens kundregister och data-
skyddsbeskrivningen for OP Sailytys Oy:s kundregister.
Dataskyddsbeskrivningarna finns tillgangliga i OP:s data-
skyddsportal pa webbplatsen op.fi/dataskydd och pa ban-
kens kundbetjaningsstallen.

Kunden och kundens foretradare ska bemyndiga banken
att kontrollera kundens och kundens foretradares kund-
uppgifter da kundrelationen upprattas och medan kundre-
lationen pagar. Banken har ratt att kontrollera kundens och
kundens foretradares kreditupplysningar da kundrelationen
upprattas och medan kundrelationen pagar, da det finns en
grund for det enligt kreditupplysningslagen.

Banken ar inte skyldig att underratta kunden om en even-
tuell grupptalan som galler ett finansiellt instrument som
varit eller ar foremal for en order eller om ett finansiellt in-
strument som kunden innehar, aven om banken far kanne-
dom om en sddan grupptalan.

3.2 Kundens kontaktperson

Den kontaktperson som kunden skriftligt bemyndigat kan
ge order och instruktioner till banken pa kundens vagnar
pa det satt som foljer av de har villkoren.

Kunden ska skriftligt underratta banken om de bemyndi-
ganden som kunden gett och utan dréjsmal skriftligt an-
mala andringar i bemyndigandena. Kunden ansvarar for de
rattshandlingar som vidtagits av kontaktpersoner som kun-
den bemyndigat tills banken har tagit emot en anmalan om
att bemyndigandet upphort och banken haft rimlig tid att i
sina system uppdatera uppgifterna om att bemyndigandet
upphort.

Banken har ocksa réatt att p& kundens ansvar félja order
och instruktioner som ndgon annan an en kontaktperson
har gett, om den som ger ordern eller instruktionerna har
fullmakt att gora det p& grund av sin stallning eller om
banken annars har ett motiverat skal att anta att personen
har ratt att handla for kundens rakning.



3.3 Kunder med intressebevakare

For en kund som ar minderarig eller annars star under in-

tressebevakning ska kundens alla intressebevakare tillsam-
mans underteckna det har avtalet, saga upp avtalet och ut-
fora alla andringar, om intressebevakarna inte har gett ett

bemyndigande om annat.

Med stod av det har avtalet har intressebevakaren for en
minderarig ratt att ensam for den minderariga 6ppna ett
vardepappersforvar, overfora vardepappersforvar, 6ppna
ett tjanstekoncept for aktieplacering, ett vardeandelskonto
eller ndgon annan tjanst som éppnas pa basis av det har
avtalet, om inte annat foreskrivs i de tjanstespecifika villko-
ren. Order som galler en minderarig kunds egendom kan
lamnas av var och en av kundens intressebevakare for sig,
om inte annat meddelats banken skriftligt. Rapporter som
galler en minderarig kund ska levereras pa det satt som
nagondera intressebevakaren uppgett.

En intressebevakare ar skyldig att i enlighet med den lag-
stiftning som galler vid respektive tidpunkt skaffa nodvan-
diga myndighetstillstdnd innan transaktioner med finansi-
ella instrument utfors for en kund under intressebevakning.

Med ett separat bemyndigande kan intressebevakarna till-
sammans ge sitt samtycke till att en 15-17-aring sjalv-
standigt kan lamna order som galler vissa finansiella in-
strument.

Andringar i intressebevakningen ska meddelas banken
skriftligt.

3.4 Inspelning av telefonsamtal och bevarande
av annan elektronisk kommunikation

Banken har ratt att spela in och spara telefonsamtal och
annan elektronisk kommunikation med kunden till den del
som de ansluter sig till verksamheten. Banken har ratt att
utnyttja inspelningarna av telefonsamtal och andra inspel-
ningar i enlighet med de bestammelser som galler vid re-
spektive tidpunkt for att dokumentera order, for att upp-
tacka eventuella missbruk, for att utveckla kundbetja-
ningen, for att hantera risker, som bevis for att avgora
eventuella tvister samt for andra syften som banken upp-
ger. Kunden har mojlighet att be att f& en kopia av inspel-
ningen av telefonsamtalet eller ndgon annan inspelning.

Kunden ar medveten om att banken maste [dmna ut den
sparade kommunikationen &t behériga myndigheter pa de-
ras begaran.

3.5 Utlaggning och anvandning av ombud

Banken har alltid ratt att anlita ett inhemskt eller utlandskt
kreditinstitut (eller dess filial), ett finlandskt eller utlandskt
foretag som tillhandahaller placeringstjanster (eller dess
filial) eller ndgon annan tjansteleverantor for att utfora
uppgifter i enlighet med det har avtalet. | sddana fall har
banken ratt att lamna ut s&dana kunduppgifter som behévs
for att utfora uppgifterna till de parter som avses ovan i

3(20)

enlighet med den lagstiftning som galler vid respektive tid-
punkt.

Vad galler vardepappersférvar, har banken ratt att pa eget
ansvar anlita ombud for att utfora uppgifter i anslutning till
tjansten for forvaring av vardepapper och att till ombudet
lamna ut uppgifter om kunden i den omfattning som be-
hovs for att uppgifterna ska kunna utforas. | samband med
bolagshandelser kan de kunduppgifter som med hansyn till
ordern ar nodvandiga lamnas ut till den som deltar i utfo-
randet av ordern eller uppgiften. P& de uppgifter som kun-
den har lamnat banken i anslutning till vardepappersforva-
ret tillampas gallande bestammelser om banksekretess och
i frdga om tystnadsplikten for en kontoférvaltare de be-
stammelser om tystnadsplikt som ska tillampas pa konto-
forvaltare vid respektive tidpunkt.

3.6 Tystnadsplikt

Bankens ledning och personal samt de som handlar pa
uppdrag av banken har tystnadsplikt i enlighet med den
lagstiftning som galler vid respektive tidpunkt i fraga om
kundens order, personliga forhallanden, finansiella stéllning
samt affars- eller yrkeshemligheter. Banken har ratt att pa
begaran lamna information till marknadsplatsen i enlighet
med marknadsreglerna.

Banken och foretag som hor till samma finansiella fore-
tagsgrupp som banken ar skyldiga att l[amna information
som avses ovan till aklagar- och forundersokningsmyndig-
heterna for utredning av brott samt till andra myndigheter
som enligt lag har ratt att fa sddan information.

Banken och det ombud som banken anlitar har ratt att
ldmna information med kundens samtycke eller i enlighet
med den lagstiftning som galler vid respektive tidpunkt.

3.7 Hur anmalningar och meddelanden ges och
delfas

Banken sander all den information som kunden ska fa en-
ligt lagen om investeringstjanster och annan lagstiftning i
forsta hand med meddelanden i OP:s digitala tjanster eller
elektroniskt pa ndgot annat satt i varaktig form. Pa bega-
ran av en icke-professionell kund kan den ovan namnda
informationen sandas till den icke-professionella kunden
per post eller pa nagot annat satt som gemensamt 6ver-
enskommits. Banken har dock alltid ratt att sanda den
ovan namnda informationen, som kunden ska fa enligt la-
gen om investeringstjanster och annan lagstiftning, per
post.

Banken kan sanda andra anmalningar, tillkannagivanden
och rapporter som baserar sig pa det har avtalet med
meddelanden i OP:s digitala tjanster, per post eller e-post i
enlighet med det som avtalats med kunden. Om kunden
inte har ett nattjanstavtal, sander banken de ovan namnda
meddelandena per post.

D& en part sander uppgifter via OP:s digitala tjanster, anses
den andra parten ha fatt uppgifterna senast den sjunde
dagen efter avsandningen.



Information som sands per post skickar banken skriftlig till
den adress som uppgetts for banken eller Myndigheten for
digitalisering och befolkningsdata. En kund som bor i Fin-
land anses ha fatt del av ett skriftligt meddelande som
banken sant senast pa den sjunde dagen och en kund som
bor utomlands senast pa den fjortonde dagen efter det
meddelandet eller handlingarna har sants per post till kun-
den eller till kundens befullmaktigade ombud.

En avtalspart anses genast ha tagit del av uppgifter som
den andra avtalsparten uppgett per telefon.

| frdga om fonder som OP-Fondbolaget Ab férvaltar besk-
rivs i stadgarna for varje fond hur anmalningar och med-
delanden ges och delfas.

3.8 Forvaltningskonto

Kunden ska ha minst ett betalningskonto i banken som for-
valtningskonto for handlaggningen av uppgifter i enlighet
med det har avtalet.

Banken debiterar de order som kunden ska betala pa for-
valtningskontot och registrerar de betalningar som kunden
far fran order pa forvaltningskontot utan nagot férhands-
meddelande. Pa forvaltningskontot betalas ocksa utdel-
ningar, rantor och ovriga betalningar, om inte annat foljer
av begransningarna for vardepappersforvaret.

Banken har ratt att debitera kundens forvaltningskonto
med provisioner enligt det har avtalet och med 6vriga kost-
nader och fordringar som atgarderna férorsakar.

3.9 Provisioner och kostnader

For de tjanster som ansluter sig till de har villkoren och
skotseln av uppgifter som ansluter sig till de har tjansterna
tar banken ut provision i enlighet med den servicetariff som
galler vid respektive tidpunkt och de kostnader som upp-
kommit, om inte annat har avtalats med kunden. Den ser-
vicetariff som galler vid respektive tidpunkt finns pa ban-
kens kontor och pa adressen www.op.fi. Provisionerna in-
kluderar mervardesskatt enligt gallande lag om mervar-
desskatt.

Banken har ratt att debitera det forvaltningskonto som
namns i det har avtalet med provisionen och kostnaderna
eller att dra av dem fran betalningar som eventuellt kom-
mer in till kunden.

For utforande av uppgifter som inte namns i servicetariffen
har banken ratt att debitera de kostnader som atgarden
fororsakar och en skalig provision.

Forutom de serviceavgifter som ska betalas till banken ar
kunden skyldig att betala de avgifter och provisioner som
vardepapperscentraler, clearingorganisationer, centrala
motparter och andra parter eventuellt tar ut av banken i
anslutning till det har avtalet. Sddana avgifter och provis-
ioner kan besta av till exempel de provisioner som en un-
derforvarare tar ut av banken for forvaring av utlandska
depabevis.
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Kunden ansvarar for eventuella kostnader for valutavaxling
och bar den valutakursrisk som ansluter sig till valutavax-
ling.

Pa fordringar som forfallit till betalning till banken ar kun-
den skyldig att betala dréjsmalsranta enligt lagen.

Banken ska till kunden i enlighet med de bestammelser
som galler vid respektive tidpunkt rapportera de kostnader
och debiteringar som uppkommer for kunden for tjanster
och atgarder som utforts med stéd av det har avtalet. Med
professionella kunder kan avtalas om en snavare rapporte-
ring av kostnader.

3.10 Retentionsratt till finansiella instrument

Banken har réatt att halla inne de finansiella instrument
som banken forvarvat for kundens rakning som sakerhet
for obetalda provisioner for order, eventuell dverlatel-
seskatt for order eller eventuella utlandska skatter, for
bankens provisioner samt eventuella 6vriga avgifter och
kostnader som efterlevnaden av forpliktelserna enligt det
har avtalet fororsakar banken, for drojsmalsranta enligt
rantelagen eller fér nagon annan skada som banken féror-
sakats. Om kunden inte till banken betalar en fordran som
forfallit, har banken ratt att utan att narmare hora kunden
salja de finansiella instrumenten pa det satt som banken
finner vara bast och, om mojligt, genom offentlig eller mul-
tilateral handel eller genom motsvarande handel i en an-
nan stat. Den kdpesumma som banken fatt pa det har sat-
tet och den avkastning som eventuellt forfallit ska anvan-
das for att tacka den fordran som forfallit, den skada som
eventuellt uppkommit for banken och de kostnader som
uppkommit. Om medel aterstar efter det har, ska de beta-
las till kunden.

3.11 Nettning av motsatta fordringar

Om banken och kunden har fordringar som forfallit till be-
talning pa varandra, har banken réatt att netta betalnings-
rorelsen mellan banken och kunden. Banken har ratt att
rakna om fordringarna till en enda valuta for att netta dem.

4 Speciella villkor for OP:s digitala tjans-
ter

4.1 Att ge order i OP:s digitala tjanster

Villkoren nedan ska tillampas pa order som getts via OP:s
digitala tjanster utover villkoren for formedling av varde-
papper, villkoren for fondorder och villkoren for handel med
obligationslan. Fysiska vardepapper kan inte kopas eller
saljas via OP:s digitala tjanster.

Kunden ansvarar for riktigheten i de order som kunden
ger, sdsom uppgifter om de vardeandelar som ar foremal
for en order, vardeandelarnas slag, mangd, lagsta eller
hogsta granspris, orderns giltighetstid och vilket penning-
konto som ska anvandas. Kunden ansvarar ocksa for att
ordern kommer fram. En order rekommenderas inte ges
som ett natmeddelande, om inte banken separat ger radet



att gora sd. Om kunden efter att ha gett en order upp-
tacker att kunden har gjort ett fel som kunden inte kan
korrigera, ska kunden omedelbart kontakta sitt nattjanstav-
talskontor eller OP telefontjansten.

Information om utforda kop- eller saljorder ska formedlas
till Kunden via OP:s digitala tjanster. Kunden far inte en se-
parat skriftlig bekraftelse av kop- och saljorder.

Tjansteleverantoren har ratt att via OP:s digitala tjanster ge
kunden sadan information som vid tillhandahallande av
placeringstjanster omfattas av den informationsskyldighet
som avses i lagen samt meddela andringar i informationen.

D& kunden i OP:s digitala tjanster har bekraftat att kunden
tagit del av information om ett vardepapper, ett annat fi-
nansiellt instrument eller ndgon annan tjanst eller inform-
ation som galler banken, sasom villkor for ett obligationslan
eller ett faktablad och en fonds stadgar, anses informat-
ionen ha delgetts kunden.

4.2 Infotjanster for anvandare av OP:s digitala
tjianster

| OP:s digitala tjanster ingar infotjanster som tillhandahalls
av banken, andra tjansteleverantorer och tredje parter, till
exempel information om placeringsmarknaden och bankens
tjanster.

Infotjdnsterna ar avsedda enbart for kundens privata bruk
och det ar forbjudet att distribuera, publicera eller kopiera
det material som tjansten innehaller.

Informationen i infotjansterna ges i god tro och utan an-
svarsatagande i fraga om fullstandighet eller riktighet.
Banken ansvarar inte for skada som fororsakas av att in-
formationen forsenas eller forhindras.

Infotjansterna ar baserade pa sadana offentliga kallor och
sadan information som banken anser vara tillforlitliga. Det
har utesluter dock inte mdjligheten att de uppgifter som
presenterats inte till alla delar ar fullstandiga och felfria.
Den information som tjansterna innehaller ar under inga
omstandigheter ett anbud, en kop- eller saljuppmaning el-
ler en rekommendation. Banken ansvarar inte for att de
uppgifter som presenterats i tjansterna ar korrekta eller
tillforlitliga. Banken svarar inte heller for skada som even-
tuellt fororsakas av att infotjansterna anvands.

5 Syfte och tilldmpningsomrade for vill-
koren for fondorder

Banken utfor kundens fondorder genom att sanda ordern
till ett fondbolag eller genom att formedla den till en var-
depappersformedlare eller annan formedlare, som utfor
ordern genom att sanda den till fondbolaget. En order ut-
fors enligt de stadgar som vid respektive tidpunkt galler for
den placeringsfond som ar foremal for ordern eller enligt
motsvarande utlandska stadgar.

Pa behandlingen av fondorder tillampas utéver de villkor
som namns ovan tillampliga delar av de allmanna villkoren
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for de har avtalsvillkoren, villkoren for vardepappersfor-
medling och vardepappershandel samt bankens verksam-
hetsprinciper vid utforande av order, den inhemska och ut-
landska lagstiftning som galler for fonder vid respektive
tidpunkt samt myndigheternas foreskrifter och anvisningar.
Om villkoren for fondorder eller fondverksamhet avviker
fran bindande inhemsk eller utlandsk lagstiftning eller fran
myndigheters foreskrifter eller anvisningar, ska normerna i
de senare efterlevas.

De faktablad, stadgar, fondprospekt och ovriga handlingar
som vid respektive tidpunkt galler for de fonder som for-
valtas av OP-Fondbolaget Ab finns tillgangliga i tjansten
op.fi och i andelsbankerna. Motsvarande handlingar som
vid respektive tidpunkt galler for andra fonder an de som
forvaltas av OP-Fondbolaget Ab finns tillgangliga i andels-
bankerna.

6 Placeringsanalys

Banken ska ge kunden placeringsanalysmaterial i enlighet
med det tjanstekoncept som avtalats.

Materialet baserar sig pa offentliga informationskallor och
information som upprattaren betraktar som tillforlitliga. Det
har utesluter dock inte mojligheten, att de uppgifter som
presenterats inte till alla delar ar fullstandiga eller felfria.
De bedomningar och prognoser som presenterats i materi-
alet baseras pa upprattarens uppfattning vid den tidpunkt
da materialet upprattats. Materialet ar till sin natur allmant
och ar avsett som bakgrundsinformation om de omstan-
digheter som inverkar pa finansiella instruments varde.
Kunden ar inforstadd med att de kdp- och séljrekommen-
dationer som i fraga om finansiella instrument namnts i
analysmaterialet utgor slutsatser som dragits pa basis av
det material som utarbetats, inte uppmaningar som ar rik-
tade direkt till kunden. Som stod for sitt placeringsbeslut
maste kunden sjalv bilda sig en tillracklig uppfattning om
de omstandigheter som inverkar pa placeringsobjektets
varde. Placeringsanalysmaterialet ar avsett for kundens
personliga bruk. Det far inte férmedlas vidare.

7 Parternas ansvar

7.1 Bankens ansvar

Banken ska fullgora sina skyldigheter enligt de har villkoren
noggrant och yrkesskickligt. Om banken handlar i strid med
det har avtalet och darmed fororsakar skada, ar banken
skyldig att ersatta skada som banken fororsakat.

Om tillgdngar som avtalsenligt dverlamnats till banken for-
kommer eller forstors av en orsak som hanfor sig till ban-
ken, ska banken skaffa motsvarande tillgangar i deras
stalle. Om det ar omdjligt, orimligt svart eller oskaligt dyrt
att skaffa fram motsvarande tillgdngar, ska banken ersatta
tillgdngarna till det verkliga vardet. Som verkligt varde be-
traktas i forsta hand kopkursen for det senaste avslutet i
den offentliga handeln. Det ar ocksd majligt att avtala med
kunden om en annan ersattning.



Bankens ansvar och skyldigheter i frdga om olika tjanster
avtalas narmare i de tjanstespecifika villkoren.

7.2 Kundens ansvar for avtalsbrott

Kunden ar skyldig att ersatta banken for skador som upp-
kommer till foljd av att kunden inte fullgjort sina skyldig-
heter enligt de har villkoren. Exempel p& sddana skador ar
extra kostnader och arbete, kostnader for forandrade priser
pa finansiella instrument samt dréjsmalsrantor, drojsmals-
avgifter som marknadsplatserna debiterar och pafoljdsav-
gifter for dréjsmal i leveransen av foremalet for ett kop el-
ler i overlamningen av information i anslutning till kopet el-
ler i uppfyllandet av betalningsskyldigheten samt eventuella
andra sanktionsavgifter/pafoljdsavgifter som banken har
betalat.

| de tjanstespecifika villkoren avtalas narmare om kundens
ansvar och skyldigheter i fraga om olika tjanster.

7.3 Kundens ekonomiska ansvar

Kunden kanner till de risker som ansluter sig till place-
ringsverksamheten och ansvarar ensam for det ekono-
miska resultatet av sin verksamhet och sina placeringsbe-
slut. Kunden har det har ansvaret oberoende av om ban-
ken har utfort en bedémning av ldmplighet och &ndamals-
enlighet som galler kunden eller det finansiella instrumen-
tet eller om kunden anses ha fatt placeringsradgivning for
placeringsbeslut. Kunden ar medveten om att ett place-
ringsbeslut inte kan baseras enbart pa marknadsféring och
marknadsforingsmaterial som galler det finansiella instru-
mentet, utan pa den totala informationen om det finansi-
ella instrumentet.

Kunden ansvarar ensam for skattepaféljderna av avtalet
och for eventuella effekter av avtalet pd kundens andra av-
talsforhallanden samt rattigheter och skyldigheter.

7.4 Ansvarsbegransning

En part ansvarar inte for en indirekt skada som drabbat
den andra parten.

Dessutom ansvarar banken inte for en ekonomisk skada
som eventuellt fororsakas kunden sasom till exempel in-
komstforlust, utebliven avkastning, kursforlust, storningar i
andra avtalsférhallanden, tredjemans yrkanden eller nagon
annan skada som ar svar att forutse for banken.

Banken ansvarar inte for en skada som fororsakas av fel-
aktiga eller bristfalliga uppgifter fran tredje parter eller for
att banken inte far uppgifter fran en tredje part.

Banken ansvarar inte for marknadsplatsens handlingar el-
ler den skada som marknadsplatsen eventuellt fororsakar
kunden. Om den verksamhet som en marknadsplats bedri-
ver vallar kunden skada, ska banken vidta sddana atgarder
som kan anses skaliga for att fa ut ersattning fran mark-
nadsplatsen pa det satt som ar mgjligt enligt marknads-
platsens regler. Da banken fatt ersattning, ska banken
omedelbart betala kunden den andel som tillhor kunden.
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7.5 Force majeure

En part ansvarar inte for skada som fororsakas av ett 00-
verstigligt hinder.

Med ett odverstigligt hinder avses en sddan omstandighet
som hindrar en avtalspart fran att uppfylla sina forpliktel-
ser, ar oforutsagbar, inte kan avvarjas genom partens
handlingar och som star i orsakssammanhang till att for-
pliktelsen inte har uppfyllts. Ett odverstigligt hinder kan ut-
goras av bland annat en storning i eldistributionen, data-
trafiken eller datasystemen, en eldsvada, naturkatastrof,
jordbavning, krig och uppror samt strejk, lockout eller na-
gon annan kampatgard.

En avtalspart kan &beropa ett odverstigligt hinder endast,
om parten har underrattat den andra avtalsparten om
hindret sa fort som mojligt eller om den andra avtalsparten
annars haft vetskap om hindret. En ytterligare forutsatt-
ning for att befrias fran ansvaret ar att parten i man av
mojlighet har forsokt begransa den skada som den andra
parten fororsakas.

7.6 Bankens omsorgsplikt och misstankt aktivitet

Kunden forsakrar att inga tvivelaktiga eller kriminella om-
standigheter ansluter sig till ursprunget hos de tillgdngar
som anvands for att utfora order eller som lamnas till var-
depappersforvar eller till de order som kunden ger.

7.7 Sanktioner

Kunden forsakrar for banken att kunden, ett foretag som
ingar i kundens koncern eller ett féretag dar kunden har
bestammande inflytande, den direkta eller indirekta agaren
till kunden, den som ar styrelseledamot eller verkstallande
direktor, direktor eller den som, savitt kunden vet och for-
star ar anstalld, firmatecknare eller annan foretradare for
nagon av de tidigare namnda:

1 inte omfattas av sanktioner eller handlar for en fysisk
eller juridisk person som omfattas av sanktioner,

2 iakttar tillampliga sanktioner,

3 inte direkt eller indirekt |&nar ut, 6verlater eller pd na-
got annat satt gor det mojligt att anvanda sin egendom
for affarsverksamhet som omfattas av sanktioner eller
att lamna ut egendomen till fysiska eller juridiska per-
soner som omfattas av sanktioner och

4 inte medvetet gor det maojligt att fullgora forpliktelser
som baserar sig pa det har avtalet med medel som har
sitt ursprung i affarsverksamhet som omfattas av
sanktioner eller hos fysiska eller juridiska personer som
omfattas av sanktioner.

Med sanktioner avses sanktioner, finansiella sanktioner, ex-
port- eller importférbud, handelsblockader eller ndgon an-
nan restriktiv atgard som faststallts, administreras, god-
kants eller verkstallts av finska staten, Forenta nationerna,
Europeiska unionen, Forenta staterna, Forenade kungariket
eller behoriga myndigheter eller organ i de har staterna,
eller administrativ frysning av tillgdngar pa beslut av
Centralkriminalpolisen i Finland.



Den har forsakran fran kunden ska galla sa l&nge som det
har avtalet galler tills kundrelationen upphort och de for-
pliktelser som forsakran medfor har fullgjorts helt och hal-
let i forhallandet mellan kunden och banken och kundens
vardepappersforvar ar tomt. Om den har forsakran till ban-
ken fran kunden visar sig vara oriktig, har banken réatt att
omedelbart sluta med att tillhandahalla kunden tjanster i
enlighet med de har villkoren samt att saga upp det har
avtalet med omedelbar verkan i enlighet med punkten “Hur
avtalet galler och upphor” i de har villkoren.

7.8 Bankens ratt att begransa anvandning av
tjianster

Banken har ratt att avbryta eller begransa anvandningen
av placeringstjanster och sidotjanster for service och repa-
rationer. Banken garanterar inte att tjansterna kan anvan-
das utan avbrott och ansvarar inte for skador som avbrot-
ten eventuellt fororsakar. Banken ar inte skyldig att under-
ratta kunden, om en enskild order som kunden gett avbryts
eller lamnas outford av en anledning som namnts ovan.

Banken har dessutom ratt att begransa anvandningen av
de tjanster som avses i dessa villkor, om:

1 kunden handlar i strid med villkoren for det har avta-
let,

2 kundens forsakran till banken enligt punkten "Sankt-
ioner” eller enligt punkten "Bankens omsorgsplikt och
misstankt aktivitet" visar sig vara oriktig,

3 banken har anledning att misstanka att tjanster miss-
brukas,

4 kundens verksamhet kan fororsaka banken eller en
tredje part skada,

5 en lag, forordning eller annan myndighetsanvisning el-
ler myndighetsforeskrift forpliktar till det,

6 kunden flyttar varaktigt eller tillfalligt fran Finland eller

7 en intressebevakare forordnas for kunden.

8 Hur avtalsvillkor andras samt avtalet
overfors, galler och upphor

8.1 Hur avtalsvillkoren andras

Banken underrattar kunden om andringar i villkoren for
det har avtalet och i tarifferna via OP:s digitala tjanster,
skriftligt eller pa nagot annat satt i varaktig form, i enlighet
med det som avtalats med kunden.

Banken har ratt att ensidigt andra villkoren for avtalet och
de tariffer som ansluter sig till dem. En andring trader i
kraft fran borjan av den kalendermanad som féljer efter
det att en manad forflutit fran det att kunden pa det satt
som avses i de har avtalsvillkoren har tagit emot ett med-
delande om andringen, om inte annat foljer av en lag, en
forordning eller myndigheternas anvisningar eller foreskrif-
ter. Om kunden inte godkanner andringen, och andringen
inte beror pa en lagandring eller myndigheternas anvis-
ningar eller foreskrifter, har kunden ratt att saga upp sitt
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avtal genom att meddela banken det senast tva veckor in-
nan andringen trader i kraft. Uppsagningen trader i kraft
den dag da andringen skulle ha tratt i kraft.

8.2 Hur avtalet overfors

Avtalet binder parterna och deras lagliga eftertradare. En
part har inte ratt att 6verlata rattigheter och skyldigheter
som foljer av avtalen till utomstdende utan den andra par-
tens samtycke. Som utomstdende betraktas dock inte for
bankens del ett annat féretag som ingar i OP Gruppen.

8.3 Hur avtalet galler och upphor

Det har avtalet trader i kraft nar kunden har undertecknat
avtalet. Om avtalet undertecknas for hand, trader avtalet i
kraft nar banken har undertecknat det. Underteckningen
kan vara en elektronisk underskrift eller en underskrift for
hand pa avtalshandlingen. Banken reserverar en skalig tid
for ibruktagningen av tjanster. Avtalet galler tills vidare, om
inte annat har avtalats skriftligt.

Kunden har ratt att saga upp avtalet att upphora tidigast
fem bankdagar efter det att banken har tagit emot en an-
malan om uppsagning.

Banken har ratt att saga upp det har avtalet att upphora
tidigast fran borjan av den kalendermanad som féljer efter
det att en manad har forflutit fran det att kunden har tagit
del av uppsagningen. Parterna har ratt att hava avtalet
utan uppsagningstid, om den andra parten:

1  vasentligt forsummar de skyldigheter som foreskrivs i
det har avtalet eller pa ndgot annat satt vasentligt bry-
ter mot de har villkoren,

2 forsatts i foretagssanering, likvidation eller konkurs el-

ler da det annars foreligger en befogad anledning att

anta att den andra parten har blivit insolvent,

avlider,

handlar i strid med punkten "Sanktioner” i villkoren,

flyttar till ett land dar banken inte tillhandahaller pla-

ceringstjanster eller sidotjanster.

o~ W

Trots att avtalet har sagts upp eller havts, ska banken ut-
fora de order som inte ar slutférda och halla kundens fi-
nansiella instrument och medel tillgangliga for kunden pa
en av banken namnd plats och tid tills uppsagningstiden
lopt ut, om inte annat separat har avtalats.

D3 banken overlater kundens finansiella instrument eller
medel kan banken halla inne ett belopp som motsvarar
dess fordran s& som ndrmare bestamts om den har ratten
i punkten "Retentionsratt till finansiella instrument” i de har
villkoren. Bankens ratt att debitera provisioner och kostna-
der som uppkommer pa grund av order som kunden gett
eller vardepapper som kunden har i ett vardepappersforvar
eller likvida medel upphor dock forst vid slutet av den ka-
lendermanad under vilken ifragavarande order har slut-
forts.

Bankens forvaringsskyldighet for inhemska och utlandska
medel som finns i vardepappersforvar upphor da den ovan



namnda uppsagningstiden har [0pt ut och vardepappren,
vardeandelarna och de dvriga medlen ar tillgangliga for
kunden. Kunden ar skyldig att meddela vart den egendom
som finns i vardepappersforvaret ska overforas.

Om kunden inte meddelar det fore uppsagningstidens slut,
ska banken skriftligt fraga kunden om det. Om kunden inte
svarar pa bankens forfragan inom 30 dagar, har banken
ratt att utan att narmare hora kunden salja kundens var-
depapper och dvriga medel till det marknadspris som galler
vid respektive tidpunkt och pa det satt som banken finner
vara bast. Banken betalar in de medel som lopt in pd kun-
dens forvaltningskonto efter att forst ha debiterat de kost-
nader och fordringar som uppkommit for banken.

Banken ansvarar inte for skador som uppkommer pa grund
av tidsfrister som eventuellt [0per ut efter det att avtalet
har upphért. Da kunden sager upp avtalet ansvarar banken
inte heller for skador som uppkommer pa grund av tids-
frister som eventuellt [6per ut under uppsagningstiden, om
kunden inte har gett anvisningar for uppsagningstiden.

8.4 Angerrétt vid distansforsaljning

En konsumentkund har ratt att frantrada det har avtalet
genom att meddela banken det skriftligt inom 14 dagar ef-
ter det att kunden har fatt den férhandsinformation som
avses i konsumentskyddslagen och ett exemplar av avtalet
jamte villkoren for det. Kunden ska utan drojsmal och sen-
ast inom 30 dagar fran det att meddelandet om frantradet
avsants overfora de vardeandelar och andra vardepapper
som finns i vardepappersforvaret till ett annat av kundens
vardeandelskonton eller ett annat vardepappersforvar un-
der hot om att frantradet annars forfaller. Banken har ratt
att ta ut de avgifter som enligt servicetariffen ska debiteras
for avtalets giltighetstid.

Angerrétten galler dock inte finansiella tjanster eller finan-
siella instrument med ett varde som varierar enligt forand-
ringarna pa marknaden. Angerrétten galler inte heller da
ett avtal fullgérs pa konsumentens uttryckliga begéran in-
nan angerfristen 6pt ut.

9 Reklamationsskyldighet

Kunden ska granska de meddelanden, tillkannagivanden,
rapporter och dvriga handlingar som kunden tar emot
samt utan drojsmal underratta banken om eventuella fel
eller forsummelser.

En icke-professionell kund och banken anses ha godkant
varandras handlingar, om inte ndgondera parten senast
inom en (1) manad frén det att parten fick kinnedom om
den andra avtalspartens handlingar meddelar den andra
avtalsparten att den inte godkanner dennas handlingar. En
professionell kund eller godtagbar motpart maste dock re-
klamera bankens handlingar utan drojsmal efter det att de
fatt vetskap om en uppgift. De tidsfrister som namns ovan
ska ocksd iakttas, om kunden anser att banken latit bli att
utfora en atgard som banken enligt kunden borde ha ut-
fort.
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Om en transaktion inte fullfoljs, raknas tidsfristen for kun-
dens anmarkning fran slutet av orderns giltighet.

Om ingen anmarkning ges inom de tidsfrister som namnts
ovan, anses avtalsparterna ha godkant varandras hand-
lingar.

D& kunden har informerats om en eventuell intressekonflikt
mellan kunden och banken eller mellan kunden och en an-
nan kund hos banken, anses kunden ha godkant situat-
ionen, om kunden inte utan drojsmal reklamerar det till
banken. Kunden far p& begaran mer information om in-
tressekonflikten.

10 Att ansoka om andring och tillamplig
lag

10.1 Att ansoka om andring

Kunden ska anmala alla fel och brister som hen upptacker
till banken och kontakta den bank som betjanat kunden for
att reda ut arendet. Om arendet inte gar att l6sa genom
forhandlingar och kunden kraver att f3 ett skriftligt svar i
arendet av banken, ska kunden skriftligt lagga fram sitt
krav for banken med motiveringar samt bifoga en eventuell
tillaggsutredning.

Om kunden ar missnojd med det svar som kunden fatt av
banken pa basis av ett kundklagomal, kan kunden han-
skjuta arendet till de organ som namns nedan.

10.2 Handlaggning av kundombudsmannen

Om kunden fortfarande ar av annan asikt an den som ban-
ken framfort i sitt svar, kan kunden hanskjuta arendet
skriftligt till OP Gruppens kundombudsman. Behandlingen
av arendet hos kundombudsmannen ar en snabb och av-
giftsfri kanal for andringssokning som ar oberoende av den
tidigare handlaggningen.

OP Kundombudsmannen
Gebhardsplatsen 1

00013 OP
kundombudsmannen@op.fi

P& webbplatsen (www.op.fi/kundombudsmannen) finns en
blankett for begaran om rattelse. Genom att fylla i och
sanda den far kunden direkt kontakt med kundombuds-
mannen. En begédran om rattelse kan ocksa sandas per
post eller e-post.

| stallet for kundombudsmannen, eller om kunden inte ar
nojd med kundombudsmannens beslut, kan kunden ocksa
kontakta Forsakrings- och finansradgivningen eller direkt

hanskjuta arendet till de namnder eller den domstol som

namns nedan.

Forsakrings- och finansradgivningen (FINE)

Forsakrings- och finansradgivningen ger kunderna avgifts-
fritt oberoende rad. Forsakrings- och finansradgivningens
Banknamnd och Investeringsnamnd ger ocksa rekommen-
dationer till avgoranden i tvister. FINE behandlar inte en



tvist som ar under behandling eller som har behandlats i
konsumenttvistenamnden eller en domstol.

FINE:s kontaktinformation:

Forsakrings- och finansradgivningen FINE
Porkalagatan 1, 00180 Helsingfors

telefon (09) 685 0120

www.fine.fi

Enklast gar det att anhangiggéra arendet med en elektro-
nisk blankett pd adressen https://www.fine.fi/sv/identifiera-
dig.html.

Konsumenttvistenamnden

Konsumenttvistenamnden ger avgiftsfritt rekommendat-
ioner till avgoranden i tvister mellan konsumenter och fo-
retag. Konsumenttvistendmnden ger ingen allméan radgiv-
ning, den behandlar endast skriftliga klagomal (med un-
dantag for tvister som galler placeringsprodukter). Innan
arendet fors till konsumtenttvistenamnden for behandling
ska Konkurrens- och konsumentverkets konsumentradgiv-
ning (www.kkv.fi/sv/konsumentradgivning) kontaktas.

Konsumenttvistenamnden
PB 306, 00531 Helsingfors
telefon 029 566 5200
www.kuluttajariita.fi/sv

10.3 Domstolsforfarande

Ett arende kan vid behov hanskjutas ocksa till tingsratten i
den domkrets dar banken eller OP:s tjansteleverantor har
sitt hemvist eller sin huvudsakliga forvaltning eller, om par-
ten ar en konsument, till tingsratten pa konsumentens
hemvist eller vanliga vistelseort.

10.4 Tillamplig lag

P& det har avtalet och villkoren for det tillampas finsk lag.

ll. Villkor for vardepappersformedling och
vardepappershandel

1 Syfte och tillampningsomrade for vill-
koren for vardepappersformedling varde-
pappershandel

De har villkoren for vardepappersformedling och vardepap-
pershandel tillampas pa tjanster for formedling av finansi-
ella instrument mellan banken och kunden, om kunden har
OP placeringskonsulteringstjansten. P& OP Private kapital-
forvaltningstjansten tillampas inte villkoren for vardepap-
persformedling och vardepappershandel.

Utover de har villkoren for vardepappersformedling och
vardepappershandel ska pa tjansten for formedling av fi-
nansiella instrument tillampas de allmanna villkoren for det
har avtalet, den inhemska och utlandska lagstiftning, de
myndighetsanvisningar och myndighetsforeskrifter samt de
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regler, anvisningar och féreskrifter fran respektive mark-
nadsplats, central motpart, vardepapperscentral och clea-
ringorganisation, vilka galler vid respektive tidpunkt samt
den affarssed som galler pa respektive marknadsplats
(marknadsreglerna). Om de har villkoren for vardepappers-
formedling och vardepappershandel avviker fran den in-
hemska eller utlandska lagstiftningen, myndigheternas an-
visningar eller foreskrifter eller tillampliga marknadsregler,
ska de ifrdgavarande bestdammelserna tillampas i forsta
hand.

De bestammelser, myndighetsforeskrifter samt produkt-
specifika regler eller villkor som galler vid respektive tid-
punkt kan begransa de produkter som erbjuds kunden.

2 Hur order ges och hanteras samt kope-
summor betalas

2.1 Orders form och innehall

Kunden kan ge en kop- eller saljorder som galler ett finan-
siellt instrument muntligt, skriftligt, via OP:s digitala tjans-
ter eller p& ndgot annat satt som separat avtalats med
kunden. Banken registrerar innehallet i muntliga order.

Banken har ratt att sanda kunden skriftlig information som
galler en order via OP:s digitala tjanster, per e-post, brev
eller p& ndgot annat satt som separat avtalats med kun-
den. Kunden godkanner att kommunikation via OP:s digi-
tala tjanster eller ngot annat elektroniskt kommunikat-
ionsmedel, sdsom e-post, ar forknippad med sarskilda ris-
ker bland annat p& grund av att ett meddelande eventuellt
inte kommer fram, kan komma i utomstaende hander eller
forvanskas av ndgon utomstdende. Banken har ratt att lita
pa att en order som banken fatt via OP:s digitala tjanster
eller nagot annat elektroniskt kommunikationsmedel ar
akta och korrekt.

En order borjar galla d& banken har fatt tillrackliga uppgif-
ter om ordern, godkant den och tagit emot den som en or-
der. Kunden ansvarar for att en order nar banken. Kunden
ska per telefon forsakra sig om att en order som lamnats
per telefax har natt banken. D& OP:s digitala tjanster eller
nagot annat elektroniskt kommunikationsmedel anvénds
for att sanda en order ska innehallet och ankomsttiden ve-
rifieras ur bankens datasystem.

| en order ska atminstone registreras

1  kundens namn och personbeteckning/FO-nummer

2 namnet pa den person som gett ordern

3 uppgift om huruvida ordern ar en kop-, salj-, teck-
nings- eller inlésenorder

4 namnet pa den person som har tagit emot ordern for

bankens rakning

det finansiella instrument och antal som ordern galler

prisvillkor

orderns giltighetstid

tidpunkten d& ordern mottagits

00~ o~



9  kundens eventuella fullmakt till banken om att utfora
ordern vid den tidpunkt under giltighetstiden som ban-
ken finner vara bast och

10 ovriga uppgifter som behovs for att utfora ordern och
cleara avslutet.

Om clearingbestammelserna kraver att kunden skriftlig be-
kraftar att villkoren for transaktionen godtas, anses kunden
ha godtagit villkoren for transaktionen genom att lamna
den information som ska registreras i ordern.

Banken har ratt att avsta fran att utfora en order som ar
bristfalligt specificerad.

2.2 Handel med obligationslan och penning-
marknadsinstrument

Banken kan be OP Féretagsbanken om ett prisanbud da
det ar fraga om obligationslan och olika penningmarknads-
instrument, sdsom statens skuldférbindelser, foretagscerti-
fikat, kommuncertifikat, ECP:er (Euro Commercial Paper)
samt bankcertifikat och strukturerade obligationslan som
OP Féretagshanken eller ndgon annan part satt i omlopp.
Kunden eller kundens kontaktperson kan kontakta banken
och be banken om ett prisanbud pa ett bestamt finansiellt
instrument (Anbudsbegaran). Banken kan i sa fall fér kun-
den skaffa antingen ett riktgivande eller bindande prisan-
bud for det finansiella instrumentet. Efter det ingas mellan
kunden och OP Detaljkunder Abp, som fungerar som mot-
part, ett avtal antingen genom att kunden eller kundens
kontaktperson godkanner det bindande prisanbud som
banken skaffat eller genom att banken bekraftar priset for
kunden. Sedan godkanner kunden eller kundens kontakt-
person det prisanbud som getts eller s& kommer banken
och kunden annars dverens om villkoren for transaktionen.

Villkoren for vardepappersformedling och vardepappers-
handel samt tillampliga delar av Allmanna villkor ska till-
ldmpas pa handeln med obligationslan.

2.3 Att lamna och motta order och instruktioner
som hanfor sig till order

Kunden eller kundens kontaktperson ska for kundens rak-
ning ge order och 6vriga instruktioner for utférandet av or-
der pd det satt som foreskrivs i det har avtalet.

Banken har ocksa réatt att p& kundens ansvar félja order
och instruktioner som n&gon annan an en kontaktperson
har gett, om den som ger ordern eller instruktionerna har
fullmakt att gora det pd grund av sin stallning eller om
banken annars har ett motiverat skal att anta att personen
har ratt att handla for kundens rakning.

Kunden ar medveten om att ifall kunden inte ger avvikande
instruktioner, kan banken ha en lagbaserad skyldighet att
offentliggora kundens order som galler en aktie, om ban-
ken inte omedelbart kan utfora ordern till det granspris el-
ler det battre pris som kunden bestamt. Om ett prisvillkor
som ingar i kundens order avviker vasentligt fran det ra-
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dande marknadspriset pd den aktie som ar féremal for or-
dern, forstdr och godkanner kunden att banken kan avsta
fran att offentliggéra ordern.

Innan en order ges, ska kunden se till att banken i sin be-
sittning har de finansiella instrument eller medel som be-
hovs for att utféra ordern.

2.4 Valutavaxling for order och valutakursrisken

Om inte annat avtalas med kunden, har banken ratt att av-
gora varifran och nar den valuta som behévs for att utfora
en order anskaffas at kunden. Kunden svarar for kostna-
derna for valutavaxling och bar den risk for forandringar i
valutakurserna som hanfor sig till order.

2.5 Orders giltighet

En order galler en viss tid eller tills vidare. En order som
galler tills vidare upphor en manad efter det att ordern har
tratt i kraft, om det avslut som ordern galler inte har agt
rum eller ordern har aterkallats innan dess.

En order forfaller automatiskt, om marknadsplatsens han-
delssystem annullerar en order som redan sparats i han-
delssystemet till exempel for att en utdelning eller teck-
ningsratt avskiljs, en aktie delas, en aktie-emission genom-
fors, aktieslag eller aktier sammanslas eller en fusion eller
delning verkstalls. En order som galler ett obligationslan
forfaller inte da ranta avskiljs pa ett rantebarande finansi-
ellt instrument.

Marknadsplatsen kan i vissa fall annullera order ur han-
delssystemet. Banken ansvarar inte for marknadsplatsens
handlingar eller den skada som marknadsplatsen eventuellt
fororsakar kunden.

Kunden har ratt att andra order eller aterkalla order innan
bindande anbud som leder till avslut lamnas eller avslut
gors. En andring eller en aterkallelse trader i kraft da ban-
ken har tagit emot den och andringen eller aterkallelsen
har sparats i marknadsplatsens handelssystem. En okning
av det antal som en order galler och en andring av ett
prisvillkor betraktas som en aterkallelse av ordern och
samtidigt som en ny order. En andring av ordern kan pa-
verka dess formansratt. Om banken har vidtagit atgarder
for att fullfolja en order, ar en forutsattning for aterkallel-
sen att kunden ersatter banken de kostnader och den
skada som aterkallelsen eventuellt har fororsakat. En order
kan inte andras eller aterkallas till den del den utforts.

2.6 Att utfora order

D& banken har tagit emot en order ska banken utféra or-
dern omsorgsfullt till forman for kunden. Banken ska ut-
fora ordern i enlighet med bankens vid respektive tidpunkt
gallande verksamhetsprinciper vid utforande av order, om
kunden inte ger sarskilda anvisningar som avviker fran
verksamhetsprinciperna. D& kunden ger en order anses
kunden ha godkant bankens vid respektive tidpunkt gal-
lande verksamhetsprinciper vid utforande av order.



Ordern ska utforas utan obefogat dréjsmal, om banken och
kunden inte uttryckligen avtalat om att ordern ska utforas

vid den tidpunkt som banken finner vara bast eller vid na-

gon annan tidpunkt.

Om ingen prisgrans har faststallts i ordern, har banken ratt
att utfora ordern till rdédande marknadspris.

Banken har ratt att utfora ordern i delar, om inte annat
har avtalats.

Banken har ratt att forena en kunds order med andra kun-
ders order eller bankens egen order i enlighet med lagen
och anvisningarna om investeringstjanster, om inte annat
har avtalats med kunden.

Kunden ar medveten om och godkanner att banken, sam-
manslutningar i bankens koncern eller den som de facto
utfor avslutet kan vara motpart till kunden i transaktionen.

Om kunden ger en sarskild instruktion som avviker fran
bankens vid respektive tidpunkt gallande verksamhetsprin-
ciper vid utférande av order, kan instruktionen innehalla
faktorer som for en viss order forhindrar banken att vidta
sadana atgarder som verksamhetsprinciperna vid utfo-
rande av order férutsatter for att uppna basta méjliga re-
sultat for kunden.

Finansiella instrument som ar foremal for en saljorder ska
ges banken eller géras tillgangliga for banken d& ordern
ges i enlighet med marknadsreglerna eller vid en annan
tidpunkt som banken kraver. Vid behov ska kunden ge
banken de handlingar som behdvs for att reda ut kundens
aganderatt till de finansiella instrument som ordern galler.
Kunden ska ersatta de skador som banken fororsakats av
dréjsmal med leveransen av finansiella instrument.

Om banken anser att kundens fordel s& kraver, har banken
ratt att avhalla sig fran att utfora en order tills kunden pa
nytt bestammer att ordern ska utforas.

Banken har ratt att forsakra sig om att kunden innehar de
finansiella instrument for vilka kunden har lamnat en
saljorder eller att kunden kan leverera dem inom en viss tid
och att i det har syftet granska att tackningen pa kundens
vardeandelskonto och vardepappersforvar ar tillracklig, att
annars forsakra sig om att de finansiella instrumenten ar
tillgangliga samt att reservera de finansiella instrumenten
for avslut.

Banken har ratt att vagra att utfora en order, om kunden
inte kan visa att kunden kan uppfylla sina skyldigheter pa
ovan avsett satt.

Banken har ratt att forsakra sig om att kunden kan betala
kopesumman for de finansiella instrumenten. Om kunden
inte kan visa sig inneha tillrackliga medel for att betala ko-
pesumman, har banken ratt att vagra att utfora ordern.
Banken har vid behov ocksa ratt att krava handpenning el-
ler betalning delvis eller helt i forskott.
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Den vardepappersformedlare som banken anvander har
ratt att ingd ett avtal om vardepapperslan for det finansi-
ella instrumentets saljares del, om det ar uppenbart att det
finansiella instrumentets saljare inte inom den tidsfrist som
uppstalls i clearingorganisationens regler klarar av att upp-
fylla skyldigheten att leverera de finansiella instrument som
ar foremal for ett avslut eller om saljaren levererar de fi-
nansiella instrumenten for sent. | ett sddant fall kan den
vardepappersformedlare som banken anlitar pa eget ini-
tiativ inga ett avtal om vardepapperslan som galler 1&n av
de finansiella instrumenten for saljarens del och rakning.
Banken har ratt att av en kund som inte kunnat leverera
debitera de kostnader, inklusive provision, skatter eller
andra kostnader och eventuella skada som lanet fororsa-
kat.

Den vardepappersformedlare som banken anlitar kan i det
fall som beskrivs ovan annars skaffa finansiella instrument
for kundens rakning eller egen rakning utan att informera
kunden om det.

Banken har ratt att pd basis av en order och ett avslut
vidta atgarder for att cleara avslutet for att trygga den re-
tentionsratt som banken har enligt de har villkoren och
marknadsplatsens eventuella pantratt samt andra motsva-
rande atgarder.

Banken far inte for kunden uppge vilken kund som ar mot-
part i ett avslut.

Om ett minimi- eller maximipris inte har faststallts i en or-
der, utfors det avslut som ordern avser till rddande mark-
nadspris.

Banken kan faststalla en ovre eller undre grans for order
som férmedlas via tjansten. Granserna kan ocksa vara
kundspecifika. Banken har ratt att begransa den handel
som kan bedrivas via tjansten eller forhindra den helt vid
hot om att order inte kan utforas korrekt.

Aganderatten till finansiella instrument som ar foremal for
en order dvergdr inte till banken, om inte banken ar mot-
part i avslutet. Kopesumman tillhor inte banken.

2.7 Att andra och aterkalla order

Kunden har ratt att &ndra order eller aterkalla order innan
ett bindande anbud som leder till avslut lamnas eller ett
avslut gors. En okning av det antal som en order galler och
en andring av priset betraktas som en aterkallelse av order
och samtidigt som en ny order.

Om banken har vidtagit atgarder for att fullfélja en order,
ar en forutsattning for aterkallelsen att kunden ersatter
banken de kostnader som aterkallelsen eventuellt har for-
orsakat.

2.8 Meddelande om utford order

Banken ska utan dréjsmal underratta kunden om en order
som utforts eller forfallit. Banken ska sanda kunden en be-
kraftelse av ett avslut senast pa den handelsdag som féljer



efter den dag ordern utforts. Vid ett avslut som skett i ut-
landet ska banken underratta kunden om ett avslut utan
drojsmal efter det att banken fatt vetskap om det.

Kunden anses ha fatt vetskap om meddelanden som galler
order senast foljande bankdag efter det att OP har sant ett
meddelande till kunden. Kunden ska granska uppgifterna i
meddelandet. Kunden ska utan drojsmal anmala eventuella
fel i uppgifterna till banken.

Den som arrangerat en aktieemission eller en aktieforsalj-
ning ska ge ett meddelande om att aktieemissionen eller
aktieférsaljningen fullfoljts pa det satt och vid den tidpunkt
som arrangoren separat har meddelat.

2.9 Att leverera finansiella instrument och betala
képesumman fran forsaljningar

Banken ansvarar for och ser till att de finansiella instru-
ment som forvarvats for kundens rakning genast da det ar
mojligt efter avslutet kan overforas till kundens i det har
avtalet namnda vardepappersforvar, vardeandelskonto eller
fondandelsregister. Om alla finansiella instrument inte kan
overforas samtidigt, ska kunden ta emot en delleverans.
Kunden ska granska de mottagna finansiella instrumenten
och omedelbart meddela eventuella fel och brister och
vidta behovliga atgarder for att undvika eller minimera
skadan.

Om banken inte i enlighet med marknadsreglerna far till-
gang till de finansiella instrument som en saljorder galler,
ansvarar kunden gentemot banken for den skada som det
har eventuellt fororsakar.

Bestammelser om anvandningen av finansiella instrument
som sakerhet och andra atgarder for att trygga clearingen
finns i clearingorganisationens regler.

Banken ansvarar for och ser till att den kdpesumma som
erhallits fran finansiella instrument som utgér foremal for
saljorder, med avdrag for bankens fordringar i anslutning
till ordern och den 6verlatelseskatt som eventuellt ska upp-
baras, krediteras pa kundens i det har avtalet namnda for-
valtningskonto omedelbart efter clearingen, dock senast
foliande bankdag efter clearingen, om inte annat har avta-
lats. Om kopesumman inte kan betalas i sin helhet, ska
kunden ta emot en delbetalning. En forutsattning for att
kopesumman ska betalas ar att kunden har uppfyllt sina
skyldigheter enligt ordern. Vid dréjsmal med betalning av
ett skal som inte beror pa kunden, ar banken skyldig att
betala dréjsmalsranta pa det forsenade beloppet i enlighet
med bestammelserna i den rantelag som galler vid respek-
tive tidpunkt.

2.10 Betalning av kopesumman

Kunden ska betala kopesumman for finansiella instrument
samt bankens fordran och eventuell dverldtelseskatt pa
clearingdagen for kopordern for de finansiella instrumen-
ten. Betalningen ska finnas till bankens forfogande senast
vid betalningstidpunkten i enlighet med marknadsreglerna,
om inte annat avtalats mellan parterna. Kunden ar skyldig
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att pa det forsenade beloppet betala drojsmalsranta i enlig-
het med rantelagen.

Banken har ratt att for koporder debitera kopesumman for
finansiella instrument jamte provisionen och kostnaderna
pa kundens forvaltningskonto genast efter avslutet.

For teckningsorder debiterar banken tecknings-/inképspri-
set pa de finansiella instrumenten jamte bankens provis-
ioner och kostnader och de dvriga avgifter som eventuellt
tas ut for teckningen pa kundens forvaltningskonto i enlig-
het med villkoren for teckningen, aktieemissionen eller ak-
tieforsaljningen.

Om uttagslimiten pa forvaltningskontot inte racker till for
de ovan namnda betalningarna och annat inte har avtalats,
ansvarar kunden gentemot banken for den skada som
eventuellt fororsakas av det. Oberoende av uppkomsten av
skada ar kunden alltid skyldig att betala dréjsmalsranta pa
det forsenade beloppet i enlighet med rantelagen.

2.11 Ratt att anlita en annan vardepappersfor-
medlares tjanster

Banken har ratt att utan att pd férhand meddela kunden
skota uppgifter som galler ett finansiellt instrument med
hjalp av andra finlandska eller utlandska vardepappersfore-
tag eller kreditinstitut eller en filial till ett sadant. Om ban-
ken anlitar en annan vardepappersformedlares tjanster och
inget annat avtalas separat med den har vardepappersfor-
medlaren, ska den har vardepappersformedlarens verk-
samhetsprinciper vid utférande av order tilldmpas da en
order utfors.

Om kunden vill ge en order pa en marknadsplats som bhan-
ken inte ar medlem av, ska banken strava efter att om-
sorgsfullt valja vilket utlandskt vardepappersforetag eller
kreditinstitut den anlitar, men banken ansvarar inte for
verksamheten hos vardepappersforetaget eller kreditinsti-
tutet. Om den verksamhet som en utlandsk vardepappers-
formedlare bedriver vallar kunden skada, ska banken vidta
sadana atgarder som kan anses skaliga for att fa ut ersatt-
ning fran skadevallaren. Da banken fatt ersattning, ska
banken omedelbart betala kunden den andel som tillhor
kunden.

2.12 Nettning

Om banken och kunden har fordringar pa varandra pa
grund av kop och forsaljningar under en dag, har banken
ratt att netta betalningarna mellan banken och kunden.
Banken har ratt att rakna om fordringarna till en enda va-
luta for att netta dem.

Banken har enligt lagen ratt att vid kundens insolvens saga
upp kundens betalnings- och leveransforpliktelser med
omedelbar verkan och netta dem. Om kunden ar en juridisk
person, har banken dessutom ratt att i enlighet med lagen
netta en sadan fordran pa kunden som den sakerhet som
kunden stallt galler.



2.13 Utlandska order

Om kunden ger en order om finansiella instrument som ar
foremal for handel utanfér Finland, forstar och godkanner
kunden att andra marknadsregler an de finlandska galler
for ordern i tilldmpliga delar. Férmedlaren utfor i sddana
fall ordern i enlighet med marknadsreglerna pa den mark-
nadsplats dar ordern ska utforas. De har marknadsreglerna
binder ocksa kunden. Kunden férbinder sig att underteckna
de handlingar som eventuellt behévs for att utfora en sa-
dan order.

2.14 Havning av avslut och order

Kunden har inte ratt att hava avslut som har utforts med
stod av en order.

Ett avslut kan havas endast i enlighet med de bestammel-

ser och marknadsregler som galler vid respektive tidpunkt.
Om havningen féljer av en orsak som beror pd kunden, ska
kunden ersatta den skada som havningen fororsakat ban-

ken.

Banken har ratt att avsta fran att utfora en order, om den
som lamnat ordern vasentligt forsummat sina skyldigheter
enligt ordern, de har villkoren, ett avtal mellan kunden och
banken om andra placeringstjanster eller marknadsreg-
lerna eller om banken har skal att misstanka missbruk av
insiderinformation. Kunden ska ersatta den skada som
banken fororsakats.

Banken har ratt att avsta fran de atgarder som en order
forutsatter eller att annullera en order som galler finansi-
ella instrument, om en forsaljningsreservering som gjorts
till banken slopas eller annars upphor att galla eller om
banken eller kunden inte langre har de finansiella instru-
menten i sin besittning.

3 Speciella villkor om blankning

Med blankning avses i de har villkoren forsaljning av ett fi-
nansiellt instrument utan att saljaren ager det da saljaren
ger banken en order att salja det p& en marknadsplats. Vid
blankning ska pa férhallandet mellan kunden och banken
utover de ovriga villkoren for vardepappersformedling till-
lampas de speciella villkoren nedan om blankning.

En forutsattning for blankning ar att kunden har en han-
delslimit som banken beviljat. Kunden far salja finansiella
instrument genom blankning endast inom sin handelslimit.
Kunden kan anlita blankningstjansten i OP:s digitala tjans-
ter.

3.1 Finansiella instrument som ar foremal for
blankning

De finansiella instrument som vid respektive tidpunkt ar fo-
remal for blankning raknas upp i OP:s digitala tjanster.
Banken kan andra listan med blankningsobjekt, ta bort fi-
nansiella instrument fran listan eller avbryta tjansten utan
att anmala det pa forhand. Blankning ar inte méjlig med
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andra finansiella instrument an de som raknas upp i OP:s
digitala tjanster.

3.2 Kundens leveransskyldighet

Kunden ar skyldig att se till och svara for att kunden for-
varvar de finansiella instrument som ar foremal for blank-
ning genom ett tackningskop eller pa nagot annat satt den
dag da blankningsordern ska utféras innan handeln slutar
pa marknadsplatsen.

Kunden forbinder sig att till banken leverera de finansiella

instrument som ar féremal for blankning sa att de i enlig-

het med marknadsreglerna star till bankens forfogande for
clearingen av avslutet. Kunden ansvarar for att de finansi-
ella instrument som kunden forvarvat ar overlatbara.

Banken eller den vardepappersformedlare som banken an-
litar har ratt att ingd ett avtal om vardepapperslan for kun-
dens rakning, om kunden inte har gjort det tackningskop
som kravs och till banken levererat alla finansiella instru-
ment som ar foremal for blankningen senast den dag da
blankningsordern ska utféras innan handeln slutar pa
marknadsplatsen eller d& det ar klart att kunden inte kan
uppfylla sin leveransskyldighet. | ett sddant fall kan banken
eller den vardepappersformedlare som banken anlitar pa
eget initiativ inga ett avtal om vardepapperslan som galler
lan av de finansiella instrumenten for kundens del och réak-
ning. Banken eller den vardepappersformedlare som ban-
ken anlitar kan i det fall som beskrivs ovan skaffa de finan-
siella instrumenten for kundens rakning eller egen rakning
pa nagot annat satt utan att informera kunden om det.

Banken har réatt att pa basis av en order och ett avslut
vidta atgarder for att trygga marknadsplatsens eller clea-
ringorganisationens eventuella pantratt samt andra mot-
svarande atgarder.

Banken har ratt att vagra att utfora en order, om kunden
inte kan visa att kunden kan uppfylla sina skyldigheter.

3.3 Provisioner och avgifter

Vid blankning debiterar banken kunden for tjansterna i an-
slutning till det har avtalet och utforandet av uppdrag i an-
slutning till dem med normala formedlingsprovisioner i en-
lighet med servicetariffen.

Utover de har provisionerna debiterar banken kunden for
det tackningskop som banken gjort for att uppfylla kundens
leveransskyldighet, det vill saga med inkdpspriset for de fi-
nansiella instrumenten, den forhojda orderprovisionen i
enlighet med servicetariffen eller tariffen samt eventuella
ovriga kostnader som uppkommit genom forvarvet av de
finansiella instrumenten och eventuella 6vriga kostnader
som banken fororsakats, sasom eventuella skatter, kostna-
der for vardepapperslan och den skada som banken eller
den formedlare som banken anlitat eventuellt fororsakats.

Banken har ratt att debitera det forvaltningskonto som
namns i det har avtalet med provisionerna, kopesumman



for de finansiella instrument som forvarvats genom tack-
ningskop, avgifterna och de ovriga kostnaderna eller att dra
av beloppen fran eventuella betalningar som ska gottskri-
vas kunden.

3.4 Betalning av kopesumman

Banken har ratt att forsakra sig om att kunden kan betala
kopesumman for de finansiella instrumenten, provisionerna
och avgifterna. Om kunden inte kan visa sig inneha tillrack-
liga medel for att betala kopesumman, har banken ratt att
vagra att utféra en order. Banken har vid behov ocksa ratt
att krava handpenning eller betalning delvis eller helt i for-
skott. Om kunden inte levererar de blankade finansiella in-
strumenten for clearing till banken i enlighet med de har
villkoren och marknadsreglerna, har banken retentionsratt
till kopesumman for de blankade finansiella instrumenten.

Om banken och kunden har 6msesidiga fordringar och
skulder pa varandra pa grund av kop och forsaljningar av
vardepapper under en dag, har banken ratt att netta betal-
ningarna mellan banken och kunden. Banken har ratt att
rakna om fordringarna till en enda valuta for att netta dem.

3.5 Hur bestammelserna om blankning iakttas

Kunden forsakrar att kunden iakttar bestammelserna om
blankning. Banken ar inte skyldig att dvervaka kundspeci-
fika korta nettopositioner och inte heller annars att over-
vaka hur blankningsbestammelserna iakttas. Banken ger
inte kunden positionsrapporter for uppfoljningen av blank-
ningsbestammelserna.

3.6 Hur finansiella instrument levereras och hur
bekraftelser av avslut granskas

Om kunden ar kopare i ett avslut som galler ett finansiellt
instrument, ska banken leverera de finansiella instrument
som ar foremal for avslutet till det vardeandelskonto eller
vardepappersforvar som kunden uppgett eller pa nagot an-
nat satt till kunden mot betalning av kunden.

Om den transaktion som utforts forpliktar kunden att leve-
rera finansiella instrument till banken, ska kunden se till
och ansvara for att banken har tillgang till de finansiella in-
strument som ar foremal for transaktionen vid den tid-
punkt som avtalats.

Banken har ratt att forsakra sig om att kunden férmar le-
verera de finansiella instrument som ar féremal for en
transaktion inom utsatt tid samt att i det har syftet granska
till exempel huruvida de tillgadngar som finns pa kundens
vardeandelskonto eller i kundens vardepappersforvar
racker till samt reservera de finansiella instrument som
behovs for avslut och clearing.

Om banken inte far tillgang till de finansiella instrumenten i
enlighet med villkoren for transaktionen, ansvarar kunden
gentemot banken for den skada som det har eventuellt
fororsakar. Kunden ar skyldig att granska de bekraftelser
av avslut som kunden far samt att omedelbart anmala
brister som kunden upptackt i dem till banken.
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III. Villkor for forvaring av vardepapper

1 Syfte och tillampningsomrade for vill-
koren for forvaring av vardepapper

| de har villkoren for forvaringstjansten avtalas om pa vilka
villkor en bank eller ndgon annan tjansteleverantér som
hor till OP Gruppen atar sig att forvara och forvalta kun-
dens vardepapper i vardeandelsform och/eller fysiska var-
depapper.

De har villkoren tillampas inte pa forvaring av handlingar
som inte ar vardepapper.

Utéver avtalsvillkoren ska pa forvaringstjanstrelationen till-
lampas den inhemska och utlandska lagstiftning som galler
vid respektive tidpunkt, de anvisningar och foreskrifter som
myndigheterna meddelat samt de regler, anvisningar och
foreskrifter som respektive marknadsplats, centrala mot-
part, vardepapperscentral, clearingorganisation eller un-
derférvarare har meddelat (marknadsreglerna). Om de har
villkoren for forvaringstjansten avviker fran inhemsk eller
utlandsk lagstiftning, myndigheternas anvisningar eller fo-
reskrifter eller tillampliga marknadsregler, ska de ifrdgava-
rande bestammelserna tillampas i forsta hand.

2 Forvaringstjansten

Forvaringstjansten bestar av forvaring av finansiella instru-
ment i vardeandelsform och fysiska finansiella instrument
samt av forvaltningsatgarder enligt de har villkoren for de
finansiella instrument som forvaras.

Som uppdragshavare forbinder sig banken att i enlighet
med de har villkoren forvara och forvalta den egendom
som ld&mnats at den i vardepappersforvar.

Pa vardeandelskonton for oregistrerade sammanslutningar
eller samfallda férmaner kan endast registreras obligat-
ionslan med ursprungliga l6ptider som &r langre an ett ar.

Med stod av det har avtalet har banken ratt att pa eget ini-
tiativ oppna ett vardeandelskonto for kunden, aven om
kunden inte skulle ha vardeandelar att férvara pa vardean-
delskontot.

3 Forvaring av vardepapper i vardean-

delsform och forvaltningsatgarder i varde-
pappersforvaringen

Banken utfor foljande atgarder vid forvaltningen av finansi-
ella instrument som emitterats i vardeandelssystemet i
Finland:

Aktier

vidarebefordran och redovisning av utdelningar,

— information till aktieagaren om teckningserbjudanden
gallande aktier, konverteringslan och optionslan,

— teckningar och order gallande teckningsratter enligt
kundens instruktioner,



— information om képbud, byten eller inlosningar pa
uppdrag av en emittent eller en anbudsgivare eller ett
ombud som de anlitar och vid behov atgarder i anslut-
ning till bankens ovan namnda information enligt kun-
dens instruktioner,

— utbyte av talonger, aktiebrev och interimsbevis,

— overforingar till vardeandelssystemet,

Obligationer, debenturer och obligationslan samt bank-
och foretagscertifikat och dvriga penningmarknadsinstru-
ment

— inlosen och mottagning av rantor och amorteringar
samt redovisning av uppsagda obligationslan och inbe-
talning av de medel som genom dem l6pt in pd kun-
dens forvaltningskonto,

— utbyte av teckningsbevis mot skuldebrev,

— banken informerar inte om att [Optiden upphor.

Konverteringslan

—  konverteringar och teckningar enligt kundens instrukt-
ioner och information i egendomsforteckningen om
tidpunkten for konvertering av konverteringslan,

—  banken informerar inte om att [Optiden upphor.

Andelar i placeringsfonder

— inlosen och redovisning av avkastning, om inte place-
ringsfonden betalar den direkt till kunden,

Optionsbevis och optionsratter

— banken informerar inte om teckningstidpunkten for
teckningsratter i anslutning till optionsbevis och opt-
ionsratter,

—  banken informerar inte om att [Optiden upphor.

Warranter
— banken informerar inte om att [Optiden upphor.

Kunden ska avtala separat med banken om dvriga varde-
papper i forvaret innan vardepappren overfors till kundens
vardeandelskonto eller vardepappersforvar.

Banken ar skyldig att vidta ovan avsedda atgarder endast,
om bankens skyldighet att agera har offentliggjorts pa
NASDAQ Helsingfors eller om emittenten annars bevisligen
har underrattat banken om saken i tillrackligt god tid.

Banken ska redovisa de utdelningar, rantor, amorteringar,
kapitalaterbetalningar, forfallna belopp och andra motsva-
rande betalningar forst nar banken har tagit emot dem av
betalaren.

Banken vidtar inte rattsliga indrivnings- eller verkstallig-
hetsatgarder.

Banken har ratt att vagra ta emot ett vardepapper till for-
varing.

Banken ar inte skyldig att vidta andra forvaltningsatgarder
an de ovan namnda, om det inte har ingatts ett separat
skriftligt avtal om sadana.
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3.1 Mottagning och utlamning av vardepapper
och vardeandelar

De borsavslut och évriga dverldtelser som kunden gjort
med vardepapper i vardeandelsform ska registreras pa ett
vardeandelskonto. Kunden ska uppvisa den utredning dver
forvarv av vardeandelar som banken kraver.

4 Forvaring av fysiska vardepapper

4.1 Mottagning och utlamning av fysiska varde-
papper

Till forvaret av fysiska vardepapper tas fysiska vardepapper
som kunden eller ombud lamnat in. Fysiska vardepapper
ska forvaras i ett forvar i kundens namn i bankens valv at-
skilda fran de dvriga kundernas och bankens egna varde-

papper.

Kunden ska uppvisa den utredning over forvarv av fysiska
vardepapper som banken kraver. Vardepappren lamnas ut
ur forvaret till kunden eller dennas ombud.

Banken utfor de atgarder som namns i de har villkoren
endast, om banken i tillracklig tid har informerats om tid-
punkten for &tgarden. Banken ska ta hand om utdelningen
pa fysiska aktier i vardepappersforvaret endast i fall att ak-
tiebrevet har en aktiekupong, mot vilken utdelningen beta-
las, eller om en anteckning om betalningen av utdelningen
kan goras i aktiebrevet. Bankens forvaltningsatgard omfat-
tar enbart férvaringen, om utdelningen, ranta eller ndgon
annan avkastning ska betalas direkt pa kundens konto.

For ovriga vardepapper och handlingar, bland annat aktie-
brev och skuldebrev som galler aktier i bostadsaktiebolag,
tar banken endast hand om forvaringen.

4.2 Tid for granskning av fysiska vardepapper
som lamnas i vardepappersforvar

Banken forbehaller sig, raknat fran mottagningsdagen, fem
bankdagar for granskning av fysiska vardepapper och preli-
minara forvarings- och forvaltningsatgarder. Utlandska fy-
siska vardepapper godkanns till kundens vardepappersfor-
var sedan bankens utlandska underforvarare har godkant
vardepappren for forvaring. Under den har tiden ansvarar
banken inte for eventuella uteblivna férvaltningsatgarder.

Banken har ratt att vagra ta emot ett fysiskt vardepapper
for forvaring.

5 Ovriga atgarder

Banken har ratt, men ingen skyldighet, att vidta alla atgar-
der som behovs for att bevara eller trygga kundens rattig-
heter.

Banken har ratt att 6ppna ett separat vardeandels-
konto/vardepappersforvar for vardeandelar/vardepapper
som ar foremal for pantsattning, utmatning, kvarstad eller
nagon annan av myndigheternas sakringsatgarder. Banken



har ratt att stanga ett vardeandelskonto/vardepappersfor-
var som ar foremal for utmatning, kvarstad eller ndgon an-
nan av myndigheternas sakringsatgarder, varvid handeln
pa kundens vardeandelskonto/vardepappersférvar ar for-
hindrad. En éverlatelse eller pantsattning av egendom ar
bindande for banken forst da banken pa behérigt satt
skriftligt har underrattats om éverlatelsen eller pantsatt-
ningen.

Om det inte finns egendom pa ett vardeandelskonto/varde-
pappersforvar och inga registreringar har gjorts pa det pa
ett ar, har banken réatt att avsluta vardeandelskontot/var-
depappersforvaret.

Banken ska som anskaffningspris pa de finansiella instru-
ment som satts under forvaltning anvanda de ursprungliga
anskaffningspriserna, forutsatt att kunden uppger dem for
banken. Om kunden inte har uppgett de ursprungliga an-
skaffningspriserna, saknar det finansiella instrumentet ett
anskaffningspris, vilket kan paverka beskattningen.

6 Vardeandelskonto

6.1 Kundens vardeandelskonto och forvaltningen
av det

Kundens vardeandelar i vardeandelssystemet i Finland re-
gistreras pa ett vardeandelskonto som ar éppnat i kundens
namn i ett vardeandelsregister som fors av en vardepap-
perscentral.

Euroclear Finland Ab fungerar som lagstadgad registeran-
svarig. | OP Gruppen fungerar OP Sailytys Oy som tillhan-
dahéllare av forvaringstjanster och kontoforvaltare. Andels-
bankerna fungerar som ombud for kontoforvaltaren gente-
mot kunden.

Banken som fungerar som ombud for kontoforvaltaren
svarar for kontakten med kunderna forutom i sddana fall
som faststallts i vardepapperscentralens regler, varvid var-
depapperscentralen som registeransvarig ar skyldig att ta
kontakt med kunden eller i sadana fall dar emittenten sjalv
eller via ett befullméktigat ombud star i direkt kontakt med
kunden.

Vardeandelskontot fors i enlighet med de bestammelser,
foreskrifter och anvisningar som galler vardeandelssyste-
met, vardeandelsregister och vardeandelskonton.

6.2 Uppgifterna pa vardeandelskontot
P3 vardeandelskontot registreras uppgifter om:

1 kontohavaren och 6vriga innehavare av rattigheter i de
vardeandelar som ar registrerade pa kontot,

2 de registrerade vardeandelarnas slag och antal,

3 de rattigheter och begransningar som kontot och de
dar registrerade vardeandelarna ar foremal for.

6.3 Forvaltarregistrering av vardeandelar

Utlandska medborgare samt utlandska organisationer och
stiftelser har ratt att forvaltarregistrera sina vardeandelar.
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De forvaltarregistrerade vardeandelarna ska registreras pa
ett separat vardeandelskonto (kapitalforvaltningskonto eller
agarkonto). P& ett kapitalforvaltningskonto kan férvaras
flera olika utlandska agares vardeandelar, som banken eller
en kontohavare som ar kund hos banken forvaltar for
agarnas rakning. Banken ska ha kundspecifika vardepap-
perskonton for vardepappren pa kapitalforvaltningskontot.
Med vardepapperskonton avses en underbokféring som
banken for om hur innehavet av de vardepapper som finns
pa kapitalférvaltningskontot fordelar sig mellan bankens
kunder. Pa ett forvaltarregistrerat dgarkonto kan det end-
ast finnas vardeandelar som kontohavaren sjalv ager. |
kontoavtalet maste avtalas om éppningen av ett forvaltar-
registrerat agarkonto. Forvaltarregistrering ar inte mojlig
for finska medborgare och i Finland registrerade foretag
och organisationer. Om en utlandsk medborgare ocksa har
finskt medborgarskap (dubbelt medborgarskap), ar for-
valtarregistrering inte tillaten.

6.4 Overforing av hela vardeandelskontot

Vardepapperscentralens forhandsinformation till banken
om overforing av hela vardeandelskontot till en annan kon-
toforvaltare jamstalls med att kunden sager upp det har
avtalet. Banken har ratt men ingen skyldighet att utfora de
order som annu inte utforts sedan den har tagit emot var-
depapperscentralens forhandsinformation om overforingen
av kontot.

Om ett vardeandelskonto ar pantsatt och ett forbud mot
overforing av det pantsatta kontot har registrerats pa det,
far kontot inte 6verféras pa begaran av kontohavaren utan
att panttagaren gett sitt samtycke till det.

Banken har ratt och ar skyldig att till den kontoforvaltare
som tagit emot vardeandelskontot dverlata kopior av de
dokument som ligger som grund for de registreringar som
ar i kraft. Vardeandelskontot star till forfogande da det
slutgiltigt har tagits emot.

6.5 Overforing av vardepappersférvar inom OP
Gruppen

Forhandsinformationen frén banken som tar emot varde-
pappersforvaret till banken som éverldter det om overfo-
ringen av kundens hela vardepappersforvar till den motta-
gande banken jamstalls med att kunden sager upp det har
avtalet gentemot den éverldtande banken. Forvaringsavta-
let mellan kunden och den éverldtande banken upphor da
vardepappersforvaret overforts till den mottagande ban-
ken.

Den éverldtande banken ar skyldig att utféra kundens or-
der och bankens skyldigheter enligt det har avtalet till da-
gen for overforingen. Efter det svarar den mottagande
banken for kundens order och bankens skyldigheter enligt
det har avtalet.



/7 Utlandska vardepapper

P4 utlandska vardepapper tillampas i forsta hand villkoren
under den har punkten och ovriga i det har avtalet namnda
villkor, om de inte star i strid med villkoren under den har
punkten.

7.1 Vardepapper som ar foremal for offentlig
handel utomlands

Kundens utlandska vardepapper forvaras hos inhemska el-
ler utlandska tjansteleverantérer (underforvarare) som
banken har valt. Lokal lagstiftning tillampas pa underférva-
rarens konton. Kundens rattigheter i anslutning till ut-
landska vardepapper kan darfor vara annorlunda an de
rattigheter som ansluter sig till inhemska vardepapper,
bland annat i fraga om clearing av avslut, registreringar pa
konton, investerarskydd och ovrig lagstiftning. Banken ska
ha kundspecifika vardepapperskonton for kundens ut-
landska vardepapper. Med vardepapperskonton avses en
underbokforing som banken for om hur innehavet av de
vardepapper som en underforvarare har i sin besittning
fordelar sig mellan bankens kunder.

Utlandska vardepapper registreras i regel inte i kundens
namn, utan de registreras pa bankens eller en underférva-
rares kundmedelskonton. Om det har inte &r mojligt pa en
marknad pa grund av lagstiftningen eller marknadspraxis,
ska de finansiella instrumenten registreras i bankens eller
en underforvarares namn. | sa fall kan kundens vardepap-
per vid en eventuell konkurs eller nagot annat motsva-
rande fall av insolvens nédvandigtvis inte skiljas at fran

bankens eller en av banken vald underférvarares tillgangar.

En underforvarare eller en utlandsk vardepapperscentral
kan ha en sakerhets- eller kvittningsratt som galler kun-
dens vardepapper eller penningmedel. Sakerhets- eller
kvittningsratten galler i s& fall alla vardepapper eller pen-
ningmedel som finns pa kontot. Vad galler vardepapper pa
ett samlingskonto kan kundens vardepapper vara foremal
for sakerhets- eller kvittningsratt ocksa for andra forplik-
telser an kundens.

Om kunden ger banken utlandska fysiska vardepapper for
forvaring, kan de nodvandigtvis inte aterlamnas till kunden
omedelbart pd kundens begéran, eftersom vardepappren
kan finnas i en underforvarares forvar. Utlandska fysiska
vardepapper registreras vanligtvis inte i kundens namn,

utan de registreras i bankens eller underforvararens namn.

Kundens innehav av utlandska vardepapper har registre-
rats i bankens forvaringsbokforing éver utlandska varde-
pappersforvar som en del av kundens egendom.

Innehav, omsattning och forvaring av utlandska vardepap-
per kan, till avvikelse fran placeringar i finlandska varde-
papper, aven vara forknippat med andra politiska, ekono-
miska, juridiska, skattemassiga och andra oforutsagbara
risker som kunden ensam ansvarar for.

Om banken staller egna vardepapper till sakerhet ocksa for
kunders transaktioner, har banken kundens vardepapper
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som sakerhet. Om en sakerhet som banken har stallt for en
kund inte racker for utférande av bade bankens egna och
kundens transaktioner, har banken ratt att valja vilka
transaktioner som ska utforas.

7.2 Utlandska placeringsfondsandelar

Utlandska placeringsfondsandelar kan forvaras i ett register
som fors av ifrdgavarande placeringsfond eller fondféretag
i det land dar ifrdgavarande placeringsfond ar registrerad,
antingen i bankens namn for kundens rakning eller i en ut-
omstaende férvarares namn for bankens kunders rakning.
Banken ser till att de kundspecifika uppgifterna om innehav
ar aktuella (forvaltarregistrering), och kundens innehav av
utlandska placeringsfondsandelar har registrerats i ban-
kens bokforing over utlandska placeringsfondsforvar som
en del av kundens egendom.

Kundens andelar i utlandska placeringsfonder kan vid en
eventuell konkurs eller nagot annat motsvarande fall av in-
solvens nodvandigtvis inte skiljas at fran bankens eller en
av banken vald utomstaende forvarares tillgangar. Banken
ansvarar i ett sadant fall inte for en utomstaende forvara-
res fel eller forsummelser till den del som den utomsta-
ende forvararen inte ansvarar for dem gentemot banken.
Banken ansvarar inte for en utomstaende férvarares even-
tuella insolvens.

En utomstdende forvarare kan ha sakerhets- eller kvitt-
ningsratt i en kunds andelar i utlandska placeringsfonder.
Sakerhets- eller kvittningsratten galler i sa fall alla andelar
i utlandska placeringsfonder som finns pa kontot. Vad gal-
ler andelar i utldndska placeringsfonder som férvaras pa
ett samlingskonto kan kundens andelar vara féremal for
sakerhets- eller kvittningsratt ocksa for andra forpliktelser
an kundens.

Banken ska till kunden formedla information som banken
fatt av utlandska fondbolag eller utomstaende forvarare
om kapitalarrangemang som kraver atgarder av kunden,
ifall banken har fatt vetskap om dem av ifrdgavarande bo-
lag eller forvarare. Om det utlandska fondbolaget eller den
utomstaende forvararen inte alls har lamnat ifragavarande
information till banken eller inte lamnat den till banken i
tillrackligt god tid, ansvarar banken inte for den skada som
kunden fororsakas av det. Bland annat handlar banken inte
for kundens rakning och foretrader inte kunden i ndgon
grupptalan.

Banken vaxlar vid behov inlésen, utdelningar och andra be-
talningar i valuta fran andelar i utlandska placeringsfonder
till forvaltningskontots valuta enligt de kurser som galler i
valutahandeln. En betalning ska registreras pa kundens
forvaltningskonto i banken inom en skalig tid efter det att
det utlandska fondbolaget eller den utomstdende forvara-
ren har registrerat betalningen pa bankens konto. Banken
betalar utdelningar, rantor och andra utbetalningar efter
avdrag av eventuell kallskatt eller bar upp skatt pa inlésen,
utdelningar och andra utbetalningar, om skattebestammel-
serna sa kraver. Kunden ansvarar for att de handlingar



som ansluter sig till skattebestammelserna lamnas in och
ar korrekta.

Banken kan pa eget initiativ och utan att héra kunden l6sa
in kundens utlandska fondandelar, om det for detta finns
ett vagande skal som har samband med kunden. Ett
vagande skal kan uppsta till exempel om kunden flyttar ut-
omlands och darfor inte enligt fondens stadgar
(prospectus) eller distributionsavtalet mellan fondbolaget
och banken har ratt att forvara fondandelar i banken.

7.3 Utlandska vardepapper som ar foremal for
offentlig handel i Finland

For offentlig handel med utlandska vardepapper i Finland
ar vardepappren registrerade i bankens namn for kundens
rakning hos emittentens lokala vardepapperscentral eller i
kundens namn hos en vardepapperscentral i Finland.

7.4 Delagarinformation

Information som banken fatt fran en underférvarare om
kapitalarrangemang som kraver att kunden vidtar atgarder
ska banken vidarebefordra till kunden, om banken fatt in-
formation om dem fran underférvararen. Om underférva-
raren inte alls har [@mnat ifrdgavarande information till
banken eller inte lamnat den till banken i tillrackligt god tid,
ansvarar banken inte for den skada som kunden fororsakas
av det. Bland annat handlar banken inte for kundens rak-
ning och den foretrader inte kunden i ndgon grupptalan el-
ler i emittentens konkursforfarande eller ndgot annat insol-
vensforfarande.

7.5 Bolagsstammor

Vanligtvis ar det inte mojligt for en enskild delagare att
delta i ett utlandskt bolags bolagsstamma. Om kunden vill
delta i en bolagsstamma och det kan ordnas, har banken
ratt att av kunden ta ut de kostnader som deltagandet for-
orsakar fran kundens forvaltningskonto.

7.6 Betalningar

Banken vaxlar vid behov rantor, utdelningar och andra be-
talningar i valuta fran utldndska vardepapper till forvalt-
ningskontots valuta enligt de kurser som galler i valuta-
handeln. En betalning registreras pa kundens foérvaltnings-
konto i banken senast den tionde (10) bankdagen efter att
underfdrvararen har registrerat betalningen pa bankens
konto. Banken betalar utdelningar, rantor och andra utbe-
talningar efter avdrag av eventuell kallskatt eller bar upp
skatt pa rantor, utdelningar och andra utbetalningar, om
skattebestammelserna sa kraver. Kunden ansvarar for att
de handlingar som ansluter sig till skattebestammelserna
lamnas in och ar korrekta.

7.7 Besvarande av utlandsk teckningsforfragan

Kunden ska senast pa utsatt dag svara pa en av kundens
aktieinnehav foranledd teckningsforfragan fran banken gal-
lande en aktieemission, ett konverteringslan eller ett opt-
ionslan. Vid uteblivet svar handlar banken enligt det som
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banken i orderblanketten uppgett om sina handlingar vid
uteblivet svar. Om inget ndmns om atgarder vid uteblivet
svar i orderblanketten, utfér banken inga atgarder fér kun-
dens rakning, om den inte har fatt ett svar av kunden.

7.8 Rattsliga fel

Banken ansvarar inte for att utlandska vardepapper ar fria
fran rattsliga fel.

7.9 Overlatelse av vardepapper

Kunden ska utan drojsmal underratta banken om alla &nd-
ringar i aganderatten och alla andringar i de tidigare regi-
strerade uppgifterna. Banken, emittenten, den utlandska
vardepapperscentralen eller underforvararen ansvarar inte
for rattsforluster som fororsakas av forsummelser med att
anmala en dganderéattsoverlatelse eller andra kanda and-
ringar i de registrerade uppgifterna.

8 Parternas ansvar

8.1 Kundens skyldigheter och ansvar

Kunden ldmnar de uppgifter som behévs for atgarder i an-
slutning till forvaringstjansten och ansvarar for att uppgif-
terna ar korrekta och ersatter de skador som banken for-

orsakas pa grund av felaktiga uppgifter.

Kunden ar skyldig att till fullt belopp ersatta den skada och
de dvriga kostnader som fororsakats av att kontohavaren
eller dennas ombud genom vallande har gjort en ogrundad
registreringsansokan som lett till registrering eller av att
kontohavaren vagrat ge samtycke till att en felaktig regi-
strering korrigeras. For att undga ersattningsskyldighet
maste kontohavaren visa att varken kontohavaren eller
dennas ombud har gjort sig skyldiga till vallande.

Om vardepapper som det ar uppenbart att kunden inte har
ratt till har overforts till kundens vardepappersforvar ge-
nom ett uppenbart fel, har banken ratt att korrigera felet
och ta bort vardepappren fran kundens vardepappersfor-
var. Om kunden genom det uppenbara felet pa basis av
vardepappren har fatt rattigheter eller utbetalningar som
kunden uppenbart inte har ratt till, ar kunden skyldig att
aterlamna rattigheterna eller tillgdngarna utan drojsmal. |
det senare fallet har banken ocksa ratt att upphava kun-
dens rattigheter eller aterlamna tillgdngarna genom att de-
bitera kundens bankkonto.

8.2 Bankens ansvar

Banken ska forvalta den egendom som lamnats i varde-
pappersforvar i enlighet med de har villkoren yrkeskunnigt
och utan ogrundade drojsmal. | egenskap av forvarare fat-
tar banken inga placeringsbeslut och ansvarar inte for det
ekonomiska utfallet av atgarderna.

Banken ansvarar inte for sadan skada som kunden foror-
sakas av felaktiga uppgifter som kunden har lamnat i an-
slutning till forvaringsatgarderna. Om ett vardepapper som
har lamnats i vardepappersforvar forkommer eller forstors,



ska banken ersatta det med ett motsvarande vardepapper.
Om vardepappret inte kan dodas och banken inte kan
skaffa ett annat vardepapper av samma slag och belopp i
dess stalle, ersatter banken vardepappret till marknadsvar-
det.

Skadestand som betalas pa basis av det har avtalet kan
dock aldrig vara storre an marknadsvardet for den skadade
egendomen vid den tidpunkt d& bankens fel eller forsum-
melse upptacktes eller borde ha upptackts.

Banken ansvarar inte for skada som fororsakas kunden av
ett fel hos en emittent, en underférvarare, en central mot-
part, en vardepapperscentral eller en clearingorganisation
eller genom oriktig eller utebliven information fran en
emittent, en underforvarare, en central motpart, en varde-
papperscentral, en clearingorganisation eller en underfor-
varare. Banken ansvarar inte for att de prestationer den
fatt av emittenten eller emittentens ombud, en central
motpart, en vardepapperscentral, en clearingorganisation
eller en underforvarare ar korrekta. Om underforvararen
aterkallar en betalning eller en 6verféring av vardepapper
till exempel pa grund av oriktig skatt eller underférvararens
fel, ska banken aterkalla betalningen fran kunden genom
att debitera kundens bankkonto eller ta bort vardepappren
fran kundens vardepappersforvar.

Banken ansvarar inte for skador som beror pa att kunden
inte har underrattat banken om andringar i sina person-
eller adressuppgifter eller i sin skattemassiga stallning.

Banken ansvarar inte for ndgon som helst skada som
eventuellt uppkommer for kunden, om rapporter som upp-
rattats for uppfoljning av placeringsverksamheten har an-
vants for skatteplanering eller som grund for bokforing.

8.3 Besvarande av teckningsforfragan

Kunden ska senast pa utsatt dag svara pa en av kundens
aktieinnehav foranledd teckningsforfragan fran banken gal-
lande en aktieemission, ett konverteringslan eller ett opt-
ionslan.

Vid uteblivet svar tecknar banken vid fondemission de gra-
tisaktier som erbjuds for teckning enligt jamn fordelning
och vid nyemission har banken ratt, men inte skyldighet, att
salja de teckningsratter som berattigar till att teckna aktier
och konverteringslan eller optionslan.

Banken saljer inte teckningsratter, om det pris som fas blir
mindre an forsaljningskostnaderna.

8.4 Medel for skotseln av uppgifterna

Kunden ansvarar for att banken till sitt forfogande har de
medel som behavs for skotseln av de uppdragsenliga upp-
gifterna, till exempel for teckningar.

Medlen for betalningar som ska ske en viss dag ska finnas
pa kundens forvaltningskonto senast en bankdag fore den
utsatta dagen. | annat fall ar banken inte skyldig att agera
enligt kundens order och ansvarar inte for foljderna av for-
senad betalning, till exempel forlust av teckningsratt.
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9 Ovriga villkor

9.1 Egendomsforteckning och dvrig rapportering

Banken ska ge kunden en egendomsforteckning over var-
depappersforvaret.

Banken informerar kunden om férandringar och atgarder
gallande den egendom som finns i vardepappersforvaret
minst fyra ganger per ar. Skriftligt kan avtalas att separata
besked ges om varje transaktion.

Kunden far varje ar senast vid den lagstadgade tidpunkten
en arlig egendomsforteckning.

Banken kan ge kunden rapporter for uppfoljning av place-
ringsverksamheten. De rapporter som ges kunden beror pa
den férvaringstjanstnivd som avtalats med kunden. Rap-
porterna ar inte avsedda for skatteplanering eller som
grund for bokforing. For skatteplanering eller som grund
for bokforing ska anvandas orderverifikat och kalkyler.

9.2 Bankens pantratt till egendom som forvaras

Den egendom som finns i forvaret, penningmedel medrak-
nade, utgor sakerhet till banken for de fordringar som upp-
kommer for banken pa grund av arvoden och kostnader
som foljer av det har avtalet, kundens order samt
drojsmalsranta pd dem. Pantratten galler ocksa avkast-
ningen pa egendom som finns i vardepappersforvaret och
egendom som kommit i dess stalle. Om kunden later bli att
betala en skuld som forfallit till betalning eller annars later
bli att fullgéra ett dtagande, har banken ratt att via mark-
nadsplatsen eller pa ndgot annat andamalsenligt satt salja
den mangd vardepapper eller annan egendom som finns i
vardepappersforvaret som behovs for att betala fordran.
Om kunden inte har betalat de arvoden och kostnader som
ansluter sig till forvaret senast pa forfallodagen, har ban-
ken ratt att registrera en pantsattning av kundens varde-
pappersforvar till sakerhet for de har fordringarna.

Intakterna fran en realisering av panter ska anvandas till
att betala de fordringar som banken har pa kunden i den
ordning fordringarna forfaller. Ett eventuellt 6verskott fran
forsaljningen av egendomen ska utbetalas till kunden.



GYor

Banken har till sakerhet for uppfyllandet av de skyldigheter
som ansluter sig till en vardepapperstransaktion som har
lamnats for clearing pantréatt i den vardeandel som pa
grund av transaktionen har registrerats pa ett sddant kom-
missionskonto som avses i lagen. Det som har har sagts
om vardeandelar ska p& motsvarande satt tillampas pa
salda och kopta vardepapper som har éverlamnats till en
clearingorganisation eller clearingpart for clearing av var-
depapperstransaktionen.
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